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DOCENCIA 002

ARTICULOS
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EXPERIENCIA DE ADECUACION A LA MODALIDAD
VIRTUAL EN EL MARCO DE LA COVID-19.
TRABAJO FINAL DE CARRERA

DE ARQUITECTURA

DE LA UNIDAD PEDAGOGICA B

RESUMEN

Este trabajo tiene por objetivo
sistematizar la practica docen-
te de la asignatura Trabajo Final
de Carrera de Arquitectura de la
UPB de la FAU-UNNE realizada
ante la situacion de aislamiento
preventivo obligatorio decreta-
do por el gobierno nacional de
Argentina, que determind la ne-
cesidad de implementar la mo-
dalidad virtual. A fin de evaluar
parcialmente la experiencia en
desarrollo y ajustarla a la luz de
los fundamentos, enfoques pe-
dagogicos y caracteristicas de la
educacion virtual (EV), se sinte-
tizan los criterios con los que se
realizé el ajuste de la planificacion
de la asignatura, el desarrollo de
las actividades, sus modalidades
y las herramientas utilizadas. Se
presentan el enfoque pedagdgico,
las experiencias previas de uso
de las TIC en el desarrollo del
espacio académico, el enfoque
tedrico para la EV y, finalmente,
los mecanismos de adaptacion.

PALABRAS CLAVE
Virtualidad; educacion virtual;
aprendizajes; COVID 19; adap-
tacion.

INTRODUCCION

El Trabajo Final de Carrera (TFC) es
la Ultima asignatura del taller de Ar-
quitectura de la carrera de Arquitec-
tura de la Facultad de Arquitectura y
Urbanismo de la UNNE. Se trata de
una materia anual, aunque los estu-
diantes tienen un plazo maximo de
24 meses para la entrega del trabajo,
segun lo establece el Reglamento del
TFC, lo que determina que en cada
ciclo lectivo anual se superpongan
distintas cohortes. Este hecho genera
multiples ventajas, al permitir la inte-
raccion y sinergias entre estudiantes
que ya estan avanzados con el de-
sarrollo de su TFC y otros que estéan
recién iniciando el proceso, como asi
también algunas dificultades para el
reducido equipo docente, que debe
desplegar estrategias que permitan
la resolucion exitosa de cuestiones
administrativas, organizativas y de
planificacién de la asignatura.

Ante la situacion planteada por la
COVID-19, se tuvo que adaptar ra-
pidamente la asignatura al cursado
virtual intentando no perder la mo-
dalidad de trabajo de la catedra. El
objetivo de esta ponencia es siste-

com; arq.otilia@hotmail.com;
claudiaterenghi@yahoo.com.ar

Equipo docente de Trabajo Final
de Carrera de Arquitectura de

la Unidad Pedagdgica B de

la Facultad de Arquitectura y
Urbanismo de la UNNE.

matizar la practica docente realizada
en esta situacion de emergencia, con
el fin de evaluar parcialmente la ex-
periencia en desarrollo, y ajustarla a
la luz de los fundamentos, enfoques
pedagodgicos y caracteristicas de la
educacion virtual (EV). Se sintetizan
los criterios con los que se realizo el
ajuste de la planificacion de la asigna-
tura, el desarrollo de las actividades,
sus modalidades y las herramientas
utilizadas, en un marco de reflexion
necesaria.

ENFOQUE Y MODALIDAD
PEDAGOGICA DEL TFC UPB

En el marco de la Unidad Pedagdgica
B (UPB), el desarrollo del TFC impli-
ca la formulacién y concrecion de un
proyecto de investigacion aplicada y
extension, que debe abordar un pro-
blema concreto desde la perspectiva
de la complejidad. El tema-problema
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debe ser definido por los propios es-
tudiantes, responder a una demanda
real, integrar los conocimientos ad-
quiridos en la carrera y perfilar futu-
ras inserciones profesionales. El TFC
como instancia sintesis de la carrera
de Arquitectura es entendido por la
catedra como una oportunidad para
que los estudiantes tomen contacto
con los actores reales, sus posiciones
y las demandas concretas de trabajo
profesional (Lépez, Romagnoli, Matta
& Aguirre, 2016).

Los docentes del TFC de la UPB ad-
herimos a la didactica constructivista
y asumimos una perspectiva reflexiva
y critica en relacion con el contexto y
los actores que determinan su confi-
guracion. Propiciamos el desarrollo
del proceso ensefianza-aprendizaje
con un caracter participativo y cons-
tructivo entre los diversos actores
comprendidos, entendiendo que
el conocimiento es el resultado de
un proceso de construccion social.
Desde este enfoque, definido desde
la pedagogia como problematizador
(Alcala, 2002), los objetivos y los
contenidos no estan predefinidos de
manera rigida, ni entendidos como
compartimentos estancos; por el
contrario, se intenta que se articulen
con los intereses de los estudiantes
y los problemas construidos por ellos
en cada ciclo lectivo se transformen
también en nuevos contenidos que
se complementan y retroalimentan
con el repertorio de temas que la
asignatura considera bésicos para
el desarrollo del TFC. Se parte de la
relacién dialéctica entre teoria 'y prac-
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tica;la practica es lateoria en accién,
y las estrategias didacticas se van
reformulando permanentemente en
funcién de cada grupo de alumnos,
siendo el producto de negociaciones
y consensos. En relacion con la eva-
luacién, se intenta superar los reduc-
cionismos de los otros enfoques y el
caracter de controly seleccion social;
se evalua el proceso y el producto.

EXPERIENCIAS PREVIAS
CON LA MODALIDAD
VIRTUAL

La modalidad de la catedra de TFC
UPB, con equipos de alumnos que
trabajan en distintas localizaciones,
interactuando con instituciones y
organizaciones diversas, con ase-
sores externos y/o directores de sus
trabajos, hizo aparecer el interés del
equipo docente en la incorporacién
de la modalidad virtual complemen-
tando la presencial. Desde las etapas
iniciales del proyecto de UNNE Virtual
implementado desde la Universidad,
se capacitaron docentes de la cate-
dra en las diferentes tematicas: las
tutorfas virtuales, la elaboracion de
material didactico, entre otras.

La catedra implementd la modalidad
de aula virtual en Plataforma Educa-
tiva y luego en Moodle desde 2009
hasta 2014, y luego se discontinud
debido a una notable disminucion de
la participacion de los estudiantes en
ese formato de plataforma. Segun la
evaluacion del equipo docente, se de-
bié a que su funcién principal como
complemento de la actividad presen-
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cial era la de canal de comunicacion,
publicacion de toda la informacion
importante y puesta a disposicion de
los alumnos de material de trabajo
y bibliografia de consulta, funciones
que fueron reemplazadas a medida
que se diversificaron las modalidades
y formatos de comunicacién enredes
sociales mas afines a las préacticas y
preferencias de la franja etaria a la
que pertenecen los estudiantes uni-
versitarios (tales como Facebook,
WhatsApp, etc.).

ENFOQUE TEORICO Y
PEDAGOGICO DE LA
EDUCACION VIRTUAL (EV)

La Educacion Virtual, como toda edu-
cacion universitaria, se enfoca inicial-
mente como un proceso de ensefian-
za-aprendizaje; lo que cambia son los
factores que intervienen en ese pro-
ceso. Para que la EV sea eficaz, debe
generarse lo que Simonson (2002)
llama equivalencia de los procesos,
es decir, debe proveer experiencias de
enseflanza equivalentes a las presen-
ciales, para conseguir aprendizajes
también equivalentes.

Asi como en el modelo tradicional el
ensefiar se construye con el hacer
cotidiano y esta claramente relacio-
nado con la practica docente, la edu-
cacién virtual requiere un modelo que
incluya los aspectos mas relevantes
de la modalidad. Segun Grau (2010),
los procesos de EV, tanto de gestion
como de ensefianza, son un sistema
complejo cuyos componentes es-
téan vinculados e interactuan entre



si: las estrategias de ensefianza del
docente, los tipos de contenidos que
ensefiar, los estilos de aprendizaje de
los alumnos, las habilidades y capaci-
dades que desarrollar en los alumnos,
los recursos materiales que utilizar,
el entorno tecnoldgico con el que se
organiza el proceso de EV, la interfase
de comunicacion docente-alumno, el
contexto socio-cultural de los alum-
nosy la gestién del proceso de EV.

En relacion con las situaciones y ex-
periencias, Pérez Juste (2000) deli-
mita las necesidades de la EV en tres
ambitos: 1) las que surgen de las ca-
racteristicas de los estudiantes, 2) las
que emergen de la naturaleza de los
procesos de ensefianza y 3) las deri-
vadas de la organizacion del sistema
de EV. La Educacién Virtual supone un
cambio en las funciones del docen-
te universitario. En su mejor sentido,
las responsabilidades y principios
basicos de la educacion presencial
son trasladables a la EV. Aunque la
ensefianza puede adoptar diversas
formas, sus principios —expectativas
claras, discurso critico, deteccion de
errores de concepto— son los mismos
(Garrison & Anderson, 2005).

El docente en su labor de estructura-
cién del proceso de enseflanza, tan-
to presencial como virtual, define las
ideasy estrategias para encarar el pro-
ceso de ensefianza con los estudian-
tes. Esas estrategias son el conjunto de
decisiones que se toman para regular
el proceso de ensefianza en funcion
de los logros propuestos, los recursos
y las limitaciones (Grau, 2010).

Garcia Aretio (2002) identifica dife-
rentes tareas que se desarrollan en
el ambito de la docencia a distancia:
planificacion y disefio del curso, ma-
teriales y medios, disefio de conteni-
dos de la disciplina o curso, orienta-
cion del enfoque pedagdgico que ha
de darse a los contenidos para ser
aprendidos a distancia, produccién
de materiales didacticos, adaptacion
del material a formatos digitales, guia
del aprendizaje concreto de los alum-
nos —disefian el nivel de exigencia y
las actividades de aprendizaje para
el logro previsto—, tutoria —incluye
la orientacion, motivacion, dinamiza-
cién del grupo y resolucion de dudas
y problemas—, definicién de criterios
y evaluacion.

La introduccion de metodologias de
ensefianza utilizando espacios virtua-
les y entornos tecnoldégicos supone
dificultades. La utilizacion de tecno-
logia exige esfuerzos de capacitacion,
ya que debemos familiarizarnos con
ellos y explorar su potencial. No hay
tecnologia que a priori ni por si mis-
ma garantice el éxito en la educacion
virtual.

Dado que la educacion esta estre-
chamente vinculada con el largo
plazo, la confianza entre las partes
juega un papel muy importante. En
la educacién presencial, la confianza
se va desarrollando a medida que los
estudiantes se conocen unos a otros,
van colaborando en equiposy grupos
detrabajo,y delograrse, tiene muchas
ventajas para un grupo de trabajo. En
la EV es necesario crear ese nivel de

confianzainterpersonal y organizativo
que permita manejar tanto la mayor
complejidady variedad de situaciones
personales como la incertidumbre
que genera la virtualidad, el entorno
tecnolégico y el contexto sociocultu-
ral al que esta dirigido.

El compromiso, la cooperacion, la
cohesion del grupo y la motivacion
de los estudiantes influyen en los
procesos de aprendizaje, y por ello
es muy importante desde la EV con-
siderar los factores que intervienen en
el logro de estas metas: la solucion
de los conflictos, los compromisos
académicos, los lazos relacionales,
la comunicacion abierta y las metas
compartidas, por mencionar los mas
significativos.

ADECUACIONES DEL
DICTADO DE TFC A LA
MODALIDAD DE EV

Poco antes de iniciar el ciclo lectivo
2020, se pusieron en vigencia las res-
tricciones relacionadas con las medi-
das implementadas por el gobierno
ante la pandemia de la COVID-19.
Esta eventualidad obligdé a analizar
las posibilidades que permitiesen
adecuar los formatos del cursado a
la modalidad virtual exclusivamente y
desplegar un conjunto de estrategias
pedagdgicas a partir de un repertorio
de recursos tecnoldgicos.

En primer lugar, el equipo docente
hizo una revision de las herramien-
tas que habian sido discontinuadas,
como el Aula Virtual de la céatedra,
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pero ademas la disponibilidad y utili-
dades de otros formatos que permiten
la gestion de elementos gréaficos, asi
como lacomunicacion en tiempo real
y diferido, para clases en linea o sin-
cronicas y actividades fuera de linea
o diacronicas. Con base en Garcia
Aretio (2002), analizamos los ajustes
realizados a la modalidad presencial
de dictado de la asignatura que inten-
tan llegar a una propuesta coherente
con los contenidos, y ajustada a las

competencias y al perfil del estudiante y
la carrera para la cual se imparten.

AJUSTE DE LA PLANIFICACION
Y CONTENIDOS DEL CURSADO

Las actividades fueron planificadas en
funcion de las fases que establece el pro-
grama de la asignatura y los contenidos,
definiendo las actividades sincrénicas y
diacrénicas y las herramientas para uti-
lizar en cada caso (tabla 1).

TABLA 1

La planificacion que aqui se presenta
corresponde al grupo que inicid el
cursado en el ciclo lectivo 2020.
Los estudiantes que continGan
desde 2019 se encuentran, en el
momento de la elaboraciéon de
esta ponencia, en la fase 6, cor-
respondiente a la etapa de cierre
de la propuesta y elaboracién del
informe final del TFC con cronogra-
ma consensuado con cada equipo
de trabajo.

PLANIFICACION DE LA ASIGNATURA PARA EL CURSADO VIRTUAL

Unidad Contenidos Actividades Actividades diacrénicas
sincronicas (en linea)
Fase 1. Conocimiento sobre el 1.1. Clase de presentacion. 1.1. Asignacion de tarea por Classroom.

Etapa de activida-
des introductorias
y diagndsticas.

Clases del 25/03 al
08/04.

perfil y los intereses de los
estudiantes.

Evaluacion diagndstica
centrada en la identifica-
cion de fortalezas y debili-
dades a trabajaren el TFC.

Modalidad de trabajo y con-
signa parael TP 1.

TP1. Preparar un portfolio digital acadé-
mico y pre-profesional.

1.2. Trabajo de elaboracion individual.

1.3. Presentacion de tarea por Class-
room.

1.2. Clase de puesta en co-
mun de la evaluacion diag-
noéstica.

1.4. Devolucién escrita individual por
Classroom.

Fase 2.
Definicion del tema
— problema.

Clases del 15/04 al
22/05.
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Requerimientos actuales
del ejercicio de las activi-
dades profesionales. Las
areas de desempefio y los
roles del arquitecto. Per-
files de los equipos. Los
equipos de trabajo inter-
disciplinarios. El rol de los
asesores y expertos. Las
demandas individuales
y sociales. Actores que
intervienen en las proble-
maticas de la arquitectura
y el urbanismo. Condicio-
nes de realizacion de los
proyectos.

2.1. Clase: Definicion del
tema-problema. Consigna
parael TP 2.

2.1. Asignacion de tarea por Aula Virtual
TP2. Guia de trabajos préacticos; defi-
nicién del tema-problema. Identificar
y formular un tema-problema que res-
ponda a una demanda real y que sea
abordable desde la disciplina.

2.2. Trabajo en grupo con asistencia
docente.

2.2. Clase para socializar lo
producido. Aspectos con-
ceptuales, disciplinares y de
gestion.

2.3. Presentacion de tarea por aula vir-
tual y Classroom

2.3. Devoluciones del TP2
por grupos. Programacion
de las etapas siguientes.

2.4. Devolucioén escrita a cada equipo de
trabajo por Classroom.
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Fase 3.
Construccion del
Marco tedrico-
contextual y
metodoldgico

Clases del
27/05 al 26/06

Campo tedrico del te-
ma-problema. Aspectos
conceptuales. Importancia
del marco contextual. Per-
tinencia y ponderacion de
los antecedentes. Formas
de abordaje de los proble-
mas. Las estrategias me-
todoldgicas y de gestion.

3.1 Clase: aspectos
metodoldgicos del TFC.
Consigna para el TP 3.

3.1. Asignacion de tarea por aula virtual
y Classroom. TP3. Plan de trabajo. De-
sarrollo de la estrategia metodoldgica
y de gestion.

3.2. Trabajo en equipo con asistencia
docente.

3.2. Clase para socializar lo
producido. Presentacion del
TP por cada equipo.

3.3. Entrega de tarea por Classroom.

3.4. Devolucion escrita a cada equipo de
trabajo por Classroom.

Fase 4.
Desarrollo del
diagndstico

Clases del
12/08 al 16/09

Tipos de diagndstico. El
diagndstico con partici-
pacion de los actores in-
volucrados. Los modelos
de analisis. Gestion de la
informacién secundaria.
Produccion de informa-
cién primaria. Manejo de
herramientas de diag-
nostico: matrices, cons-
truccién de escenarios,
evaluacion prospectiva y
proyecciones.

4.1. Ciclo de clases de apoyo
para desarrollo del diagndstico.
4.1. a. Metodologias de abor-
daje integral. Herramientas
de andlisis y diagnostico.
4.1. b. Metodologias especi-
ficas de diagndsticos segun
tipo de problemas.

4.1. Asignacion de tarea por aula virtual
y Classroom.

TP 4. Informe de avance con desarrollo
de modelos de analisis y diagndstico.

4.2. Trabajo en equipo con asistencia
docente.

4.2. Clase para socializar lo
producido. Presentacion del
TP de cada equipo.

4.3. Entrega de tarea por Classroom.

4.3. Devoluciones del avance
por equipos.

4.4. Devolucion escrita a cada equipo de
trabajo por Classroom.

Fase 5.
Elaboracion de la
propuesta.

Clases del 23/09
al 04/11.

Caracteristicas de las pro-
puestas segun el perfil de
los proyectos.

Instancias publicas de va-
lidacion de las propuestas
y proyectos. Comunica-
ciéon adecuada de las pro-
puestas.

5.1. Clase: perfiles de las
propuestas y los proyectos
enel TFC.

5.1. Asignacion de tarea por Classroom.
TP5. Informe de avance con la presen-
tacion de la propuesta.

5.2. Entrevistas con los
equipos con participacién
del grupo general.

5.2. Trabajo en equipo en el ajuste de la
propuesta con asistencia docente.

5.3. Devoluciones del avance
por equipos.

5.3. Entrega del informe de avance por
Classroom.

Fase 6.
Informe final

Clases del
18/11 al 04/12.

La comunicacién de TFC.
Formatos de informes se-
gun el tipo de propuesta.
Informes académicos y de
transferencia.

6.1. Clase: Estrategias para
la elaboracion de informes
finales.

6.1. Asignacioén de la tarea por Class-
room TP6: propuesta de la estructura e
fndice tentativo del informe.

6.2. Entrevistas con los
equipos con participacion
del grupo general.

6.2. Presentacion de las pre-entrega por
Classroom.

6.3. Reuniones de consultas.

6.3. Elaboracion del informe y prepara-
cion de la exposicion final.

6.4. Presentacion publica del
TFC y transferencia.

6.4. Entrega del informe final digital y
video-minuto.

Fuente: elaboracién propia
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ACTIVIDADES,
PLATAFORMAS Y
ADAPTACION DE
MATERIALES DIDACTICOS A
FORMATOS DIGITALES

Actividades y tutorias

Inicialmente se utilizé el aula virtual
Moodle de la catedra, que fue actua-
lizada, pero debido a inconvenientes
con la capacidad del sistema de UNNE
Virtual, que quedaron en evidencia de
manera inmediata, se incorporé la
plataforma Classroom. A partir de la
variedad de sus utilidades y facilida-
des en su operacion, esta fue adop-
tada como medio principal para la or-
ganizacion, seguimiento y comunica-
cion de las actividades. Paralelamente
se fueron incorporando al repertorio
de instrumentos tecnolégicos de la
catedra, y de manera complementa-
ria, otras plataformasy herramientas
segun el tipo de actividad que realizar
fuera en simultaneo o diferida.

La modalidad virtual no ha modifica-
do significativamente las caracteris-
ticas de los trabajos practicos y los
avances, que se organizan con base
en una clase de contenido tedrico, a
partir de la cual se plantean las con-
signas. Luego el desarrollo solicitado
se presenta en formato escrito en el
plazo acordado y se expone en una
clase de socializacion de la devolu-
cién docente y debate con todo el
grupo de estudiantes.

La clase presencial tenfa un espacio
fisico y un tiempo de por lo menos
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cuatro horas en los dos dias a la se-
mana asignados. En lasinstancias de
presentacion de trabajos practicos y
avances, en ocasiones las explicacio-
nes y debates se extendian mucho
mas alla de las previstas. Muchas
veces ante inquietudes generales se
trataban temas administrativos del
cursado del TFC, de las gestiones,
practicas profesionales asistidas, etc.

El cambio mas significativo es que
se hizo necesario implementar una
organizacion mas estricta de las ac-
tividades y los tiempos asignados.
La modalidad virtual facilité la or-
ganizacion de las actividades, asig-
nando diferentes medios para cada
tipo, en funcion de la necesidad de
desarrollo sincrénico o diacronico,
apuntando a un uso mas eficiente
del tiempoy a la sistematizacion de
cada una de ellas.

Actividades en simultaneo o
sincronicas

Las actividades que requieren pre-
sencia en simultaneo son las clases,
donde se utiliza el apoyo de presen-
taciones con contenido especifico,
las reuniones generales para expli-
car consignas de trabajos practicos y
socializar devoluciones y las reunio-
nes con cada equipo de estudiantes
para asistencia particular. En todos
los casos el requerimiento al recur-
so tecnoldgico esta vinculado con la
posibilidad de realizar la comunica-
cion de los participantes y compartir
presentaciones y documentacién en
distintos formatos.
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Inicialmente para las videoconferen-
cias se utilizé la Plataforma ZOOM,
pero debido al tiempo limitado de la
sesion de la version gratuita (40 minu-
tos), se adopto la plataforma Meet de
Google, que permite la participacion
de hasta 100 personas en cada reu-
nion, con aceptable calidad para el de-
sarrollo de las actividades sefialadas.

Actividades diferidas o
diacrénicas

Las actividades diferidas estan vincu-
ladas con la asignacién de consignas,
la presentacion y las devoluciones
escritas de los trabajos practicos a
cada equipo.

- Consignas, entregas y devoluciones
de Trabajos Practicos

Sehanrealizadoy presentado los TP 2:
Guia de definicion del Tema-problema
y TP 3: Plan de trabajo. Algunos equi-
pos de trabajo presentaron, ademas,
informes de avance parciales, que la
catedra deja a criterio de cada equi-
po en funcion del plan de trabajo que
propusieron. El contenido y el material
que se selecciona, como asi también
el formato en el que se presenta, es
definido por los propios estudiantes.

La plataforma adoptada como prin-
cipal permitié comunicar adecua-
damente las tareas y sus consignas
y habilitar su presentacion por los
estudiantes en diferentes formatos y
tamafios de archivos (cuestion muy
importante para las asignaturas de
taller de Arquitectura). Ademas los



archivos subidos quedaron registra- nes normales se realizaba manual- cion con el estudiante en privado, para
dos, lo cual facilita e informatiza el mente. Permite también visualizar la realizar observacionesy la devolucion
sistema de registro, que en situacio-  tareaenviaday habilitar la comunica- del trabajo presentado (ver figura 1).
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- Construccion colaborativa de infor-
macion de los tema-problemas

Las pizarras interactivas de Padlet
se utilizaron para el aporte de infor-

SApUFE
jr wl Pl

macion, notas, videos de cada tema
abordado por los equipos. Del arma-
do colaborativo de esta especie de
biblioteca virtual participan los estu-
diantes y el equipo docente.

Figura 2. Padlet: Temas de Arquitectura Sanitaria y Urbanos y Repositorio digital de trabajos

finales de carrera

Fuente: elaboracion propia. Captura de pantalla del aula virtual en la plataforma Classroom
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- Repositorio de TFC de afios
anteriores

Sereplico el repositorio que la catedra
ya tenia en un Drive de Google, selec-
cionando los trabajos relacionados
con los tema-problemas abordados
por el grupo de estudiantes 2020. La
vinculacién de la plataforma Clas-
sroom con Google Drive facilita el
enlace de archivos de gran tamafio
permitiendo el acceso al material del
repositorio.

MODALIDADES DE
EVALUACION

La forma de evaluacion esta en re-
lacion directa con el enfoque de la
catedra; consecuentemente, el sis-
tema de evaluacion permite cumplir
con el doble objetivo de formacion del
alumno y de verificacion de su nivel
de capacitacion para su proxima in-
corporacioén a la practica profesional.

En las actividades que se realizaron
en el primer cuatrimestre, la cate-
dra aplicé los siguientes tipos de
evaluacion:

a) Evaluacion diagndstica

La evaluacién diagndstica nos per-
mite identificar conocimientos, habi-
lidades, actitudes, valores y perfiles
vocacionales de los estudiantes para
llevar adelante del proceso del TFC,
en funcion de lo cual se definen las
estrategias didacticas. En la moda-
lidad presencial esta instancia era
desarrollada en clases-taller de co-
nocimiento del grupo, reflexién acerca



del trayecto realizado y visualizacion
del futuro profesional, identificando
debilidades que superar y fortalezas
que potenciar en el trayecto del TFC.

En la modalidad virtual implemen-
tamos como TP 1 la elaboracion de
un portfolio individual, académico
y pre-profesional, que ademés de
brindarnos la informacion requerida
aporté a empoderar al estudiante, al
generar el espacio para que él mismo
pueda seleccionar las producciones
que considere adecuadas para dar
cuenta de sus conocimientos, habili-
dades, actitudes, valores y aptitudes
para encarar el TFC. Los portfolios
presentados nos dieron una aproxi-
macion distinta a cada estudiante,
por lo que se realizé una devolucién
individual, en la que se efectuaron
comentarios particulares, y una de-
volucion colectiva para socializar lo
producido, incrementar el intercambio
entre los estudiantes y facilitar que se
compartieran las inquietudes con el
grupo general.

b) Evaluacion de trabajos practicos
y avances

En el TP 2, la instancia de Defini-
cion del tema-problema, se evaltua
la capacidad de formular adecuada-
mente un problema para investigar
que responda a una demanda real,
que sea efectivamente abordable
desde la disciplina y que considere
las condiciones de realizacion, esta
dltima cuestion muy relevante en la
situacion actual. En el TP 3, la ins-
tancia de la elaboracion del Plan de
trabajo, se evalla la capacidad para

definir la estrategia metodoldgica, las
etapas, las actividades implicadas, las
técnicas y los plazos de realizacion,
en coherencia con el producto al que
se quiere arribar y las condiciones de
realizacion definidas.

En los Informes de avance parciales
se evalla la capacidad de dar cum-
plimiento al plan de trabajo propuesto

y de reformularlo si fuera necesario
ante obstaculos o nuevas oportuni-
dades. También la capacidad de ele-
gir los elementos adecuados para la
presentacion, de sintetizar los avan-
ces y de hacer explicitas las dificul-
tades. En estos informes se realiza
la verificacion de las competencias
técnicas segun el tipo de proyecto. En
los trabajos practicos presentados se

RAhCT I RAROET

Figura 3. Instancias de devolucién colectiva
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realizd una devolucion a cada equipo
en la que se efectuaron comentarios
particularesy una devolucion colecti-
va para socializar lo producido, incre-
mentar el intercambio entre los estu-
diantes y facilitar que se compartan
las inquietudes con del grupo general.

Los criterios de evaluacion y las moda-
lidades no se modificaron significati-
vamente, pero debemos sefalar que el
impacto de la situacion de aislamiento
social en las actividades de gestion y
de trabajo de campo en los equipos
resulté en una mayor intervencion del
equipo docente como facilitador, lo
que redujo el desarrollo de una mayor
autonomia en los estudiantes.

ALGUNAS
CONSIDERACIONES
PRELIMINARES ACERCA DE
LA EXPERIENCIA

A modo de cierre de una experiencia
aun en curso, pueden hacerse algunas
reflexiones provisionales con el objeto
de capitalizar las buenas practicas y
reformular aquellos aspectos que no
han funcionado adecuadamente para
el desarrollo del resto del ciclo lec-
tivo y los subsiguientes en el marco
del esperado paulatino retorno a la
"nueva normalidad”. En relacion con
el paradigma tedrico-pedagdgico al
que suscribe la catedra, basado en la
didactica constructivistay el enfoque
problematizador, en el cual el equipo
docente asume un rol de acompafia-
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miento en un proceso educativo co-
laborativo y co-construido entre los
distintos agentes, cabe sefialar que
la nueva modalidad enriquecié este
tipo de trabajo e incremento el inter-
cambioy la solidaridad entre pares, el
adiestramiento para la resolucion de
conflictos, larevalidacién de compro-
misos académicos, la comunicacion
abiertay el pensamiento critico, lo que
entendemos tendra efectos positivos
en el aprendizaje grupal.

En cuanto a las adaptaciones del dic-
tado de la asignatura a la modalidad
de EV y los ajustes realizados en la
planificacion de las actividades, la
adecuacion de los contenidos y la
evaluacion, consideramos que hasta
el momento ha resultado eficiente la
estrategia de organizar las activida-
des sincronicas y diacronicas, defi-
niendo en cada caso las herramientas
y recursos que utilizar, que se fueron
ampliando y estableciendo las com-
plementariedades pertinentes entre
ellos para lograr cumplir con los ob-
jetivos pedagdgicos.

En relacién con el desarrollo de los
trabajos practicos, el papel de los
docentes se ha centrado en esta cir-
cunstancia en tratar de compensar la
imposibilidad de traslado, por ejem-
plo, a los lugares de gestion de los
trabajos finales, el facilitamiento de
contactos y encuentro con los actores
del medio (demanda real, asesores,
expertos, etc.), el acompafiamiento
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en estasinstancias, el seguimiento de
los pasos que antes eran presencia-
les, tales como entrevistas y acuerdos
de trabajo, y en este momento se han
realizado (en su gran mayoria) a tra-
vés de medios virtuales.

Otro tema central ha sido la cuestion
de la motivacion y el manejo de la
ansiedad: los alumnos que iniciaron
el cursado con esta modalidad se
encuentran con estas imposibilida-
des de relevamiento de informacién
primaria y, por ello, fue necesario
estructurar la busqueda de informa-
cién desde una perspectiva nueva,
con la reinterpretacion de informa-
cién que no puede ser de primera
mano. Esto dificultd la definicion de
temas-problema que se abordaran
en el trabajo final, ademas de gene-
rar espacios de cierta indefinicion
propios de esta situaciéon contex-
tual. Se tratd de sortear los incon-
venientes buscando alternativas de
asociacion que no impidieran el de-
sarrollo de los trabajos con clientes
reales, alentando a los alumnos a
la autogestion del conocimiento y
a no perder la motivacién a pesar
del contexto excepcional.

Otra caracteristica muy relevante en
el trabajo docente es el notable paso
de la rigidez de horarios a la flexibi-
lidad. La preparacion, asistencia y
acompafiamiento a los alumnos se
extendié en cuanto a horarios y dias
establecidos como "de clases”, lo que



sin duda ha sido beneficioso para los
estudiantes, quienes a pesar de las
circunstancias contaron con un apoyo
y atencion inmediata; sin embargo,
resultd desgastante y extenuante para
el equipo docente, de tal manera que
el manejo de esta dimension se torna
un desafio para meses futuros de ais-
lamiento, e incluso para la vuelta a la
llamada "nueva normalidad”.

El convencimiento y manejo por parte
del equipo docente de la virtualidad
permitié utilizar un vasto repertorio
de herramientas que han ampliado
la posibilidad de realizar intercam-
bios, y en el contexto digital se apro-
vecharon instrumentos y recursos a
los que en la modalidad presencial
muchas veces no se habia prestado
atencion, por estar ya incluidos en la
comunicacion verbal y directa con
los alumnos, y que sin duda se con-
vertiran en practicas e insumos que
continuaran siendo utilizados en los
proximos ciclos lectivos de manera
complementaria y articulada con las
actividades presenciales.

Por otra parte, los estudiantes no re-
portaron mayores dificultades de ac-
cesibilidad a cada uno de los sistemas
descriptos, ya que se traté de asegu-
rar que todos recibieran de manera
equitativa la informacién necesaria
para seqguir adelante con sus trabajos,
aun si tuvieran problemas de conec-
tividad, eventualmente. Para lograr-
lo, el equipo docente, ademas de las

plataformasy recursos descriptos en
el desarrollo de esta ponencia, abrid
nuevos canales de comunicacion
tratando de fortalecer el acceso a la
informacion, a partir del uso de redes
sociales con las que estan familiariza-
dos los estudiantes de la asignatura,
tales como Facebook y WhatsApp.

Se trata, en general (no solo en esta
coyuntura), de estimular a los estu-
diantes a construir su propio cono-
cimiento desde la autogestion, de
manera de lograr el desempefio profe-
sional del alumno y sus capacidades
de resolver problemas reales. Se ha
reforzado, por tanto, la responsabili-
dad individual.

Se ha podido reconocer la necesi-
dad de ser absolutamente claros en
la manera de calificar o sefialar in-
convenientes en algun trabajo. Este
aspecto también se constituyo en un
aprendizaje, ya que en la educacion
presencial a veces es mas facil y mas
claro expresar ideasy sefialamientos,
que, en el casodelavirtualidad, de no
ser claramente expuestos pueden ser
malinterpretados. Sumado a ello, la
impresion individual, la predisposicién
delmomento, las posibilidades de co-
nectarsey la colaboracion interna de
los equipos pueden influir en la ma-
nera en que se reciben e interpretan
esas observaciones.

Finalmente, y sobre la base de la ex-
periencia analizada, quedd en eviden-

cia la potencialidad de la EV, lo que
refuerza la conviccion del equipo do-
cente de no abandonar las herramien-
tas incorporadas; por el contrario, se
pretende sequir utilizandolas como
un medio eficiente para avanzaren la
comunicacion con los estudiantes, en
complementariedad con la modalidad
presencial, aprovechando las cualida-
des de ambas alternativas.
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