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PROLOGO

La investigacion en Ciencias de la Salud es un compromiso con la comprension de aque-
llo que afecta al ser humano en relacion a su salud. Este libro recopila los esfuerzos realiza-
dos por investigadores, docentes y estudiantes, de la Facultad de Medicina de la UNNE.

En sus paginas se ha volcado el nuevo conocimiento generado en Medicina, Kinesiologia
y Enfermeria como una travesia que inicié en la pregunta de investigacion, la bisqueda de
los antecedentes, el disefo del estudio, su puesta en marcha para luego transformar datos
crudos en descubrimientos significativos.

Cada trabajo representa una puerta abierta al conocimiento, innovacion y progreso,
mostrando simultaneamente la pasion y el interés cientifico de aquellos que comparten sus
resultados.

Por ello invito a todos los profesionales de la salud, investigadores, docentes y estudian-
tes a recorrer sus paginas donde hallaran informacion relevante y probablemente nuevos in-
terrogantes que ayuden a iniciar otros caminos de investigacion.

Quiero expresar mi sincero agradecimiento a los investigadores que desinteresadamen-
te decidieron compartir sus trabajos, seguramente inspiraran a otros.

Dra. Viviana Navarro:
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ADHERENCIA A LAS MEDIDAS BUNDLES EN EL MANTENIMIENTO DE
CATETERISMOS VENOSOS EN UN CENTRO OBSTETRICO DE UN HOSPITAL
DE RESISTENCIA- CHACO DE ENERO A JULIO DEL 2022

Mariel Araceli Romero, Rocio Eliana Gauna, Rita Judith Rotela,
Javier Antonio Quiroga, Angelica Maricel Meza

RESUMEN

Introduccion: Las infecciones que se relacionan con los catéteres vasculares son un problema de especial rele-
vancia por su frecuencia y por ser procesos clinicos potencialmente evitables. En la actualidad existen estrate-
gias como la capacitacion, la utilizacion del paquete de medidas Bundle y el monitoreo continuo que demuestran
que, aplicadas en los accesos vasculares periféricos de los pacientes hospitalizados son eficaces para una
atencion segura, por lo que adherir a un plan de mejora basado en el método Deming disminuira el riesgo de
complicaciones, promovera las acciones preventivas y optimizara el uso de recursos sanitarios.

Objetivo: Describir la adherencia a paquetes de medidas Bundle en el mantenimiento de Cateterismo venoso
periférico en un Centro Obstétrico de la Ciudad de Resistencia Chaco, de enero a Julio 2022.

Método: Descriptivo, longitudinal, cuantitativo y de intervencién. Se aplicé método de la mejora continua Deming
con instrumento de recoleccién: paquete de medidas Bundle para el mantenimiento de los Catéteres venosos
con un control por mes, con meta a lograr de un 90% en el periodo estudiado. Con datos de referencia del 73%
en el 2021.

Resultados: Se realizaron un total de 32 mediciones. En el corto plazo 9 mediciones obteniendo 78% de adhe-
rencia, a mediano plazo 19 mediciones con un 89% y con 14 mediciones a largo plazo un 93% de adherencia a
paquetes Bundle en el mantenimiento de Catéteres venosos alcanzando los objetivos.

Conclusion: A través del método de intervencion Deming utilizado, se logré superar la adherencia de las medi-
das Bundle en el mantenimiento de Catéteres venosos en el mediano y largo plazo. Esto demostré que el méto-
do es una herramienta de gestién de la calidad util para alcanzar cambios e incorporar estrategias estandariza-
das que oriente acciones en beneficio de la seguridad del paciente.

Palabras clave: Cateterismo, Seguridad, Mantenimiento, Mejora

SUMMARY

Introduction: Infections related to vascular catheters are a particularly relevant problem due to their frequency
and because they are potentially preventable clinical processes. Currently, there are strategies such as training,
the use of the Bundle package of measures and continuous monitoring that show that, applied in the peripheral
vascular accesses of hospitalized patients, they are effective for safe care, so adhere to an improvement plan.
based on the Deming method will reduce the risk of complications, promote preventive actions and optimize the
use of health resources.

Objective: To describe the adherence to packages of Bundle measures in the maintenance of peripheral venous
catheterization in an Obstetric Center in the City of Resistencia Chaco, from January to July 2022.

Method: Descriptive, longitudinal, quantitative and intervention. The Deming continuous improvement method
was applied with a collection instrument: Bundle measures package for the maintenance of venous catheters
with a control per month, with the goal of achieving 90% in the period studied. With reference data of 73% in
2021.

Results: A total of 32 measurements were made. In the short term 9 measurements obtaining 78% adherence, in
the medium term 19 measurements with 89% and with 14 measurements in the long term 93% adherence to
Bundle packages in the maintenance of venous catheters reaching the objectives.

Conclusion: Through the Deming intervention method used, it was possible to overcome the adherence of the
Bundle measures in the maintenance of venous catheters in the medium and long term. This demonstrated that
the method is a useful quality management tool to achieve changes and incorporate standardized strategies that
guide actions for the benefit of patient safety.

Keywords: Catheterization, Safety, Maintenance, Improvement

INTRODUCCION

Una atencién sanitaria segura requiere aplicar procedimientos y practicas con demostrada efecti-
vidad para reducir la aparicion de resultados adversos y también generar nuevos conocimientos so-
bre los factores que contribuyen a mejorar la seguridad del paciente "

Se debe procurar que la prioridad de sanitarios y gestores sea la seguridad del paciente antes
que las consecuencias de su deterioro, por ejemplo, mantener una correcta asepsia en vez de tratar
la infeccion producida por una mala praxis ®. En este sentido, desde Florence Nightingale, hasta la
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actualidad, la enfermeria siempre ha mostrado disposicién y compromiso con la seguridad del pa-
ciente y mejorar de manera continua los procesos de atencién que brinda.

Uno de los eventos adversos mas comunes es la infecciéon nosocomial (IN) que sigue siendo un
problema en la asistencia sanitaria. Es una de las principales causas de morbimortalidad en los en-
fermos hospitalizados y causa de la prolongacién de las estancias y del aumento de los costes asis-
tenciales ©.

Dentro de las IN encontramos a las producidas por el catéter venoso (CV), que consiste en un
dispositivo de poliuretano o silicona insertado en una vena periférica que tiene una longitud menor de
3 pulgadas, son los dispositivos empleados con mayor frecuencia en los pacientes hospitalizados
siendo imprescindibles para la practica clinica. Aunque la incidencia de infecciones locales o sistémi-
cas asociadas a su utilizacién suele ser baja, ocasionan gran morbilidad por la frecuencia con la que
se emplean. La flebitis supone la complicacion mas frecuente .

Todo lo mencionado anteriormente, unidos a la constatacion de una gran variabilidad en el mane-
jo de este tema por los profesionales de enfermeria, ha hecho que se plantee elaborar un plan de
mejora basado en la evidencia disponible para lograr incrementar la adherencia a paquetes de medi-
das Bundle sobre el mantenimiento de los CV, que durante el 2021 fue del 73% no alcanzando el
estandar del 80% propuesto por el area de infectologia, con el fin de favorecer una practica clinica
homogénea, disminuir el riesgo de complicaciones, optimizar el uso de los recursos sanitarios y me-
jorar el estandar, por ello se propone implementar el método PDCA de la mejora continua (Deming).

La metodologia PDCA (por sus siglas en inglés de las etapas, Plan, Do, Check y Acf) busca la op-
timizacién constante de las actividades a través de cuadro etapas. Planificar, Hacer, Verificar y Ac-
tuar. Una vez que se llega a la Gltima etapa, la Institucion debe volver a comenzar. La aplicacion de
estas cuatro etapas del ciclo de Deming permite reevaluar los procesos una y otra vez de forma cicli-
ca asegurando asi el progreso continuo de la organizacion ©

Los paquetes de atencion al paciente o care bundle consisten en un namero reducido de inter-
venciones basadas en la evidencia cientifica que, aplicadas de forma simultanea en una poblacién
definida de pacientes, proporciona un resultado significativamente mejor que cuando cada una de
ellas se aplica de forma individual.

Objetivo: Describir la adherencia al paquete de medidas Bundle en el mantenimiento de Cateterismo
venoso periférico de enero a Julio 2022 en el Centro Obstétrico.

MATERIAL Y METODOS

Descriptivo, longitudinal y cuantitativo. Se utilizé herramienta lista de chequeo denominada paque-
te de medidas Bundle sobre mantenimiento de Catéteres venosos periféricos. Para planear las ac-
ciones e implementar el plan de mejora, se conformé una comisién de Calidad con apoyo de autori-
dades (Directivos, Jefe de Departamento, Comité de Infectologia) y equipo multidisciplinario, de
enero a julio del 2022, definido en 3 periodos (corto, mediano y largo plazos), en el Centro Obstétri-
co.

El paquete de medida utilizado para controlar el mantenimiento del CV corroboré: Revision diaria
de la necesidad de la via central, retiro rapido de las vias innecesarias, desinfeccién previa a la ma-
nipulacién de la via, lavados diarios con clorhexidina, desinfectar las conexiones, puertos, conecto-
res, cambiar los apédsitos y desinfectar el sitio con clorhexidina a base de alcohol cada 5 a 7 dias
(cambiar antes si se ven sucios), reemplazar los sets de administracion en el lapso de 96 horas. Se
tomo como referencia la tolerancia cero al realizar el control.

Acciones: Se implementd plan de mejora PDCA en el Centro Obstétrico estableciendo; en el pri-
mer periodo y a corto plazo (Mes 1y 2) con la meta de adherencia del 80%, iniciando la capacitacién
al personal de Enfermeria, se entregé material informativo bibliografico y se realizé6 acompafnamiento
al personal de nuevo ingreso, se disefié normas con nuevas medidas, se sensibilizé el contenido con
clases y charlas en servicio, se asesord en cuanto a mantenimiento de accesos vasculares también
al finalizar la capacitacién en el segundo mes del 1° periodo, se realizo la recoleccién de datos con la
lista de chequeo (Bundle) para evaluar su adherencia al mantenimiento del catéter vascular.

Durante el segundo Periodo (Mes 3, 4 y 5), con la meta de adherencia del 85% (a mediano plazo),
luego de conocer los resultados del primer periodo se continué con la educacién y seguimiento, in-
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tensificando los recorridos de supervisién en sala con mayores frecuencias, pero ya implementando
censo de paciente y nuevas medidas en el Centro y aplicando la lista de chequeo con una periodici-
dad de 1 vez al mes, donde las fechas fueron definidas al azar a fin de no alterar la muestra de los
datos recolectados.

En el tercer periodo (Mes 6 y 7) con la meta de adherencia del 90%, se continué con las medicio-
nes, seguimiento y acompafiamiento del personal de nuevo ingreso como de observar el cumplimien-
to de las normativas en el servicio con las actualizaciones, interacciones, reuniones y charlas con
analisis de las variables informando los resultados durante la visita de la comision de calidad hasta
finalizar el mes de julio 2022.

Por otra parte se realizaron reuniones con las autoridades y con el personal informando resulta-
dos y avances en cada periodo.

Los datos recolectados en cada periodo mediante la lista de chequeo y volcados a una base da-
tos Excel, fueron analizados a través del siguiente indicador formulado:

Cantidad de Pacientes con CV adheridos al paquete de medidas x 100 = Adherencia
Cantidad Pacientes con CV evaluados

La meta establecida al final del periodo fue lograr una mejora del 90% de adherencia.

Aspectos éticos: Se obtuvo la autorizacién de la Direccién de Docencia e Investigacion del Hospi-
tal para realizar el estudio, el compromiso de confidencialidad de los datos de los que realizaban el
monitoreo y la conformidad del equipo de salud del Centro Obstétrico.

RESULTADOS

Con los datos del 73% obtenidos del afio 2021 como punto de partida y considerando que se
realiz6 las primeras intervenciones durante el mes de enero y continuando en febrero con la 1° medi-
cién del indicador, se obtuvo:

En el 1° Periodo: con 9 observaciones al momento de la visita, de los cuales solo 7 de ellos adhie-
ren al mantenimiento del catéter vascular arrojando solo el 78% de adherencia, no alcanzando los
objetivos del 80% establecidos para este periodo.

Adherencia alcanzada en el 1° Periodo: 7 x 100 / 9= 78%. Se logré sélo el 5% de adherencia
teniendo en cuenta la referencia de base.

Grafico N°1 PRIMER PERIODO

2, 22%

7, 78%
= Adhieren = No Adhieren

Fuente. Elaboracion propia

2° Periodo: Se realizaron 19 observaciones durante 3 meses donde se realiz6 una medicién por
cada mes de los cuales solo 17 de ellos Si adhirieron al mantenimiento del catéter vascular arrojando
el 89%, logrando alcanzar el objetivo establecidos del 85% para este periodo. Adherencia alcanza-
da en el 2° Periodo: 17 x 100/ 19 = 89%. Se logré el 4% mas de lo propuesto.
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Grafico N°2 SEGUNDO PERIODO

2, 1%

17; 89%
= Adhieren = No Adhiren

Fuente, Elaboracion propia

3° Periodo: Se realizaron 14 observaciones en los meses de junio y julio del 2022 de los cuales 13
si adherian al mantenimiento de catéter vascular arrojando un porcentaje del 93% de adherencia.

Adherencia alcanzada en el 3° Periodo: 14 x 100 / 13 = 93%. Se logré el 3% mas de lo pro-
puesto superando el estandar al final del periodo definido.

Grafico N°3 TERCER PERIODO.

Adhieren;

13; 93% No
adhieren;
1: 7%

= Adhieren = No adhieren

Fuente. Elaboracién propia

Grafico N°4 ADHERENCIA MANTENIMIENTO DE CATETERISMO
VASCULAR (PLAN DE MEJORA) SERVICIO C.OBSTETRICO 2022
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DISCUSION

La Adherencia alcanzada en el 2° Periodo del 89% y hasta la ultima medicion del 93%, coinciden
con la investigacion de Posse V ©-

, quién luego de estudiar 58 CV pertenecientes al periodo post-bundle, observé un descenso en
las infecciones durante los primeros dos meses de implementacion de la estrategia, con una adhe-
sion a la misma de mas del 80 %, pero diferencidandose de lo acontecido en el tercer mes, dénde la
tasa de infeccién ascendid, coincidiendo con un descenso notable en la adhesion a las medidas
Bundle.

Segun S. Rodriguez () en un estudio de tesis doctoral sobre “Barreras y facilitadores en el cum-
plimiento de la care bundle en dispositivos de acceso vascular”, en el afio 2017 no se habia realizado
ningun recordatorio ni sesion formativa sobre los dispositivos de acceso vascular (DAV), observan-
dose que al cabo de 1 afio se alcanzan los mismos episodios de bacteriemia relacionada con el caté-
ter; la autora enfatiza que hay que tener en cuenta que la intervencion formativa y los recordatorios
hacen que los profesionales cuestionen sus actos y los corrijan por un tiempo, pero para mantener la
eficacia de los protocolos hospitalarios hay que recordar periddicamente las medidas en las que se
basan para asegurar su cumplimiento. Por este motivo, a partir de 2018 se volvié a poner en marcha
los recordatorios anuales sobre los DAV en sesiones de 45 minutos en grupos reducidos en todas las
unidades hospitalarias, para el cumplimiento éptimo de la care bundle, sobretodo en la recomenda-
cién “recambio del catéter segin protocolo”, cumplimiento de las medidas preventivas para prevenir
las complicaciones derivadas de los dispositivos de acceso vascular en el Hospital Universitario Ar-
nau de Vilanova de Lleida segun los criterios de la Unidad Funcional de Infecciones Nosocomiales,
obteniendo en los afios posteriores a la intervencion del 2017 un 86% y en el 2018 un 87%. Este es-
tudio alerta, complementa y pone en evidencia los resultados obtenidos en el presente trabajo duran-
te los tres periodos, debiendo mantener en el tiempo la constancia en el control, en las capacitacio-
nes y actualizaciones.

CONCLUSION

La adherencia al paquete de medidas para el mantenimiento de catéteres venosos tiene un im-
pacto positivo en la disminuciéon de complicaciones asociadas al cuidado de la salud, derivadas de
dicho procedimiento destacando su relativo bajo costo y minimo riesgo para el paciente. El estudio
presentdé una limitante que fue el bajo nimero de pacientes observados y también el nimero de con-
troles. Habiendo detectado oportunamente el problema que podia poner en riesgo la salud y recupe-
racién del paciente. Durante la ejecucion del plan se observé que durante el primer periodo no se al-
canzo el objetivo trazado, si bien se incrementd en un 5 % la adherencia, recién a partir del 2 periodo
de aplicacién del plan de mejora de mantenimiento del catéter vascular se logré alcanzar y superar la
adherencia y en el 3 periodo se cumplié con la meta de adherencia por encima del 90% de la meta
establecida. Se destaca que se continuara observando aquellos detalles que requieren la aplicacién
del ciclo de mejora, ya que con su ejecucién se demostré que es una herramienta util para implemen-
tar cambios e incorporar nuevas estrategias que faciliten a mantener la meta establecida posicionan-
do al Centro Obstétrico con los mas altos estandares de calidad, continuando con acciones de con-
trol continuo, de capacitacién y aplicacién de adherencia a las Bundle, que permitan practicar y ga-
rantizar una cultura de la seguridad del paciente.
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