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PROLOGO

La investigacion en Ciencias de la Salud es un compromiso con la comprension de aque-
llo que afecta al ser humano en relacion a su salud. Este libro recopila los esfuerzos realiza-
dos por investigadores, docentes y estudiantes, de la Facultad de Medicina de la UNNE.

En sus paginas se ha volcado el nuevo conocimiento generado en Medicina, Kinesiologia
y Enfermeria como una travesia que inicié en la pregunta de investigacion, la bisqueda de
los antecedentes, el disefo del estudio, su puesta en marcha para luego transformar datos
crudos en descubrimientos significativos.

Cada trabajo representa una puerta abierta al conocimiento, innovacion y progreso,
mostrando simultaneamente la pasion y el interés cientifico de aquellos que comparten sus
resultados.

Por ello invito a todos los profesionales de la salud, investigadores, docentes y estudian-
tes a recorrer sus paginas donde hallaran informacion relevante y probablemente nuevos in-
terrogantes que ayuden a iniciar otros caminos de investigacion.

Quiero expresar mi sincero agradecimiento a los investigadores que desinteresadamen-
te decidieron compartir sus trabajos, seguramente inspiraran a otros.

Dra. Viviana Navarro:
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ADHERENCIA DEL PERSONAL DE ENFERMERIA AL CONTACTO PIEL A PIEL
DEL RECIEN NACIDO CON SU MADRE EN UNA INSTITUCION DE SALUD DE
CORRIENTES CAPITAL DE ENERO A JULIO DEL 2022.

Maria Cecilia Collantes, Antonia Arminda Maidana, Cecilia Vanesa Medina Pinto,
Emilce, Santoro Margarita Villalba, Angélica Maricel Meza

RESUMEN

El Contacto Piel a Piel es un método que consiste en colocar al bebé desnudo sobre el pecho descubierto de
su madre, en decubito ventral. Esta practica puede favorecer la conducta del bebé y la mama a través de esti-
mulos sensoriales como el tacto, calor y olor, iniciando a su vez satisfactoriamente la lactancia. El rol activo de
enfermeria en su aplicacién es fundamental para que sea sostenido en el tiempo con conocimiento cientifico, a
través de la continuidad en el cuidado y el acompafiamiento al binomio durante la estadia critica, su implemen-
tacion fundamentada demostrara a la madre sus multiples beneficios. Objetivo: Determinar la adherencia del
personal de enfermeria para realizar Contacto piel a piel del neonato con la madre y lograr un nivel suficiente de
conocimiento cientifico de este proceder en un 90%, de enero a julio 2022. Método: intervencion, longitudinal y
cuantitativo. Poblacién 60 enfermeros y 50 madres. Se utilizé como instrumento listo de cotejo sobre conoci-
miento cientifico y la adherencia del personal de enfermeria al método, extraida del protocolo vigente respondi-
das en entrevista. Resultados: Sobre una base diagnéstica 50 madres entrevistadas manifestaron que sélo 30%
(18) adherian por parte de enfermeria en diferentes turnos y de 60 enfermeros entrevistados 30% (18) de cono-
cimiento cientifico, aplicando para la mejora el método Deming. A corto plazo se capacitd, disefié carteleria alto
impacto y se implementé el registro en la historia clinica lograndose: 100% de adherencia de enfermeria, pero
en el conocimiento cientifico solo el 40% (24) tenian suficiente conocimiento. A mediano plazo, la adherencia se
mantuvo en el 100%, pero el conocimiento cientifico sélo se logré 87% (52). Conclusién: El Contacto piel a piel
produce impacto en la relacion madre-hijo siempre y cuando el trabajo en equipo en salud sea integral, con
compromiso profesional y ponderando el trato humanizado
Palabras clave: Piel, Recién Nacido, Cuidados, adherencia, contacto

SUMMARY

Skin to Skin Contact is a method that consists of placing the naked baby on the mother's bare chest, in ven-
tral decubitus. This practice can favor the behavior of the baby and the mother through sensory stimuli such as
touch, heat and smell, initiating lactation satisfactorily. The active role of nursing in its application is essential for
it to be sustained over time with scientific knowledge, through continuity in care and accompaniment to the cou-
ple during the critical stay, its well-founded implementation will demonstrate its multiple benefits to the mother.
Objective: To determine the adherence of the nursing staff to perform skin-to-skin contact of the newborn with the
mother and achieve a sufficient level of scientific knowledge of this procedure by 90%, from January to July
2022. Method: intervention, longitudinal and quantitative. Population 60 nurses and 50 mothers. A checklist on
scientific knowledge and adherence of the nursing staff to the method was used as an instrument, extracted from
the current protocol answered in an interview. Results: On a diagnostic basis, 50 interviewed mothers stated that
only 30% (18) adhered to nursing in different shifts and 30% (18) of 60 interviewed nurses adhered to scientific
knowledge, applying the Deming method for improvement. In the short term, training was provided, high-impact
posters were designed, and the record in the clinical history was implemented, achieving: 100% nursing adhe-
rence, but in scientific knowledge only 40% (24) had sufficient knowledge. In the medium term, adherence was
maintained at 100%, but scientific knowledge was only achieved in 87% (52). Conclusion: Skin-to-skin contact
produces an impact on the mother-child relationship as long as teamwork in health is comprehensive, with pro-
fessional commitment and weighing humanized treatment.
Keywords: Skin, Newborn, Care, adherence, contact

INTRODUCCION

El contacto precoz piel con piel es el primer encuentro entre la madre y el bebé donde ambos ex-
perimentan el reconocimiento mutuo, iniciando una fuerte impronta biolégica, emocional y apego se-
guro, que los acompaiiara durante toda su vida "

El Contacto Piel a Piel (COPAP) es un método que consiste en colocar al bebé desnudo sobre el
pecho descubierto de su madre, en decubito ventral. Esta practica puede favorecer la conducta del
bebé y la mama a través de estimulos sensoriales como el tacto, calor y olor, iniciando a su vez sa-
tisfactoriamente la lactancia.

Los beneficios que adquiere la madre a través del contacto piel a piel con su bebé le permite man-
tener un equilibrio emocional, perfecciona su nivel de percepcion para detectar las reacciones y
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emociones de su hijo, logra obtener mayor confianza y seguridad para realizar los cuidados basicos
del nifio y por sobre todo hay un incremento en la produccién de leche para un periodo prolongado
de amamantamiento.? Desde el punto de vista psicolégico se desencadena una cascada de interac-
ciones afectivas y emocionales que afianzan el vinculo madre-hijo en forma progresiva y segura a
través de las caricias, el tacto, el tono de voz suave y el latido del corazén; se agudiza el desarrollo
conductual que lo estimula sensorialmente y fortalece la interaccién psicoafectiva del desarrollo cog-
nitivo y de la comunicacion.®

El COPAP, no se implementa en la mayoria de los hospitales en vias de desarrollo, ni tampoco se
capacita al personal para tal fin.* @ La maternidad de la Institucion en estudio presenta un modelo
organizacional centrado en la familia y en la seguridad de la atencién al paciente , adherida a esta
politica institucional y autorizado por el ministerio de salud de la provincia en un trabajo con la direc-
cion de maternidad e infancia de la nacion cumpliendo, en conjunto desde el aiio 2014 y actualmente
en vigencia, las condiciones para formar parte de esta politica y asi poder transformar el servicio que
se basaba en practicas tradicionales para convertirlo en Maternidad segura Centradas en la Fami-
lia.®

En evolucion de este modelo abarca pasos que comprenden las distintas etapas y aspectos de la
atencion de la embarazada, desde su primer contacto con los servicios de salud hasta el alta del RN
en el seguimiento ambulatorio. En el paso namero 5, hace referencia la inclusién de la madre, el pa-
dre y el resto de la familia en la internacion neonatal. Padre y madre tienen ingreso irrestricto en la in-
ternacion neonatal.® Se promueven el Contacto Piel a Piel y la lactancia materna.®” Debido a la fal-
ta de conocimiento sobre el tema tanto de los padres y del personal de enfermeria sobre los muilti-
ples beneficios que propone esta practica en el cuidado de los neonatos internados, derivé en la es-
casa adherencia del personal de enfermeria del servicio para realizar el contacto piel a piel del recién
nacido con su madre, eso motivl el presente trabajo, con el fin de fomentar el vinculo precoz madre
hijo tan beneficioso para ambos

El objetivos del trabajo es determinar la adherencia del personal de enfermeria para realizar
COPAP del neonato con la madre y lograr un nivel suficiente de conocimiento cientifico de este pro-
ceder en una Institucién de Salud Materno neonatal de Corrientes Capital, desde enero a julio 2022.

MATERIAL Y METODOS

La investigacion fue de intervencién, longitudinal y cuantitativa. La Poblacién de estudio 60 perso-
nal de enfermeria y 50 madres. El conocimiento cientifico sobre el COPAP se midié con un instru-
mento de recoleccién de datos tipo lista de cotejo autoadministrada donde se evalué 42 items, a tra-
vés de entrevista al personal de enfermeria, el resultado debia brindar respuestas del 80 % de la in-
formacion que alli figura, equivalente a 34 items para inferir que tenian conocimiento suficiente sobre
el COPAP, no lograrlo se lo definia como escaso conocimiento.

La lista de cotejo contenia informacién sobre: Cuidados especificos de enfermeria que se deben
realizar durante el proceso de atencién: Necesidad de respirar, Necesidad de termorregulacion, Ne-
cesidad de alimentacién, Necesidad de comunicarse con los semejantes, Necesidad de dormir y
descansar, Necesidad de moverse y mantener una postura adecuada, Necesidad de aprender, Ne-
cesidad de actuar segun creencias y valores1. Para medir la adherencia de Enfermeria al COPAP:
Se realiz6 entrevista a 50 madres. Medicién: SI-NO.

El método de intervencién utilizado fue el ciclo de Deming, también conocido como la espiral de
mejora continua o PDCA (por sus iniciales en inglés asi: P (Planear), D (Do), C (Check), A (Action).
proceso ciclico de planificacién y optimizacion disefiado para que las organizaciones que lo utilizan
puedan incrementar constantemente sus estandares de calidad y ser mas eficaces.

Para la medicién de los resultados se trazaron metas a lograr: a corto plazo 50 % y a mediano
plazo 90%, sobre la base diagnéstica. Para el analisis de los resultados se utilizaron tablas de fre-
cuencia absoluta y graficos del programa Excel e indicadores estandar.

Aspectos éticos: Se solicitd la autorizacién a la Direccion de Docencia e Investigacién de la Insti-
tucién y el Consentimiento a cada enfermero y madre para entrevista y rellenado de los formularios
como asi se firmo6 la confidencialidad de los datos.
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RESULTADOS

Intervenciones: Se ejecuté una primera medicion sobre la adherencia al COPAP y sobre el cono-
cimiento cientifico del personal de enfermeria para obtener una base diagnéstica. En el primer mes
se realiz6 una entrevista a 50 madres, para conocer si mantenia contacto piel a piel con su bebe en
los diferentes turnos de enfermeria, de los cuales solo 15 madres respondieron que si lo hacian.
Dando un indice basal del 30% (18) de adherencia de enfermeria al COPAP en los diferentes turnos.
Seguido se realiz6 una entrevista a 60 personal de enfermeria del area para evaluar los conocimien-
tos cientificos sobre el COPAP, alcanzando solo 18 enfermeros tener conocimiento cientifico sobre el
tema, dando un indice basal del 30 % del conocimiento cientifico del COPAP. Luego de estos resul-
tados, se volvio a implementar acciones y a realizar la medicion:
A corto plazo: Marzo - abril, se capacit6 al personal de enfermeria sobre la importancia del contacto
piel a piel de la madre con su hijo, reforzando el conocimiento en esta practica para que puedan so-
cializar y educar a los padres sobre sus multiples beneficios, por lo que se llevo a cabo las siguientes
estrategias: Se realiz6 una capacitacién, a través de plataforma virtual con taller interactivo presen-
cial por grupo de enfermeros sobre COPAP, en servicio a través de practicas de mejora. Los recur-
sos materiales utilizados fueron: dos mufiecos, incubadoras, respiradores para lograr dramatizar el
hecho intercambiando roles, abarcando los diferentes turnos de enfermeria. Se promovi6 la difusion
de imagenes destacadas sobre esta practica dentro del servicio con material alto impacto y se im-
plemento el registro del contacto piel a piel en la historia clinica.

Con estas intervenciones se obtuvo una adherencia al COPAP por parte de enfermeria del 100%,
en cuanto a las bases cientificas de su actuar solo el 40% del personal presenté suficiente conoci-
miento sobre el tema.

Indicador adherencia al COPAP
N° de Madres de neonatos entrevistadas que adhiere al COPAP x100
N° total de Madres de neonatos entrevistadas en el servicio
=50x100/50=100%

Indicador de conocimiento cientifico COPAP
N° de enfermeros entrevistados que tienen conocimiento cientifico sobre COPAP x100 =
Total de enfermeros entrevistados
=24x100/60 =40%

Grafico 1 CONOCIMIENTO CIENTIFICO SOBRE COPAP
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A mediano plazo, mayo — junio, se volvié a fortalecer las acciones llevadas a cabo a corto plazo
y se realizaron talleres con los entrevistados que tuvieron resultados de escasos conocimientos con
concurrencia de toda la enfermeria del area, éstos Gltimos aportaron en la ensefianza.

Indicador adherencia al COPAP
N° de madres de neonatos entrevistados que realizaron COPAP x100=
N° total de madres de neonatos entrevistados
= 50x 100/50=100%
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Indicador de conocimiento cientifico COPAP
Total de enfermeros que tienen conocimiento cientifico sobre COPAP x100 =
Total de enfermeros entrevistados
=52x100/60=87%

Grafico 2CONOCIMIENTO CIENTIFICO SOBRE COPAP
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Se observé que se mantuvo la adherencia del 100% pero la mejora en conocimiento sobre
COPAP, sélo alcanz6 87 % de conocimientos suficientes. No pudiendo alcanzar en el mediano plazo
el 90% del objetivo propuesto

DISCUSION

Una de las dificultades presentadas es la escasa evidencia encontrada sobre Ila adherencia de
Enfermeria al COPAP en los lltimos afios, se tomé como parametro de comparacién el trabajo ex-
ploratorio de Colombia, déonde S. Moreno y et al4; determinaron la adherencia global al minuto oro en
profesionales de la salud sobre 150 Recién nacidos (RN), resultando que la menor frecuencia se dio
en la colocacion del gorro al RN 64,90%, y colocar al bebé piel a piel sobre la madre 65 %, conclu-
yendo los autores, la necesidad de realizar procesos continuos de educacién y evaluacion sobre la
aplicacién de esta estrategia de reconocida efectividad en las instituciones que ofrecen el servicio de
atencién de partos, para beneficio del binomio madre-RN, con el fin de lograr la adherencia total de
los profesionales como asi también Brundi, M y et al 5; en un estudio aplicado a 60 integrantes del
equipo de salud demostraron la factibilidad del programa de contacto piel a piel madre/hijo prematuro
identificando factores facilitadores y de interferencia en el equipo de salud para su aplicacién, resul-
tando de ello que EI 96% de los encuestados manifesté conocer la intervencion considerandola be-
neficiosa, 52% refirié tener dificultades para su implementacién. Las interferencias tuvieron que ver
con las indicaciones médicas y con la falta de espacio, concluyendo en la importancia de acciones
docentes dirigidas a los recursos humanos en formacién junto a la educacién continua del personal
de las unidades de terapia intensiva neonatal (UTIN).Los resultados de ambas evidencias, se rela-
cionan con el presente estudio ya que se demuestra la escasa adherencia al COPAP por descono-
cimiento y se necesité de capacitacién para lograr la mejora tanto a corto como a mediano plazo,
abriendo la posibilidad de considerar otros aspectos en préximas investigaciones.

CONCLUSION

Luego de realizar intervencion a corto y mediano plazo se pudo determinar la adherencia al
COPAP por parte del total del personal de enfermeria, pero sobre las bases cientificas de su actuar
solo se pudo lograr con las capacitaciones el 87% de conocimientos cientificos suficiente sobre el
tema, no alcanzando el estandar del 90% propuesto. Queda el desafio de dar continuidad a las es-
trategias implementadas con el método Deming y observar los beneficios a largo plazo. Es a través
del conocimiento, la capacitacion permanente y trabajo en equipo de: médicos, enfermeras /0s y en
conjunto con los padres, promoviendo el método, que se lograra una atencién individualizada de ca-
da recién nacido y la humanizacién de la atencion en las UTIN.
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