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PROLOGO

En las últimas décadas, brindar condiciones óptimas para afrontar las expectativas de una 
juventud ávida de conocimiento y de una sociedad cada vez más demandante y globalizada, 
se ha convertido en la prioridad de la gestión de las instituciones de educación superior.

La universidad es el espacio propicio para que los jóvenes desarrollen competencias y 
habilidades investigativas que los lleven a satisfacer el deseo por la adquisición de nuevos 
saberes.

Las Jornadas de Jóvenes Investigadores de la Asociación de Universidades del Grupo 
Montevideo AUGM, constituyen una brillante oportunidad para que jóvenes investigadores 
miembros de reconocidas universidades públicas de la región del Cono Sur de América den a 
conocer el resultado del esfuerzo de meses y años de trabajo en los cuales se han concebido 
y desarrollado investigaciones que abarcan una amplia diversidad de áreas del conocimiento.

Para la Universidad Nacional de Itapúa, representó un gran desafío y una enorme 
responsabilidad constituirse en el escenario físico y organizar estas jornadas de presentación 
de la gran producción científica de más de 600 jóvenes de las Universidades del Grupo 
Universitario. Las investigaciones realizadas y los conocimientos generados no deben 
permanecer ocultos sino que debe trascender a la sociedad y en lo posible hasta para otras 
generaciones; en las páginas de este libro se incorporan los resúmenes de los trabajos 
seleccionados por un calificado comité de evaluadores que a la luz de criterios establecidos 
han superado las diferentes etapas de evaluación llegando así hasta las instancias finales.

Tal como lo expresa el lema de las XXV Jornadas, este es un espacio válido para la 
concreción de la investigación sin fronteras para la integración científica y cultural.

Prof. Ing. Hildegardo González Irala
Rector

Universidad Nacional de Itapúa
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Representaciones sociales sobre los estudiantes de la Facultad de Humanidades de la 
Universidad Nacional del Nordeste en discursos de circulación social en el ámbito 
universitario de Resistencia y Corrientes 

Colombo, Natalia Virginia; Venturini, Brunella Variña 
nvcolombo@gmail.com; brunellaventurini22@gmail.com;  
Facultad de Humanidades 
Universidad Nacional del Nordeste 
Resumen 

     La siguiente propuesta surge del interés por estudiar distintas situaciones generadas dentro 
del ámbito universitario, en reuniones amistosas y familiares, así como también, a partir del 
uso de diferentes medios de comunicación, en las que fueron percibidos discursos 
discriminatorios (Wodak y Meyer, 2003) hacia los estudiantes de las carreras humanísticas. 
Como hipótesis de trabajo se propuso que existen, actualmente, discursos de circulación 
social (Verón, 1999) en el ámbito de la Universidad que ponen de manifiesto representaciones 
sociales (Jodelet, 1985) generalmente negativas, sobre los estudiantes de la Facultad de 
Humanidades y las carreras que allí se dictan. Por este motivo, el objetivo general de esta 
propuesta fue estudiar las representaciones sociales presentes en discursos que circulan en el 
ámbito de la UNNE de Chaco y Corrientes sobre de los estudiantes de la Facultad de 
Humanidades y sus carreras. 

     El corpus del trabajo se conformó, por un lado, de discursos orales, obtenidos a partir de 
entrevistas semi-estructuradas a estudiantes y profesores de diferentes facultades de la UNNE. 
Asimismo, se tuvieron en cuenta anécdotas y comentarios percibidos a través de la 
observación participante. Por otra parte, se trabajó con discursos escritos proporcionados por 
medios de comunicación, como Facebook y Whatsapp. Para el abordaje de dichos discursos, 
se tuvieron en cuenta algunos aportes teórico-metodológicos provenientes del campo del 
Análisis del Discurso. 

Fue posible comprobar que las representaciones sociales sobre los estudiantes de 
Humanidades, estudiadas en los discursos analizados, se encuentran vinculadas con diferentes 
aspectos: la estética o vestimenta, el uso de los espacios por parte de los alumnos de 
Humanidades dentro de la universidad y con características de su personalidad. En cuanto a 
las carreras humanísticas en sí mismas, pudo observarse una vinculación con el nivel de 
exigencia y la salida laboral que estas promueven. Además, se obtuvo información sobre la 
Facultad de Humanidades, en cuanto a su aspecto físico y a su organización institucional. 
Asimismo, se evidenciaron comentarios subjetivo-negativos y positivos (Kerbrat-Orecchioni 
1986) y un desconocimiento general sobre la Facultad de Humanidades. 

Palabras Claves: representaciones sociales, discursos sociales, Facultad de Humanidades, 
Análisis del Discurso, discriminación. 

Introducción 
 La siguiente propuesta surge del interés por estudiar distintas situaciones generadas dentro 
del ámbito universitario, en reuniones amistosas y familiares, así como también, a partir del 
uso de  diferentes medios de comunicación -redes sociales, por ejemplo- en las que fueron 
percibidos discursos discriminatorios (Wodak y Meyer, 2003) hacia los estudiantes de la 
Facultad de Humanidades y sus carreras. Se trata de una problemática compleja, poco 
discutida y, de alguna manera, naturalizada en la sociedad. 
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    Como hipótesis de trabajo se propuso que existen, actualmente, discursos de circulación 
social (Verón,1999) en el ámbito de la Universidad que ponen de manifiesto representaciones 
sociales (Jodelet, 1985) generalmente negativas, sobre los estudiantes de la Facultad de 
Humanidades y las carreras que allí se dictan. 

Objetivos 
El objetivo general de esta propuesta fue estudiar las representaciones sociales presentes en 
discursos que circulan en el ámbito de la UNNE de Chaco y Corrientes sobre de los 
estudiantes de la Facultad de Humanidades y sus carreras.Dentro de los objetivos particulares 
se propuso: Determinar cuáles son las representaciones sociales sobre los estudiantes de 
Humanidades en el ámbito de la Universidad Nacional del Nordeste, comprobar si existen 
representaciones sociales negativas sobre los estudiantes de Humanidades y, por último, 
estimar si existen prejuicios y discriminación en estos discursos. 

Materiales y Métodos 
    Con respecto al marco metodológico y  teniendo en cuenta a Sampieri, Collado y Baptista 
Lucio (2010) como también a Ynoub (2007), el corpus del trabajo se conformó, por un lado, 
de discursos orales obtenidos a partir de entrevistas semi-estructuradas a estudiantes y 
profesores de diferentes facultades dentro de los campus de Chaco y Corrientes de la UNNE 
(Arquitectura y Urbanismo, Ciencias Económicas, Ingeniería, Humanidades, Ciencias 
Exactas, Naturales y Agrimensura, Odontología y la Facultad de Derecho, Ciencias Sociales y 
políticas). Por otra parte, se tuvieron en cuenta anécdotas relatadas por estudiantes y 
comentarios percibidos a través de la observación participante (moderada). También se 
trabajó con discursos escritos considerados pertinentes y proporcionados por otros medios de 
comunicación, como Facebook y Whatsapp.  

Para el abordaje de dichos discursos, se tuvieron en cuenta los aportes teórico-metodológicos 
provenientes del campo del Análisis del Discurso (en lo relativo a la teoría de la enunciación 
y a la subjetividad en el lenguaje, a los aportes del ACD, los estudios sobre interacciones 
verbales, entre otros). Asimismo, y atendiendo a la complejidad del objeto de estudio, resultó 
pertinente la operacionalización de conceptos teóricos provenientes del campo de la 
Semiótica. Es en este sentido que consideramos que dentro del análisis de los discursos 
confluyen saberes lingüísticos y de otras Ciencias Sociales, los cuales constituyen la “caja de 
herramientas” del analista y definen su carácter interdisciplinario (Arnoux, 2006:18). 

Resultados y Discusión  
     Los objetivos propuestos para este trabajo se cumplieron satisfactoriamente y la hipótesis 
fue confirmada.  

 A lo largo del proceso de investigación fue posible comprobar que las representaciones 
sociales sobre los estudiantes de Humanidades, estudiadas en los discursos analizados, se 
encuentran vinculadas con diferentes aspectos: la estética o vestimenta (“sucios”, 
“desarreglados”, “se visten de manera informal”, “tienen una onda bohemia”, etc.), el uso de 
los espacios dentro de la universidad (“los estudiantes de Humanidades se sientan en el piso 
de los pasillos”, “pegan carteles en toda la facultad”) y características generales de su 
personalidad (“quilomberos”, “agresivos”, “vagos”, “colgados”, etc.). En cuanto a las carreras 
humanísticas en sí mismas, los datos que conforman sus representaciones sociales estuvieron 
relacionados con el nivel de exigencia y la salida laboral que estas promueven, especialmente 
en lo que respecta a los profesorados (las carreras humanísticas son “menos exigentes que en 
otras facultades”,  “más fáciles”, “más cortas”, “no tienen salida laboral”). 
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     Además de lo mencionado, se obtuvo información de la Facultad de Humanidades en 
general, vinculada a su aspecto físico (carteles en las paredes, pasillos repletos de alumnos) y 
a su organización institucional (“desorganización” en la distribución de los horarios en que se 
dictan las cátedras con respecto a otras facultades y en las formas de comunicar las novedades 
a los alumnos).   

     Cabe destacar que en la configuración de estas representaciones sociales negativas fue 
posible evidenciar la presencia de juicios de valor negativo (subjetividad axiológica), 
evaluaciones negativas (subjetividad evaluativa axiológica y no axiológica) e incluso 
reacciones emocionales de molestia e impotencia (subjetividad afectiva) en los discursos, 
además de otras unidades léxicas subjetivas, en el sentido que propone la autora Kerbrat-
Orecchioni (1986).Además, mediante el uso de diferentes modalizadores del lenguaje, fue 
posible determinar el grado de conocimiento que tenían los actores sociales consultados sobre 
la Facultad de Humanidades en general. En la mayoría de los discursos se observó un 
importante grado de desconocimiento y de incertidumbre sobre el objeto consultado. Esto 
último fue de gran pertinencia para el análisis porque permitió la identificación de expresiones 
y actitudes de carácter prejuicioso (Pérez, 2014), teniendo en cuenta que el concepto de 
prejuicio remite al desconocimiento o la información incompleta que se tiene sobre algo o 
alguien. A partir de esto, se confirmarían acciones discursivas discriminatorias, surgidas de 
los mismos prejuicios, mayormente disimuladas por los principios de cortesía que subyacen 
en toda interacción verbal. 

     Asimismo, también se advirtieron discursos con alusiones positivas (Kerbrat-Orecchioni 
1986), aunque en menor medida, sobre los estudiantes de Humanidades, la facultad en general 
y principalmente sobre las carreras humanísticas. 

Conclusiones 
Se puede decir, como conclusión general, que en las representaciones sociales (de los 
estudiantes de otras carreras sobre los estudiantes de la Facultad Humanidades estudiadas) se 
ponen de manifiesto, al día de hoy, caracterizaciones peyorativas vinculadas principalmente 
con la vestimenta, la actividad política y algunas expresiones de carácter tradicional y 
anacrónico. No deja de mencionarse al “rebelde”, a los “vagos”, a los “quilomberos”. Lo 
tradicional se corresponde con el hecho de que la mayoría de los actores sociales consultados 
identifica a los estudiantes de Humanidades por “salirse de la regla o la norma” o romper con 
ciertos parámetros implícitos y compartidos por el resto de las facultades de la universidad, 
considerados como “normales” o “correctos”. Los anacronismos se observaron en algunas de 
las denominaciones empleadas para caracterizar a dichos estudiantes, como sucede con el 
empleo del lexema “hippie”, que aún se utiliza como forma de denominación peyorativa. 
Atendiendo al dinamismo característico de las representaciones sociales y entendiendo a la 
identidad cultural como una construcción en proceso (Hall, 2011), puede considerarse que 
estas representaciones no tengan, tal vez, el efecto de épocas anteriores. Sin embargo, siguen 
presentes en los discursos de circulación social en la Universidad. A esto debería sumarse el 
desconocimiento acerca de los estudiantes y la Facultad de Humanidades, con lo cual se 
confirmarían acciones discursivas discriminatorias surgidas de los mismos prejuicios. Sin 
embargo, como novedad, hubo datos suministrados por algunos profesores y estudiantes, que 
dejaron entrever apreciaciones y juicios de valor de carácter positivo (Kerbrat-Orecchioni 
1986), principalmente en lo referente a la personalidad de los estudiantes de Humanidades y a 
las carreras. Por ejemplo, se observóla constante alusión a la importancia de las materias 
vinculadas a las ciencias sociales en los planes de estudio y a la necesidad de la 
interdisciplinariedad. 
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