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En este trabajo se presenta la experiencia del dictado en modalidad “remota de emergencia” realizada en
Algoritmos y Estructuras de Datos | de la Licenciatura en Sistemas de Informacién de la FAaCENA-UNNE.
Es materia de primer afio, primer cuatrimestre, que se caracteriza por su masividad (Afio 2020: 325
inscriptos - Afio 2021: 498). El objetivo de esta asignatura es la introduccién a la programacion, entendida
como la resolucion de problemas mediante el uso de computadoras. Esto requiere el desarrollo de
habilidades cognitivas tales como abstraccién, generalizaciéon, modularizacién, y la correcta representacion
de las soluciones. La programacion es un eje fundamental en la formacion de informaticos. Asimismo,
numerosos estudios sefalan las dificultades propias que se presentan en su ensefianza, principalmente en
cursos introductorios, en los que, a la complejidad del tema, se suman otras variables vinculadas con el
proceso de adaptacién de los estudiantes a las exigencias de la universidad. A este panorama se agrego
el desarrollo no presencial de las actividades académicas debido a la pandemia. Se comentan las
experiencias de dictado y las adecuaciones pedagogicas realizadas con el propésito de lograr los objetivos
de formacion, destacando los aspectos que resultaron favorables y aquellos que resultaron insuficientes, y
gue requieren ajustes o nuevas estrategias.

Primera experiencia

En el ciclo 2020, el “aterrizaje forzoso” en lavirtualidad ocurri6 aun mes de iniciadas las clases. Las medidas
de aislamiento obligaron al equipo docente a ensefiar a programar en forma remota. Se considerd
esencial definir una estrategia que permitiera obtener evidencias del aprendizaje de los estudiantes, dada
la imposibilidad del seguimiento presencial. ¢Cémo hacerlo a la distancia con mas de 300 estudiantes?
Con el foco puesto en el aprendizaje del estudiante, se elaboré6 una metodologia para el dictado remoto
basada en las recomendaciones de [1], Ademas, se considerd la evaluacién formativa, segun el enfoque
de Anijovich [2], quien visualiza la evaluacién como oportunidad para que el alumno tome conciencia de lo
que sabe y reconozca cuestiones que necesita mejorar. Se utilizaron herramientas de Moodle y ribricas,
que permitieron monitorear el avance en el aprendizaje de los estudiantes. Los resultados se comentan en
[3], Se destaca como positivo haber revalorizado la evaluacién formativa como facilitadora para el
seguimiento del aprendizaje, y como elemento fundamental para la evaluacion sumativa. De todos modos,
el desgranamiento fue superior a la media.

Nueva experiencia

En el ciclo 2021, y con la experiencia del dictado anterior, se adecud la metodologia para enfatizar la
interaccién de los docentes con los estudiantes. Se volvié al esquema de clases practicas y teéricas, en
modalidad sincrénica, y se definieron actividades asincronicas como complemento: cuestionarios de
autoevaluacion y tareas especificas sobre actividades practicas.

En la catedra se considerd relevante conocer la opinion de los alumnos sobre la metodologia de dictado.
Para ello se realiz6 una encuesta anénima. Entre los resultados a destacar se sefialan los siguientes:

Respecto del perfil de los estudiantes se mantiene la caracteristica de mayoria de varones (80%) y residen
principalmente en Corrientes Capital (72%). Como novedad se destaca que solo el 27% ha finalizado el

105


mailto:gndapozo@exa.unne.edu.ar

Primeras Jornadas de Educacion y TIC de FaCENA - UNNE
12y 13 agosto de 2021

secundario en el afio 2020, el 42% trabaja y un 33% sefiala que se inscribid en la carrera por la posibilidad
de cursado a distancia. Podriamos suponer que la posibilidad de dictado remoto incrementé el nimero de
inscriptos.

En cuanto a los aspectos puntuales sobre el disefio de la propuesta pedagodgica, los estudiantes tuvieron
una apreciacion positiva sobre la informacion de la asignatura y el material de estudio disponible en el aula
virtual (77%) y la planificacién elaborada como guia del proceso formativo (67%). Sobre las actividades de
autoevaluacion asincrénicas opinaron que los cuestionarios sobre los temas tedéricos contribuyeron a
consolidar los conceptos (85%) y los de la practica contribuyeron a consolidar las técnicas de programacion
(77%). Sin embargo, en las actividades orientadas exclusivamente a la practica, fundamental para aprender
a programar, no se obtuvieron los resultados esperados. Las clases sincrénicas tenian como principal
propésito despejar las dudas que los estudiantes encontraran en la resolucién de los ejercicios practicos.
Solo un 25% las aprovecho en este sentido. Un 47% las usO para recibir explicaciones de cémo resolver
los ejercicios y un 29% asistid para escuchar las dudas planteadas por otros compafieros. En esta linea,
las guias de trabajos practicos presentan ejercicios con diferentes escenarios que ponen en juego las
habilidades cognitivas que se requiere para la programacion. Consultados acerca de la resolucién de estas
guias, el 33% resolvio la totalidad de los ejercicios y un 49% resolvié los ejercicios mas representativos.
También se les proponia realizar alguna actividad practica y subirla a una tarea definida en el aula. Sélo un
29% cumplié con la totalidad de las tareas solicitadas, un 59% cumplié con algunas tareas y un 12% no
cumplié con ninguna.

Respecto de las evaluaciones, sobre los examenes parciales de la teoria, un 85% considera que fueron
apropiados para evaluar los contenidos, en tanto que un 86% considera que los examenes parciales de los
practicos tuvieron una complejidad adecuada a los contenidos ensefiados.

Un aspecto que la asignatura consideraba necesario atender es la interaccion entre los estudiantes y sus
docentes, y entre pares. El 78% contesté que cuando realizdé consultas el docente resolvié sus inquietudes
siempre o la mayoria de las veces. Un 24% manifiesta que consultaban a sus compafieros.

En cuanto al proceso de aprendizaje especifico un 72% reconoce que pudo aprender a programar aplicando
el método de resolucién de problemas ensefiado. Se destaca que un 43% consulta en Internet para
aprender un tema, mientras que un 28% recurre a sus docentes y un 29% a sus compafieros.

Los resultados permitieron comprobar el grado de efectividad de algunos aspectos de la propuesta, como
las actividades asincronicas, pero queda por resolver el desarrollo y monitoreo de las actividades practicas,
gue en grupos masivos hacen dificil el seguimiento personalizado de los estudiantes. Entre las jdeas que
surgen en el equipo se propone la evaluacién entre pares, basada en rubricas, y la incorporacién de
herramientas colaborativas para propiciar el trabajo en equipo para incrementar la motivacion de los
estudiantes, pero implementados de forma tal que sea posible atender los resultados.

Conclusiones

Resultados finales: Del total de inscriptos (498), se consideré como “cursantes” (dado que no se tomaba
asistencia) a los 392 que rindieron una evaluacion inicial a las 3 semanas de iniciado el curso. De estos, €l
41% promociond o regularizé, pudiendo continuar con la carrera. El afio 2020 fue de 34%. La media de
afios no pandémicos es de 52%.

El equipo docente tiene mucha experiencia en la enseflanza de programacion. Pero, atendiendo a los
resultados, permanentemente implementa estrategias tendientes a la retencién, asegurando los
conocimientos basicos requeridos. La virtualidad generé un nuevo escenario y nuevos desafios. Los
resultados del cursado, la opinién de los estudiantes y la percepcion de los docentes respecto de qué cosas
funcionaron y que no, y el conocimiento nuevo sobre estrategias y herramientas de educacion a distancia,
permitiran la incorporacién de mejoras en esta modalidad de dictado. Sin embargo, cabe destacar que esta
modalidad exige mucho esfuerzo a los docentes y la recompensa en términos académicos no es
proporcional al esfuerzo y las expectativas, generando, en algunos casos, sentimientos de frustracién en
los docentes.
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