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LA GESTION PARTICIPATIVA EN EL CONTEXTO
DE LAACCION PUBLICA HABITACIONAL

M. Bernabela PELLI, / Gabriela BARRIOS / Cecilia COCCATO / Lorena SANCHEZ /
Angeles D’AVETA/ Noel DEPETTRIS / Macarena DIAZ ROIG / Natalia FARINA /
Camila MORO / Lucas TISSERA / Corina VELARDEZ.
mariabernabelapelli@hotmail.com

Instituto de Investigacion y Desarrollo en Vivienda (IIDVI) de la Facultad de Arquitectura
y Urbanismo de la Universidad Nacional del Nordeste.

RESUMEN

En la siguiente comunicacion, se presentan los avances del proyecto de investigacion denominado Pl C001-
2013 “Desarrollo de pautas metodolodgicas e instrumentos de gestidn participativa, para la intervencion
integral en Areas urbanas criticas”, aprobado por la Secretaria General de Ciencia y Técnica de la UNNE y
gue comenz6 sus actividades en marzo de 2014. El trabajo desarrollado corresponde a la primera etapa
del plan de trabajo referido a la profundizacion teérico conceptual, sobre metodologias e instrumentos
de intervencién participativa y mecanismos de comunicacién e informacién implementados en proyectos
de gestidn socio-habitacional, desde diferentes entes promotores.

Palabras clave: gestion participativa; comunicacion; informacion.
Dimensioén: investigacion.

OBJETIVO

Exponer los avances teoricos que se desarrollaron, en relacién con la participacion en el contexto de la
accion publica habitacional y la comunicacion e informacion en procesos participativos de intervencio-
nes para el mejoramiento habitacional. Se presentan también las dos experiencias seleccionadas, que se
interpretaron a la luz de los avances teoricos.

PLANTEO DEL PROBLEMA

La Politica Federal de Vivienda (PFV) de Argentina, en las dos Gltimas décadas, en consonancia con gran
parte de los demas paises latinoamericanos y con el fuerte impulso recibido de los organismos supra-
nacionales de financiacion del desarrollo, ha experimentado importantes cambios, con la inclusion de
programas orientados a las acciones de mejoramiento barrial, cuyo propdsito es atender a la pobreza
extrema, garantizar la integralidad con otros programas y problemas de situacién critica mas alla de los
puramente habitacionales, integrar los asentamientos a la ciudad formal, reorganizar el espacio publico,
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recalificar los asentamientos social y, espacialmente, mejorar y sanear ambiental y juridicamente los
barrios (Fernanaez W., 2009).

Estos cambios son coherentes con los procesos de democratizacién que experimentan los paises
latinoamericanos desde finales del siglo pasado, no solo en la orientacion hacia un tipo de problematica
habitacional, sino también en la metodologia de abordaje. Se instalé en las agendas administrativas una
“‘nueva” manera de abordar y de gestionar el problema habitacional, la gestion participativa, como medio
de reconstruir el tejido social dafiado, de democratizar las relaciones entre la Sociedad y el Estado, de
modo de generar mallas de vinculacion que soportaran las tensiones de los nuevos procesos democraticos
(Roduiro,2005).

Si bien desde su formulacion la actual Politica Federal de Vivienda promueve la participacion, articu-
lacion y concertacion de los distintos actores intervinientes, asi como en muchos casos existe voluntad en
el mismo sentido por parte de los gobiernos locales (provincias o municipios), y que estas “innovaciones
han derivado en la generacién de espacios de participacion y articulacion interactoral e interinstitucional,
el problema de los sectores de poblacion en situacién habitacional critica no ha disminuido. Gran parte

de la poblacién continta desarrollando estrategias de solucién asu problema habitacional, acordes con
sus posibilidades y recursos, y de esta manera se generan situaciones criticas como las ocupaciones no
autorizadas de suelo (privado o estatal) y la autoproduccién de viviendas precarias, lo que se toma como
un indicador de falencias en la aplicacién de criterios y técnicas inclusivas en los programas de solucién
habitacional.

Es en la implementacién efectiva donde existen condicionantes en relacién con las pautas meto-
doldgicas adoptadas, la gestion de la participacién, ain envuelta en las tradicionales relaciones, donde
dominan los intereses de los actores convocantes, ya sea el Estado o Grupos Sociales (Rodu1fo,2005), es
distorsionada al momento de implementarse, y produce en muchos casos resultados poco satisfactorios
respecto del nivel de satisfaccion de la demanda (Barreto et dl., 2014).

En este contexto, el PI C001-2013 constituye un aporte, desde la revisién y profundizacion en la
complejidad de la participacion en diferentes escalas de intervencién, con el objeto de desarrollar pau-
tas metodolégicas, instrumentos de participacion y mecanismos de comunicacidén e informacion, para el
abordaje de situaciones habitacionales criticas, que superen los abordajes focalizados barriales y que en
su implementacion contribuyan a disminuir la problemética habitacional.

DESARROLLO

Los avances de la primera etapa del proyecto, referidos a la indagacién tedrico-conceptual, se centra-
ron en primera instancia en la profundizacién y redefiniciéon de lo que se entiende por participaciony al
andlisis de los procesos participativos en relacion con la actuacion del Estado como actor interviniente,
como actor facilitador u obstaculizador de ellos. Paralelamente se profundiz6 en las conceptualizaciones
sobre los procesos de comunicacion e informacion en procesos participativos de intervencion para el me-
joramiento habitacional. Se avanzé también sobre el analisis de experiencias significativas de préacticas
institucionales desarrolladas en el medio local, Resistencia y Corrientes. Estas se interpretaron a la luz
de los avances teodricos, y a su vez aportaron mayor informacion para la reflexién, dando mayor riqueza
al desarrollo tedrico alcanzado hasta el momento.
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La participacion en relacién con la accién publica habitacional

La participacion, entendida como ‘gjercicio de poder”,como un deseo, que surge cuando el sujeto marcado
por una necesidad (Farina, 2013), reconoce la propia condicion de vida, la desigualdad, el orden social
injusto (Benitez, 2013), y se ve obligada a demandar. Al demandar, la participacion se convierte en una
estrategia para lograr injerencia en latoma de decisiones con respecto al rumbo que tomara la propia vida.

En el contexto de las politicas publicas, implementadas a través de sus programas y proyectos de
mejoramiento habitacional, la participacion reviste un caracter “instrumental”, otorgado por las agencias
financiadoras, los gobiernosy los diversos agentes involucrados. “Una participacion sometida a los objetivos
y procedimientos decididos por los actores de mayor poder, con lafinalidad de aumentar la eficaciay eficiencia
de las politicas publicas” (Pa1ma, 1998: 11), argumentacion que surge en la década del 90 y aun hoy sigue
vigente. En este sentido, se generan o se construyen “espacios para la participacion” donde la poblacion
destinataria de la accién de transformacion es invitada a participar.

Paima (1998), distingue los espacios construidos para la participacion en procesos que pueden ser
“funcionales y subordinados™”o ‘sustantivos™ En los primeros la poblacién es incluida en cursos preesta-
blecidos y controlados por otros, y que de alguna manera pretenden mantener el control con la accion
participativa. En cambio, los procesos Illamados sustantivos son aquellos que facilitan el desarrollo per-
sonal, ya que incorporan con iniciativa y responsabilidad a la poblacion.

En otras palabras, estos espacios pueden reforzar una situacién de asimetrias, limitando o coartando
el caracter de praxis politica que entendemos tiene, o problematizarla, politizarla para hacerla evidente
y de esta manera comenzar a revertir esta situacion de desigualdad hacia otro orden, dependiendo en
gran medida del contexto en el que surgen y se desarrollan (Tissera,2013).

La politica habitacional, a través de sus programas y proyectos, si bien plantea la importancia de la
participacion de los actores intervinientes en cada etapa (diagnostico, disefio, formulacion, implementacion
y evaluacion), no contempla una forma especifica de participacion. Es decir, aunque acotados (en tiempos,
en acciones predeterminadas, etc.), los programas y proyectos presentan espacios librados al quehacer
de cada jurisdiccion, que posibilitan la re-significacion de la participacion en el sentido deseado: hacia
procesos ‘sustantivos”, que favorezcan el desarrollo personal y que posibiliten la reconstruccion de las
relaciones estructurales y singulares de la sociedad. Camino que recorrer tanto por quienes promueven y
desarrollan los espacios de participacidn como por quienes son invitados y se incorporan a ellos.

La importancia de la comunicacioén y la informacion en los procesos participativos

Cuando hablamos de comunicacion, nos referimos siempre a un proceso humano de interrelacién que
incluye a sujetos entre si 0 a grupos sociales mas amplios. En ese proceso se construyen, transforman o
reproducen las subjetividades de los participantes, asi como se definen, legitiman y transforman actores,
espacios y situaciones. En tanto que los circuitos de circulaciéon de informacion vehiculizan un saber o
novedad, que una vez recibido por el receptor se convierte en un acervo, un capital simbélico que puede
ayudarlo en la toma de decisiones o en sus practicas sociales. Tanto uno como otro proceso son necesarios,
pero es preciso determinar las posibilidades, limitantes y momentos de cada uno para a su vez tratar de
potenciarlos en sus diferencias.
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Los procesos de comunicacidn e informacion pueden generar sentidos y tramas vinculares tanto como
socializar saberes o conocimientos especificos. En la producciéon del habitat, dichos procesos pueden
posibilitar la apertura de practicas de accién colectiva democraticas e inclusivas, pero también pueden
devenir en mecanismos de control, que mantengan un determinado orden social y fisico injusto.

Las experiencias significativas

Los criterios de seleccion de los dos casos de estudio se definieron a partir de los objetivos del Pl C001-
2013. En primer lugar, la necesidad de profundizar en los procesos participativos promovidos en el marco
de programas de mejoramiento barrial implementados por el Estado; segundo, que sean o hayan sido
experiencias significativas en relacién con los procesos participativos; que sean intervenciones de un area
urbana, que supere la escala barrial y finalmente, otro criterio decisivo fue poder contar con la informacion
necesaria para realizar el anélisis.

La experiencia seleccionada, para analizar e interpretar el proceso participativo, se inscribe en el Progra-
ma de Mejoramiento Barrial (ProMeBa), es la Intervencion Integral del Area Sur de la ciudad de Resistencia,
Chaco. Este plan integral de intervencién, que comenz6 en el afio 2008 y actualmente se encuentra en
etapa de ejecucion, es una propuesta urbanistica que incluye distintos proyectos de mejoramiento barrial
que abarcan acciones que impactan en distintas escalas de la ciudad: barrial, interbarrial, estructural.

Instancias operativas de Participacion

Mesa
técnica
EscalaArea

Mesa de Gestion Mesa de

P S Escala
Interinstitucional Visriniii}c

Interbarrial

EscalaBarrial

Foto 1. Reunién barrial en zona sur de Resistencia. Grafico 1: Mesas de Gestién ProMeBa Chaco
Fuente: foto 1y grafico 1 de Lucas Tissera; Corina Velardezy Natalia Farifia

El segundo caso de estudio se selecciond para analizar en profundidad el proceso de comunicacion e
informacién en procesos participativos de intervenciones para el mejoramiento habitacional. Es una ex-
periencia en la cual las estrategias de comunicacién-informacion y los modos de participacion se tejieron
en la Red Vecinal Zona Norte de la ciudad de Corrientes, para concretar el proyecto de un Eco-Parque en
el predio del exhipddromo de la ciudad. Desde el afio 2008, dicha red fue conformandose en un espacio
de quince barrios situados al norte de la ciudad de Corrientes.
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Sistema de COMUNICACION e INFORMACION
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Grafico 2: volante informativo. Grafico 3: encuesta Foto 2: movilizacion por Eco Parque
Fuente: Red Vecinal Norte, Corrientes

REFLEXIONES FINALES

Los avances realizados nos han permitido dar pasos importantes en relacion con la clarificacion conceptual
sobre la participacion, la comunicacién e informacion en procesos participativos de intervenciones para
el mejoramiento del héabitat. Esta clarificacion inicial se transforma en una base so6lida para afrontar las
siguientes etapas del proyecto, de profundizacion en el analisis de las experiencias a la luz de la teoria
y de desarrollo de pautas metodoldgicas e instrumentos de gestion participativa, para la intervencion
integral en areas urbanas criticas.

En los procesos participativos analizados, principalmente en la intervencion del Area Sur, promovida
por el Estado, si bien la participacion es parte del discurso de las pautas de formulacién e intervencion,
siguen dominando los intereses del actor convocante por sobre los otros. Se limita el caracter de praxis
politica a una cuestion instrumental, de cumplimiento de consignas de actuacion prefijadas. Sin embar-
go, como cada jurisdiccion asumio la implementacion del ProMeBa, con caracteristicas particulares del
contexto local, en la experiencia del Area Sur de Resistencia, se puede vislumbrar la re-significacion de
la participacion desde otros actores, los técnicos intervinientes y los habitantes de la comunidad, que
promovieron y facilitaron el desarrollo de practicas acordes con una concepcion mas democratica de la
produccion y gestion del habitat.
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Por otra parte, la experiencia de la Red Vecinal Norte de la ciudad de Corrientes nos permitio reflexionar
acerca de la importancia que reviste el rol de los habitantes organizados en un proceso participativo. La
red como asociacién vecinal gestion6 la produccién del Eco Parque y desarroll6 el proceso de comunicacion
e informacién mediante el que se llevo adelante la gestion. Los vecinos estuvieron informados sobre los
avances y reuniones permanentemente, durante todo el proceso, lo que posibilitoé la apertura a practicas
de accion colectiva democréticas e inclusivas.

Para Abatedaga (2008), sin comunicacion e informaciéon ‘ho puede existir la participacion, ya que la
participacion democrética se hace efectiva cuando los grupos interesados en un tema, reciben informacion
especifica, conocen los canales de reivindicacion y son alertados para lasformas mas apropiadas de consulta a
las que pueden tener acceso. Pero ademas los integrantes del colectivo deben poder constituirse en sujeto de
los procesos de interaccion comunicativa, y no en meros objetos de ella”
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LAS REPRESENTACIONES GRAFICAS EN LOS ALUMNOS DE SEGUNDO ANO
DE LA CARRERA DE ARQUITECTURA DE LA FAU-UNNE
Ricardo F. NILL
ricardonill@yahoo.com.ar
Profesor titular de la asignatura Morfologia | de la carrera de Arquitectura
RESUMEN

El Area de la Representacion y Expresion esta conformada por las asignaturas Sistemas de Representacion
y Expresion, Morfologia 1, Morfologia 2, materias tedrico-practicas promocionales sin examen final, y
Morfologia 3, de caracter optativo. El desarrollo de Morfologia 1 -de segundo afio de Arquitectura- se
basé primariamente a lo largo de 2014 primariamente en los recursos que los alumnos recibieron en la
materia Sistemas de Representacion y Expresion del primer afio de la carrera.

Palabras clave: representacion gréfica; creatividad.
Dimensién del trabajo: investigacion.

OBJETIVOS

La investigacion tiene la intencién de verificar, en distintos niveles de formacién, la evolucién del apren-
dizaje del tema de las representaciones analdgicas y digitales por parte de los alumnos de la carrera de
Arquitectura.

INTRODUCCION

Ha sido y es un tema de preocupacion generalizado el de las dificultades que enfrentan los alumnos a la
hora de presentar sus trabajos en las distintas asignaturas de la carrera. Esto se agudiza ain mas en el
caso de las materias especificas del Area de la Representacion y en los talleres de las distintas unidades
pedagobgicas. La idea subyacente en la investigacion escap6 a la receta facil y recurrente de echar culpas
a la masividad y al régimen de correlatividades en vigencia para adentrarse en la busqueda de soluciones
desde el interior de las asignaturas involucradas y también en el trabajo coordinado, tanto en lo horizontal
como en lo vertical. Es por ello que el equipo esta integrado por Sistemas de Representacion y Expresion,
Morfologia 1, Arquitectura IV y Arquitectura VI de la UP “C™.
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DESARROLLO

Las imagenes que acompaifan el articulo muestran cémo se fue elaborando esa relacién inter-catedras.
En las figuras 1y 2, entre Sistemas de Representacidon y Morfologia 1.

Figuras 1y 2

Cuando hablamos de Morfologia, nos planteamos las clasicas preguntas de la educacién ;qué, coémo,
cuando, para qué?, o dicho de manera concreta: ;qué es?, ;qué comprende?, ;cédmo se va a dar, con qué
dispositivos pedagdgicos, con qué organizacién?, ;para qué sirven luego en la carreray en la profesion
los conocimientos y destrezas que se van a adquirir durante el semestre?

Basicamente, trata del estudio de la forma arquitecténica, considerada como un volumen desde
lo externo, pero también como un espacio interior habitable, apto para el desempefio de actividades
humanas, desarrollado dentro de una envolvente que tiene determinadas caracteristicas, cualidades
y calidades, y que permite la relacion entre el adentro y el afuera. A ello debemos agregar la muy im-
portante funcion simbdlica e icénica de la forma de los edificios, por si misma y como conformadora
del ambiente urbano.

Esta totalidad, compleja por la cantidad de conceptos involucrados, comenzo6 en el afio 2014 de manera
sencilla, con un esquicio de croquis interiores y exteriores de las propias dependencias de la facultad.
Este ejercicio de dibujo sensible y a mano alzada nos permitié detectar ya desde el primer dia cuales
fueron las habilidades desarrolladas y los conceptos fijados el afio anterior sobre el tema: el encuadre
0 encaje, el plano del cuadro, el punto de vista del observador, la fijacién del punto de fuga, la linea del
horizonte, la linea de tierra, entre otros. Ademas de ello, el manejo de la escala y las proporciones, asi
como la expresion de los materiales.

En forma simultanea al trabajo de los alumnos, los docentes hicimos un recorrido por el campus
verificando la manera en que dichos croquis fueron realizados y si se tuvieron en cuenta las condiciones
pactadas previamente en la consigna del trabajo préactico. Alli, hemos detectado el uso de los Smartpho-
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nes para tomar fotografias y fijar la imagen que se iba a dibujar. ;Es eso conveniente? Las imagenes no
se obtienen de manera automatica, pues los alumnos deben seleccionar la toma para posteriormente
dibujarla. Esta manera o “forma”de proceder permitié a los alumnos tener a su disposicion las imagenes
obtenidas para analizar convenientemente los distintos conocimientos involucrados. Posteriormente,
se hizo una puesta en comun, una colgada en la cual los alumnos explicaron cdmo habian encarado
el tema y los docentes verificaron la comprension de la consigna y el nivel alcanzado en la resolucion
de los croquis.

Figuras 3y 4

El tema croquis se siguié desarrollando a lo largo de todo el semestre, solicitdndose a los alumnos la
ejecucion de cinco trabajos semanales, realizados en su domicilio. La complejidad de ejecucién fue incor-
porando los conocimientos adquiridos, tanto en lo relativo a cantidad de puntos de fuga como en cuanto
a la incorporacion de los elementos del entorno urbano (mobiliario, vegetacion, etc.) y la aplicacion de
la luz, el colory la textura.

En el paso siguiente, luego de un repaso de los conocimientos adquiridos en la ensefianza media
sobre geometria, poligonos, poliedros, etc., se comenz6 a encarar la forma desde la ejecucion de maque-
tas primeramente contemplando los volimenes puros, luego encarando sus particiones, la sustraccion
y adicién de partes, todo ello registrando el proceso con fotografias y graficando con axonométricas y
croquis a mano alzada. Este desarrollo, como es natural, fue encarado primero en clases teoricas para
pasar luego a su ejecucion en trabajos practicos que se comenzaron en clase con apoyo y supervision
docente. Fue fundamental la discusion en grupo del tema y el trabajo en tablero, lo que nos permitié
verificar in situ la comprensién o no de los conceptos y encarar los convenientes cambios de rumbo o el
agregado de clases de repaso.
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Figuras5y 6

Desarrollamos ademas tedricamente el tema de las superficies planas, curvas, alabeadas, plegadas, con
ejercitacion en clase. Al conocimiento de las superficies se incorpor6 la posibilidad de rigidizacion de
estas mediante la utilizacién de plegados, analizando la estructura de las formas obtenidas, asi como las
caracteristicas, cualidades y calidades de los materiales utilizados. Lo anteriormente citado fue ejercitado
convenientemente en maquetas y registros gréaficos.

Figuras 7y 8

Para concretar la integracién de conocimientos, se desarrollaron también clases conjuntas con Arquitectura
Il de la UP “C”y Arquitectura V de la UP ‘A™.
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Figuras 9y 10

Otro tema ha sido el de la influencia de luces y sombras en la configuracién de la forma arquitectonica
y la utilizacién del color para dar significado y comfortabilidad a los espacios tanto interiores como
exteriores. Al dibujo a mano alzada de los croquis se incorpora también el dibujo digital en programas
SketchUp y AutoCad.

Finalmente, en agosto y septiembre se desarrollé el Trabajo Final de Sintesis de Integracién de los
conocimientos adquiridos en el semestre, con tutorias de apoyo que incluyeron el aporte de profesores
de otras asignaturas de la nuestra facultad y de ingenieria. La entrega, en los primeros dias de octubre,
nos permitié hacer una verificacion y analisis del ciclo lectivo, en lo relativo al cumplimiento de metas
inciales de la asignatura, la adquisicién de un bagaje de conceptos propios de la carrera y proporcionado
en gran parte por nuestra asignatura.

Figuras 11y 12
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CONCLUSIONES

La representacion es en arquitectura nuestra manera de comunicar las ideas, que van desde la prefiguracion
en bocetos a mano alzada, croquis preliminares, dibujos en AutoCad, maquetas digitales, animaciones. La
falsa antinomia entre el dibujo analégico y el digital pasé ya a ser parte del folclore de las facultades de
arquitectura, segun sea la generacion de docentes y estudiantes involucrada. Lo cierto es que, en nuestra
facultad, aun falta una decision de incorporar los conocimientos y destrezas del registro digital de una
manera organica, sin dejarlos librado al azar o al voluntarismo de los alumnos.

Ese menu de opciones es el que vamos construyendo a lo largo de toda la carrera, y al estar Morfologia
en los primeros escalones del trayecto de aprendizaje, es primordial agregar conocimientos y destrezas
para despues poder aplicarlos no solamente en los cursos superiores de la carrera, sino a lo largo del
ejercicio profesional de los futuros arquitectos.
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