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METODOLOGIA DE ANALISIS DE POLITICAS Y

PROGRAMAS HABITACIONALES PROCREAR 2012-2015

RESUMEN

Esta comunicaciéon expone
avances de la investigacion beca
de iniciacién "Politicas habita-
cionales y Desigualdad. Analisis
del Programa ProCreAr desde la
perspectiva de los actores in-
volucrados", iniciada en el afio
2017. Se presenta una reflexién
sobre la utilizacién de una matriz
de andlisis de programas habita-
cionales (Barreto y otros, 2014),
aplicada al analisis de ProCreAr.
Esta comunicacion tiene como
finalidad exponer potencialida-
des y dificultades de la imple-
mentacién de esa metodologia.

PALABRAS CLAVE
Metodologia; variables; progra-
ma ProCreAr.

OBJETIVOS

- Presentar la matriz de variableslre-
flexionando acerca de sus potenciali-
dades y dificultades en su aplicaciéon
en el trabajo "Analisis de la formu-
lacién, implementacion y propuesta
superadora. Programa ProCreAr Bi-
centenario 2012 - 2015".2

- Comprender la importancia de la
metodologia como sustento de las
investigaciones, y demostrar a tra-
vés de lo expuesto la flexibilidad para
adaptarse a estudios de diferentes
programas y politicas habitacionales.

DESARROLLO

Para comprender la metodologia im-
plementada, es necesario entender
las bases que la fundamentan. En
primer lugar, presenta un abordaje
complejo y multidimensional del ha-
bitat (Barreto y equipo basado en Mo-
rin y Garcia). Entiende que el habitat
debe ser tomado como un sistema
complejo en el que entran en juego
varios aspectos3 que se relacionan e
inciden entre ellos. Estos no pueden
ser descompuestos en aspectos ais-
lados, para ser abordados en forma
independiente, sino que deben ser
considerados a partir de las relacio-
nes que los interdefinen, concibién-
dolos como dimensiones de un Gnico
problema.

COMUNICACIONES INVESTlGACION 028

PALOMINO, Maria Fernanda
fernanda_palomino6@ outlook.
com

Becaria de pregrado de la
SGCyT. Dir.: Mgter. Benitez, Maria
Andrea. Codirector: Mgter. y Dr.
Barreto, Miguel Angel. Sede en el
IIDVi de la FAU-UNNE.

En segundo lugar, la metodologia im-
plica un anélisis critico. La construc-
cion de un marco tedérico propio que
actla como posicionamiento para el
autor, con el que se sustenta el analisis
de politicas o programas. Estas deci-
siones metodolégicas condujeron a la
construccion de una matriz de analisis
basada en Paugam. La matriz cons-
ta de tres grandes bloques concep-
tuales: "la intervencién, el problema
y su abordaje"; "los destinatarios" y
"las soluciones habitacionales". Cada

1. Barreto, M. Angel; Alcala, Laura; Beni-
tez, M. Andrea; Fernandez, M. Emilia; Gir6,
Marta; Pelli, M. Bernabella; Rogmanoli,
Venettia. Colaboracién: Depetris, Noel.
“La Politica Federal de la Vivienda desde
su Implementacién en el Gran Resistencia
2003-2007" (Resistencia, Chaco, 2014. II-
DVi, FAU-UNNE/ disefio editorial).

2. Maestria en Gestion y Desarrollo de la
Vivienda Social. Médulo 4. “Anélisis de la
formulacién, implementacién y propuesta
superadora. Programa ProCreAr Bicente-
nario 2012-2015" (Palomino, Ma. Fernan-
da; Olmedo, Rosario; Aguirre, Ma. Laura).

3. Los aspectos se traducen en las dife-
rentes dimensiones necesarias para una
produccién habitacional integral (habi-
tacional, urbano-ambiental, econémica,
social, cultural y juridico-politica).
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bloque esta conformado por un con-
junto de variables, las cuales fueron
desarrolladas en el trabajo de Andlisis
ProCreAr (Barreto y otros, 2014).

Anélisis del Programa Procrear

H Programa ProCreAr fue selecciona-
do como objeto de estudio para este
trabajo debido a su relacién directa
con el plan de trabajo propuesto en la
beca de iniciacion, y como motivacion
de grupo por desarrollar el analisis
de un programa poco estudiado en
la region hasta el momento.

B primer recorte que se realiza es
temporal; se define estudiar el pro-
grama durante el periodo 2012-2015,
coincidente con un tipo de gestion
politica que culminé junto con el
programa. H segundo recorte que se
busca precisar es el contextual; los
casos testigo que ibamos a analizar

4. Créase el Fondo Fiduciario Publico
denominado Programa de Crédito Ar-
gentino del Bicentenario para la Vivien-
da Unica Familiar. Buenos Aires, 12 de
junio de 2012.

5. ProCreAr Bicentenario es una inicia-
tiva del Gobierno Nacional que proyecta
la entrega de créditos hipotecarios para
la construccién, ampliacién, termina-
cién y refacciéon de viviendas, como asi
también para adquirir aquellas que son
construidas por el programa através de
desarrollos urbanisticos. El objetivo es
atender las necesidades habitacionales
de los ciudadanos, contemplando las di-
ferentes condiciones socioeconémicas y
la multiplicidad de situaciones familia-
res, e impulsar la actividad econémica a
través del incentivo ala construccion de
viviendas. Las lineas de créditos estan
dirigidas a una clase social de deter-
minado poder adquisitivo, familias de
clase media que tienen una capacidad
de ahorro, pero no lo suficiente para sos-
tener por si solas dicho proceso (www.
procrear.anses.gob.ar).
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correspondian al sitio de implementa-
cién del Area Metropolitana del Gran
Resistencia.

H trabajo se estructura sobre la base
del "cuadro de analisis" (imagen 1), el
cual estaba aplicado al estudio de una
politica habitacional. Estructura el ana-
lisis a partir de dividirlo en dos bloques,
la formulacién y la implementacién, de
las cuales propone estudiar laejecucion
real y la deseable. H cuadro nos parecio
flexible de adaptar a la estructura de
analisis pensada para del Programa
ProCreAr. De esta manera, estructura-
mos el trabajo en cuatro fases:

- La primera fase hace referencia a la
"Formulacién del Programa”, al estudio
de la normativa existente. H decreto
902/20124 representd la letra del pro-
grama; a esto se pudieron incorporar

las bases y condiciones de cada lineab
expresada en la pagina oficial del pro-
grama, cerrada con el posterior cam-
bio de gobierno en el afio 2016, lo que
imposibilité el acceso a esta Ultima.

- La segunda fase estaba dada por
el estudio de casos, la cual se definia
como "Implementacién del Progra-
ma". Para contrarrestar el analisis de
la letra, se buscé indagar aspectos del
programa ProCreAr a partir de casos
puntuales dentro del Area Metropolita-
na de la Gran Resistencia como fuente
primaria con entrevistas de un infor-
mante clave beneficiario de un crédito
para la linea construccién, un infor-
mante clave funcionario del Ministerio
de Economia durante el periodo 2012-
2016y un informante clave integrante
de la Asociacion Civil BE.ProCreAr.
CHA. Esto se complement6 con datos

Imagen 1. Cuadro tipos de investigacion. Fuente: adaptacion del cuadro. ‘La Politica Federal de
vivienda desde su implementacion en el Gran Resistencia (2003-2007)", Barreto y otros, 2014
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a nivel nacional de fuente secunda-
ria, de la pagina oficial de ANSES y de
trabajos realizados sobre la teméatica
(Negro, 2015; Lezcano, 2017).

- La tercera fase estaba dada por un
listado de valoraciones positivas y ne-
gativas a modo de conclusién, que
resultaron del andlisis de las fases an-
teriores y su comparacion, lo que per-
mitia concluir con la cuarta y Gltima
fase plasmada en una propuesta, la
cual se componia de lineamientos que
proporcionaban mejoras al programa.

Fue esclarecedor y muy oportuno es-
tructurar el trabajo a partir de aplicar
el cuadro de andlisis. H cuadro resulté
flexible para adaptarlo, y proporciona
una visién clara de como se va abordar

La intervencion, el
problema y su abordaje

1- El problemay su
abordaje.
2- Marco normativo.

3- Organizacion
administrativa.

4- Articulaciones
jurisdiccionales y entre
areas del gobierno.

5- Instrumentos operativos.

6- Participacion yfunciones
de actores extra estatales.

7-Recursos financieros.
3-Condiciones y requisitos
a las jurisdicciones.

9- Capacidad operativa.

el estudio de una politica habitacional,
o el de un programa, como fue en este
caso ProCreAr. Para desarrollar las dos
primeras fases, se utilizé la matriz de
variable de andlisis de programas ha-
bitacionales de la politica federal de
vivienda implementada entre 2003 y
2007 (Barreto y otros, 2014). Las va-
riables fueron elaboradas con base
en tres preguntas: ¢quiénes, cdmo y
para qué se interviene?; ¢a quiénes y
con qué principio se ayuda?; ¢através
de qué medios? Estos interrogantes
intentan dar respuestas atres grandes
bloques conceptuales: el primero, "la
intervencion, el problema y su abor-
daje"; el segundo, "los destinatarios"
y el tercero, “"las soluciones habita-
cionales". H cuadro proporciona los

Los destinatarios

1- Las necesidades de los
destinatarios.

2- Definicion de ias necesidades
de los destinatarios.

3- Satisfaccion de las
necesidades de los destinatarios.
4- Los destinatarios.

5- Eleccién de los destinatarios.

6- Participacion y organizaciéon de
los destinatarios.

observables de cada variable, lo que
permite saber qué se debia indagar en
cada punto y establecer valoraciones
que definieran el nivel deseable de
cada una de ellas.

Las variables fueron aplicadas de
manera paralela a las dos primeras
fases; nos pareci6 pertinente poder
ir analizando en paralelo la letra del
programa y su implementacion, para
generar un analisis critico a través de
un posicionamiento tedrico formado
en el transcurso de la beca de inicia-
cion y perfeccionado en la maestria.
H objeto de aplicacion de las variables
fue el programa seleccionado y no la
politica habitacional, o en su defecto,
el proyecto, como en este caso al que

Las soluciones
habitacionales

1- Dimensiones de los
satisfactores.

2- Tipo de satisfactores.

3- Definiciéon de los
satisfactores.

4- Progresividad de los
satisfactores.

5- Formas de produccion
de los satisfactores.

6- Tecnologias de
produccién de los
satisfactores.

Imagen 2. Cuadro de variables de andlisis. Fuente: adaptacion del cuadro “La Politica Federal de vivienda desde su implementacion en el Gran

Resistencia (2003-2007)" (Barreto y otros, 2014).
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pertenecia ProCreAr llamado "Pro-
yecto Nacional de Crecimiento con
Inclusion Social".

Una de las dificultades encontradas
fue la comprension de las variables;
se generaba confusién y debates en
torno a qué se debia observar en
cada una de ellas, debido a las simi-
litudes entre algunos observables. H
blogue de "los destinatarios" fue el
que generé mayor confusién y pro-
blemas en su aplicacién, aportando
a su complejidad el dificil acceso a
la informacion.

Las valoraciones de las variables
constituidas desde un marco con-
ceptual fueron de mucha importan-
cia, debido a que permitieron evaluar
desde un posicionamiento critico el
grado de aplicacion del programa, y
evidenciar en qué bloque tuvo meno-
res 0 mayores problemas, y puntual-
mente en cada variable.

B anéalisis a través del cuadro de
variables demostré, bajo un marco
tedrico, que el programa se desen-
vuelve dentro de sistema complejo,
compuesto por diferentes escalas, en
el que intervienen distintos actores de
diferentes jerarquias, con roles espe-
cificos que desempefia cada uno de
ellos y dan como resultado la elabo-
racion y aplicacién de un programa.
Entender esto posibilité concretar la
cuarta etapa proponiendo lineamien-
tos que refuerzan aquellos puntos dé-
biles detectados a partir de la matriz,
para presentar asi una propuestajus-
tificada en gran medida.
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REFLEXIONES FINALES

La elaboracién del trabajo "Analisis
de la formulacién, implementacion y
propuesta superadora. Programa Pro-
CreAr Bicentenario 2012-2015" se llevé
adelante desde una postura de analisis
critico, con el que se pretendi6 aportar
a la reflexion sobre las practicas de la
Politica Habitacional Argentina. Esta
postura constituyé la metodologia que
estructuré el trabajo en su totalidad.

La metodologia de andlisis critico
contribuyé a la evaluacion tanto de
los logros como de los obstaculos
que presento el programa elegido, a
partir de los resultados que produjo,
asi como las bases para su analisis,
interpretacion, discusion y presenta-
cion de resultados.

La matriz de variables construida para
el estudio programas habitacionales
de la politica federal de vivienda fue
totalmente flexible para adaptarla al
estudio del programa ProCreAr. Se
pudieron aplicar todas las variables
de los diferentes bloques, y las que
no se lograron desarrollar fue por no
estar contempladas en el programa.
H cuadro de variables es un signifi-
cativo instrumento para evaluar po-
liticas habitacionales y programas.
Colabora en un orden de ejecucién
determinado, que esta justificado
desde su base tedrica. Ayuda a un
mayor rendimiento productivo en el
proceso de elaboracién.

La tarea de visibilizar las distintas
aristas necesarias para el analisis

Comunicaciones Cientificas y Tecno

de un programa fue posible en gran
medida por la guia del cuadro de
variables, que condujeron a un pro-
ceso de reflexion y produccion que
culminé con un anélisis 6ptimo para
los objetivos planteados. H analisis
de las variables permitié generar una
evaluacion integral, para llegar a un
diagndstico de los tres diferentes
bloques y elaborar una propuesta
superadora a través de lineamientos
gue se sustentaban en ellos.
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