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Introduccion

Esta investigacién se lleva a cabo actualmente en el marco de una beca
doctoral CONICET y tesis denominada “El conocimiento Diddc-
tico-Tecnoldgico del Contenido en profesores universitarios noveles
de carreras de Salud, dela Universidad Nacional del Nordeste, Argen-
tina, en tiempos de Pandemia (Covid-19)”. La problemadtica de inves-
tigacion refiere al conocimiento didéctico-tecnoldgico del contenido
de profesores universitarios principiantes en Ciencias de la Salud. Su
objetivo general consiste en comprender sus procesos de construc-
cién y sus manifestaciones en relacién con la utilizacién de tecnolo-
gfas en sus pricticas de ensefianza en el contexto sanitario de emer-
gencia a raiz del virus SARS-CoV2.

Teniendo en cuenta que los docentes debieron dar continuidad a
sus practicas de ensenanza utilizando las tecnologfas en entornos vir-
tuales, de manera repentina e inmediata en un contexto de ensefianza
remota de emergencia, se pretende analizar los procesos de reflexién
y conocimiento en torno a la ensefianza (razonamiento didéctico),
que permiten a los profesores principiantes adaptar y transformar los
saberes disciplinares en representaciones diddcticas y estrategias peda-
gogicas, y las potencialidades de las tecnologfas que sean posibles de
integrar y/o adaptar a otras propuestas formativas.

En cuanto a los presupuestos de partida que guiaron esta investi-
gacidn, tienen que ver con las concepciones tradicionales sobre las
tecnologfas en la ensefianza, que poseen los principiantes docentes,
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por lo tanto, sus pricticas de ensefianza guardan la misma estructura
didéctica de exposicion-aplicacién.

La metodologia de investigacién utilizada es el estudio de casos,
cuyos instrumentos de recoleccién de datos consisten en entrevistas
en profundidad, observaciones de aulas virtuales y clases sincrénicas,
mds el andlisis de materiales, como el programa de asignaturas y curri-
culum vitae. Se trabaja con profesores de las carreras de Medicina, Ki-
nesiologfa y Fisiatria y Licenciatura en Enfermerfa, que forman parte
dela Facultad de Medicina. Asimismo, trabajamos en tres casos: “Me-
dicina III”, “Clinica Kinésica Quirtrgica I” y “Tecnologfa del Cui-
dado”. En esta oportunidad, socializamos el caso de la profesora “D”,
quien se encuentra al frente de esta dltima asignatura, ubicada en el
cuarto afio de la carrera de Enfermerfa.

Metodologia de la investigacion

El objeto de estudio de esta investigacién se ubica en el dmbito de la
Didictica general y de la diddctica del nivel superior. La misma se en-
marca en el paradigma interpretativo y enfoque cualitativo. La meto-
dologia adoptada es el estudio de casos, con el propésito de compren-
der las singularidades de los sujetos y sus experiencias (Stake, 2007)
en los procesos de construccién de su conocimiento docente. Este
tipo de estudio, segiin Martinez Sinchez (2000), es un andlisis inten-
sivo, singular, de un tema contextualizado, con una delimitacién “na-
tural”, que demanda fuentes de informacién. Si bien los casos supo-
nen ejemplos concretos, no es posible generalizar que las caracteristi-
cas singulares del contexto universitario de la UNNE y la facultad se-
leccionada se reproduzcan en otros sitios estrictamente.

Justamente, esta metodologfa “permite el uso de métodos multi-
ples de recoleccién para su construccién, los cuales dan lugar a la for-
mulacién de interpretaciones de constructores hipotéticamente rea-
listas y a la vez la triangulacién de los mismos” (Stake, 2007, p. 99);
esto se relaciona con las fuentes de recoleccién de informacién para
la metodologfa de casos que menciona Coller (2005) y que fueron
utilizadas en este trabajo: entrevistas (inicial y de profundizacién),
documentos (programas, curriculum) y la observaciones de aula vir-
tual y clases sincrénicas.
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Resultados y discusion

En el contexto educativo atravesado por la pandemia Covid-19, las
précticas de ensefianza debieron trasladarse de forma inmediata a la
virtualidad. Este modelo de ensefianza, llamado “Ensefianza Remota
de Emergencia” por Hodges et al. (2020), corresponde a la situacién
de ensefianza en contexto de crisis. Se diferencia de la educacién en
linea puesto que esta tltima conlleva planificacién y preparacién de
meses, antes de ser puesta en marcha, utilizando un modelo sistem4-
tico para su disefio, desarrollo y evaluacién.

Particularmente, se socializa uno de los casos en estudio: la do-
cente “D”, JTP de la asignatura “Tecnologia del Cuidado”, carrerade
Licenciatura en Enfermerfa, quien debié hacer frente a las vicisitudes
de dicho contexto en una asignatura que cuenta con actividades de
précticas simuladas. La misma posee una matricula de ciento veinte
estudiantes. “D” sefiala que uno de los grandes desafios en este pro-
ceso fueron las caracteristicas propias de la asignatura que se encuen-
tra en el 4° afio de la carrera y se integra en el drea profesional, con
contenidos preprofesionales y con un grupo de estudiantes que, en
su mayorfa, ya cuentan con titulo intermedio (enfermeros); por lo
tanto, se hallan insertos laboralmente y con reducidos tiempos desti-
nados al estudio. Asimismo, explica que la virtualizacién pedagégica
le demandé un esfuerzo mayor de planificacion de la ensenanza y de
la evaluacion de los aprendizajes estudiantiles; ademds de aprender a
gestionar y regular los tiempos que se tornaron difusos para delimitar
actividades académicas, familiares y personales.

La docente destaca que el propio objeto de estudio de la asignatura
—las tecnologfas diversas en el proceso de cuidado en enfermerfa, para
el mantenimiento de la vida, el cuidado humano de alta calidad, de
curacién y de informacién en un contexto cientifico de avance de la
ciencia y tecnologfa— requiere que su formacién profesional docente
esté actualizada constantemente. Por lo que considera que la forma-
cién y capacitacién profesional permanente es clave para hacer frente
a los desafios educativos emergentes. En su trayectoria docente, con
frecuencia realiza capacitaciones de posgrados vinculadas a la prictica
de ensenanza en Ciencias de la salud, los entornos virtuales de apren-
dizaje y evaluacién, ofrecidos por la propia Facultad de Medicina. Se-
fiala que valora el acompafiamiento permanente del Campus Virtual
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de Medicina, cuyo equipo de trabajo le ha ayudado brindando so-
porte técnico y pedagdgico.

En cuanto al uso de herramientas tecnoldgicas, la docente utiliza en
sus practicas de ensefianza distintas herramientas digitales, tales como:
la plataforma virtual de Moodle (Versién 3.8.3), sus diversos recursos y
actividades (foro, taller, base de datos, cuestionarios, glosarios, carpe-
tas, crucigramas). Ademds del uso de presentaciones audiovisuales en
YouTube, Geniallyy aplicacion de videoconferencias (Zoom). Con res-
pecto a las actividades de aprendizaje, se plantearon trabajos grupales
virtuales, e-portfolios sobre reflexiones metacognitivas de aprendizajes
individuales, dificultades emergentes. En dichas actividades, se trabaja-
ron habilidades de pensamiento de orden inferior y superior, ejer-
ciendo los dominios cognitivos, afectivos y psicomotrices, por medio
de recursos tecnoldgicos (Church 2009). Estos ultimos, en la medida
de posibilidades y de manera limitada, a través de videos artesanales fil-
mados por los estudiantes al realizar las practicas solicitadas.

Asimismo, comenta que, durante el afio 2021, llevé a cabo modi-
ficaciones en los trabajos pricticos integrando nuevos contenidos
que no se encontraban en el programa original. Algunos ejemplos
son: el dispositivo para controlar la glucemia en personas que transi-
tan la afeccién crénica con diabetes crénica y el trabajo con simula-
dores de telemedicina en plataforma Lic-Med. Se identifica un forta-
lecimiento del acompafamiento y seguimiento estudiantil durante
las actividades asincrdnicas en el aula virtual, la utilizacién de videos
temdticos, para generar mayor comprension, articulos cientificos ac-
tuales, respuestas a consultas, registro de inconvenientes o errores
mds frecuentes en la interpretacién de los casos clinicos, en trabajos o
instancias evaluativas, y para trabajarlos en tutorifas desde el feedback
y feedforward (Iglesias Rodriguez, 2012), desarrollando las compe-
tencias comunicacionales tanto la funcional como emocional (Ver-
cher-Ferrdndiz, 2021).

Conclusiones

as conclusiones iniciales, en esta fase de la investigacién, son que e
L | | ta fase de | t |
principiante universitario se posiciona en un espacio que actia como
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nexo entre los estudiantes de clases, los contenidos y el equipo do-
cente (trfada diddctica); despliega diversas competencias, habilidades,
conocimientos adquiridos durante su trayecto de formacién y cons-
truye nuevos saberes inherentes al contenido disciplinar y diddctico
de la propia asignatura al ser confrontado por la puesta en préctica
constante de sus conocimientos.

Asimismo, la concepcién sobre las tecnologfas para la ensefianza es
problematizadora. Lozano (2011) sefiala que, desde la perspectiva de
las tecnologfas para el aprendizaje y el conocimiento (TAC), se pre-
tende orientar la utilizacién de las tecnologias de la informacién y co-
municacién (TIC) hacia usos més formativos, didécticos, que promue-
van aprendizajes en estudiantes y docentes; “se plantea cambiar el
aprendizaje de la tecnologfa por el aprendizaje con la tecnologfa” (Lo-
zano, 2011, p. 46). Este nuevo posicionamiento requiere de la cons-
truccién continua e integracién entre el conocimiento disciplinar, el
conocimiento pedagdgico y el conocimiento tecnoldgico. Esta integra-
cién promueve la generacién del Conocimiento tecnoldgico pedagé-
gico que forma parte del CPD, vinculado con las concepciones sobre
las tecnologfas que dicha docente posee, desde una perspectiva de las
TAC, critico-préctica y relacional (Burbules y Callister, 2001).

Finalmente, se debe decir que son las decisiones did4ctico pedagé-
gicas las que priman por sobre las tecnoldgicas en las propuestas de
ensefianza. En este sentido, las tecnologias que acompanan a las pro-
puestas, no son innovaciones en sf mismas ni su presencia hacen in-
novadoras las pricticas de ensefanza, sino su integracién y coheren-
cia con los demds componentes diddcticos. Lucarelli (2003) sefiala
que la innovacién en la prictica de ensefianza da cuenta de una rup-
tura o alteracién de la clase tradicional, es decir, quiebra con el estilo
didéctico impuesto por la epistemologfa positivista, centrado en una
transmision de informacién por parte del docente a través de un re-
curso tecnoldgico y relega al estudiante a un rol pasivo de recepcién
de dicha informacién. En este caso, se evidencia un rol docente que
media los procesos de aprendizaje y los estudiantes con un papel ac-
tivo y de autogestion.
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Lineas de trabajo futuro

En

cuanto a las lineas de investigacién a futuro, se sefiala al razona-

miento didéctico y los dispositivos tecnoldgicos de acompanamiento
de equipos de asignaturas y de estudiantes de las mismas en los campos
disciplinares de Ciencias Exactas y Naturales, Ciencias de la Salud, In-
genierfa y Humanidades de dicha Universidad. De esta manera, se po-

dri

n integrar equipos docentes de distintas dreas de conocimiento y las

voces de los estudiantes que han experimentado el paso por los espacios
curriculares determinados. Asi, el proceso de triangulacién de datos
serd enriquecido con diversas fuentes de informacion.
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