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Resumen— En este trabajo presentamos algunas Las actividades de formacion pedagogica y en el

experiencias y el desarrollo de proyectos formativos, con la desarrollo de habilidades tecnoldgicas orientadas a la gestion
finalidad de aportar ideas y conocimientos resultado de la  de aulas virtuales es una de las acciones centrales a cargo de
docencia e investigacion realizados en torno a la formacién la Unidad de Asesoria Académica y Tecnologia Educativa.
virtual. Comenzaron a desarrollarse desde el afio 2012, en grupos
focalizados, de forma permanente y en las modalidades
virtuales y presenciales, a docentes, ayudantes alumnos y
auxiliares..

Exponemos practicas y desarrollos de formacion, asi como
los fundamentos de nuestras decisiones, acerca de las
dindmicas y los diversos recursos que se promueven, desde
perspectivas heterogéneas y adaptables a una gran variedad de II. NUESTRAS OFERTAS FORMATIVAS

situaciones y necesidades de aprendizaje en el contexto virtual. ) ) B o . )
Ciclo de formacion: Diserio y Gestion de Aulas Virtuales

En este sentido, ponemos en valor los conocimientos del Campus Virtual Medicina. Plataforma Moodle. Nivel I,
obtenidos en los procesos investigativos, facilitando propuestas  Nivel Il y Nivel I1]
formativas con acceso a los elementos tecnolégicos y

comunicativos emergentes como, las redes sociales, recursos d ¢ » 7ad ol rtual ¢
multimediales, contenidos interactivos, materiales ocente, esta organizado como un ciclo virtual, en res

multiformatos, sistemas de comunicacion tanto sincronos como ~ hiveles, orientados al desarrollo de habilidades para
asincronos, entornos inmersivos que permitan interactuar con optimizar el uso d? recursos y aCthld?deS del aula virtual, a
personas y objetos simulando situaciones reales, accesos agiles posibilitar el trabajo integrado del equipo docente y a ofrecer
mediante dispositivos moviles que permiten aprender en espacios para la interaccion y construccién conjunta de los
cualquier lugar y en cualquier momento. docentes de las tres carreras de grado y a los equipos

docentes de posgrado.

Una de las actividades formativas dirigida al plantel

Formacion docente — educacion virtual — ensefianza -

aprendizaje Este ciclo de capacitacion responde a las necesidades de

formacion que requieren los profesores para atender los
1. INTRODUCTION procesos de enseflanza y aprendizaje mediados por la
virtualidad que se gestionan desde el entorno centralizado de
la Facultad de Medicina. La virtualizacion de estos procesos
trasciende la digitalizacion de las practicas, de alli que resulta
necesario contar con el 60% aproximadamente de profesores
formados, de tal modo que la perspectiva se fortalezca y

Uno de los desafios que plantea la gestion de los procesos
de ensefiar y aprender mediados por la virtualidad es la
formacion de quiénes tienen a cargo esa tarea. Algunos
autores [1], [2]; fundamentan la importancia de la misma
apoyados en la imposibilidad de sostener los mismos

principios de la ensefianza presencial para la modalidad universalice.

virtual, dado que los nuevos entornos formativos implican el Nivel | Nivel Il Nivel Il
desarrollo de otras competencias pedagdgicas, tecnologicas y

disciplinares. Grupos | Doc | Grupos | Doc | Grupos | Doc

Es necesario considerar diferentes aspectos vinculados,
por un lado, con la configuracién de recursos tecnoldgicos

que se utilizan, asi como del uso de aplicaciones que 1a4 7 1 10 1y2 11
permiten la combinacion de recursos, como simuladores, (2011) (2012) (2016)
materiales multimedia, videoconferencia interactiva, etc.,
[3]considera también la riqueza de las interacciones que las

mismas posibilitan y el caracter sincronico o asincronico de 5a9 40 2 14 3 7

las interacciones, las finalidades y objetivos educativos que (2012) (2013) (2017)

se persiguen y las concepciones implicitas o explicitas del

aprendizaje y de la ensefianza en las que se sustentan. 1(2031 ;)2 21 (goyé) 31 (‘2103/1 g) 10
En ese sentido, a la par que la Facultad de Medicina ha

incrementado y diversificando su oferta formativa en 13a17 92 S5y6 34

respuesta a las demandas de crecimiento del grado y (2014) (2015)

posgrado, se desarroll6 un Programa de Formacion 182 19 26 | 7a10 20

permanente para asesorar y guiar a los docentes en el disefio (2015) (2016)

y gestion de la ensefianza mediada por el entorno virtual que

incluye cursos de nivel basico, cursos de posgrado, 20a 24 26 11 9

diplomaturas y finalmente una carrera de maestria. (2016) (2017)
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25a 26 19 [ 12a15 | 22
(2017) (2018)

27 a 31 69

(2018)

TOTAL | 300 140 28

Tabla 1. Ciclo de formacion por grupos y aflos.

Virtualizar supone hoy, la gestion del entramado entre los
entornos de aprendizaje fisicos y digitales, considerando que
en unos y en otros hay mediaciéon de las TIC para la
representacion o evocacion de los objetos de conocimiento y
el modelamiento de las interacciones para el aprendizaje, por
ello, la formacion es una respuesta necesaria que permitira el
paso de la digitalizacion de informacion a la virtualizacion de
los procesos educativos que operan a través de las aulas
virtuales [4].

La expansion de las actividades virtuales del grado se dio
paulatinamente y representan el 76% de la actividad del
campus virtual medicina durante el aflo 2018, mientras que
en el posgrado, las ofertas de formacion continua y otras
actividades institucionales representan el 34% restante.

Formacion de posgrado vinculado a la educacion
mediada

El compromiso con la expansion de los procesos de
enseflanza y aprendizaje mediados para acompafiar el
crecimiento considerable de la formacion de posgrado en la
Facultad de Medicina, nos posibilit6 el desarrollo de nuevas
propuestas formativas que atiendan los cambios de
perspectivas que implican las TIC en la ensefianza, como los
procesos de produccion y circulacion de la informacion y el
conocimiento, asi como en la diversidad de practicas
formativas.

En ese sentido, diseflamos y desarrollamos en
modalidades mixtas o virtuales los cursos de posgrados;
Resinificando la clase universitaria: El Aula Invertida (6
ediciones); Formacion de Tutores para Entornos Virtuales (3
ediciones); Disefio de Proyectos de formacion para Entornos
Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje (2 ediciones); luego
avanzamos en el diselo de dos diplomaturas, una
universitaria, destinados a ayudantes alumnos, Diplomatura
Universitaria: DOCENS 2025. El futuro empieza hoy y la
Diplomatura Superior en Educaciéon y Virtualidad en
Ciencias de la Salud, destinados a docentes universitarios.

También, durante el 2018, se desarrolla un Proyecto
Institucional: Aula inversa, orientada a la integracion de los
contenidos y la integracion efectiva de las TIC, orientadas
por los principios de disefio, uso, produccion, sistematizacion
y diseminacion de los recursos educativos abiertos, esta
propuesta esta alineada al Plan Estratégico de la Facultad y
se trabaja con el modelo de gestion y organizacion
Departamental, recientemente creado, desde logicas que
trasciendan lo estrictamente disciplinar y profesional.

Finalmente, en colaboracion con la Universidad Nacional
del Litoral, hemos disefiado la carrera de Maestria
Profesional en educacion virtual en ciencias de la salud, que
actualmente se encuentra en proceso de evaluacion, para su
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acreditacion y que sera desarrollada a partir del segundo
semestre del presente afio.

Otros talleres y actividades formativas

Dependiendo de como se utilicen las TIC, el aprendizaje
y la ensefianza pueden ser mas profundos, mas atractivos,
mas auténticos para los estudiantes, permitiendo la
interconexion y el compromiso con el cambio social [5]. En
ese sentido, se sostienen en forma permanente, talleres
destinados a estudiantes y docentes, para el uso apropiado de
aplicaciones que faciliten el intercambio, la convergencia de
medios y la construccion colaborativa de conocimientos.

Para ello, proponemos talleres orientados a la integracion

de los conocimientos tecnologicos, curriculares 'y
pedagogicos, tal como sostiene el modelo TPACK
Technological Pedagogical Content Knowledge

(Conocimiento Técnico Pedagdgico del Contenido), ya que
separados estos conocimientos no son suficientes para
enseflar a los estudiantes de manera eficaz. El TPACK
sugiere que los profesores han de tener un conocimiento
tecnoloégico sobre como funcionan, desde este punto de vista,
las TIC tanto de forma general como de manera especifica,
ademas de saber la manera de cémo y en qué emplearlas;
también debe poseer un conocimiento pedagogico, respecto a
como ensefar eficazmente y, por ultimo, un conocimiento
sobre el contenido o disciplina respecto a la materia que
deben ensefar [6].

Por otro lado, consideramos las tecnologias digitales
como recursos potenciales para la innovacién, individual o
grupal, siempre que se entienda como algo que nos permita
seguir construyendo, [7]en lugar de algo que nos limita o
restringe.

Cursos masivos abiertos y en linea

Desde el afio 2015, y a partir del acuerdo de trabajo
celebrado entre la Unidad académica y  Miriadax
Telefonica Educacion Digital espaiola, el Equipo de Gestion
del Campus Virtual Medicina ha desarrollado 2 Cursos
Online Masivos y Abiertos (MOOC — Massive open online
courses), uno con tres ediciones ya finalizadas, vinculado a
los Entornos virtuales de aprendizaje para propuestas
presenciales y virtuales, con alrededor de 12.000 cursantes
en las tres ediciones.

Actualmente los procesos formativos en la educacion
superior se estan dirigiendo hacia un novedoso formato que
integra tres principios basicos que son gratuidad, masividad y
ubicuidad. Estos principios son la matriz de los
denominados, con sigla inglesa, MOOC (Cursos Online
Masivos en Abierto). Esta innovacion disruptiva ha incitado
una revolucion en la formacidon universitaria, removiendo la
estructura organizativa tradicional de las universidades [8].

En esa linea, durante el 2018, aproximadamente 11.000
cursantes entre ambas propuestas, de mas de 40 paises de
diferentes lugares del mundo han estado discutiendo y
participando en la Plataforma Miriadax, con nuestros
materiales y desde la perspectiva de salud y educacion que
sostiene la Facultad de Medicina. Destacamos con orgullo, el
formar parte de una plataforma educativa que promueve el

aprendizaje social y colaborativo, con 4.071.483 de
estudiantes  matriculados, 2546 profesores y 105
universidades..



ALGUNOS LOGROS Y LOS DESAFIOS PENDIENTES.

A. La calidad de nuestros procesos

Para valorar la calidad de las aulas virtuales, se lleva
adelante un Proyecto Institucional de Evaluacion de aulas
virtuales, aprobado por Resol. N* 1626/15 CD.
Consideramos que la evaluacion constituye un proceso
necesario y debe ser permanente en la ensefianza
universitaria. Estos procesos son instancias que permiten
tomar conocimiento por parte de los profesores y de la
institucion de aquellos aspectos que pueden ser
transformados o modificados para mejorar la calidad de la
ensefianza y el aprendizaje, particularmente, de los procesos
que se materializan en el uso de recursos y actividades
disponibles en las aulas virtuales.

La evaluacion es un proceso participativo que se realiza
en etapas e involucra a todos los actores involucrado en las
aulas virtuales.

A partir del desarrollo de estos proyectos formativos,
fuimos merecedores de dos premios, el primero Diploma a
la Buena Practica: Evaluacion y certificacion de calidad de
aulas virtuales: Una herramienta para la gestion estratégica
de la Facultad de Medicina de la UNNE. Esta distincion
internacional de la Red de Direccion Estratégica en la
Educacion Superior, fue otorgada en el marco del encuentro
anual realizado en la Universidad de Sotavento, sede
Villahermosa - Tabasco, México, en octubre del afio 2017.

El segundo, corresponde a la  distincién como finalistas
del Premio “Innovaciéon Educativa Miriadax” 2018,
galardon que reconoce las mejores iniciativas de docentes o
equipos docentes de universidades o instituciones
iberoamericanas, dedicadas al aprendizaje virtual a través de
MOOC. El mismo se obtuvo por el disefio y desarrollo del
curso MOOC Nutricion y Salud: ;Nos nutrimos o solo nos
alimentamos? integrado por un equipo interdisciplinario del
Departamento de Medicina Familiar y junto al equipo de
gestion del campus virtual de la Facultad de Medicina de la
Universidad Nacional del Nordeste.

Actualmente, trabajamos en un proyecto que cuenta con
el aval de la Catedra UNESCO Movimiento Educativo
abierto para América Latina en la que intervienen
instituciones de educacion superior de otros paises
latinoamericanos con la finalidad de promover el cambio en
las creencias y las practicas educativas innovadoras.

El proyecto se concreta en acciones que se desarrollan en
el marco del Laboratorio de Practicas educativas abiertas
PEALab, un ambito de trabajo colaborativo que tiene como
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principal proposito, el desarrollo de un espacio para el uso,
produccién, sistematizacion y diseminacién de los REA
(Recursos Educativos Abiertos) en el marco del
conocimiento abierto para la discusion, produccion e
intercambio de experiencias de ensefianza y aprendizaje con
tecnologias emergentes, entre docentes pertenecientes al
campo de las Ciencias de la Salud.
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