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SITUACION LEGAL DE TRABAJADORES INFORMALES. ACCION
DE LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA DEL TRABAJO

Maciel, Yanina A.

ayemaciel0@gmail.com

RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo presentar el disefio de la Beca de Pregrado
adjudicada por la Resolucidon N.° 2024-367 de la SGCyT de la UNNE cuyo propdsito es
abordar, indagar, analizar y verificar la prevencion de los riesgos laborales de los
trabajadores informales en Corrientes y Chaco durante la pandemia, y la situacién
actual. Eltrabajo informal, que se refiere a la realizacién de actividades laborales fuera
de la estructura tradicional de empleo, durante la pandemia ha sido una forma de
adaptarse o los restricciones y mantener la productividad en un entorno de
incertidumbre. La modalidad laboral se caracterizd por el crecimiento del teletrabajo
y freelance y su adopcidn, especialmente, en sectores como la tecnologia, marketing y
la escritura hizo que la pandemia lo acelerara. Fue un desafio para los trabajadores
informales tuvieron que adaptarse y ser resilientes, encontrando nuevas formas de
trabajar y sobrevivir en un entorno combiante.

PALABRAS CLAVE

Flexibilizacién, autonomia, relacién precaria

INTRODUCCION

Lo pandemia del COVID 19 trajo consigo reparto y mensajeria; desempeid un
una serie de desafios sin precedentes papel crucial en la economia durante la
que afectaron profundamente la pandemia, permitiendo a las personas
economia y el mercado laboral en todo adaptarse y sobrevivir en un entorno
el mundo. En este contexto, el trabajo cambiante.

informal emergié como una respuesta . ., i i
adaptativa a las nuevas realidades v Sin embargo, también planted desafios

y riesgos que deben ser abordados
para proteger los derechos y bienestar
de los trabajadores informales.

necesidades. A medida que los
restricciones  de movilidades vy
confinamiento se implementaron para

frenar la propagacion del virus, muchos En el trabajo informal, los trabajadores
trabojadores  formales  vieron = sus enfrentan mayores riesgos en términos
empleos. suspendldo_s' o perdidos, al de seguridad, salud laboral vy
mismo tiempo, surgid una demando estabilidad financierao, debido a la falta
creciente de servicios esenciales, como de supervisidn y proteccién que suele

loentrega de  olimentos vy existir en este tipo de empleo.
medicamentos, el cuidado de nifios y

adultos mayores, y la Llimpieza vy La inestabilidad econdmica provocada
desinfecciéon. En esta situacion el afectd la capacidad de las personas de
trabajo informal se convirtié en una generar ingresos y mantener su
opcién viable para muchos, sustento, asi como taombién la
permitiéndoles generar ingresos vy vulneraciéon a una atencién médica.

mantener su sustento en un entorno de
incertidumbre. Incluyé desde la venta
ambulante y el comercio electrénico
hasta la prestacion de servicios de
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Dicha crisis econdmica y la pérdida de
empleo llevaron o un aumento de
pobreza y de desigualdad, pero esto



también permitié que se generard una
nueva estrategio de supervivencia vy
adaptacién  permitiendo que las
personas se ajustardn a las nuevas
necesidades  generadas  por la
pandemia.

Parao lograr cada objetivo expresado en
la investigacidn se debe buscard y
analizarg, adecuadamente, la
normativa vigente durante la pandemia
y la actual, sobre el tema de estudio; y
abordar el andlisis de las distintas
acciones desplegadas por la Secretaria
de Trabajo de Lo provincia de
Corrientes y por la de la provincia del
Chaco tendientes a visibilizar, prevenir

y erradicar los riesgos de los
trabajadores informales como aosi
tombién promover  las mejores

condiciones y medio ambiente de
trabajo en los establecimientos
laborales, tanto en el dmbito rural como
urbano..

METODOS

Para el abordaje de esta problematica
se analizard la normativa vigente,
doctrina vy jurisprudencia actualizadas
sobre el tema, especialmente de las
provincios de Corrientes y Chaco.
Ademds de los estudios e informes que
resulten Utiles para la investigacién. Se
llevard adelante el método de
entrevistas para conocer cudles son las
principales problematicas advertidas
por las autoridades administrativas
provinciales 'y las  herramientas
utilizadas para abordarlas. Por ultimo,
con el uso del método cuantitativo, se
plasmaradn los resultados obtenidos a lo
largo de la investigacidén. Se elaborardn
graficos que detallen el trabajo
informal segun las distintas localidades
y departamentos de la provincio; vy
segun sea rural o urbano.

Actividades propuestas:

1) Seleccién y estudio de la normativa
vigente, doctrina, jurisprudencia vy
articulos de investigacion respecto al
trabajo informal.

2) Entrevistas a empleados informales y
al personal -a determinar- de la
Secretaria de Trabajo.
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3) Disefio de grdficos.

4) Confeccién de informes obtenidos a
lo largo del proceso de investigaciéon

RESULTADOS y DISCUSION

En el presente proyecto se aspira a
conocer en profundidad la realidad de
todo un sector social desarrollado en
las provincias de Corrientes y Chaco,
Que se encuentra en condiciones
laborales y productivas precarizadas.

Algunos hallozgos relacionados al
trabajo informal en pandemia fueron:

-Aumento del trabagjo informal. La
pandemia provocé un  aumento
significativo en el trabaqjo informal,
especialmente en sectores como la
entrega de alimentos y medicamentos,
cuidado de nifios y adultos mayores y
limpieza y desinfeccidén.

-Diversificacion de actividaodes. El
trabajo informal se diversifica en
nuevas dreas, como la venta en linea y
la entrega de productos.

-Mayor dependencia del trabajo
informal. La pandemia hizo que muchas
personas dependieran mas del trabajo
informal para generar ingresos vy
mantener su sustento.

-Desaofios y riesgos, como la falta de
proteccién social y seguridad laboral.

-Resiliencia vy las

personas.

adaptacion  en

-Crecimiento del comercio electrénico.
Por medio de la pandemia esto hizo que
se acelere el crecimiento del comercioy
genere mas trabajo informal.

-Impacto en la economia.
Especialmente en sectores como la
agricultura, construccién y servicios.

-Necesidad de politicas publicas. La

pandemia resalté la necesidad de
politicas publicas que protejon los
derechos de los trabojadores
informales y promuevan la

formalizacion.

Estos hallazgos tienen una relevancia
tan importante que generd un cambio
de distincidon, como ser que las politicas



laborales destacaron la necesidad de
reevaluar la politica laboral vy
considerar la  formalizacion  del
trabajador informal para proteger sus
derechos, asi también la innovacidon en
emprendimientos en el sector informal,
especialmente en aéreas como entrega
de alimentos y medicomentos. Esto hizo
que se produzca una necesidad de
apoyo a los trabajaodores informales
con programas de capacitacion,
financiomiento y proteccién social y asi
tombién re evoluarse la economia
informal, destacan la importancia de
proteger los derechos de los
trabajadores informales, promover la
formalizacién y apoyar la innovaciéon y
el emprendimiento en el sector laboral.

Se pretende demostrar el grado de
trabajo informal en las provincias de
Corrientes y  Chaco; poner al
descubierto las condiciones de trabajo
no registrado y sus consecuencias
como: a) vulnerabilidad laboral, b)
inequidad salarial, c) costos sociales, d)
efectos sobre la calidad de empleo, €)
desincentivo a la formalizacidon de
empleo, f) riesgos en la salud, etcétera.

Durante la pandemia, se utilizaron
diversas leyes y reglomentos para
regular el trabajo informal, corrientes
que a través del Decreto N° 297/2020 del
PEN, se establecié una medida de
‘aislomiento  social, preventivo vy
obligatorio” (ASPQO). Por la Ley N° 6.528
se declard la emergencia sanitaria en
todo el territorio de la provincia de
Corrientes por la situacion
epidemiolégica de  amenaza de
instalacién de casos de Coronavirus
(COVID-19). En la provincia del Chaco la
Ley N©°27.605 establecidé un aporte
solidario y extraordinario para ayudar
a morigerar los efectos de la pandemia.
La Ley N° 3473-A, declard el afo 2022
como el "Afo de la memoria en
homenaje Q trobaojadores y
trabajadoras esenciales fallecidos en
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contexto de pandemia COVID-19. El
Decreto 2377/19 propicid la promocion
para todos aquellos agentes que
presten servicios en lo administracién
publica. La Resolucion  N°580-21
establecié la especializacién docente
de nivel superior en los efectos
coloterales en la pandemia. El
parlamento chaquefio sanciond con
fuerza de ley N° 3148-G adherir a ley
nacional 27.548 denominada ‘Ley
Silvio"- Programa de proteccién al
personal de la salud ante la pandemia
de coronavirus covid-19.

El impacto que se espera es que el
presente trabaojo ayude a visibilizar el
trabajo no registrado en las provincias
de Corrientes y Chaco, del mismo modo
contribuir en prevenirlo y erradicarlo,
brindar un material que pueda llegar a
monos de nuestros representantes
politicos y generar cambios en las
Politicas Publicas y de contralor.
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