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LAS NORMAS ISO 53800 Y LAS NORMAS IRAM 57001 GUIAS
PARA UNA EVALUACION ESTANDARIZADA DE LA
IMPLEMENTACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO

Nazaruka, Noelia S.

noelianazaruka@gmail.com

RESUMEN

Los normas ISO y las normas IRAM son dos conjuntos de estdndares que buscan
mejorar la calidad y lao gestidn en diversas dreas, aunque tienen enfoques vy
aplicaciones diferentes.

En particular, abordaremos las recientes Normas sobre estandarizacién de politicas
de equidad de género; ellas son la Norma ISO 53800, que tiene como objetivo promover
la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres en organizaciones de todo
tipoy en cualquier parte del mundo;y la norma IRAM 57001, que se enfoca en la creacién
de un Sistema de Gestion de la Equidad de Género (SIGEG).

Esta comunicacion se propone detallar el modo en el que las empresas y organismos
publicos pueden estandarizar sus procesos y resultados, a las normas y los beneficios
que el sistema de gestion de calidad con transversalizacion de politicas de equidad de
género proporcionan a la organizacién.

PALABRAS CLAVE
ISO, IRAM, equidad

INTRODUCCION

Las normas SO (International La Norma ISO 53800, fue publicada el 15
Organization for Standardization) son de mayo de 2024. Este estdndar
estdndares internacionales que internacional proporciona directrices

para la promocién e implementacién de
lo igualdod de género y el
empoderamiento de las mujeres en
organizaciones de todo tipo y en
cualquier parte del mundo. Este
estdndar internacional se presenta
como un modelo de trabajo que incluye
directrices, herramientas y buenas
practicas, disefiadas para ayudar a las
organizaciones a abordar la cuestidén
del género en su contexto especifico,
teniendo en cuenta sus grupos de
interés y su actividad principal.

abarcan una amplia gama de sectores
y temos  concernientes a los
organizaciones. Las normas |IRAM son
desarrolladas por el Instituto Argentino
de Normalizacién y Certificacion (IRAM).
Estas normas se centran en establecer
criterios y procedimientos que se
pueden seguir para mejorar  su
desempefo en dreas especificas, como
la calidad, la seguridad, el medio
ambiente y, mds recientemente, la
equidad de género.

Mientros que las normas IRAM se
centran principalmente en el contexto
argentino y en dreas especificas como
la equidad de género, las normas ISO
tienen un oalcance internacional vy
abarcan una variedad mdas amplia de
temas y sectores.

A través de distintos indicadores, que
omplioremos en proximas
comunicaciones cientificas, las Normas
pretenden promover la igualdad de
género al facilitar un entorno donde
hombres y mujeres tengan las mismas
oportunidades y derechos, abordando
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los desigualdades existentes basadas
en los roles de género; proporcionar
recursos y estrategias que fortalezcan
el popel de las mujeres dentro de las
organizaciones, fomentando su
participacién activa en todos los
niveles, establecer un enfoque de
mejora continua que permita a las
organizaciones evaluar su situacién
actual en términos de igualdad de

género Y% desarrollar acciones
especificas para avanzar en este
admbito.

El  IRAM (Instituto Argentino de

Normalizacién y Certificacidn) es una
entidad que se encarga de desarrollar
normas que regulon  diferentes
aspectos de la calidad y gestion en
diversas dreas en nuestro pais. Las
normas |RAM son documentos de
adhesién voluntaria que establecen

criterios y procedimientos que las
organizaciones pueden seguir para
mejorar su desempefio en dreas

especificas, incluyendo la equidad de
género, como lo es la norma IRAM 570071,
que fue publicada el 16 de noviembre de
2023, y se centra en la promocién de la
equidad de género en diversas
organizaciones. Esta norma se
desarrolla con el objetivo de reducir las
brechos de género y prevenir la
violencia por motivos de género,
proporcionando un marco para que las
organizaciones implementen un
Sistema de Gestidn de la Equidad de
Género (SIGEQG).

METODOS

Esta investigacion se llevd o cabo a
partir del andlisis de diversas fuentes,
que se detallon en la bibliogrofia. El
método investigativo utilizado
comprende un estudio de documentos
elaborados por organizaciones
internacionales, que constituyen
doctrina y normativa estandarizada,
cuyo andlisis se efectia con base
cualitativa. Este enfoque permite una
comprension profunda de la norma ISO
57001 e IRAM 53800 y su impacto en la
promocién de la equidad de género en
las organizaciones.
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La investigacion se basa en un método
cualitativo, que se centra en la
recoleccién y andlisis de documentos
relevantes para el tema de estudio. El
primer poso en este método es la
seleccién de fuentes documentales. Se
identificaron y recopilaron documentos
elaborados por organizaciones
internacionales, como la Organizacién
Internacional de Normalizacién (ISO) y
el Instituto Argentino (IRAM), asi como
informes y estudios de caso de
organizaciones que han implementado
lo norma. Una vez seleccionadas las
fuentes, se realizd una revisidn
exhaustiva del material, cuyo proceso
implicé closificar los documentos en
diferentes categorias.

El andlisis se llevd o cabo utilizando

técnicas de  andlisis  cualitativo,
especificamente el andlisis de
contenido.

Al centrarse en la recoleccién y andlisis

de documentos, se logra una
comprension profunda de los desafiosy
beneficios asociados con la
implementacién de la norma,

contribuyendo asi al desarrollo de
mejores prdacticas en la promocién de la
equidad de género.

RESULTADOS y DISCUSION

Los normas ISO (International
Organization for Standardization) son
estdndares internacionales que
abarcan una amplia gama de sectores
y temas, desde la calidad y la seguridad
haosta la gestion ambiental y lao
responsabilidad social. La organizacién
ISO fue fundada en 1947 y cuenta con
mds de 22,000 normas que son
utilizadas globalmente; entre las que se
destaca la ISO 9001, sobre Sistemas de
Gestién de Calidad, que ayuda a las
organizaciones Q mejorar la
satisfaccion del cliente y la calidad de
sus productos y servicios.

Por su parte, el ente normalizador
argentino es el IRAM, cuya norma 57001
proporciona un marco para que las
organizaciones realicen
autoevaluaciones, establezcan
objetivos y metas, y lleven a cabo un



seguimiento y evaluacidn de sus
politicas de género, contribuyendo asi
al desarrollo social y econdmico.

Algunos de los indicadores que se
utilizan para determinar y medir el
progreso en la implementacién de
politicas de equidad de género el grado
de equidod de género en la
organizacién, son: Indicadores de
inclusién: porcentaje de mujeres en
puestos de liderazgo, proporcidon de
empleados de diferentes géneros en la
organizacion; Indicadores de
capacitacion: porcentaje de empleados
que han recibido capacitacién sobre
equidad de género, cantidad de talleres
o seminarios realizados; Indicadores de
prevencion de violencias: cantidad de
denuncias de acoso o violencia de
género gestionadas, existencia de
protocolos de prevencidn y respuesta
ante situaciones de violencia;
Indicadores de Politicas y
Procedimientos: cantidad de politicas
de equidad de género implementadas,
autoevaluaciéon del cumplimiento de
estas politicas.

Al medir aspectos clave como la
inclusion, la capacitacion, la prevencidén
de violencias y la efectividad de las
politicas, las organizaciones pueden
identificar dreas de mejoray ojustar sus
estrategias para avanzar hacia un

entorno laboral mds equitativo e
inclusivo.
Conclusién

Tanto la norma IRAM 57001 como la
norma ISO 53800 ofrecen marcos vy
recursos valiosos para la promocién de
lo equidad de género en las
organizaciones, a partir de la
estandarizacién de politicas en ese
sentido. Los indicadores asociados a
cada norma (amplios en las ISO; mas
especificos en las IRAM) permiten medir
el progreso y la efectividod de las
estrategias implementadas,
contribuyendo a un entorno laboral
mas inclusivo y equitativo. La eleccion
de indicadores especificos dependerd
de los necesidades y contextos
particulares de cada organizacion.
Estamos frente a estdndares que nos

363

permitirdn objetivamente determinar el
grado de equidad de género de cada
organizacién, sobre cuyos datos
certeros se podrdn implementar
acciones para la mejora continua de los
sistemas de gestiéon de coalidad con
transversalidad de la equidad de
género; con politicas basadas en cifras
y evidencias; y no gestionadas meras
especulaciones. A su vez, al promover la
igualdod de género, la norma
contribuye al cumplimiento del Objetivo
de Desarrollo Sostenible 5 de Naciones

Unidas. Esto puede abrir
oportunidades de colaboracién vy
financiaciéon. Si bien el objetivo

principal de la norma ISO 57001 es
promover la equidad de género, su
implementacion puede generar
beneficios adicionales que van desde
mejorar el ambiente laboral hasta
fortalecer la reputacién y alinearse con
los objetivos de desarrollo sostenible.
Esto convierte a lo norma en una
herramienta valiosa para las
organizaciones comprometidas con la
equidad.
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