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INTRODUCCION

El Departamento de Idiomas Modernos ha
implementado una serie de soluciones digitales
con el fin de facilitar los tramites administrativos
para los estudiantes. Anteriormente, los
estudiantes debian realizar largas colas para
inscribirse a cursos, postularse a becas o acceder
a informacion relevante. La digitalizacion de
estos procesos ha permitido que los estudiantes
gestionen sus tramites de manera mas rapida y
eficiente, mejorando la experiencia universitaria
y optimizando recursos.

OBJETIVO
El objetivo principal es optimizar la gestion de
tramites académicos mediante la
implementaciéon de funcionalidades web,
permitiendo que los estudiantes realicen
procedimientos de forma agil, accesible y sin
restricciones horarias o geograficas.

METODOLOGIA
Consiste en el desarrollo e implementacion de
un sistema web accesible desde dispositivos
moviles 'y computadoras. Se  utilizaron
tecnologias web modernas y se implementaron
pruebas piloto para asegurar la eficiencia y
usabilidad del sistema.

AHORA
Estudiantes en proceso de inscripcion

Anexo:

Descripcién:

Estudiantes en proceso de inscripcion

RESULTADOS / DISCUSION

Los resultados de la implementacion han sido
altamente positivos. Los estudiantes ahora
pueden realizar inscripciones a  Cursos,
postularse a becas y acceder a informacién en
linea, sin necesidad de asistir fisicamente al DIM.
Esto ha reducido el tiempo de espera,
aumentado la accesibilidad desde diferentes
localidades 'y mejorado la  satisfaccion
estudiantil. La adopcion de la tecnologia ha
demostrado ser una solucidon efectiva, con un
impacto significativo en la reduccion de tramites
burocraticos.

CONCLUSIONES
La implementacion de funcionalidades web ha
transformado positivamente la experiencia de
los estudiantes en la universidad. Facilita el
acceso a servicios clave, mejora la eficiencia
administrativa y promueve la inclusion,
beneficiando a estudiantes
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