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Representatividad sindical en Corrientes...

2.1- Introduccién

Este articulo tiene como propésito analizar la representatividad de las
dirigencias sindicales correntinas desde la mirada de los afiliados de las
organizaciones gremiales. Para ello tomamos como caso de estudio a
trabajadores de diferentes actividades con jurisdiccién en la provincia
de Corrientes, con el propésito de comprender el significado que tiene
para ellos la dirigencia sindical en el actual contexto.

El anilisis se realiz6 a partir de las siguientes categorias: participacién
de los trabajadores en la actividad sindical, métodos y formas de
comunicacion de la accién directa, practicas concretas en los lugares de
trabajo, vinculos con la comisién de delegados y objetivos del sindicato.

Al respecto, este trabajo es un recorte de una investigacién mayor
realizada para la obtencién del grado en Relaciones Laborales de la
Facultad de Ciencias Econémicas. El trabajo de campo se realizé entre

los afios 2011 y 2012 en la ciudad de Corrientes.

2.2- Crisis de representatividad: origenes, definiciones y causas

Cuando se hace referencia al sindicalismo argentino considerado
como un colectivo representativo, pareciera hacerse referencia a un
actor uniforme, conformado por ideologias e intereses semejantes.
Sin embargo, las transformaciones politicas, sociales e institucionales
generaron multiples fracturas en el movimiento obrero del pais.

Es por esto que nuestro movimiento sindical se ha enfrentado a
sucesivas crisis de representatividad, desde sus inicios en 1880 y
hasta la actualidad. Entre las causas se pueden mencionar la tasa de
sindicalizacién, cuestiones vinculadas al modelo sindical argentino y a
las estrategias sindicales implementadas.

En cuanto a la tasa de sindicalizacidn, esta se encuentra en los niveles
miés bajos de la historia, ubicindose en un 37% actualmente (Zaiat,
2008), dado el sostenido declive del empleo en numerosas actividades y
el fuerte avance del empleo precario que afecta el volumen de afiliacién

(Marshall y Perelman, 2007).

Respecto del modelo sindical argentino, prevé sélo un sindicato con
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personeria gremial por rama de actividad, lo que desembocé en la
fragmentacién de la estructura sindical, generando la aparicién de
distintas centrales obreras alternativas a la tradicional CGT (Novick
y Tomada, 2001). Esta fragmentacién obedecié a la necesidad de
autonomia sindical y distanciamiento del gobierno justicialista (Cross,
2004). Y finalmente, las estrategias gremiales implementadas por las
cipulas sindicales durante la década de los noventa contribuyeron a
deslegitimar la representatividad sindical (Soul, 2006).

En este sentido, durante el gobierno de Carlos Sail Menem (1989-
1999) se permitié a los dirigentes de los sindicatos tradicionales —
CGT'- mante ner y ejercer su poder’ a cambio del apoyo de las
cipulas sindicales al gobierno justicialista (Gonzilez, 2001). Este
apoyo fue utilizado por el sindicalismo como estrategia politica de
intercambio de “favores” entre ambos actores. Este amparo por parte
de los dirigentes sindicales se evidenci6 en el acompafiamiento para
la aprobacién de “paquetes de leyes” que tendian a disminuir el “costo
laboral”y modificar la normativa existente (Novick y Tomada, 2001), lo
que generé aumento del desempleo y precarizacién de los puestos que
todavia permanecian “estables” (Coscia, 2009).

Como consecuencia de esta politica de gobierno de corte neoliberal,
se produce la crisis econémica y social de 2001°, en la cual recobran
importancia la protesta social y las organizaciones sindicales en
reclamo de mejoras salariales (Soul y Gindin, 2005). No obstante,
esta recuperacién del protagonismo sindical es relativa, debido a que
aparecen nuevas agrupaciones sociales, politicas y sindicales de izquierda
llamadas “piqueteros”, como por ejemplo: Patria Libre, Quebracho,
C.C.C,M.1].D, entre otros, en reclamo de politicas de cardcter social y
laboral, que distan de las estructuras gremiales tradicionales -CGT-y

! Comprenden los gremios tradicionales: Asociacién Bancaria, Construccién, Comer-
cio, Sanidad, Alimentacién, Textiles, Gastronémicos, Personal Civil de la Nacién, entre
otros.

2 Ejercer su poder a través del mantenimiento de instituciones tradicionales como la
representacién unica, y negociacién colectiva centralizada por rama de actividad.

3 Cabe aclarar que tal crisis no tuvo como unico disparador las politicas laborales im-
plementadas, sino que respondié ademds a cuestiones de politica econémica llevadas
adelante por el gobierno de Carlos S. Menem, las cuales no hacen al objeto de esta
discusion.
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de aquellas que surgieron con posterioridad -CTA y MTA*- (Dévalos
y Perelman, 2005).

Asimismo, y como consecuencia de esto, los dirigentes de los sindicatos
tradicionales resultaron fuertemente cuestionados, se discutié su
legitimidad y las estrategias por ellos implementadas (Gonzilez, op.
cit.). Estos dirigentes fueron objeto de denuncias de corrupcién y de
posible enriquecimiento ilicito, caracterizados como “burdcratas” y
« » . . . . .

ladrones”, acusados de explotar los servicios del sindicato como negocio
empresarial (Coscia, 2009), y de estar al servicio de las empresas en

desmedro de los derechos de los trabajadores (Ventrici, 2009).

Estas estrategias, cuestionadas por los propios trabajadores y la
opinién publica, claramente discrepan de la concepcién de estrategias
sindicales consideradas como: “(...) aquellas préicticas y dispositivos
—institucionalizados o no— a través de los cuales las organizaciones
sindicales procuran la realizacién de uno de sus objetivos: constituirse
como referente de los trabajadores en sus relaciones con las diferentes
instancias de organizacién empresaria” (Soul, op. cit.: 3).

Las organizaciones sindicales argentinas utilizaron sistemdtica y
crecientemente como modo de estrategia de captacién —y hasta de
representacion— sindical los servicios sociales y asesoramiento legal,
dejando de lado las estrategias sindicales vinculadas a la participacién
y a la movilizacién. Es asi que se desarrolla una relacién con los
trabajadores predominantemente estructurada a partir de la prestacién
de servicios (Soul y Gindin, ibid.).

En esta lucha por las reivindicaciones, la presencia de cuerpos de
delegados y comisiones internas es un importante elemento en la
competencia, el conflicto y la coordinacién entre diversas estrategias de
construccién sindical (Soul, op. cit.). La presencia cotidiana de actividad
sindical en el lugar de trabajo es un indicador importante de las relativas
posibilidades de la organizacién sindical y de los trabajadores de frenar
los pequefios avances empresarios sobre el trabajo (Soul, ibid.).

# CTA nace en oposicién al modelo econémico-social impuesto por el gobierno, y dista
de la CGT dada su concepcién de nuclear trabajadores desocupados, jubilados y movi-

mientos sociales y barriales, ademds de captar a trabajadores que estin en descontento
con la politica de la CGT.
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Del mismo modo, esta presencia sindical que actia como nexo de
comunicacién entre los trabajadores y las cipulas de dirigentes del
sindicato brindan la posibilidad de participacién y movilizacién de los
trabajadores, a la vez que pone en conocimiento de la dirigencia las
problematicas comunes del lugar de trabajo (Soul y Gindin, op. cit.).

Segun Soul (op. cit.), la actividad sindical cotidiana en los lugares
de trabajo y la reivindicacién de la estabilidad laboral, de los ritmos
y condiciones de trabajo, y las posibilidades de participacién y
movilizacién de los trabajadores son considerados ejes fundamentales
para la transformacién de las relaciones entre los trabajadores y la
organizacién sindical, con el objetivo de reconstruirlas en términos
politico-sindicales y no en tanto mera prestacién de servicios.

Asi, en las estrategias de organizacién y accién sindical, implementadas
actualmente por dirigentes sindicales, es posible evidenciar esta crisis
de representatividad a la que se hace referencia, considerando que las
decisiones son tomadas, debatidas y ejecutadas por estos sin necesidad
de movilizar a los trabajadores involucrados, es decir, excluyendo a los
afiliados de la participacién en cuestiones de la organizacién sindical
(Duhalde, 2009). Ademds, puede observarse el distanciamiento del
cuerpo de delegados de base en relacién a la cipula sindical, debido a
las denuncias de delegados respecto de la inexistencia de democracia
interna (convocatoria a elecciones), y la acusacién de la cipula sindical
que considera que la lucha reivindicativa de las comisiones internas se
nutre de las protestas sociales de agrupaciones “piqueteras” —debido a la
utilizacién de précticas como asambleas y cortes de ruta— (Varela, 2009).

2.3- Distincién entre representacion y representatividad

La Ley de Asociaciones Profesionales N°23.551 establece otorgarle
la personeria gremial al sindicato con mayor nimero de afiliados,
lo cual implica la potestad de firmar y analizar convenios, negociar
colectivamente, convocar medidas de accién directa, y la representacién
en el lugar de trabajo.

Sin embargo, este establecimiento de la representacién asi expresado
)

implica necesariamente la “(...) transmisién de deseos y de agregacién

de intereses, la construccién de redes y lazos solidarios, la inspiracién
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de mutua confianza entre los que ejercen la representaciéon y los
representados” (Drolas, 2004: 371). Es decir, la representacién definida
de esta manera no determina el concepto de representatividad.

Asi, un sindicato es representativo cuando los procesos de toma de
decisién estin configurados en los espacios de trabajo y, de este modo,
se determinardn los intereses primigenios, los harin comunes para los
afiliados, las comisiones internas y los dirigentes, de modo tal que sean
fuertes a la hora de negociar un convenio colectivo o de configurar un

plan de lucha (Drolas, 2007).

Por el contrario, un sindicato que no logra ser representativo se
convierte en burocritico, y las decisiones y los objetivos perseguidos
estardn definidos desde la cipula de dirigentes, sin brindar participacién
a las comisiones internas y a las asambleas, tnico espacio formal de

deliberacién de las bases (Drolas, ibid.).

Sin embargo, no se pretende separar los conceptos de representacion y
representatividad, sino por el contrario, deben pensarse conjuntamente
como parte de un todo que cohesiona al movimiento obrero argentino.
Es decir, la representatividad es una condicién vinculada con la
representacién establecida por ley, que legitima este concepto y le
otorga identidad a ese reconocimiento concedido por la Autoridad
Administrativa.

2.4- Métodos utilizados para construir los datos

La investigacion se realizé entre los afios 2011 y 2012, en la ciudad
de Corrientes. Se seleccionaron cinco sindicatos de la provincia de
Corrientes, estos fueron elegidos segin las posibilidades de acceso a los
mismos para el relevamiento de los datos.

Las actividades que representan los sindicatos seleccionados son:
educacion, transporte, energfa, justicia y administracién publica
municipal. En cada sindicato, se realizé una entrevista semiestructurada
a un dirigente o miembro del cuerpo directivo.

Para obtener la perspectiva de los trabajadores, se realizaron un total
de cuarenta y uno entrevistas semiestructuradas a afiliados a estos
sindicatos, empleando la técnica de bola de nieve, en el lugar de trabajo.
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Finalmente, se logré entrevistar a un inférmate clave. Esta persona,
se convirtié en la voz principal de reuniones y movilizaciones donde
se proponia —al momento de realizar la investigacién- la desafiliacién
masiva de todos los sindicatos que representan al gremio de los
educadores.

2.5 - Algunos elementos del anilisis
- Participacién de los trabajadores en la actividad sindical

Los modos de participacién en los sindicatos analizados adquieren
ciertas particularidades de las cuales intentaremos dar cuenta. Para
facilitar dicha descripcién decidimos dividirlos segtin el papel que
cumplen los actores o agentes involucrados en: oficialismo, oposicién e
independientes.

El oficialismo estd representado por la cipula de dirigentes del
sindicato y los trabajadores afines a la mismaj; en segundo término, en
la oposicién se incluyen las agrupaciones en disidencia con la dirigencia
del sindicato y aquellos trabajadores identificados con ellas; por dltimo,
los trabajadores independientes son aquellos que se encuentran afiliados
al sindicato pero no estin encolumnados dentro de ninguna de las
categorias anteriores.

Desde el oficialismo, los modos de participacién de los trabajadores
estin comprendidos principalmente por aquellas formas legitimadas
por la ley. Es decir, a través de las convocatorias a asambleas generales
—ordinarias o extraordinarias— dejando de lado otros métodos de
participacién de los afiliados. Se excluyen aqui las reuniones convocadas
por otras agrupaciones o espontineas de los trabajadores en su lugar de
trabajo.

En cuanto a la oposicién® , el 50% de los entrevistados afirma que
existen agrupaciones disidentes que convocan a reuniones para tratar
temas relacionados al desarrollo de su actividad laboral. Los dirigentes
sindicales entrevistados minimizan la existencia de oposicién desde
el discurso oficial haciendo énfasis en que la “representaciéon legal™
la posee el sindicato y que por ello las reuniones de agrupaciones
disidentes, o de trabajadores no afines a la cipula no son consideradas
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como método legitimo de participacién de los trabajadores.

“(...) Yo no creo mucho en eso, porque de tiltima no tienen la figura legal para
determinar muchos aspectos, y en una representacion que se hace a través de un
ministerio del mismo gobierno, lamentablemente. ..no sé si lamentablemente,
no vamos a utilizar la palabra lamentable, la representatividad lo lleva el
sindicato.”” (Dirigente: Sindicato Educacién)

“(...) Otros comparieros por ahi no coinciden, nosotros legalmente a
través del estatuto, somos los que realmente tenemos la tutela original de
los trabajadores, que nosotros somos electos a través del voto popular del
trabajador.” (Dirigente: Sindicato de Transporte)

En cuanto a la participacién de los trabajadores independientes en la
actividad sindical, ésta se canaliza en primera instancia, a través de las
asambleas que realiza el sindicato. Los datos que se obtuvieron arrojaron
que el 76,3% del total de entrevistados responde afirmativamente
respecto de la realizacién de asambleas generales por parte del sindicato
al cual se encuentran afiliados. Y de ese 76,3% tan sélo el 10,5% asiste
a todas las reuniones, el 31,5% asiste solamente algunas, y finalmente
34,2% no asiste a ninguna asamblea convocada por el sindicato.

Luego, se debe analizar el porcentaje de entrevistados que respondieron
tanto de manera negativa, como aquellos que adujeron desconocimiento.
Asi, el 13,1% ha manifestado que el sindicato no convoca a asambleas
generales, y el restante 10,5% ha respondido que desconoce si el
sindicato convoca a asambleas.

Los motivos expuestos por la mayoria de los entrevistados por los cuales
no asisten a las asambleas son: razones de tiempo, razones de trabajo y
finalmente falta de interés en los asuntos sindicales.

> Para considerar la existencia de oposicién activa dentro de la muestra, se apel6 a la
perspectiva de los trabajadores respecto de la convocatoria a reuniones/asambleas por
parte de otras agrupaciones distintas a la agrupacién que conduce el sindicato. Se utili-
26 la perspectiva de los trabajadores como indicador de la existencia de oposicién, dado
que no se logré concertar entrevistas con agrupaciones disidentes.

¢ Fragmento tomando de la entrevista realizada a un dirigente sindical del transporte
en Corrientes.

7 El fragmento de entrevista al secretario general del sindicato de la educacion, surge en
el contexto de la pregunta: ;Qué opina Ud. de docentes autoconvocados?
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“(...) No pongo atencion ahi, mi foco de atencion no estd puesto en el
gremio” (Trabajador de la educacién).

“(...) Porque no estoy de acuerdo con la conduccion” (Trabajador judicial)
“(...) Porque hay cosas en las que no coincidimos”(Trabajador municipal)

“(...) No asisto porque no me invitan. Es decir, nadie creo que vaya a un
lugar si no lo invitan” (Informante A)

Por otra parte, aquel porcentaje que manifesté que el sindicato no
convoca a asambleas o bien desconoce si se realizan, propone que las
asambleas se realizan de “manera interna”, es decir, como reuniones
en las que sélo un grupo selecto de participantes puede asistir. Esta
situacién conlleva a la sensacién de exclusién por parte del trabajador
afiliado que ve en esta actitud la imposibilidad de construir espacios de
participacién e intercambio con el sindicato.

“(...) Si ellos hacen, lo hacen de manera interna.'Y con la gente que ellos
saben que estdn con ellos (...) A ningin afiliado se le avisd hasta ahora”
(Trabajador del transporte).

“(...) La verdad es que hay una mesa chica, que es la que define todo, sin
tener en cuenta la opinion de la asamblea” (Informante A).

Se podria entender entonces, que sélo un minimo porcentaje de
trabajadores son los que asisten a las asambleas, y que en su mayoria
son afines a la conduccién o estin de acuerdo con la gestién. De este
modo, la dirigencia sindical no ha conseguido romper con las pricticas
comunes de convocatoria a asambleas, ni ha logrado la participacién
activa del trabajador afiliado, a través de otros medios de comunicacién
con los mismos.

- Métodos de accidén directa

Desde el discurso de la dirigencia, los métodos de accién directa se
deben enmarcar nuevamente dentro del marco juridico normativo, es
decir, agotar todas las instancias previstas por las leyes antes de llevar a
cabo una medida de fuerza.

“(...) Primero el proceso de una accion directa requiere de una serie
de pasos, antes de llegar a esa definicion. Es decir, nosotros por una
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cuestion de lo que es respetar el marco legal que impone ftodo este tipo de
cuestiones, tenemos que darle participacion al Ministerio de Trabajo, a
la Subsecretaria de Trabajo de la Provincia y también a la Empresa’.
(Dirigente: Dirigente Sindicato de Energia).

Que las medidas de accién directa se consultan con los trabajadores
segin lo establecido en la normativa, es un lugar comin en el discurso
de los dirigentes sindicales. Es decir, la mayoria de las respuestas
respecto de ¢Quién toma las decisiones de implementar una medida de
fuerza? dejarian entrever que es la asamblea de trabajadores afiliados la
que faculta a la dirigencia del sindicato a determinar la realizacién de
algin tipo de medidas de fuerza.

“(...) Esto se toma en asamblea. Todas las medidas de accion gremial, se
toman en asamblea. Cuando se da el primer paso, el gremio, es decir la
comision directiva, es la que da el primer paso de decir a los trabajadores
si vamos 0 no a la movilizacion, o si hacemos paro progresivo, pero se
determina en asamblea”

(Dirigente: Sindicato Trabajadores Municipales).

- Formas que asumen los métodos de accién directa

Respecto de los métodos de accién directa, la perspectiva de los
trabajadores en cuanto a los modos que asumen no distan del discurso
oficial del sindicato. Es decir, estos modos son mayoritariamente la
huelga, el paro y el trabajo a reglamento, ésta tltima considerada como
medida gradual de iniciacién de la protesta propuesta por el sindicato.

- Consulta a los trabajadores respecto de los métodos de accién directa

En algunos casos, se entiende esta consulta con los trabajadores como
la comunicacién vertical por parte del sindicato de las medidas que se
implementardn, o en algunos casos cuando ya fueron efectuadas. Es
decir, no interesa aqui el acuerdo con las bases, sino lo que determine el
sindicato en funcién de sus dirigentes.

“(...) No consultan, ellos toman las decisiones” (Trabajador de la energia)

“(...) [No, nunca! Ellos vienen, ~cuando vienen- (...), a informar por
qué hacen las cosas. jPero después que las hacen! [Nunca te consultan
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antes!” (Informante A)

“(...) Porque ellos no te preguntan. Creen que todos vamos a estar de

acuerdo” (Trabajador Judicial)

“(...) Y no, no se les consulta. Es una orden que viene directamente del

gremio” (Trabajador del Transporte)

- Précticas concretas en el lugar de trabajo

Inicialmente, se analizard la legitimidad que la cipula de dirigentes le
otorga a las comisiones internas y a los cuerpos de delegados. En cuanto
a comisiones internas, estas no se encuentran presentes en la mayoria de
los sindicatos analizados.

Los argumentos que esgrime la dirigencia son variados. Por ejemplo, el
sindicato municipal referencia que esta falencia se debe a la antigiiedad
del estatuto que los rige. Por su parte, el sindicato de la educacién
admite que no estd reglamentado por el estatuto que los comprende,
pero que ellos se manejan con delegados y secretarias en reemplazo de
las comisiones. Y finalmente, los judiciales plantean que se maneja a
nivel de secretarias y que la conformacién de las comisiones es privativo
de cada una de ellas.

“(...) Enrealidadnosotros como somos pocos en la comision, porque nuestro
estatuto es un poco viejo, estd obsoleto, y también estamos trabajando en
la modiificacion del estatuto para poder modernizar, no da espacio a tener
comisiones”. (Dirigente: Sindicato Trabajadores Municipales).

En cuanto a los cuerpos de delegados, los dirigentes se refieren a ellos
como pieza fundamental de la comunicacién entre la ctipula ylos afiliados.

“(...) Nosotros tenemos en cada planta diferentes delegados o subdelegados,
en el caso de que no esté el delegado, tiene que tomar la responsabilidad
el subdelegado (...) Para nosotros el cuerpo de delegados, es un apendice,
una pata muy importante que tiene la organizacion, porque muchas veces

dependemos de ellos”. (Dirigente: Sindicato de Energia)

Por otra parte, el sindicato de trabajadores judiciales no cuenta con
cuerpos de delegados. Si bien su estatuto lo prevé explicitamente, este
sindicato se maneja con “voceros”. Estos voceros cumplen la funcién de

- 44 -



Representatividad sindical en Corrientes...

delegados de base sin el amparo de la ley y sin ser electos por el voto
directo del trabajador afiliado, es decir, son designados por la comisién
directiva del sindicato.

“(...) Tenemos en cada juzgado un wvocero, que acerca las inquietudes
0 novedades, estos estarian cumpliendo un poco el trabajo de cuerpo
de delegados. Pero como tenemos wvarios edificios, se hace mucho mds
complicado el tema de delegado por edificio”. (Dirigente: Sind. Judicial)

- Relacién entre los trabajadores afiliados y los cuerpos de delegados

La presencia sindical en las organizaciones no garantiza la comunicacién
efectiva de los afiliados con la dirigencia del sindicato. Al respecto, la
perspectiva de una minoria de los trabajadores asume que realizan bien
sus tareas, calificindolas como “buenas”y “favorables”.

“(...) Yo les transmito a ellos las inquietudes que a mi me interesaria que
el sindicato maneje.” (Trabajador Judicial)

“(...) Bastante bueno, no nos podemos quejar. Ya van por el segundo atio
reelectos, asi que andan bien” (Trabajador Municipal)

Luego, nos encontramos con los trabajadores que consideran a estas
tareas sindicales como “regulares”. Se observa en las respuestas una
comunicacién defectuosa con estos cuerpos, por lo que no cumplen con
su rol de informar y servir de nexo fundamental entre las bases y la
cipula de dirigentes. Los trabajadores esperan de estos cuerpos que
cumplan con sus funciones de comunicar, o de ayudar al compafiero
afiliado, y no ven una respuesta favorable por parte de los mismos.

“(...) Y no sé. Si tenés un problema le decis a ellos, y ellos le dicen al
sindicato, pero aveces es lo mismo que nada” (Trabajador del Transporte)

“(...) Estdn bien. Tendrian que pelear mds. Ultimamente no estamos de
acuerdo” (Trabajador de la Educacién)

“(...) Ahora lo tinico que hacen es comunicar y a veces lo hacen mal. No

son eficientes” (Trabajador de la Energia)

Por otra parte, se pudo observar en algunos casos el total desacuerdo
con los cuerpos de delegados. Esto se debe a que los trabajadores los
consideran funcionales al sindicato, o no fueron electos por el voto
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directo, por lo tanto no son representativos de los mismos.

“(...) Y ellos son igual que el gremio. Si el gremio les dice ‘hagan esto o
aquello’ ellos hacen” (Trabajador del Transporte)

No sélo se presentaria la situacién de funcionalidad al sindicato, sino
también existe aquella situacién en la que los cuerpos de delegados son
designados por la empresa. Es decir, estos delegados no son electos
libremente por sus pares, y la relacién con sus compaiieros es casi nula.

“(...) En este edificio suceden cosas muy particulares. Y a esta gente,
nosotros los conocemos, pero estdn colocados de una manera estratégica. No
es que nosotros los elegimos tan libremente. Generalmente estdn impuestos.
Y no hay otra opcion (...) Impuestos por la empresa” (Trabajador de la
Energia)

- Objetivos basicos del sindicato

“sCuidles son las principales demandas que realizan los dirigentes
sindicales en las reuniones con la patronal?” A esta pregunta, la totalidad
de los dirigentes respondieron que las demandas son principalmente
salariales. Es un hecho importante que su lucha reivindicativa se base
principalmente en la recomposicién o el aumento salarial.

“(...) Fundamentalmente el tema de la recomposicion salarial, este es uno
de los temas que nos preocupa sobremanera, en virtud de la inflacion, de
la desvalorizacion del salario” (Dirigente: Sindicato Judicial)

“(...) Lo salarial es un eje que trasciende todo, mds alld de que también
10S0L10S COMENZAMOS a participar en comisiones, pea’imas el trabajo en
comisiones” (Dirigente: Sindicato de Educacién)

Por otra parte, no se debe dejar de lado el resto de las luchas que se
llevan adelante, segun los dirigentes sindicales para el mejoramiento
de la calidad de vida laboral y social de los trabajadores. Como era
de esperarse, no se pueden englobar todas estas acciones de manera
general, dado que cada uno de los sindicatos vive una realidad distinta
al representar actividades completamente diferentes.

Por otra parte, los trabajadores consideran como objetivos principales
del sindicato a la obra social, salud y los cursos de capacitacion. Se debe
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destacar también que, en algunos casos, el trabajador no logra separar la
afiliacién sindical de la afiliacién a la obra social, siendo que considera
ambos conceptos como sinénimos.

“T'T: “Yo me desafilié¢ ahora”?®
-E: ;Por qué?

-I'T: “Y porque no funciona bien. Porque hay algunos médicos que no
te reciben la orden porque el gremio tiene deudas, entonces tengo otra
obra social ahora”.

-E: ¢Pero sigue siendo afiliado del sindicato?
-IT: “No, ya me desafili¢”

-E: El sindicato y la obra social son dos cosas distintas. A Ud. le retienen
una parte del sueldo destinado a obra social y otro monto distinto lo
aporta para la cuota sindical.

¢A Ud. le siguen descontando la cuota sindical?
-TT: “Si

Los trabajadores establecen con el sindicato una relacién instrumental,
es decir, de utilizacién de los beneficios que le brinda el sindicato. Esta
relacién es ficilmente observable en las respuestas a los trabajadores
entrevistados, y las principales ideas se centran fundamentalmente
en la prestacién de servicios, refiriéndose a ellas como las cuestiones
mds importantes para su sindicato: “Farmacia sindical ¢ “Cursos de
. .z P9, « »
capacitacién para aprender a leer y escribir”%; “Apoyo legal”.

2.6- Reflexiones Finales

Esta investigacion se propuso analizar las estrategias de organizacién y
accién implementadas por dirigentes sindicales y su representatividad
desde la perspectiva de los trabajadores afiliados, quienes son en
definitiva los que le otorgan —o no— representatividad a las mismas.

Es asi que, siendo un objeto de estudio complejo, se esbozaron las
> >
primeras aproximaciones respecto de la perspectiva que tienen los

8 Off the records - T.T: Trabajador del Transporte. E: Entrevistadora.
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trabajadores en cuanto a su participacién en las actividades sindicales,
las précticas concretas en el lugar de trabajo y la lucha reivindicativa por
sus intereses.

Acerca de la implementacion de estrategias por parte de la dirigencia
sindical, estas no distan de aquellas practicas tradicionales y agotadas
que se repiten a lo largo de la historia del sindicalismo argentino. Es
decir, se rigen —desde el discurso— exclusivamente por lo normado
en las leyes, no previendo la posibilidad de crear nuevos espacios de
participacién de los trabajadores en la actividad sindical. Las acciones
del sindicato parecieran girar en torno a la prestacién de servicios y no
asi en cuestiones relevantes como la mejora de las condiciones laborales
generales del colectivo que representan.

Ademis, la dirigencia considera que la representatividad es obtenida a
través del voto directo de los afiliados al sindicato, siendo este sélo el
modo de acceder al mando del sindicato y no el simmum de la idea de
representatividad. Esto conlleva la idea de una l6gica delegativa, en la
que una vez obtenido el cargo sélo podrian objetarse sus acciones una
vez concluido el mandato eligiendo otra conduccién.

Abordando la perspectiva de los trabajadores en relacién a la
participacién en la actividad sindical, se evidencié que la asamblea no es
considerada por los mismos como lugar preponderante para canalizar
sus demandas e inquietudes. Los trabajadores no asisten a las mismas,
con lo que podria pensarse que son un método agotado de lograr la
participacién de los trabajadores en la vida sindical.

Por su parte, las reuniones espontineas de compafieros de trabajo son
otro modo de participacién de los trabajadores —que no es legitimado por
los dirigentes sindicales— pero que podria pensarse como un espacio para
el debate entre pares, y como el inicio de la movilizacién de las bases. Y
la existencia de oposicién activa dentro del sindicato deberia plantearse
como una alternativa, como la posibilidad de apertura al debate y
concertacién de criterios. Sin embargo, muchas veces es entendida por la
dirigencia sindical como contendientes en periodos eleccionarios, y por
los trabajadores como agrupaciones que luchan para alcanzar el poder.

? En la entrevista realizada a una trabajadora municipal, ésta persona referencié que
gracias a estos cursos “no aprendi mucho, pero sé firmar”.
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En referencia a los métodos de accién directa, no resultan relevantes los
modos que asumen sino que el punto importante aqui es la consulta con
los trabajadores. Esta no se realiza, los trabajadores no son consultados
antes de la implementaciéon de medidas de fuerza, sea cual fuere el
motivo, la duracién y la indole de las mismas.

Con respecto a las comisiones internas o cuerpos de delegados, se
podria entender que las cipulas de dirigentes no lograron optimizar este
vinculo tan necesario entre estos y las bases. Es asi que en la mayoria
de los sindicatos analizados no se encuentran presentes estos cuerpos
de delgados. Entre los principales motivos se mencionan estatutos
obsoletos que no prevén la posibilidad de contar con esta herramienta
—a pesar de lo establecido en la ley— o también la designacién de voceros
que hacen las veces de delegados sindicales, y que no son electos por
voto directo del trabajador afiliado. Asi también, se evidencian casos
de delegados que, segun los entrevistados, fueron designados por el
sindicato o “colocados” por la patronal.

En este contexto, los trabajadores afiliados no referencian la distincién
entre delegados electos por voto directo y aquellos “voceros” designados
por el sindicato. Entienden en ambos casos que son parte de la cipula
de dirigentes, estableciéndose una relacién similar a la que poseen con
la dirigencia del sindicato. Este tipo de vinculo se presentaria como
distante y deficiente por cuanto se percibiria sobre los “delegados/
voceros” un halo de desconfianza generado a partir de esta situacién
irregular respecto de su eleccién o designacién, pasividad en cuanto a
los intereses de sus compaiieros de trabajo, incumplimiento de lo que
deberian ser sus funciones, entre otros aspectos.

Enlo que concierne a objetivos basicos de un sindicato y su reivindicacién
por parte de la dirigencia, se pudo observar que la mayoria de las luchas
estin destinadas en primer término a lo salarial, a lograr un aumento o
una recomposicién. En segundo término, cada sindicato aboga por lo
que considera relevante segin la actividad a la que representan —horarios
de trabajo, licencias, situacién de sus jubilados, proyectos elevados al
congreso provincial, higiene y seguridad, etc.

Sin embargo, la perspectiva del trabajador afiliado en cuanto a estos
objetivos bésicos estaria vinculada a la prestacién de servicios. Es asi
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que la obra social, la hoteleria, los cursos de capacitacién, la farmacia
sindical y hasta los descuentos en comercios resultarian —ante la
percepcion del afiliado— mas relevantes que la negociacién colectiva
para el mejoramiento de sus condiciones laborales.

De lo analizado se podria concluir que las estrategias que son imple-
mentadas por los dirigentes sindicales continuarian reproduciendo un
modelo de pricticas que no permiten reconstruir el vinculo con las
bases, dificultando la configuracién de una representatividad y de una
capacidad de movilizacién sélidas. Entendemos que es necesaria una
reflexién en este sentido, con el propésito de revitalizar a los sindicatos
como organizacién que actian en la defensa y promocién de los
derechos de los trabajadores.
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