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TITULO
Transformaciones de la interdiscursividad. La escena comunicacional contemporanea en
Chaco y Corrientes: andlisis de siete casos de circulacion de sentido y construccion de

colectivos hipermediatizados antes y durante la pandemia (2017-2020)

RESUMEN

El objetivo general de esta tesis es analizar las transformaciones de la
interdiscursividad en la escena comunicacional contemporanea de Chaco y Corrientes a partir
del estudio de siete casos de circulacion de sentido y construccion de colectivos originados
entre 2017 y 2020, antes y durante la pandemia. Los objetivos especificos son: 1) Describir
las direcciones comunicacionales que adopto la circulacion de los casos a partir de un corpus
de multi-materialidades, 2) Caracterizar las relaciones interdiscursivas generadas en y por la
interaccion de los sistemas de mediatizacion, 3) Comprender la construccion de colectivos
hipermediatizados.

Para el desarrollo del andlisis nos apoyamos en la linea de investigacion que en la
actualidad desarrolla Mario Carlon y su equipo en la Universidad de Buenos Aires (UBA),
continuadores de la obra de Eliseo Verén mediante retomas y apropiaciones desde una
perspectiva no antropocéntrica. Desde este enfoque la sociedad es concebida como una
sociedad hipermediatizada, en ella coexisten tres sistemas de mediatizacion -medios masivos,
redes sociales y aplicaciones- que habilitan direcciones comunicacionales ascendentes y
horizontales mientras antes estaban solo los medios masivos y la direccion era tnicamente
descendente. Ademas de intensificar la circulacion transversal, “de adentro hacia afuera” y
“de afuera hacia adentro” de instituciones, medios masivos, colectivos e individuos.

Trabajamos con una metodologia acorde a esta perspectiva de analisis, partiendo del
recorte de un conjunto de materialidades empiricas investidas de sentido (capturas de pantalla,
fotografias, videos, memes, transmisiones televisivas, noticias escritas y entre otras, puestas a
circular entre medios masivos y redes sociales). Estos paquetes textuales nos permiten
describir desde el origen como el discurso circuld de las redes a los medios o viceversa. Asi
podremos observar como se configuran y transforman colectivos de distinta magnitud.

Nuestra hipotesis sostiene que en las condiciones de circulacion contemporanea los

individuos organicos administran sus propios medios de comunicaciéon que les permiten



construir colectivos e interpelar a enunciadores no orgéanicos (medios masivos e instituciones)
y sus encarnaciones. En la modernidad y posmodernidad éstos ultimos fueron
conceptualizados como poderosos y en produccidon, Unicos capaces de crear colectivos.
También colectivos preexistentes al hipermediatizarse pueden activar otros.

En contrapartida, medios masivos e instituciones, retoman -en reconocimiento- las
discursividades propiciando giros y contracorrientes de sentido al cambiar la direccion de la
circulacion comunicativa. Y a la inversa: individuos y colectivos pueden apropiarse de
discursos generados “arriba”; es decir desde los medios masivos, para desde “abajo”, en las
redes sociales, resignificarlos.

Estas transformaciones pueden observarse en los siete casos seleccionados por su fuerte
capacidad ilustrativa al exponer con singularidad los principales cambios: discursividades que
surgen desde “abajo” producidas por individuos en las redes o aplicaciones que interpelan al
sistema politico, sus figuras e instituciones, y a los medios masivos. También se evidencia la
construccion de colectivos hipermediatizados que dan cuenta de la reconfiguracion de la

escena comunicacional regional.

PALABRAS CLAVE
escena comunicacional contemporanea - circulacion del sentido - construccion de colectivos -

sociedad hipermediatizada
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1. INTRODUCCION

1.1. Justificacion (problema)

En el pasaje del siglo XX al XXI asistimos al advenimiento de un cambio de paradigma
comunicacional de caracter sistémico que incluye al modelo de negocios de los medios
masivos tradicionales y a todo el modo de produccion capitalista. “Est4 surgiendo un modelo
econdmico nuevo y mas adecuado para organizar una sociedad en la que cada vez hay mas
bienes y servicios casi gratuitos” (Rifkin,2014:21). Estamos en un proceso de
“hiperacumulacion, globalizacion y profundas transformaciones espacio-temporales” (Carlon,
2020:156). Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC  s) cumplen un rol
fundamental. “El elemento central de la evolucién en curso es que la programacion del
consumo pasa de la produccion a la recepcion” (Veron, 2009:245). En 2019 “la crisis de la
prensa” era tal que el tiraje de Clarin y La Nacion era la mitad que hace una década y el
principal diario de Chaco, Norte ha reducido su capacidad productiva en 62%".

En este panorama América Latina, y en particular Argentina, se encuentra en un
contexto singular respecto a otras regiones donde el acceso a Internet comenzd una o dos
décadas antes. Segun Mastrini y Becerra (2014) hay dos aspectos a considerar desde la
Economia Politica de la Comunicacion. Por un lado “el proceso de convergencia entre
telecomunicaciones y medios de comunicacion ha acentuado las disputas entre los
empresarios que provienen de la radiodifusion y los advenedizos grupos de
telecomunicaciones, con la television de cable como centro de disputa” (Mastrini y
Becerra,2014:17). Por el otro, que el debate sobre la concentracion y propiedad de los medios
“se ha tornado mas complejo debido a la masificacion de internet, que por un lado permite la
multiplicacion exponencial de los mensajes emitidos, al mismo tiempo que genera empresas

globales como Facebook y Google” (ibid: 24).

1.1.1. Transformaciones comunicacionales en el contexto local - regional
Todo esto tiene sus especificas manifestaciones materiales en Corrientes y Chaco.
Senalamos las mas notorias. Ambas provincias encaran -con grandes diferencias- desde la

segunda década del siglo XXI (2010 en adelante) un proceso de “modernizacion del estado” a

' Segiin el Instituto de Verificacién de Circulacion (IVC) de julio de 2020. Disponible en: hitps:/www.ivc.org.ar/ .
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partir de creaciones o reactivacion de areas especificas especializadas en las TIC’s para
digitalizar la administracion publica y mejorar la infraestructura de fibra Optica para ampliar
la conectividad. En Corrientes el gran paso fue la utilizacion de cuentas oficiales en redes
sociales mediaticas del gobernador Gustavo Adolfo Valdés (n.1968), lo que produjo una
reconversion en Direccion de Informacion Publica (DIP) que hasta entonces estaba enfocada
en los medios masivos. La gestion otorgd centralidad a la comunicacion a través de las redes,
lo que cambi6 la forma en que circulaba la informacién producida por el gobierno con una
fuerte centralidad en la persona de Valdés, primer gobernador de Corrientes en utilizar
asiduamente Twitter (@gustavovaldesok) como principal canal de expresion y sus tuits son
tomados como fuente por la DIP para elaborar sus gacetillas, como asi también por los medios
masivos pero también ha quedado expuesto a la reaccion negativa de otros usuarios.

Hasta antes del primer mandato de Valdés la comunicacion se basaba en la emision de
gacetillas y partes oficiales distribuidos a los medios masivos y alojados también en el sitio
web y las redes sociales oficiales del gobierno con el lema Arriba Corrientes siguiendo una
légica comunicacional descendente. Con la llegada de Valdés a la gobernacion la forma de
comunicar se modificd habilitando nuevas formas de comunicacion.

En julio de 2019 el gobernador Valdés cred la empresa estatal de fibra optica llamada
TelCo y nombr6o como director a su hermano mayor, Manuel Octavio Valdés, licenciado en
Sistemas por la UNNE. TelCo se hizo cargo de la tarea de edificar grandes troncales de fibra
optica en la provincia de Corrientes para facilitar la conectividad en zonas alejadas pero
altamente turisticas (como los portales de acceso a los Esteros del Iberd) asi como las
ciudades mas densamente pobladas, también en la administracion publica, digitalizando los
tramites impositivos y burocraticos. La empresa estatal no gestiona medios de comunicacion,
de hecho la provincia de Corrientes carece de medios publicos: el sistema de medios es
netamente privado aunque con una fuerte dependencia de la pauta publicitaria
(Pucciariello,2016:190).

En Chaco, Jorge Milton Capitanich (n.1964) se unié a Twitter en mayo de 2010: hoy
tiene 259.729 seguidores. Un hito fue la puesta en transmision del canal de noticias publico
(tipo de medio que en Corrientes no existe): Chaco TV creada en 2013 durante la primera
gestion de Capitanich como gobernador. Se ha ido consolidando a lo largo del tiempo en su

programacién. Puede mencionar como caracteristicas importantes la incorporacion de
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programacion local (en proporcién a los estipulado por la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual), el desarrollo de programas en vivo desde la primera mafiana, distinguiéndose de
la hasta entonces unica emisora de aire: canal 9, que retransmitia programas matutinos y los
noticieros centrales emitidos por Canal 13 de la ciudad de Buenos Aires (perteneciente al
multimedio Clarin). Chaco Tv también retransmite contenido, el que es generado por los
canales del Ministerio de Educacion de la Nacion (Encuentro y Paka-Paka).

Otro aspecto importante de Chaco Tv es el uso de las redes sociales mediaticas desde el
momento mismo en que empezaron las emisiones televisivas asi como un sitio web con la
opcion de ver el canal por streaming, lo que permitidé que el sentido circule mas alld de la
logica de los medios masivos tradicionales ya que si bien se suben fragmentos de las
emisiones también se genera contenido especifico de cada plataforma y el sitio web opera
como también portal de noticias, muchas veces tomando de insumo declaraciones de
entrevistas realizadas en los distintos programas o gacetillas oficiales del gobierno provincial.
Este canal pertenece -junto a Radio Provincia y Agencia Foco (Agencia Chaquefia de
Noticias)- a la empresa estatal ECOM SA. El 1ro de septiembre de 2022 el gobernador de
Chaco nombré como directora de ECOM SA a su hija Maria Guillermina Capitanich, de 28
anos, licenciada en Comunicacion Social.

Estas transformaciones propiciadas por el advenimiento de la era contemporanea
pueden observarse en los siete casos seleccionados para esta investigacion. Estos han sido
escogidos por su fuerte capacidad ilustrativa al exponer en cada uno de ellos con singularidad
los principales cambios en la escena comunicacional: discursividades que surgen “desde
abajo” producidas por usuarios de las redes que interpelan al poder politico, sus figuras y las
grandes instituciones. Son casos de circulacion de sentido y construccion de colectivos que
empiezan un individuo desde “abajo” y luego desde “arriba” medios masivos e instituciones
retoman sus discursividades y las complejizan al darles una direccion descendente.

Cada caso a su manera expone que en la era contemporanea el poder’ estd en la
circulacion y eso se refleja en la construccion de colectivos, que cada vez mas se construyen
en ellas y puede activar otros mas amplios como cuando en diciembre de 2019 el Colectivo de

Mujeres Organizadas de Corrientes en su enfrentamiento con el gobernador Valdés por una

2 Entendemos al poder como un dimensién del sentido, ubicada en el polo del reconocimiento. “Llamo poder al sistema de
relaciones de un discurso con sus efectos, cuando las condiciones de reconocimiento conciernen a los mecanismos de base de
funcionamiento de una sociedad” (Veron, 1998:134, bastardillas en el original).
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historia de Instagram de su hijo. Con la pandemia de 2020 esto se agudizd y los casos de ese
periodo asi lo reflejan. Por ejemplo el colectivo no mediatico de Residentes del Hospital
“Julio Perrando” de Chaco al intervenir con un comunicado fuertemente critico al gobernador
Capitanich, haciéndolo responsable de la muerte por coronavirus del doctor Miguel Angel

Duré¢ (jefe terapia intensiva) y reproducido por los medios masivos.

1.2.2. La pandemia como momento bisagra

La pandemia por el coronavirus o Covid-19 es un jalén en las historias de las
sociedades, al mediatizarse gran parte de las actividades, algunas de las cuales se vieron
fuertemente trastocadas y no volvieron a ser las mismas. En 2020 ocurri6 una aceleracion de
los procesos de hipermediatizacion de la sociedad debido a que por el confinamiento
obligatorio muchas actividades y practicas se tuvieron que mediatizar o mediatizarse aun mas
de lo que ya lo habian hecho hasta ese momento. Esto imprimié una expansion del
“underground” ya que fue adoptado por multiples individuos, colectivos e instituciones, una
complejizacion de la circulacion del sentido y el establecimiento de una nueva etapa en las
relaciones entre lo publico, lo privado y lo intimo (Carlén,2020b).

Estos procesos de mediatizacion afectaron a practicas y espacios (cotidianos e
institucionales) que hasta ese momento no habian sido afectadas y que luego no volvieron a
hacer las mismas, dado que pese al relajamiento de las medidas restrictivas no dejaron de
usarse como el caso de las videollamadas, las clases virtuales y “homeoffice”.

En ese sentido Igarza (2020) plantea que la pandemia puso a prueba la plasticidad de lo
social, la capacidad de mantener la presencia mas alla de la pantalla y la virtualidad, lo que no
so6lo puso a prueba la capacidad operativa de la arquitectura de internet y las redes
gubernamentales sino otros modos de vinculacion entre individuos que debido al coronavirus
tuvieron que mantenerse socialmente aislados y pese ello seguir con la conversacion social.
“Ni internet ni las plataformas defaccionaron. Pudieron verse falibles las instituciones y los
colectivos humanos sin embargo los resultados en tiempo extraordinario hablan de una gran
capacidad de adaptabilidad (...). Aun asi quedaron en silencio colectivos desacoplados por
insuficiente conectividad” (Igarza, 2020:173).

Si bien las investigaciones sobre circulacion de sentido y construccion de colectivos

hipermediaticos han tenido desde su aparicion entre 2015 y 2016 un importante crecimiento y

15



reconocimiento en la comunidad cientifica, estos se han centrado en estudios de casos
ocurridos en el area metropolitana de Buenos Aires, lo que implica que hay atn un importante
espacio sin indagacion, en particular en las provincias del interior del pais donde la era
contemporanea también esta generando cambios en la forma de comunicar.

La originalidad de la investigacion radica en cubrir un espacio vacante en los estudios
sobre circulacion considerando que las transformaciones desatadas por la emergencia y
consolidacion de la era contemporanea tiene particulares expresiones en dmbitos periféricos
como son dichas provincias, algo que los estudios disponibles no han podido dar cuenta.

Por ello resulta pertinente preguntarnos coémo incidi6o este cambio de paradigma
comunicacional en el ambito regional (especificamente en Chaco y Corrientes). De alli nos
planteamos los siguientes interrogantes:

v (Como operan las transformaciones en la interdiscursividad a nivel de la escena
comunicacional contemporanea de Chaco y Corrientes?

v (De qué forma se materializa la circulacion del sentido y las direcciones
comunicaciones?

v (En qué modo afectan a la constitucion y transformaciéon de los enunciadores,
co-enunciadores y enunciatarios?

v ;Como se produce la construccion de colectivos en los espacios publicos

hipermediatizados?

1.2. Tema y fundamentacion
Nuestra investigacion pretende ser un aporte a las actuales discusiones sobre el tipo de
sociedad en el que vivimos. Para ello abrevamos en los desarrollos mas recientes dentro del
campo tedrico de la comunicacion, la sociosemiotica y el andlisis del discurso, en particular
los vinculados a las retomas apropiacionistas que lleva a cabo Carlén de la obra de Verdn. Nos
proponemos analizar las transformaciones en la interdiscursividad (Verén,1986:39,
2004:54-55), entendida como red total e infinita de discursos en la que se define las
condiciones de produccion-circulacion-recepcion de sentido.
Nos valemos de paquetes textuales para describir dos dimensiones claves: la

circulacion de sentido y la construccion de colectivos hipermediaticos desde el origen. Esto
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nos permitird observar como se configuran colectivos comunicacionales de distinta magnitud
dependiendo de la fase de la circulacion desde las redes a los medios masivos y viceversa.

El tema de investigacion estd debidamente fundamentado y cumple con los siguientes
requisitos minimos:

-Conveniencia de la investigacion: esta dada por contribuir a los debates sobre la
comunicacion en nuestra época y proponer una forma de visualizar su dimension elemental-la
circulacion del sentido- a partir de esquemas que hacen posible trazar el viaje del sentido, asi
como mostrar las posiciones de los enunciadores que constituyen el colectivo.

-Relevancia social: radica en el beneficio potencial para otros investigadores,
periodistas y personas interesadas en la comunicacion quienes podran acceder a graficos que
dan cuenta de como es la escena comunicacional contemporanea, lo que podria redundar en el
disefio de estrategias acordes a esta nueva “arquitectura” en el plano institucional y comercial.

-Implicaciones prdcticas: un problema practico que resolverd esta investigacion
consiste en abordar de manera sistémica la relacion entre medios masivos, medios digitales,
redes sociales y aplicaciones telefonicas. Es frecuente encontrar investigaciones que aborden
un medio en particular dejando de lado sus vinculos intrasistémicos e intersistémicos lo que
permite resolver problemas practicos producto de ignorar u obviar lo que pasa cuando una
discursividad va mas alla del medio en el que ha sido engendrada.

-Valor teorico: radica en ser el primer trabajo de investigacion empirica en avanzar en el
estudio de las condiciones de circulacion contemporanea en la region del Nordeste Argentino
(NEA), esta carencia de estudios previos en el dmbito académico regional es un vacio de
conocimiento que se pretende llenar con la presentacion, descripcion y analisis de casos
ocurridos en Chaco y Corrientes entre 2017 y 2020. Este periodo seleccionado ademas tiene la
particularidad de tomar el momento previo al inicio de la pandemia por coronavirus
(Covid-19) y cubrir una primera parte de su desarrollo hasta junio de 2020.

Por lo tanto, pretende estudiar un fendémeno reciente y poco explorado, el de la
circulacion discursiva hipermediatica en sus particulares desarrollos, despliegues y
configuraciones en estas dos provincias. Una consecuencia es la generacién de ideas
novedosas respecto a la comunicacion en esta parte de Argentina, que cuenta con sus

caracteristicas especificas.
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-Utilidad metodologica: esta investigacion presenta una propuesta para investigar la
circulacion hipermediatica mediante dispositivos analitivos que prestan atencion al viaje del
sentido de un sistema de meditacion a otro, a los saltos hipermediaticos, a las relaciones intra
e inter sistémicas y al estatuto y las posiciones de los enunciadores que forman parte del
colectivo estudiado. Esto permite “visualizar” la circulacion y los giros de sentido, y explicitar
la dimension del poder. Consideramos que estos esquemas son un instrumento riguroso y

novedoso para la recoleccion y tratamiento de un corpus.

1.3. Hipétesis de trabajo

En las condiciones de circulacion discursiva generadas a partir de la emergencia del
sistema mediatico digital los individuos administran sus propios medios de comunicacion,
capacidad inédita en la historia de la mediatizacion que les permite construir colectivos.
Desde sus medios individuales son capaces de interpelar al poder politico (con burlas, satiras,
polémicas, etc.). No solo los individuos producen colectivos sino que colectivos preexistentes
pueden activar otros nuevos (Carlon, 2019 y 2020a, Slimovich, 2016 y 2019).

Empero ello no implica que los enunciadores poderosos (medios masivos e
instituciones), que dominaban la escena comunicacional en la modernidad y posmodernidad
al ser los unicos capaces de producir colectivos, hayan desaparecido. Si en cambio han
perdido el poder de programar la vida social con la imposicion de una oferta mediatica escasa
distribuida en una grilla y ciertas pautas de recepcion que entran en juego con los procesos de
“decodificacion”(Hall,1980)°.

Estas transformaciones propiciadas por el advenimiento de la era contemporanea
pueden observarse en los siete casos seleccionados para esta investigacion. Estos han sido
escogidos por su fuerte capacidad ilustrativa al exponer en cada uno de ellos con singularidad
los principales cambios en la escena comunicacional. Se trata de discursividades que surgen
“desde abajo” -desde las redes sociales y Whatsapp- producidas por individuos y colectivos
que interpelan al poder politico, sus figuras, a las instituciones y a los medios masivos.

Son casos en los que la produccion discursiva es horizontal-ascendente. Empieza con

un individuo, se amateur (una adolescente de una pequeiia ciudad o un joven universitario hijo

* “A no ser que sea dislocada, la codificacion tendra el efecto de construir alguno de los limites y parametros dentro de los
cuales operara la decodificacion (...) de lo contrario no podriamos establecer en absoluto un intercambio comunicativo
efectivo” (Hall,1980:8).
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de un importante politico), profesional (un médico, un periodista o un docente) o andénimo
(como aquel que grabd el video del blooper de un gobernador al intentar atajar un penal a un
nifio). No s6lo eso sino que desde “arriba” -medios masivos e instituciones- retoman sus
discursividades y las complejizan al darles una direccion comunicacional descendente.

Cada caso a su manera expone que en la era contemporanea el poder estd en la
circulacion y eso se refleja en la construccion de colectivos, que pueden activar otros mas
amplios. Con la pandemia de 2020 esto se agudiz6 y los casos de ese periodo que aqui

abordamos asi lo reflejan.

1.4. Objetivos

Objetivo General

> Analizar las transformaciones de la interdiscursividad en la escena comunicacional
contemporanea de Chaco y Corrientes a partir del estudio de siete casos de circulacion de
sentido y construcciéon de colectivos hipermedidticos surgidos entre noviembre de 2017 y

junio de 2020, periodos pre-pandémico y pandémico.

Objetivos especificos

> Describir las direcciones comunicacionales que adopt6 la circulacion de los discursos
de los casos a partir de un corpus de multi-materialidades.

> (Caracterizar las relaciones discursivas generadas en y por la interaccion de los tres
sistemas de mediatizacion (medios masivos, redes sociales mediaticas, “underground”).

> Comprender los procesos de construccion/constitucion de colectivos en la circulacion

hipermediatica y en espacios publicos identificables en torno a los casos.

1.5. Metodologia
1.5.1. Modelos analiticos temporal y espacial

Suscribimos a la propuesta tedrico-metodologica de Carlon y su equipo de investigacion
para el estudio de la circulacién hipermedidtica contemporanea a partir de dispositivos
analiticos (Carlon, 2020 y Carlon et al, 2017). Son herramientas metodologicas de gran
importancia tanto para la recoleccidon como para la presentacion de las materiales que

conforman el corpus y el posterior analisis de los datos que se obtuvieron de ella.
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El dispositivo temporal estd conformado por una linea de tiempo en el que se expone el
desarrollo diacronico del sentido, su viaje desde el origen en un sistema de mediatizacion y
los otros mediante saltos de escala hipermediatico y las direcciones comunicacionales que fue
adoptando hasta el punto de corte. El dispositivo espacial focaliza en determinados momentos
de la circulacion para “congelar” la configuracion o disposicion de los enunciadores que
participan en el colectivo hipermediatico a partir de la valoraciéon que hayan hecho respecto

al discurso de referencia.

1.5.2. El estudio de casos

Si bien podriamos considerar esta propuesta como un muestro intencional no
probabilistico (Marradi, 2007: 88-91) consideramos que se adecua mejor al Estudio de Casos.
“El estudio de casos es el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular,
para llegar a comprender su actividad en circunstancias importantes” (Stake, 1999:8).

Mencionemos minimamente cudles son nuestros casos:

a. El blooper del gobernador de Corrientes Ricardo Colombi que se viralizo el 28
de noviembre de 2017 a partir de un video anoénimo que circuld por Whatsapp, Twitter y
Facebook y termino6 siendo el chiste del presidente Macri en cadena nacional.

b. El texto “Benvenides” escrito el 30 de julio de 2018 por una profesora en el
pizarréon de una escuela secundaria de la ciudad de Corrientes que empez6 en un grupo de
Whatsapp de tutores y termindé en un plagio del ministerio de Educacién expuesto en
Facebook y Twitter.

c. El posteo misogino del hijo del gobernador de Corrientes, Gustavo Valdés, el 8
de diciembre de 2018 en Instagram que motivo un tuit donde Valdés padre pide perddn, lo
que fue celebrado pero también criticado entre ellos el Colectivo de Mujeres Organizadas.

d. Caso 0 Chaco: primer positivo de coronavirus en Chaco, informado el 9 de
marzo de 2020 por el decano de la Facultad de Humanidades de la UNNE, Aldo Lineras, con
un audio de Whatsapp, gener6 memes pero también la intervencion del gobernador
Capitanich.

e. Caso 0 Corrientes: el 20 de marzo de 2020 el gobernador Valdés, via Twitter
informa el primer caso de coronavirus en la provincia. En Whatsapp expusieron al contagiado

y su familia. El hombre, llamado Jorge Lobera, usé Facebook para defenderse del escarnio.
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f. La muerte por coronavirus del Dr. Duré en la madrugada del 2 de junio de 2020.
Su muerte fue tuiteada minutos después por el doctor Julio Picon, quien estaba de guardia.
Capitanich utiliz6 sus redes para expresar su pésame con reacciones a favor y en contra.

g. La carta de Lucia Torres, una adolescente que el 5 de junio de 2020 pidié por
Facebook al gobernador Valdés que el Dia del Padre permita los viajes. Valdés anuncio que
cumpliria su peticion. Nueve dias después, Valdés la visitd. Lucia fue entrevistada por canales

de television. Finalmente un brote de coronavirus impidi6 el encuentro.

1.5.3. Perspectiva no antropocéntrica

Para Carlon las condiciones naturales imponen restricciones al discurso tanto en la
temporalidad como mediante la distincion vida/muerte. Las maquinas pueden enunciar
automdticamente y con internet la relacion Naturaleza-Cultura-Maquinismo cambia
drasticamente. La indicialidad entre cortocircuito y todas las discursividades con imagenes
pueden ser cuestionadas. También ocurre la circulacion y construccion maquinistica de
colectivos a partir de la 16gica automatica de los algoritmos y bots.

Adoptar la perspectiva no antropocéntrica es necesario para poder observar el “giro
antropocéntrico” en la mediatizacion ya que con el surgimiento de medios individuales y
colectivos los dispositivos maquinisticos e indiciales -que tenian gran autonomia de los
sujetos- quedaron a su disposicion para ser utilizados y manipulados por seres vivientes y
finitos (Carlén, 2016a: 9-32). La pandemia por coronavirus termind de demostrar no s6lo que
la naturaleza produce sentido y afecta la actividad de lo social y lo maquinistico sino que puso
en relieve la necesidad de avanzar en una perspectiva no antropocéntrica de la mediatizacion

que toma en cuenta este aspecto fundamental a la hora de distinguir a los enunciadores.
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2. MARCO TEORICO-CONCEPTUAL

2.1. Presentacion: de Veron a Carlon

Siguiendo a Carlon (2020a:102 y sigts.) vamos a considerar las principales categorias
analiticas que emergieron de y con la obra de Eliseo Verén que hacen al fundamento de
nuestro marco tedrico-conceptual. Ellas son: semiosis, interdiscursividad, circulacion de
sentido, comunicacion, mediatizacion, enunciadores y colectivos. Estas categorias fueron
elaboradas por Verén durante las décadas del 80 y 90 del siglo XX. Carlon ya en la segunda
década del siglo XXI se apropia de ellas a la luz del advenimiento de la era contemporanea
con la emergencia y consolidacion de los sistemas de mediatizacion con base en Internet y la

telefonia movil.

2.2. La produccion de sentido: semiosis social y discurso

La semiosis social en ambito académico esta fuertemente asociado a Veron. Libros y
articulos de su autoria lo llevan en sus titulos. Semiosis refiere a produccion de significacion.
Veron lo tomo del filosofo pragmatico norteramericano Charles Sanders Peirce (1839-1914):
“por ‘semiosis’ entiendo (...) una accién o influencia que es o implica la cooperacion de tres
sujetos (subjects)’, un signo, su objeto y su interpretante” (Peirce en Verdn 1998:103). Verén
presenta la produccion de sentido a partir de un modelo ternario del signo que discute y
contrapone al modelo binario en boga en la lingiiistica y la semiologia europea heredera de
Ferdinand de Saussure (1857-1913). El modelo de Veron plantea el cardcter social y material
del sentido como un sistema productivo con instancias de produccidn, circulacion y consumo
(recepcion), cada una con sus respectivas condiciones que nunca son las mismas entre si. Hay
por lo tanto un desfase constitutivo y universal.

Con el término discurso Verdén conceptualiza la materialidad del sentido en su
configuracidon espacio-temporal, discurso se corresponde con signo-representamen en la
terminologia de Peirce. Los discursos son engendrados en ese sistema productivo de

significacion que es la semiosis infinita. Son producidos, circulan y son “consumidos”. Para

‘Hay pues que interpretar este término inglés de subject como soporte y no como “sujeto” en el sentido psicologico de la
palabra. El objeto, el signo y el intérprete, no son otra cosa que los soportes del proceso semidtico” (Veron,1998:104).
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representar ese proceso en su “unidad minima” Verén se apropid del tridngulo de Peirce y lo
duplico para exponer dos momentos diferentes pero vinculados: las condiciones de
produccion y las de reconocimiento (recepcion). “Se trata de dos relaciones triadicas con dos
puntos comunes” (Verén,1998:132). Surge asi la nocion de interdiscursividad, de la red
discursiva en y por la que existe un objeto en relacion a un discurso que no obstante lo
desborda. “El discurso que mantengo sobre él, es porque otros discursos han hablado ya de
mi objeto” (Ibid: 133, cursivas en el original). Veron sostiene -al igual que Peirce- que lo real
(la verdad, la creencia) es resultado de lo social, de procesos productivos al interior de la
semiosis social de una comunidad interpretante o colectivo.

Al revisar su propia obra tres décadas después, Veron considerd que aquel desfase que
habia identificado entre produccién y reconocimiento se debia a que “cuando se reconstruye
la cadena de la semiosis (...) el eslaboén anterior aparece como un dispositivo socio
institucional y el eslabon siguiente como un colectivo de actores individuales” (Veron,
2013:292). Este modelo fue pensado por Veron en la era de los medios masivos y daba cuenta
dos aspectos claves de esa época: la fuerte estabilidad en los polos de la produccién y el
reconocimiento y el poder de los medios e instituciones en tanto unicos con la capacidad de
crear colectivos sociales (Veron, 2013: 422). Eso caracteriza a las eras moderna y posmoderna
donde la asimetria estructural entre produccion y reconocimiento fue ganando un grado cada
vez mayor de ruptura al instaurarse una diferencia de escala entre las condiciones de
produccion y las de reconocimiento.

El punto es que nuestra hipotesis nos lleva a cuestionar la vigencia del modelo donde
en produccion se ubican las instituciones y los medios y en reconocimiento los colectivos e
individuos. Esto no quiere decir que haya que abandonar el esquema veroniano pero si que se
debe adaptar a las condiciones de circulacion de la era contemporanea. Ha cambiado la 16gica
mediatica al pasar de una escena comunicacional de gran brecha temporal y espacial -la era de

los medios masivos- a otra de intercambio discursivo y alta interaccion (Carlon, 2020a:107).

2.3. Interdiscursividad, circulacion de sentido y comunicacion
2.3.1. Interdiscursividad
En la semiosis social (Verén,1998) el autor remarca que cualquiera sea el objeto de un

discurso “s6lo existe en cuanto tal en y por esa red interdiscursiva” (132) y es ella la que le da

23



“el espesor de lo real” (133). Esto nos introduce de lleno en el caracter historico de la red
interdiscursiva debido al desajuste entre produccion y reconocimiento y a la irreversibilidad
del tiempo.

Verdn se refiere a la interdiscursividad como un aspecto relevante en lo que hace tanto
a las condiciones de produccion como de reconocimiento y a un modelo que problematiza la
cuestion de determinacion y no determinacion ya que se trabajan con materias discursivas que
no necesariamente son del mismo tipo. Debe entenderse la interdiscursividad como condicion
fundamental de funcionamiento de los discursos, como un principio metodolégico y
epistemologico basado en la diferencia. Como red de distancias.

Cuando Veron realizé estos planteos durante la década del 80 la escena comunicacional
era distinta a la actual y la red interdiscursiva no era ain global e hipermediatizada. Fueron
justamente estos dos procesos -globalizacion e hipermediatizacion- los que generaron
transformaciones en la interdiscursividad. La principal dimension donde advierten esos

cambios es en la circulacion del sentido.

2.3.2. Circulacion del sentido

Veron sostiene que “la circulacion se define como una relacion interdiscursiva: el
desfase entre produccion y reconocimiento” (Veron,2004:55). Veron afirma que no hay
huellas de la circulacion y esto lo vuelve el componente mas evanescente del modelo
produccion/reconocimiento pero es justamente el garantiza la dindmica ya que designa el
modo en que el trabajo social sobre el sentido se va transformando en la red histérica de la
interdiscursividad. “Las condiciones de circulacion son extremadamente variables, segin el
tipo de soporte material-tecnologico del discurso y también segiin la dimension temporal que
se tom¢” (Veron, 2004: 42).

Ahora bien, en la era contempordnea, tal como lo senala Carlon es el nivel de la
circulacion donde las transformaciones en curso pueden ser observadas y de hecho son esas
condiciones las que han puesto fin a la invisibilidad de la circulacién que gracias a la
digitalizacion de los discursos que materializa la diferencia en muros o hilos de comentarios
de las redes sociales mediatica. “En nuestra época, en la que cada discurso sigue al anterior, la
circulacion, es decir, la diferencia, esta expuesta, es evidente. Cuando se discute, obviamente;

pero también cuando se comparte o retuitea” (Carlon,2020b:292).
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2.3.3. Comunicacion

Segun Carlon (2020a) el nivel de la circulacion del sentido es el que corresponde al
nivel de la comunicacion, por ello podemos hablar de escenas de circulacién como escenas
comunicacionales. Lo que ocurre en la era contemporanea es un cambio en las condiciones de
circulacion por lo tanto en las formas de intercambio discursivo. En el momento previo la
escena era de una ruptura escalar entre la produccion y el reconocimiento, un momento donde
imperd la logica de los sistemas socio-institucionales a partir del uso restringido de la
comunicacion masiva: de unos pocos para muchos. Durante la modernidad y la
posmodernidad se fue estabilizando un mercado de la discursividad mediatica, un mercado de
los mensajes, en el que imperd una oferta escasa -detentada principalmente por los medios
masivos de comunicacion (diario, cine, radio, television) estatales y/o privados que
gradualmente fue entrando en crisis hasta implosionar hacia principios del siglo XXI.

Carlon al apropiarse del modelo comunicacional de Veron remarca que en la era de los
medios masivos habia entre los participantes de la comunicaciéon una sola direccion
comunicacional, descendente.

Ya en la era contemporanea hay 3 direcciones comunicaciones y al menos 4
modalidades de circulacion vertical-horizontal (Carlén, 2022:250):

Descendente-horizontal-ascendente: va de “arriba” -de los medios y las instituciones-
hacia “abajo” -las redes sociales mediaticas- para luego volver a “arriba” tras un momento
horizontal.

Descendente-horizontal: va de ‘“arriba” hacia ‘“abajo” donde la discursividad es

procesada de manera horizontal. “Las redes sociales mediaticas que ahora procesan en un
nivel horizontal (intra-sistémico) todo lo que los medios masivos publican no existian en la
modernidad y la posmodernidad” (Carlon, 2022: 251).

Ascendente-horizontal-descendente: va de “abajo” hacia “arriba”. Surge en las redes o

en underground’ y tras ser comentado por los pares escala a los medios y las instituciones por
un salto hipermedidtico consistente en retomas.

Ascendente-horizontal: surge desde “abajo” y son comentadas entre pares pero no logra

un salto hipermediatico, es la forma mas habitual de comunicacion en redes sociales

5 “Este sistema, que creci6 durante la pandemia y el confinamiento, se compone de otros “medios”, como Zoom, Skype, la
red telefonica digital, etcétera. Desde el punto de vista del analisis mediatico este sistema debe ser atendido en su
especificidad a partir de un punto de inflexion que fue la emergencia generalizada de la digitalizacion y de su principal
consecuencia: el fin de la invisibilidad de la circulacion del sentido” (Carlon, 2022b:258).

25



mediaticas y “es propio también de nuestra contemporaneidad porque las redes sociales

medidticas anteriormente no existian” (Ibid).

2.4. Mediatizacion

La mediatizacioén es un proceso que afecta radial y retroactivamente a toda la sociedad,
con diferentes formas e intensidades en sus distintos niveles. Se trata de un fendomeno de salto
y ruptura de escala espacio-temporal, descontextualizacion y emplazamiento de imaginarios
colectivos. Con el progresivo desarrollo en la historia de los medios de comunicacion, de
tecnologias articuladas a practicas de produccion/recepcion de mensajes, las tres dimensiones
del signo de Peirce se fueron mediatizando; es decir lograron progresivamente la autonomia y
persistencia de los discursos (Ver6on,2013:235).

“La mediatizacion comenz6 con la escritura, en el orden simbolico. A grandes rasgos,
en lo que hace a los verdaderos fenomenos de masas, comenz6 con la prensa en el siglo XVII.
Y poco a poco se fueron incorporando los otros regimenes de la significacion” (Veron,
1986:45). Para el autor la fotografia y el cine incorporaron luego la iconicidad y finalmente la
television incorpord la indicialidad del contacto (ibid).

Carlon (2016b) al apropiarse de la teoria veroniana avanza en los aspectos mas
importantes que dan cuenta de la mediatizacion contemporanea, fundamento de las
condiciones de circulacion al devenir la red de la interdiscursividad hipermediatica (Carlon,
2019 [20207]).

El pasaje de la sociedad mediatizada (posmoderna) a la sociedad hipermediatizada
(contemporanea) se produce a partir de la emergencia y consolidacion de otros sistemas de
mediatizacion (las redes y los sistemas de mensajeria) mas alld de los medios masivos. En
estos nuevos sistemas individuos y colectivos preexistentes pueden producir discursividad
mediatica, hacerlas circular y posicionarse como enunciadores construyendo sus propios
colectivos comunicacionales hipermediatizados. “Es un proceso por el cual las logicas de la
mediatizacion van afectando cada vez mas a todos los actores y a todas las practicas sociales”
(Carlon, 2020:289).

En cuanto al nivel discursivo, lo que distingue a los medios masivos como fendmenos
mediaticos a lo largo de la mediatizacion es la instauracion de un régimen iconico-indicial.

Verén ya habia advertido esto en la mediatizacion del contacto -esencialmente ocular- de la
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television y sus efectos en el sistema politico. Sin embargo Carlon va més alla y desde una
perspectiva no antropocéntrica plantea que la fotografia y el directo televisivo son expresiones
mas nitidas de que los medios masivos son mdaquinas capaces de denotar sentido
automaticamente. Esto supone una ruptura con los medios de expresion fuertemente
antropocéntricos como la escritura, el dibujo o la pintura, dispositivos técnicos
antropocéntricos donde el sujeto podia saturar de sentido el objeto discursivo.

Con internet, y la digitalizacion, emerge un nuevo sistema de mediatizacioén distinto al
de los medios masivos. Esta es una distincion factica: en la modernidad y la posmodernidad
solo existia un sistema de mediatizacion, con su forma de circulacion (broadcasting) y su
régimen semiotico. Ahora que estd hipermediatizada la sociedad se han habilitado otras
formas de circulacion vertical-horizontal més all4 de la direccidon comunicacional descendente
donde puede seleccionar a los receptores y generar saltos hipermedidticos de un sistema a
otro.

Finalmente esto nos lleva a considerar la necesidad de distinguir entre redes sociales
medidticas, medios convergentes, medios flexibles, medios individuales y medios colectivos
para poder pasar con toda claridad a la cuestion de los enunciadores y enunciadores. Estos
“nuevos medios” surgen con internet y sobre todo con la aparicion y consolidacion de las
redes sociales mediaticas (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube). Para Carlon se trata de
redes de medios de comunicacion -individuales, colectivos, institucionales y medios masiva-
que opera en internet pero sigue siendo ante todo una red semiotica:

Medios convergentes: aquellos que permiten una enunciacién tanto broadcasting

(descendente) como ascendente (de abajo hacia arriba) que permite tanto la enunciacioén de
individuos amateur como individuos profesionales (tanto en direcciéon horizontal como
ascendente). Ademds a diferencia de los medios masivos son flexibles porque permiten
seleccionar a los receptores.

Medios individuales: son aquellos administrados por individuos, supone el ascenso a la
produccion discursiva mediatica de millones de enunciadores organicos. Mas alla de su
diversidad, se los puede considerar y agrupar en dos grandes denominaciones amateur o
profesionales aunque la cuestion es mucho mas compleja. Estos medios individuales estan en

redes sociales mediaticas junto a otros de diferente estatuto: instituciones, medios masivos y
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colectivos. Los individuos se caracterizan por ser seres finitos (con un ciclo de vida) y en
general tienen una biografia, son seres que mediatizados o no participan de la “vida social”.
Medios colectivos: son por la expresion en internet de colectivos sociales preexistentes,
que tiene su historia propia que ya surge al menos en la modernidad y viene emparentada
desde el principio con los medios masivos pero también de los colectivos generados por
fenomenos mediaticos de la industria del entretenimiento (“comunidades de fans™). En la era
contemporanea ademas existen colectivos hipermediaticos que surgen en las redes sociales
medidticas y que a su vez pueden activar otros donde -en reconocimiento- participan
individuos, otros colectivos, medios e instituciones transformandose a si mismos en sus

desarrollos diacrénicos (Carlon,2019:39).

2.5.Enunciadores y colectivos
2.5.1. Enunciadores

Con la emergencia y consolidacion de la sociedad contemporanea ocurre una
“revolucion de los enunciadores” (Carlon, 2020) ya que aumentd exponencialmente el
nimero de participantes en la produccion discursiva mediatica. El término enunciador no
debe tomarse como sinéonimo de emisor. El enunciador es resultado de operaciones
discursivas al igual que sus destinatarios (enunciatarios) y forman parte como entidades de un
imaginario discursivo.

Un mismo emisor -material, empirico- puede en diacronia construir distintas imagenes
de si como enunciador y de sus destinatarios segun las modalidades de enunciacion y el
dispositivo de enunciacion. Lo mismo ocurre con el receptor. Veron se refiere al enunciador
como la imagen de quien habla construida en el discurso, como objeto abstracto modelizado
al igual que la enunciaciéon. Son “integrantes del dispositivo conceptual del analisis de
discursos y no entidades o procesos concretos” (Veron 1987).

La enunciacion es “ese nivel del discurso en el que se construye, no lo que se dice, sino
la relacion del que habla a aquello que dice” (Veron y Sigal, 1986 [2003]: 23, cursivas en el
original).

La apropiacién contemporanea que hace Carlon de la obra de Veron, en esta instancia y
al pensar la sociedad hipermediatizada en una “sociosemiotica de los enunciadores y

enunciatarios”. Carlon le asigna el estudio de tres aspectos:
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- el estatuto de enunciadores y enunciatarios en el proceso de comunicacional

- el lugar en el cual interviene (produccion o reconocimiento)

- la capacidad de construir colectivos.

Hay cuatro categorias basicas de enunciadores: instituciones, medios, colectivos de
actores individuales e individuos. El enunciador es entonces una articulacion especifica de
distintas capas discursivas en interaccion: “a) una ‘figura abstracta’ que pone en juego ciertas
estratégias discursivas: b) un “actor social”; ¢) un “signo” en una especifica red semioética: d)
un “ser” con determinados atributos (o no) vivientes” (Carlén,2020a:122). El enunciador es
resultado de un encadenamiento de operaciones de produccion/reconocimiento y construye su
identidad y relacion con el colectivo en la circulacion.

Para ello, lo primero que debe ocurrir es el proceso de identificacion de las tres figuras
(la extra discursiva, la del enunciador y la figuracion en el discurso). Es decir, un contrato
comunicacional gracias al cual se los identifica y establecen intercambios que deben ser
renovados. El funcionamiento basico de las redes sociales medidticas presupone que “una
parte importante de los enunciadores sociales, es decir, instituciones, medios colectivos de
actores individuales e individuos son en las redes, en cierto nivel, quienes fuera de ella dicen
ser” (Carlon, 2020a:108, bastardillas en el original).

Puede distinguirse entre enunciadores grado 1 y grado 2. Solo estos ultimos son capaces
de desencadenar una circulacion intersistémica donde “el contenido producido por un
enunciador debe ser retomado por otro desde otro sistema mediatico (ibid:130). También

estan los enunciadores fakes que que asume otra identidad o no la da a conocer (ibid: 128).

2.5.2.Colectivos

En Veron la nocion se refiere a por lo menos dos concepciones fundamentales y
complementarias. Una de cardcter socioldgico y otra semiotico. Por un lado, colectivo refiere
a un conjunto de actores individuales y por el otro a lo que Peirce denominaba el
interpretante, que en Ultima instancia reenvia al hdbito. Verén a lo largo de su obra las utilizo
a ambas. A su vez formul6 subdivisiones a esa categoria general.

La nocidon veroniana de colectivo estd ligada por un lado la cuestion enunciativa, el

colectivo remite al nosotros inclusivo de la tercera persona®, asociando enunciador y

Vero6n reconoce su deuda con las obras de los lingiiistas E. Benveniste y A. Culioli.
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enunciatario por un lazo comunicacional pero en la red semidtica esta configurado como un
signo que siguiendo a Peirce se constituye en interpretante.

El colectivo es, ademés, desde una mirada socioldgica, un conjunto de actores sociales
con una denominacion particular ya sea por el tipo de actividad que realizan (médicos,
docentes, delincuentes) o por el tipo de cualidades, atributos o comportamientos que detenten
(Veron -2013:421). A estos se les llama colectivos formales.

Hay colectivos que Verén Illama singulares dado que no pueden dividirse o
multiplicarse, no dan lugar a un adversario: son figuras abstractas como Patria o Pueblo (Sigal
y Verdn, 1985[2002]:81). También colectivos de identificacion de largo plazo, construidos por
el dispositivo institucionales propio del sistema politico, de los colectivos de identificacion de
corto plazo, construidos a través de la logica del consumo y el marketing.

Existen finalmente colectivos comunicacionales que son “construcciones que se
producen en el seno de la comunicacion” (Veron,1997:15). Estos se construyen a partir de un
foco de interés comun. Son en estos ultimos en los que nos vamos a focalizar dado que con la
emergencia de la sociedad contemporanea aparecen los colectivos comunicacionales

hipermediatizados que agrupan enunciadores de distinto estatuto.

2.6. Lo contemporaneo: el presente como régimen temporal
Carlon (2020b:187) sostiene que la cuestion del régimen temporal tiene que ver con la
problematica de las periodizaciones de la mediatizacion. El autor afirma que en la era

contemporanea ha cambiado la relacion con el presente:

“El vinculo de este nuevo sistema de mediatizacion con base en Internet con el presentimos es
evidente (...) ha puesto a disposicion de todos un nuevo y dindmico espacio de produccion,
recepcion, apropiacion y publicacion de contenidos, y al hacerlo, nos ha introducido en un
presente expandido. Lo ha logrado porque su logica esta basada en inferactuar en tiempo

presente” (Carldén,2020:195).

Creemos que este cambio historico en la temporalidad y la espacialidad se debe a una
compresion espacio-temporal de caracter global en la red que funciona 24/7 y que lleva a una
reconfiguracion entre los espacios publicos, privados e intimos. Una nueva relacion con el

tiempo y el espacio, lo individual y lo colectivo.
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3. EL BLOOPER DE COLOMBI.

De video de Whatsapp a la cadena nacional

3.1. Sintesis de la circulaciéon

Vamos a abordar un caso de 2017 que tuvo como protagonista al gobernador de
Corrientes, Ricardo Colombi, aunque lo excede dado que termind con una controvertida
performance del entonces presidente Mauricio Macri en vivo por cadena nacional. Se trat6 del
ultimo gran acto publico de Colombi antes de concluir su tercer mandato, con el que alcanz6
el récord histérico de afios como gobernador’. A este caso lo hemos denominado el blooper de
Colombi dado que tiene su origen en un video donde se lo ve en un fallido intento de atajar un
penal a un nifo.

El caso redne los tres criterios fundamentales de un proceso de circulacion
contemporanea: cambios de escala en la mediatizacion, complejizacion de las direcciones
comunicacionales y alteraciones en el estatuto del enunciador y su vinculo con los
enunciatarios. Muestra como se construyd un colectivo comunicacional hipermediatizado a
partir de un video gracioso que terminé por fragmentarse al intervenir en la circulacién la
figura presidencial dado que entre los principales impulsores habia individuos opositores que
comenzaron con las burlas de las que terminé apropidandose Macri en directo para todo el pais.

Ademas expone el aditamento de espectacularizacion y ausencia del conflicto con el que
ha sido caracterizada la comunicacion del gobierno de Cambiemos (De Mattei, 2017).

A continuacién exponemos en el Grafico 1 la sintesis de la circulacion. Nos valdremos

de su visionado para llevar adelante nuestro analisis y descripcion:

7 En total fueron 12 afios, distribuidos en tres mandatos: 2001-2005,2005-2009, 2013-2017.
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{Esquema temporal}

CIRCULACION COMPLETA CASO EL BLOOPER DE COLOMBI
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Grafico 1. Circulacion completa del caso blooper de Colombi con esquemas temporal y espacial y sus interrelaciones. Fuente: elaboracion propia.

32




3.2. El comienzo: del underground a las redes y los medios

El martes 28 de noviembre de 2017 se propagé un video que registra al gobernador junto a
un grupo de nifios en una cancha de fitbol®. Dura 31 segundos, con version recortada de 18.
En la versién larga Colombi primero patea el penal y hace gol ante un grupo de nifios a su
izquierda y otro de adultos a su derecha. Detrds de él esta la persona que graba la secuencia
con su celular, quien en ningiin momento aparece ni interviene en la escena. Su identidad se
desconoce (Figura 1).

Luego, Colombi se dirige al arco y ocupa el lugar del arquero mientras otro nifio toma la
pelota y se prepara para patear. Se escucha: “jdale Messi, hacele un gol al gobernador!” El
nifio patea, Colombi hace un movimiento para manotear el baloén pero trastabilla y cae de
bruces, impactando su prominente panza contra el pasto provocando risas. En la dltima parte
se ve como ayudan a levantarse al mandatario mientras una voz —probablemente de quién

grab¢ la secuencia- dice: “bueno, quedo el blooper™.

Figura 1. Fragmento en GIF del video del blooper de Colombi. Fuente: elaboracién propia

8 El video fue grabado en el club social y deportivo La Bahia, de la ciudad de Goya. Segiin el diario Clarin fue el fin de
semana anterior a la “viralizacién” y segun el diario Norte de Corrientes, data de agosto de 2017. Colombi en el video no
usaba anteojos, como sf en el acto presidencial. La operacion de ojos se realizé a fines de octubre.
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Sabemos que en esa fecha a las 14.10 el video es enviado a un grupo de WhatsApp
cuyos miembros son periodistas de Corrientes y otras provincias. Por lo tanto adquiere
caricter colectivo entre un conjunto de individuos profesionales. La persona que envié el
video al grupo era por entonces uno de los responsable de comunicacién de la municipalidad
de la ciudad de Corrientes, encabezada por Fabidn Rios (PJ), opositor a Colombi. Lo habia
recibido dos minutos antes de manera individual a través de un amigo.

Pero se trata del video recortado de 18 segundos, por lo tanto una versién ya editada, lo que
indica que el origen més lejano dando cuenta de la complejidad que requiere estudio de la
circulaciéon emergentes del underground. Es decir que si bien nuestro registro méas antiguo de
la configuracion de un colectivo comunicacional es aquel grupo, la distribucion del video fue
mucho mayor y se propagd rdapidamente a otros grupos, a los otros dos sistemas de

mediatizacion (Figuras 2 y 3).

<@

Muya Idlnes - Ivana Dominguez @ivaanad 4 h v
toca aqui para info. de la lista 3 Colombi se desparramd atajando una pelota

W< 00:13 02:10 PM v

Al fin cayo Colombi (5101 o

Figuras 2 y 3. Comienzo de la circulacion del video en Whatsapp y Twitter. Fuente: capturas de pantallas

A las 15.41 Ivana Dominguez, que en su cuenta de Twitter (@Ivanaanad) se identifica
como peronista sube el video en tono de burla, siendo la primera en hacerlo en esta red social
mediatica. Rapidamente otros le siguen individuos amateurs, como Guadalupe Sanabria,
@LupiSanabri, quien no se identifica politicamente. Asi también medios masivos a través de
sus cuentas en Twitter suben el mismo video. A las 17,30 el video aparece en Facebook a

través de individuos y medios masivos.
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Ese mismo dia llegaria a YouTube. A las 18.26 habia una noticia en la versiéon web del
diario La Nacion y a las 21.17 en Clarin.com. Se advierte en nuestra reconstruccion que en
cuestion de siete horas el sentido viajé desde los profundo del underground hasta llevar al

sistema de medios masivos en su version online.

3.3. Del discurso anénimo a la performance de Macri

Si bien el origen del video no puede ser determinado si podemos fechar el momento en
que su circulacidon se vuelve hipermediatica al recorrer los tres sistemas de mediatizacion
propios de la sociedad contempordanea. También que los principales distribuidores del video
eran individuos -amateurs y profesionales-, de los cuales muchos (no todos) se posicionan
como opositores a Colombi. A ellos se sumaron los medios masivos. Promovieron una
circulacién humoristica basada en la burla, la cual “no sélo se ha mediatizado, sino que lo
hace a una escala que escapa de la regulacion institucional” (Fraticelli, 2018: 61).

A la mafiana siguiente (miércoles 29) se produce un giro de sentido cuando el
presidente Macri -que llegd a Corrientes ese dia- encabezd un acto en la Escuela Normal
“José Manuel de Estrada” con Colombi y su sucesor Gustavo Valdés. El acontecimiento fue
televisado, transmitido por las radios de mayor audiencia. Ademads por streaming a través del
canal oficial de la Casa Rosada en Youtube’, desde la cuenta oficial en Facebook de Macri y la
del Gobierno de la Provincia de Corrientes. Como cierre del acto Macri se burla de Colombi
incitado por este, realiza una serie de chistes (“gastadas”) y lo compara con una avién ruso
que vino en auxilio del hundido submarino ARA San Juan, donde murieron 44 personas.

Ya el jueves 30 salen publicados en diarios locales apartados con la situacién pese a que
no habian reportado sobre el blooper en la edicion del dia anterior. Uno de los matutinos le

dedicé una editorial denunciando la “puesta en escena”.

3.4. El analisis temporal: dos grandes fases de la circulacion
3.4.1. La fase 1: el ascenso del blooper
Si bien el proceso de circulacién del video no se inicia en el grupo Muyaidines, en la

linea de tiempo que vamos a presentar ha sido el momento cronolégicamente mas lejano en la

? Puede consultarse el video en el siguiente enlace hitps:/shorturl.at/cdzK6
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conformacion del colectivo que pudo ser rastreado. Sin embargo, que haya transcurrido menos
de una hora para el salto a las redes sociales medidticas y a los medios masivos digitales da
cuenta de la enorme dificultad para poder determinar en ciertos casos una fuente dnica de la
discursividad, sobre todo cuando es un emergente del underground y el estatuto del
enunciador original permanece anénimo o no identificado. Valiéndonos del dispositivo
andlitico temporal proponemos la siguiente esquematizacion de la circulacion del caso:

Nos iremos deteniendo en cada una de las fases y subfases que componen la secuencia
pero digamos que se trata de una circulacién ascendente-horizontal-descendente. La
circulaciéon comienza desde abajo y simultineamente mientras asciende hacia los medios
masivos digitales -cuentas en redes y portales- es compartida horizontalmente por individuos
entre pares, tanto en el underground como en las redes (Ver Figura 2y 3).

La fase 1 es el salto de escala que va desde el underground y las redes sociales
medidticas al sistema de medios digital y consta de tres subfases. Primero el video es
compartido por Whatsapp de manera individual y colectiva, a los pocos minutos también
empieza a ser publicado en Twitter (TT), luego en Facebook (FB) y Youtube para finalmente
dar un salto hipermediatico hacia al sistema de los medios masivos. Cada uno conforma una
subfase hasta llegar a los portales de noticia online, desatando multiples procesos de
reconocimiento que se manifiestan materialmente en otras producciones discursivas (me
gusta, retuits, compartir y comentar).

En las figuras P(D) representa las condiciones de produccién del discurso. R(D) las
condiciones de reconocimiento. La barra que separa (D) de R(D) intenta enfatizar el desfase
estructural y universal que implica la circulacion. En la fase 1 encontramos tres subfases. La
primera subfase ocurre en el underground, fuentes de distribucion via Whatsapp, al circular
con cierta escala el video como mensaje individual o grupal.

El sentido comienza desde abajo y rdpidamente da dos saltos hipermedidticos,
simultdneos e intersistémicos, hacia arriba. Son las respectivamente subfase 2 y 3, momento
en que medios individuales y medios masivos se apropian del video. Englobamos a estas tres
subfase en un solo momento (que representamos en el Grafico 1 con la figura del marco)

donde la direccién comunicacional es predominantemente horizontales-ascendentes, como se
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aprecia en el Grafico 1 la escena comunicacional cambiara por completo con la intervencién
presidencial.

En la subfase 2 (D) permanecia dentro del sistema de las redes sociales medidticas,
conformando un colectivo en torno al video de Colombi, basado en el ridiculo, en la burla,
donde la “cargada” opera aqui “‘como un hacer intencionado a ser disfrutado colectivamente”
(Fratichelli, 2018: 50). Observamos cémo se constituye un colectivo alrededor de la burla al
gobernador Colombi, conformado no exclusivamente por detractores sino también por quienes
encontraban el video simplemente cdmico y risible. “Al fin cayé Colombi”, “Se Desparramé”,
“Compré terreno”, “Se di6 un palazo”, fueron algunos de comentarios que acompafiaban el
video en tuits y posteos. La comunicacién basicamente es horizontal entre pares.

La subfase 3 es el salto intersistémico de las redes y el underground al sistema de
medios masivos, en modalidad digital en linea. La circulacién ascendente se dispara hacia
“arriba”, al sistema de medios masivos que a través de sus cuentas en las mismas redes
publican links de noticias que redirigen al sitio web del medio donde desarrollan la noticia
“viral” con el video inserto o directamente hacen un posteo o tuit adjuntando el video.

En ambas estrategias el tipo de epigrafe es informal, de tono similar al de los amateur
que estaban publicando, compartiendo o comentando, el video en paralelo. Los medios
masivos adn en soporte digital funcionan con una logica broadcasting pero apelaron a la burla
logrando reconocimiento (retuits, me gusta, comentarios) del colectivo de individuos que se
venia formando en torno a la ridiculizacién de Colombi.

Se da el pasaje al otro sistema de mediatizacidn, un salto intresistémico que conlleva
una complexificacion de la circulacién ya que mientras el video se disemina en las redes
sociales la comunicaciéon es ante todo horizontal-ascendente pero al dar el salto
hipermediatico la comunicacién se complexifica y convive con la descendente cuando aparece

en formato noticia en las versiones online de medios masivos tradicionales.
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Q I 18:15 - 28 nov. 2017 [ ElCanciller.com @elcancillercom - 3 h ~

R Colombi, =l tercer arquerc para Rusiz 2018,
Diario Olé @Diano0le - 1h ~
#Come andan los politicos con el fitbol? Colombi, gobernador de Corrientes,

medio flojo de estabilidad...

Figuras 4 y 5. Publicacién de medios masivos con el video del blooper en Twitter. Fuente: captura de pantalla.

Medios masivos tradicionales, como El Litoral de Corrientes y OIl€, sélo publicaron el
video en sus cuentas de TT y FB una estrategia que también emplearon medios masivos
exclusivamente digitales sin correlato impreso como EI Canciller, La Politica Online o El
Destape. Estos no desarrollaron en sus portales noticias alusivas al blooper de Colombi, s6lo
breves textos a modo epigrafes, algunos informativos y otros, burlones (Figuras 4y 5).

A partir de un video amateur que circula desde abajo hacia arriba se conforma un
colectivo en torno a la burla hipermediatizada de una figura puiblica y llevando a los medios
masivos a abordar estratégicamente el tema con una tonalidad humoristica/sarcéstica para ser
incluido en el colectivo a través de un simetrizacion enunciativa, pero asi también se expande

muchos mds allé de las redes hacia los medios masivos digitales y sus lectores habituales.

3.4.2. La fase 2: cambio de logica y comunicacion descendente

La fase 2 es el punto médximo de la circulacién cuando el presidente Macri se apropia del
sentido en el cierre de un acto protocolar con una amplia cobertura periodistica. A las 10:41 la
cuenta oficial en FB del Poder Ejecutivo (Gobierno de Corrientes) comenzd a transmitir en
vivo el acto, dos minutos después la cuenta oficial de FB de Macri transmitia el mismo
audiovisual: un directo televisivo pero a través de las redes (Figura 6). Al ser en directo operd
la plena vigencia de la mediatizacién del contacto ojo-ojo inaugurada por el noticiero de

television: en la transmision Macri tenia una cimara que apuntaba directamente a su rostro:
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-Para finalizar, porque se me puso un poco romdntico el gobernador, de que esta iba a ser la
ultima vez, dice Macri en la transmision y apoya su mano derecha en el hombro de Colombi.

-El arquero, 1o interrumpe Colombi sin que la cdmara lo enfoque.

(Risas)

-El arquero, el arquero, repite Macri, por suerte como gobernador anduvo mejor que como

arquero...

El auditorio rie y aplaude mientras el cuadro de la camara se amplia. Colombi ya no habla

s6lo hace un ademan como emulando la atajada, provocando carcajadas y aplausos.

Figura 6. Fotografia oficial de la transmisién por cadena nacional del acto presidencial. Fuente: Google.

Sin duda hubo un desplazamiento del sentido con la ruptura del protocolo al
posicionarse presidente como integrante del colectivo de burla en un situacién cara a cara (y la
vez hipermediatizada) con la persona objeto de la burla. “Ya lo vi tres veces para ver si no
habia hecho un pozo”, dice Macri después de que Colombi lo invita a ver el video desde un
celular, proporcionado por los estudiantes ubicados a su espalda desde las gradas.

Tal como lo sostiene De Mattei “la figura del presidente Mauricio Macri se articula al
espectdculo, las emociones y la proximidad como forma de persuasion politica” (De Mattei,
2017:6). Las “gastadas” continuaron por mds de un minuto, la mis osada para ser un acto

presidencial es la comparacion que hizo Macri entre la caida de Colombi y el aterrizaje del
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avion ruso Antonov, el cual traia un mini-submarino para colaborar con la busqueda de los
tripulantes del ARA San Juan, ocurrido dos semanas antes el 15 de noviembre. Comparacion
que produjo indignaciodn, no el auditorio pero si en las redes.

Consideramos que este segundo momento de la circulacién que estamos describiendo
en el Grafico 1, en que el presidente de la Nacion se apropia del discurso para romper los
marcos institucionales y donde la direcciébn comunicacional ha dejado de ser
horizontal-ascendente para ser revertida por completo en su trayecto al volverse fuertemente
descendente.

Se produce otro salto de escala que llega a niveles mds profundos ya que el discurso
alcanza a receptores que podrian ser completamente ajenos. Este momento comporta una
redireccion total del sentido de la comunicacién ya que ahora la maxima encarnacién del
poder estatal, desplegando una formidable mediatizacién con 16gica broadcasting, lo enuncia
en directo posiciondndose como un integrante del colectivo comunicacional. En su
apropiacion del sentido hasta vuelve ver el video desde un celular, forzando una
horizontalidad de entre pares pese al marco institucional al compartir la burla con estudiantes,
funcionarios, televidentes y el propio Colombi, que es objeto de la burla colectiva y acepta de
buen grado ese rol" (Figura 7).

La inversion de las 16gicas supone un cambid en el estatuto del enunciador, de la manera
en que se configuran la relacion con el colectivo.

En la fase 1 el estatuto enunciativo era el anonimato, no importaba quién habia sido el
productor, importaba el discurso producido por el disfrute colectivo a la burla. En la fase 2 es
el cuerpo presidencial el que enuncia invirtiendo por completo la direccion de la
comunicacion, produciendo un giro en el sentido ya que lo que empez6 siendo una burla,
principalmente de opositores y criticos a Colombi, termind por convertirse en un ‘“gag” o

golpe de efecto comico del acting presidencial de su aliado politico.

1 Hubo un antecedente cuando Macri y Colombi, en agosto de 2015 habian bailado chamamé en un acto de la Sociedad
Rural. No se dio ni un tipo de situacion comica de ese tipo entre Macri y Valdés.
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Figura 7. Captura de pantalla de la transmision por cadena nacional del acto presidencial. Fuente: Google.

Es por ello que se registran dentro de esta fase dos subfases simultineas y como
consecuencia de la intervencién de Macri. Por un lado la subfase 4 que es el reconocimiento
que hacen los medios masivos digitales las “gastadas” de Macri a Colombi con una légica
descendente, tomando distancia enunciativa de la enunciacién presidencial a partir de
valoraciones periodisticas propias y un formato netamente informativo.

La subfase 5 es la reacciéon de los individuos en redes sociales medidticas con
valorizaciones positivas y negativas pero con una tipo de direccién nuevamente horizontal
entre pares, desplazando ademas el sentido del blooper a los chistes sobre el blooper. Hay una
continuidad de la burla como vertebrador del colectivo: desde los individuos detractores de
Colombi a la apropiacién por parte de los medios masivos y la institucién mds importante de
la Nacioén a través de su encarnadura.

La subfase 6 es la publicacion en medios masivos soporte papel de la ciudad de
Corrientes. Hay instituciones emisoras, como los diarios impresos tradicionales, que por su
forma de produccién tardan 24 horas para circular en la sociedad. En la ciudad existen cuatro
matutinos en soporte papel: El Litoral, Epoca, El Libertador y Norte de Corrientes. Ninguno
anotici6 en edicion del 29 de noviembre de 2017, al dia siguiente del inicio de la circulacién

del blooper de Colombi, sobre el video y sus repercusiones en las redes sociales.
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Es cierto que El Litoral, a través de sus cuentas en TT y FB, se refiri6 al tema, pero no
sali6 nada publicado en el papel. Sin embargo, en este desarrollo progresivo de un esquema de
andlisis de la circulacién, detectamos esta ultima subfase intrasistémica. Son las publicaciones
en diarios locales el dia 30 de noviembre de noticias, apartados e incluso un editorial que
aluden al blooper. S6lo después de haber sido enunciada por el cuerpo presidencial: la noticia
sobre el video aparecid en los impresos, haciendo que hasta los lectores mas distantes a esta
circulacién sean informados de lo que pasé 48 horas antes.

La produccién de noticias en papel de los diarios locales es ante todo reconocimiento a
Macri, figura presidencial, relevante, y fueron incluidas en la seccion Politica. La valorizacién
positiva la encontramos en El Litoral (que uso como titular la frase de Macri: “Por suerte
como gobernador, anduvo mejor que como arquero”) y Epoca (que rotulé: “Respaldo y afecto
para Colombi”), la negativa la encontramos en el editorial de Norte de Corrientes (titulado:
“Otro paso de comedia”), la indiferente la hallamos en EI Libertador que no mencioné el tema
en el desarrollo de la noticia sobre la visita de Macri.

El Litoral y Epoca valoraron positivamente los chistes que hizo Macri a Colombi, el
primero con tono moderado mientras que el segundo fue efusivo: “entre bromas el Presidente

reiteré su acompanamiento a la gestién de Ricardo Colombi” (Figura 8).
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“Por suerte como gobemador anduve mejor que como
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F1 Prazidsres 18 radiris B seoper gus promigerias s schud mesdsierls revneis que e
witNizs & trawEr de un widss. DHio guS o B0 SN Ve YRS vecEES pare isber 1 o dejd o
pom.

Figura 8. Noticia publicada en el diario El Litoral de Corrientes. Fuente: captura de pantalla.
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Por el contrario Norte de Corrientes publicé un editorial firmado por su director, Luis
Sosa, dedicado a mostrar que todo fue parte del “libreto del marketing politico” (Figura 9). El
editorial compara a Macri y Colombi con remedos de Laurel y Hardey “sin la chispa del
auténtico Gordo y el Flaco” y plantea que fue “una puesta en escena” aunque “les faltd
ensayo”. Luego de sostener que gracias al diario Clarin el video de Colombi gan6 notoriedad
publica, el en el antedltimo parrafo, el director concluye: “El video (correspondiente al mes de
agosto) se viralizé -angad, el martes a la tarde-, pero Colombi lo pudo ver justo en medio del
acto en la Regional. Imposible”. Y advierte: “con el jueguito han comenzado a burlarse de las

instituciones y de los correntinos” (Norte de Corrientes, 30/11/2017: 5).
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Figura 9. Nota editorial publicada en el diario Norte de Corrientes. Fuente: captura de pantalla.

La subfase 6 comporta un segundo momento de inversion de la direccidén
comunicacional, pasa a la 16gica broadcasting de la prensa grafica que también se posiciona
politicamente al igual que los individuos. Ya el estatuto enunciativo habia cambiado,
fragmentado el colectivo creado en torno al video “amateur y anénimo”. Esa particion del
colectivo se observa tanto en individuos como en medios masivos y es el resultado de la
intervencion de Macri. Ambos, en reconocimiento, toman posicidén explicita al respecto a
favor o en contra. Es decir que al fracturarse el colectivo no se diluye ni se dispersa sino que

se polariza con la insercion del presidente como miembro.
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3.5. Analisis espacial: giro de sentido negativo y ruptura del colectivo

Nos detendremos en dos momentos de la circulacién del blooper de Colombi para
aplicar el esquema espacial: el antes y el después de la intervencion del presidente Macri. La
eleccion no es arbitraria sino que se justifica en los items anteriores. Recordemos que
partimos de una circulacidn ascendente-horizontal de un video amateur y anénimo. Después
da dos saltos de escala, al entrar en una complejisima trama de relaciones intra e
inter-sistémicas.

También toma una direcciéon descendente. Primero al ser enunciado por los medios
masivos digitales, luego por el Jefe de Estado en cadena nacional y después por los medios
masivos tradicionales. El cambio en el estatuto del enunciador provoca una fractura en el
colectivo creado en torno a la burla al gobernador Colombi y su valoraciéon. Nos valdremos
del dispositivo andlitico espacial para hacer visible la fragmentacion del colectivo
comunicacional hipermediético.

Con el grafico 1 ilustramos el momento antes y después de la intervencion presidencial,
observamos aqui la formacién del colectivo, que gir6 en torno a la burla a Colombi. Todas las
valoraciones son positivas si considera que no hubo posteo ni noticia pidiendo el cese de la
misma. La burla inclufa individuos amateurs y profesionales, medios masivos digitales que
utilizaron como estrategia general apelar a la risa que suscita el video, y reforzarlo con un
epigrafe comico. Més alla de la afinidad politica con la oposicién a Colombi y Macri que
existié desde el principio operaron también a la par otras logias enunciativas diferentes que
irdn creciendo con la ampliacién del colectivo.

En el después que representa el momento en la circulacién posterior a las “cargadas” de
Macri, observamos un reacomodamiento del colectivo. A partir de la valoracion positiva o
negativa podemos ubicarlos en el esquema y advertir que, por primera vez en la descripcién
que veniamos haciendo de la circulacion, aparece una manifestacion de desaprobacion de una
parte de los integrantes luego de un fuerte desplazamiento en la enunciacién discursiva. Por
otro lado, tanto individuos como medios masivos y medios masivos digitales mantienen el
tratamiento del tema en un tono cémico admitiendo a Macri en el colectivo.

La aparicion del video del blooper de Colombi en el discurso presidencial de Macri,

provoca un cortocircuito en el colectivo que hasta entonces se habia configurado en torno a la
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burlar al gobernador de Corrientes, burla que -a su vez se mediatiza a una escala mayor e
interviniendo el cuerpo presidencial- adquiere nuevas propiedades discursivas al ser enunciada
por un enunciador que institucionalmente no debia hacerlo. Esta fractura es resultado del
cambio radical en la direccion de la circulacion y del estatuto del enunciador: la apropiacion
de Macri, al llevar a la mediatizacion del blooper a otra escala desestabiliza el colectivo por la
ligaz6n con su figura, disparando multiples nuevas lineas de sentido.

Producto del cambio en el estatuto del enunciador el sentido se modifica. Con la
intervencion del presidente, cambian las valorizaciones predominantes y aparecen variaciones

pero por sobre todo se polarizan en dos tendencias bien claras.

Valoracién positiva: la burla sigue después de Macri porque la “gastada” es
demostracion de afecto entre la “gente comun”. Implica incluir en la burla al presidente
dando cuenta de una integracién al colectivo mediante un estrategia de “no conflicto™"' que
apunta a prodestinatarios (individuos adherentes) y paradestinatarios (indiferentes), es decir
aquellos que no ven nada negativo en que Macri se ria de Colombi y lo cargue, sobre todo si
son amigos y se tienen confianza. Son quienes consideran que no hay que cesar con la burla a
Colombi por el hecho de que Macri también pueda hacerlo.

Valoracién negativa: el rechazo de la integracién de Macri al colectivo a partir de la
dudas y sospechas sobre un “montaje” durante el acto e incluso de la puesta en circulacién
del video'? y también, por su lado o en combinacién la anterior, la indignacién por la liviandad
del presidente en sus comparaciones humoristicas y la ruptura de los marcos institucionales
para entrar al colectivo. Son quienes consideran que deben cesar con la burla por considerar
que fue una “puesta en escena” o una falta de respeto a la investidura presidencial .

Es significativo como con el crecimiento del colectivo los individuos opositores, que
estuvieron en el inicio como de principales distribuidores, se vieron obligados a un

desplazamiento del sentido humoristico del video a otro politico. También se suman

" Segin De Mattei (2017): el Frente Cambiemos, con Macri como lider, “atrajo al piblico desde un gran despliegue de
técnicas del marketing, dado que se construye en distancia de la politica” (32).

12 Mas alla de la teoria del complot que atribuye plena artificialidad a la circulacion, el poder del discurso (Carlén, 2020) es
el que habilita el despliegue de una completa trama de circulacion de sentido donde la apropiacién es una operacion
constante.

13 “Son justamente los marcos institucionales los que son tomados como evidencia por los internautas de las redes para
criticar una imagen pretendida por el gobierno nacional” (De Mattei, 2017:100).
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individuos adherentes de Macri asi como mds indiferentes, que ya estaban desde el principio
siendo aquellos que s6lamente se burlan.

La indiferencia es importante en la estrategia apropiacionista porque busca no politizar.
Macri se presenta como uno mads, como cercano a Colombi, como su amigo, autorizado a
formular burlas y chistes. Al apelar a la indiferencia -no conflicto- busca mantener la carga
positiva del colectivo pero al ser una figura clave del sistema politico es imposible que su
enunciacion no sea politizada.

Con una menor presencia, los individuos amateurs -que habia configurado una parte
fundamental del colectivo comunicacional en un inicio- persisten con la burla pero ya
introduciendo en ella a Macri y la instituciéon que representa. La circulacion se nacionaliza.
Otros individuos, que no son correntinos, hacen incursién con tuits (positivos y negativos),
con las “gastadas”. Otros se centran en sus chistes sobre el Ara San Juan.

Los individuos profesionales, como los periodistas, a través de sus cuentas personales,
no habian participado de la burla colectiva a Colombi ahora lo hacen pero en funcién de lo
dicho por Macri. Por lo tanto a la vez que se fractura el colectivo se amplifica al llamar

atencion de otros individuos a los que la intervencion presidencial los interpeld.

3.6. Conclusiones preliminares

En el caso que hemos analizado advertimos que el interés que suscitd el colectivo
creado por el blooper de Colombi, en los medios masivos y el presidente se trataron de
apropiaciones que fracturaron el colectivo al invertirse la direccion de la circulacion.

Primero los individuos se apropian del video, lo editan en su duracién o le agregan
epigrafes a modo de intervencion extra, siguiendo la misma légica medios masivos digitales
se suman a la burla en sus cuentas en redes sociales, luego la convierten en noticia en sus
portales (correlato en internet) y finalmente el presidente se apropia también del sentido y lo
usa en el marco de una estrategia tipica de su comunicacion gubernamental de Macri.

El Grafico 1 pone en relacion todos los anteriores podemos ver que el después coincide
con la fase 2 -con el momento en que la circulacion se vuelve definitivamente descendente- y
muestra que al intensificarse esa direccion comunicacional ocurre la fractura del colectivo

entre quienes siguen con la burla, quienes no.
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En la circulacion lo que estd en juego es el sentido en los espacios generados por la
hipermediatizacion, donde actores desde sus medios individuales participaron activamente en
la construccién de un colectivo que entré en complejisimas relaciones inter e intrasistémicas y
con la légica broadcasting de los medios masivos y las instituciones.

Se generé una disputa que llegd a su climax con la apropiacion discursiva del
presidente, donde se advierte una reconfiguraciéon del colectivo. La busqueda del “no
conflicto” mediante la burla compartida, la cercania y alegria, que estd en la base de la
estrategia apropiacionista de Macri y es marca de su gestiéon'*. Pese a ello no puede evitar que
su imagen sea politizada por individuos y medios masivos, quienes no aceptan su inclusion en
colectivo, sea por que dudan de la autenticidad de la secuencia o por la indignidad que

generan los chistes del presidente'.

4 “Macri es presentado (...) como un hombre comiin, humanizado, que permite hacer piblico algunos aspectos de su vida
privada y de su persona, su familia, sus sentimientos, y preferencias” (De Mattei,2017:99).

'S Pueden consultarse el siguiente enlace: https://shorturl.at/wJI.PR
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4. BIENVENIDES.

Lenguaje inclusivo y circulacion transversal entre individuos e instituciones

4.1. Sintesis de la circulacion

El segundo caso que hemos seleccionado para este analisis desatd una circulacion
hipermediatica que se extendi6 del lunes 30 de julio de 2018 al viernes 10 de agosto de 2018.
Ha sido denominado “Bienvenides” por ser la palabra que desand6 el proceso, la cual remite
al uso de lenguaje inclusivo. En este caso fue una profesora de secundaria, Teresita Roca Paz,
quien lo escribié en un pizarron de la escuela “Arturo Illia” de la ciudad de Corrientes para
recibir a sus estudiantes de Castellano y Literatura. La mediatizacion de esta primera escena
cara a cara no mediatizada se produce en un grupo de Whatsapp de tutores del colegio
durante la tarde y noche del lunes 30. A la mafana siguiente, el martes 31, se produjo un salto
hipermediatico desde el underground a un medio masivo digital que publica en su portal web

una captura de pantalla del chat, como se ve en la siguiente imagen (Figura 10).
|

Me acaba de contar mi hija que
en la escuela la profesora de
lengua (feminista y pro aborto
confesa) escribio en el pizarrén
"BIENVENIDES"

Una amiga de aca contandome
esto

Hablen y cuiden a los choos!

Con los chicos no! @

@

Y eso q es profesora de lengua y
inventa cualquier cosa g

Escuela lllia es..

Figura 10. Captura de pantalla del chat en grupo de tutores en Whatsapp. Fuente: Radio LT7.




La noticia escala hacia los medios masivos tradicionales (diarios, radio y television) y
también hacia las redes mediaticas: se produce una fuerte polémica por la ensefanza del
lenguaje inclusivo en las escuelas correntinas. La profesora Paz es entrevistada por una canal
de television abierta (que da noticias de Corrientes y Chaco) donde reproduce la escena no
mediatica, ahora mas miles de televidentes mas alla de la ciudad. Ademas la nota audiovisual
es subida al canal de Youtube del medio dando alcance global.

A ese primer momento ascendente-descendente le sigue otro descendente-ascendente
que comienza el miércoles 1 de agosto con las primeras declaraciones mediaticas de la
ministra de Educacion, Susana Benitez, quien sale a los medios a cuestionar el acto. Una
semana después la cartera emite un comunicado interno prohibiendo el uso del lenguaje
inclusivo.

El viernes 10 un docente -que en redes se presenta como un fake- a través de Twitter
(donde tiene miles de seguidores) difunde iméagenes del comunicado exponiendo a las
autoridades y burlandose de su proceder ante el mensaje de la profesora Paz, mediante una
circulacion transversal (de “adentro” de las instituciones hacia “afuera de ellas”). Una vez que
las imagenes se propagan los medios masivos también replican la postura institucional
respecto al lenguaje inclusivo.

Pero también a otro individuo, un reconocido lingiiista argentino, denuncia a través de
su cuenta en Facebook que el ministerio plagio sus dichos y los tergiversd. Se genera un
ultimo momento de controversia en el que participaron sobre todo los medios masivos. La
cuestion del lenguaje inclusivo habia sido corrida hacia las apropiaciones lingiiisticas
indebidas de una institucion del discurso de un profesional.

A continuacion exponemos el Grafico 2 una sintesis de la circulacion, del cual nos

valdremos para llevar adelante nuestro andlisis y descripcion:
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Griafico 2. Sintesis de la circulacién del caso Bienvenides con puesta en relacion de los esquemas temporal y espacial. Fuente: Elaboracién propia.
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4.2. Analisis temporal
4.2.1.Primera circulacion transversal: del aula a Whatsapp y a los medios masivos

Habiamos dicho en el caso anterior (ver 4.1) que cuando la circulacién comienza en el
underground es muy dificil determinar el origen unico, en este caso la probabilidad de
circunscribir el origen es mas alta pero aun asi no del todo ya que se trabaja por via de analisis
indirecto ya que no se cuenta con acceso a los grupos de tutores. Digamos con todo que la
imagen -captura de pantalla del chat- que genera el salto hipermedidtico incluye un mensaje
reenviado por lo tanto no alli exactamente donde comenzd pero esta muy cerca del origen.
Con todo podemos decir ademéds que en este caso a diferencia del anterior el salto
hipermedidtico va del underground al portal de noticias de la emisora de radio local LT7 de
ahi baja a las redes asi como escala hacia los medios masivos tradicionales.

Dado que para que haya circulacion tuvo que haber ocurrido la situacion no mediatizada
en el aula utilizamos P(D) para indicar que se trata de una condicion de produccion esencial
sin la cual no habria existido el proceso que estamos analizando mas alld de que no se tenga
acceso publico y por lo tanto no revista estatuto mediatico.

En el Grafico 2 podemos observar como la circulacion comienza con la mediatizacion
del sentido puesto en marcha por fuerza (en el marco institucional no mediatizado del aula y
la clase) y que en ese momento es basicamente horizontal entre pares.

Pero a la mafiana siguiente al aparecer el portal de LT7, ser comentado durante los
programas matutinos, y en su correlato en Facebook el sentido se hipermediatizada. Podemos
denominar como una subfase el momento intrasistémico de los chats de WhatsApp de tutores
del colegio Illia para luego pasar a la fase 1 al ponerse el sentido ya en una relacion
intersistémica al poner en juego los tres sistemas de mediatizacion aunque con una clara
direccion descendente ya que es a través de una medio masivo que se procede el primer salto.

Una vez que el “Bienvenides” se expande a través de portales y sobre todo de las redes
comienza una nueva subfase en la que individuos discuten sobre la validez del uso del
lenguaje inclusivo en las escuelas. Hay un claro predominio de valoraciones negativas, que
van desde la descalificacion por la ideologia politica de la profesora Paz, declaradamente

feminista, peronista y kirchnerista'® hasta la misoginia mas burda (Figuras 11,12y 13).

16 Pero sin pertenencia institucional al PJ. Paz fue candidata a concejal de la ciudad de Corrientes en 2019 por el partido
provincial Crecer con Todos, encabezado por el diputado Angel Rodriguez (también rector de la Universidad de la Cuenca
del Plata, hasta su muerte en 2021). Ademas integré el Colectivo de Mujeres Organizadas, ver capitulo 5.
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Figura 11, 12 y 13. Capturas de pantalla de comentarios en la nota publicada por LT7. Fuente: Facebook.

También hubo quienes defendieron la actitud de la docente y la implementacion del
lenguaje inclusivo en el ambito escolar y mas all4, que no obstante se mostraron en minoria.
Trataremos con mas detalle este aspecto al concentrarnos en el andlisis espacial de la
circulacion del caso.

Mas alla de las diferencias en las valoraciones en este momento (subfase 2) la
comunicacion es nuevamente horizontal, y pueden apreciarse en la discusion en distintos
muros o hilos de Facebook y Twitter donde individuos (fakes, amateurs y profesionales)
adhieren, disienten o critican los comentarios de otros individuos. Incluso la profesora Paz
desde su cuenta en Facebook participo activamente de la controversia, donde oper6 una logica
fundamentalmente horizontal.

Por otro lado ocurre una tercera subfase cuando los medios masivos tradicionales
consultan tanto a la ministra de Educacion quien da sus primeras apreciaciones, negativas al
igual que la institucion que conduce la cual emite un comunicado a los medios masivos, que

se replica en portales, cuentas en redes y hasta en impresos (al dia siguiente).
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4.2.2. El salto hipermediatico: la docente sale por noticiero

Ese primero de agosto ocurre también un salto hipermediatico (Fase 2) cuando la profesora
es entrevistada por television y también por radio (Figura 14). Ella no solo cuenta como fue
la situacion en el aula sino que realiza una defensa del uso del lenguaje inclusivo,
polemizando desde ese lugar con la institucion en la que se desempefia y que ese mismo dia

dio a conocer su postura.

Figura 14. Captura de pantalla de la transmision del noticiero de canal 9 Link de Chaco. Fuente: Youtube.

El momento mas importante se da cuando la docente replica la escritura del
Bienvenides en el pizarrén, como lo habia hecho dias antes produciendo asi una imagen que
hasta el momento no se tenia y sdlo se sabia -y creia- por el chat de Whatsapp. Al fin se
contaba con una imagen y lo que en un primer momento fue una escena cara a cara entre
docente y estudiantes ahora era reproducida en otra escala renovando el debate y exacerbando
a la parte mas recalcitrante y retrogrado del colectivo comunicacional en su ataque ad
hominem a la maestra de lengua.

La profesora Paz, en tanto individuo profesional, habia tomado partido desde el
momento en que conducta en el aula fue puesta en discusion en la drea publica mediatica pero
su estatuto en tanto enunciadora cambia radicalmente al pasar de un cuenta en Facebook a una
entrevista televisiva o radial, no solo por la légica comunicacional que deja la horizontalidad
para pasar a la descendente sino porque entra en juego otros regimenes semidticos mas alla de

lo simbdlico de la escritura (con la que mas se debati6 en redes, con una considerable dosis de
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errores de ortografia). Con la imagen de Paz frente al pizarron junto al Bienvenides en cursiva
escrito con fibra la configuracion iconico indicial gana enorme densidad. Se tiene una imagen
que viene a representar lo que habia sucedido en un espacio institucional cerrado, donde el
acceso no es publico o si se quiere colectivo.

Ahora habia un signo que podia representar tanto a través de la semejanza iconica
como por la relacion indicial de existencia. Por lo tanto quedaban reducidos en su intensidad
los argumentos 16gicos o pasionales que se habian puesto en juego desde el momento inicial
de la circulacion.

(Por qué consideramos esto como fase -la 2- y el momento de la intervencion del
ministerio de Educacion como una subfase 3? Porque la interaccién aqui es ante todo
intersistémica ya que el medio masivo que hace la nota -el canal 9 de Resistencia'’- no solo la
transmite en el noticiero central de la noche -que va en directo- sino también deja disponible
el video en su cuenta de Youtube'® lo que habilita a que individuos cometen el audiovisual o se
lo apropien para compartirlo en otras redes como Facebook'y Twitter.

Ademads, como se mencion6 en este momento ocurre una ruptura de escala dado que los
elementos iconicos indiciales ausenten en el primer momento, donde predominaba lo
simbolico de la escritura, ahora ganaba densidad al emerge la figura de la docente y el gesto
en el pizarron para miles de telespectadores, asi como también su voz aunque por supuesto lo
simbolico no desaparece del todo ya que subsisten en la argumentacion logica que la docente
esgrime en la entrevista que le da a su discurso la densidad corporal, un rostro y repeticion

-esta vez mediatizada por la television- del saludo usando lenguaje inclusivo.

4.2.3. Giro de sentido: segunda circulacion transversal desde Twitter

El grafico 2 expone la secuencia total de la circulacién, nos centraremos en primer
término en la parte final de la misma, la cual se produce una semana después del momento
inicial del chat de tutores de la escuela Illia.

En el origen de este momento hay otra condicion de produccion P(D) que a diferencia
de la anterior se encuentre mas alla de los medios masivos ya que implica un documento

interno de una institucion: la circular mediante la cual el ministerio de Educacion de

'7 Hasta 2019 este medio masivo tenia la particularidad de tener su sede y estudios del noticiero en la ciudad de Corrientes,
realizando coberturas de ambas ciudades.

' Video del informe disponible en: htps://www.youtube.com/watch?v=ahsyJAAXWS8
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Corrientes prohibe el uso del lenguaje inclusivo en las escuelas. El documento no fue pensado
para circular en redes, de hecho habia sido impreso y entregado al personal docente de toda la
provincia.

Fue justamente uno de ellos quien le dio entidad mediatica y modificd por completo su
sentido. A este momento hemos denominado subfase 4 ya que se trata de un proceso
intrasistémico que ocurre fundamentalmente en Twitter donde el usuario @Fragmentario
difunde en fotografias el documento oficial y se burla de las autoridades docentes.

Tanto la fecha de la circular como la del tuit distan varios desde la aparicion por
television de la profesora Paz, por lo que nos valemos de una barra para dar cuenta del hiato

temporal que se procede entre un momento y otro de la circulacion (Figura 15).

Gz —
e I;n.artm | Seguir ) v
@fragmentario S

Llegé memo del ministerio a todas las
escuelas sobre el asunto LENGUAJE
INCLUSIVO. Los jefazos tienen menos

ganas de laburar que nosotros.
e |

139 Retwests 354 Me gusta d ee e@ a o 8 o

Figura 15. Captura de pantalla del tuit de @Fragmentario con nota interna del min. de Educacién. Fuente: Twitter.

Ademas registramos una Ultima fase -fase 3- cuando el lingiiista Santiago Kalinowski
denuncia el plagio y tergiversacion por parte del ministerio de Educacion en su toma de
postura institucional sobre el lenguaje inclusivo (Figura 16). Es en esta fecha donde se cierra
el andlisis cuando se producen las retomas desde medios masivos digitales y tradicionales de

las acusaciones del lingiiista argentino.
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Santiago Kalinowski @:rkalinowski - 10 2go. 2018 w
Este comentario hice en esa ofra red social en |2 que no hay gue andar contando
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Santiago Kalinowskl En esta nota interna del ministerio de
educacicn de fa provincia de Comentes, el segundo y el tercer
pamrafo de fa pimera pagina estan tomados literalmente (negntas
inchndas) de declaraciones mias a Clarin

(hitps-ffwww.clarin com/__odes-diputades-lenguaje ), pero
puestas al sarvicio de descalificar el recurso y estigmatizar el uso
que de él hace la comunidad estudiantil, algo que tergiversa
gravemente |o gque dije en esa nota y en muchas ofras
Afortunadamente, al lenguaje inclusivo no Je hace falta que lo
incorporen "como eje temalico para su abordaje dentro de las
aulas” para existir. Su uso es una decision personal gue expresa el
COMPromiso con una de las luchas humanas mas importantes de la
histona. Estoy segura, por otro lada, de que na le van a poder
prohibir la entrada al aula ni con esta, ni con mnguna circular de la
misma calafia. Esa decisidn es de quisnes comparten las aulas
fodos los dias y de nadie mas.

Q) 2 el o 27

Figura 16. Captura de pantalla del tuit de Kalinowski denunciando que la nota es un plagio. Fuente: Twitter

Detengdmonos un momento en estas Ultimas subfase y fase. Ambas ocurren casi
simultaneamente, a penas con horas de diferencia, la primera se da en la ciudad de Corrientes
mientras que la otra en la ciudad de Buenos Aires. Ambos momentos son generados por
individuos a partir de la puesta en circulacion del comunicado interno del ministerio de
Educacion, primero a través de Twitter, luego en Facebook y finalmente en medios masivos
digitales.

Lo interesante es el desplazamiento que ocurre respecto al debate generado por el
“Bienvenides” dado que la institucién mas importante del area de ensefianza queda expuesta
por partida doble, primero como burla de un fake y luego con una acusacion seria de un
profesional de la lingiiistica que sin rodeos expone a la como plagiadores. Esto genera
cambios en la configuracion del colectivo que inicialmente se construyd a partir de una
valoracion negativa de la profesora Paz y su uso del lenguaje inclusivo en el aula para pasar a
otro donde es la institucion la que queda puesta en ridiculo en su intento de prohibirlo.

En el hilo generador por el enunciador @Fragmentario’ puede observarse como se

genera un colectivo comunicacional en torno a la nota y sus defectos (Figuras 17 y 18). Los

' En ese momento ya se hacia conocer como Martin pero durante mucho tiempo fue “Poni Sovietico” una cuenta fake que
alcanzo gran cantidad de seguidores.
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individuos que participan del mismo (amateurs, profesionales y fakes) se dedican a corregir
los distintos errores del documento oficial o denunciar que es un plagio ya que no cita fuentes
y reproduce fragmentos textuales integrales de autores conocidos u otras instituciones como la
Real Academia Espafiola. En este momento es minima la posicidon negativa que insiste en que
el bienvenides es un error. Es evidente que operd un proceso de descalificacion de la
legitimidad del ministerio a partir de la pésima redacciéon de la nota, que mediante una
circulacion transversal salid “afuera” de ambito institucional y quedd expuesta al escrutinio de

los individuos que usan Tiwitter.

debate. En los de habl:

Como se llegd a esto? !
tiene un masculino ge

’];;;i:auedra - ; s v dos funCiones y EI fen

conclusion de que eso i

Figura 17 y 18. Captura de pantalla de los comentarios del tuit de @Fragmentario. Fuente: Tivitter.

La construccion del enunciador @Fragmentario es por lo tanto compleja ya no hay una
identificacion entre quién en Twitter respecto quien es fuera, en el off lines, incluso en otras
redes como Facebook. La construccion del enunciador aqui partié de una hibridacion ya
presenta rasgo de fake pero a la vez al publicar las imagenes del meme y en el tuit
identificarse como docente queda expuesto él mismo en esa incongruencia, que para sus
seguidores (al momento de dejar de usar la red en ) no era sorprendente ya que habia
publicado con anteriores otros tuits donde progresivamente fue exponiendo quién era fuera de

las redes por lo que las capas que componen el enunciador Fragmentario fueron
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complejizando un fake “puro” a uno de estatuto mixto. Esto le permite hacer el chiste de que
sus “jefazos” tienen menos ganas de trabajar que “nosotros”, los docentes.

No ocurre lo mismo con Santiago Kalinowski, quien se presenta en las redes como
quien dice ser en el off line, como una especialista en lingliistica a quien varios medios
masivos habian consultado previamente para dar su parecer sobre el lenguaje inclusivo.
Kalinowski participa del colectivo generado a partir de la intervencion de @Fragmentario,
realiza un comentario en el hilo donde remite a su vez a un posteo hecho en Facebook en el
que denunciaba la tergiversacion. “El segundo y tercer parrafo de la primera pagina estan
tomados literalmente (negritas incluidas) de declaraciones mias a Clarin sin reconocer la
fuente”, denuncio.

Luego hizo un posteo en tuit donde tomd las imégenes subidas por @Fragmentario y
compara con capturas de la entrevista que habia brindado al diario Clarin, las cuales fueron
tomadas y usadas por el ministerio de Educacion en su nota interna sin citar la autoria ni la
fuente periodistica. “Momento surrealista cuando te llega una circular (...) te ves citado sin
que te nombres y ademads tergiversan lo que escribiste”, tuiteo.

El reconocimiento del lingiiista partid del acceso a la nota interna posibilitada por
Fragmentario y refuerza lo que primero fue una burla como un conducta grave -hasta
delictiva- de parte de una institucion que pretendia poner en valor el buen uso del lenguaje. Al
haber una clara correlacion entre el enunciador extradiscursivo, el discursivo y la figuracion
en el lenguaje en el caso de Kalinowski y a diferencia de Fragmentario, su estatuto de
individuo profesional permiti6 darle legitimidad a sus dichos y fue reconocido por medios
masivos digitales que publican como noticia su denuncia de plagio y tergiversacion sin que el

ministerio de Educacion se pronunciara al respecto.

4.3. Analisis espacial: crecimiento y mutacion del colectivo comunicacional

Pasemos ahora al anélisis espacial, el cual nos permitird observar con mayor claridad las
escenas mas importantes de la circulacion que estamos analizando y hasta el momento hemos
descrito de forma cronoldgica. Consideramos que son tres las escenas relevantes del proceso:
el primer momento (la indignacion), una segundo momento de (hipermediatizacion de la

figura de la profesora Paz) y un tercer momento (la burla y el escandalo).
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Decidimos plantear estos tres momentos porque cada uno supone una reconfiguracion
del colectivo. En el momento inicial hay una fuerte valoracion negativa del Bienvenides para
luego amplificarse sumando otros enunciadores. Finalmente un tercer momento donde el
sentido se desplaza del docente a la institucion, a la cual se la ridiculiza y acusa de errores

mas graves que el uso del lenguaje inclusivo en un aula.

4.3.1. Momento I: 1a indignacion

La primera escena es la que denominamos de indignacion e incluye sobre todo
individuos, algunos medios y una institucion. Abarca la fase 1 y la subfase 1 y 2, donde el
sentido va de abajo hacia arriba, desde grupos de Whatsapp a un medio masivo digital y de
ahi a una instituciéon. Predomina la valoracidon negativa, con matices amplios respecto qué
motivaba tal postura, llegando en extremo a lo que se ha dado a conocer como el “discurso del
odio”. Como puede observarse en las siguientes figuras, predominan enunciadores
comentaristas que se figuran como mujeres, y critican el “adoctrinamiento” que la docente
considera ejercio6 sobre sus estudiantes.

Se advierte un posicionamiento institucional en dicha valoracién pero con un tono
moderado respecto a ciertos individuos amateurs y fakes que se dedicaron a atacar a la
docente antes que a argumentar el porqué no debia usarse el lenguaje inclusivo en las escuelas
correntinas.

La siguiente escena o momento sucede con la toma de la palabra y la imagen de la profesora
Paz, quien se mediatizada en el discurso que ella misma habia generado pero que no intervino
previamente en la mediatizacion ya que la misma comenzo en grupos de Whatsapp de tutores
indignados, los cuales son representados en la parte inferior del Grafico 2.

Una vez que Roca Paz adquiere nuevas cualidades semioticas el colectivo se complejiza
aunque la tendencia no deja de ser fuertemente negativa. Se suman mas medios masivos e
individuos profesionales, asi como un crecimiento de los amateurs tanto en lado de la
valoracion positiva como negativa. Esto ocurre porque la mediatizacion del caso a través del
noticiero de Chaco hace expandir el caso mas alld de la frontera provincial y al presentar a la
docente e incluso reproducir la secuencia en la que escribio el bienvenides ademas amplificar

refuerza las valoraciones previas que se tenian al respecto, con una tendencia a la
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desaprobacion desde los individuos pasando por los medios y hasta la institucion ministerio

de Educacion.

4.3.2. Momento II: la profesora Paz en television

En cierta medida la aparicion medidtica de la autora del bienvenides produce como se
dijo una ruptura de escala y también un salto de escala que lo hace ante todo es expandir el
colectivo comunicacional, hipermediatizarlo, mas alla de los confines iniciales, un grupo de
tutores en Whatsapp. No obstante las tendencias se mantienen, y a la par que crecio la
valoracidn positiva también lo hice la negativa.

Lo importante de este momento que representamos con el Grafico 2 es el sentido viaja
de arriba hacia abajo, es decir que cambi6 la direccion inicial sin que eso deje inhabilitado la
comunicacion entre pares en redes, que también es muy importante en esta instancia dado que
es alli donde mas se debate y entre en juego distintos tipos de individuos mientras que los
medios se dedican a presentar la noticia sin tomar una valoracién tan clara aunque se
evidencia en su titulacion su postura de aceptacion o rechazo (o al menos desconfianza) al uso

del bienvenides.

4.3.3. Momento III: la denuncia

Todo esto cambia en el tercer momento que estamos por analizar a continuacion, donde
como se dijo, la intervencion de dos individuos provoco una contra corrientes en el sentido y
redistribuye las posiciones del colectivo, dado que cada a uno a su manera puso en cuestion la
legitimidad del ministerio de Educacion para hablar del uso correcto del lenguaje, tanto por
cometer errores ortograficos y de cohesion como por haber cometido plagio.

El Grafico 2 nos muestra una modificacion considerable de las posiciones de los
enunciadores en la circulacion luego de la intervencion de dos individuos que cada una a su
manera y complementando lograron desplazar el sentido otorgado en un primer momento al
Bienvenidas, el cual gener6 indignacion y repudio, para ahora volcarse a la negligencia de la
institucional del ministerio de Educacion.

Podemos advertir que en esos desplazamientos hay enunciadores que se van y otros que
aparecen. Los medios masivos tradicionales ya no dan cuenta de lo sucedido en el hilo de

Twitter de Fragmentario y solo medios masivos digitales se hicieron eco de la denuncia de
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Kalinowski. Pero a la vez el tanto el uso de Twitter -una red global- como la localizacion del
lingtiista en la capital nacional permitieron que el sentido llegué a muchos otros individuos
ubicados muy lejos de Corrientes y se los habilitd a opinar y corregir la nota interna
ministerial, dejandola en ridiculo, y aumentando la valoracion positiva del uso del lenguaje
inclusivo por el descrédito institucional, el cual queda expuesto como anacrénico, deficiente y
hasta ilicito.

Fundamentalmente hubo un corrimiento argumental a partir de las operaciones de los
individuos que no sélo quité legitimidad a la institucion sino que funciona para cualquier que
intenté hacer algiin tipo de censura moral a los usos del habla: ;como se puede pretender

corregir el habla de otro si uno mismo la emplea mal al hacerlo?

4.4. Conclusiones preliminares

Bienvenides es un caso de circulacion hipermediatica transversal que nos muestra la
complejidad del fenémeno. Se parte de una situacion extra medidtica y no mediatizada, un
aula (espacio ajenos al de los medios de comunicacion masiva y donde la situacion es ante
todo -y dado que faltaba aun mas de un afio para la pandemia- cara a cara y con minima
mediacion tecnologica).

El fenomeno se mediatiza en Whatsapp, en el grupo de tutores y luego en otros, alli la
comunicacion es horizontal pero el colectivo comunicacional generado alcanza un grado tal
que el sentido salta a los medios masivos digitales y a las redes sociales mediaticas. La
direccion por lo tanto estalla en varias direcciones ya que va “hacia arriba” al ser retomada
por otros medios masivos, tanto locales y “nacionales” (como Clarin y La Nacion), y a la
institucion ministerio de Educacion y sus encarnaciones, la ministra Benitez y la coordinadora
general Praxedes Lopez. Pero también va “hacia abajo” a las redes donde individuos discuten
en multiples modalidades enunciativas®® donde predomina el rechazo al uso del lenguaje
inclusivo con una amplia variedad argumental, algunas de ellas ad hominem.

En la fase 2 el cuerpo del enunciador primero se mediatiza y densifica ostensiblemente
adquiere calidades iconico indiciales al ser la television el medio que vehiculiza el pasaje de

un régimen fuertemente simbolico a otro bien distinto donde puede oirse y verse a la

20 Tomamos el término de Slimovich (2012:148). Con ello aludimos a los modos en que un enunciador se posiciona
politicamente respecto a las intervenciones de cierto actor (fundamentalmente politico, pero no excluyente).
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profesora, e incluso repetir el acto de escribir, reintroduciendo esa dimension pero ya
subsumida en otra ldgica. Y esto es claro porque si bien Roca Paz intervino en tanto individuo
profesional con cuenta en Facebook ese estatuto no le permitia mas que una comunicacion
horizontal.

Al ser entrevistada por television su estatuto como enunciador cambia, al ganar
densidad corporal y argumentar desde una ldgica bien distinta a la posteo dado que entran en
juego otra légica, otra direccion comunicacional y otro alcance de su discurso. No obstante
ello el colectivo no se cesa aun de estar fuertemente cargado en la posicion negativa, ya que el
discurso de Paz es politizado nuevamente por los otros individuos, fundamentalmente entre
quienes comparten su opinion (prodestinatarios) y los que la rechazan (contradestinatarios)
donde se incluye un institucién, ambos crecen en proporcion a los cambios que se van
produciendo en la circulacion. En cuanto al paradestinatario, aquel indiferente al discurso,
para ser una posicion que progresivamente van ocupando los medios masivos tradicionales
que dejan el tema antes de la fase 3.

El ultimo momento de la circulacion es el del giro de sentido promovido por dos
individuos (profesor correntino que usa una cuenta fake en Twitter y un lingiiista de Buenos
Aires que se presenta en redes como quien dice ser en el off line, un profesional). En este
reflujo de sentido ocurre una operacion sumamente interesante donde a través del humor se
pone a una institucion en ridiculo y sometida al mismo escrutinio que pretendia ejercer sobre
su personal docente mediante esa nota. Esa inversion no remite claramente a la demision del
poder.

Gracias a otro momento de circulacion transversal (de afuera hacia adentro) el poder del
discurso supera al poder del enunciador institucional aunque es justamente el enunciador fake
@Fragmentario quien logra conjugar el poder del enunciador y el poder del discurso para
reconvertir el colectivo comunicacional y hacer el desplazamiento al burlarse de las pocas
ganas de trabajar que tienen sus jefes. Hay un segundo momento que contribuye a este
corrimiento pero que lleva la situacion de la burla a la denuncia, exponiendo aun mas a la
instituciéon que quedod en silencio aunque con una postura firme y acompanada aun de un
numero considerable de individuos y medios masivos que valoraban negativamente al

lenguaje inclusivo.
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5. “EL HIJO DE VALDES”.

Historia de Instagram y efecto “fuego amigo”

5.1. El “fuego amigo” como transformacion de los contextos interpretativos

Este caso ejemplifica lo que Carlon (2020a) identifica como una forma particular de
circulacion transversal que denomina “fuego amigo”. Este tipo de circulacion implica la
creacion de un contexto interpretativo diferente al que el productor tuvo intencion de generar.
Es un efecto producido por la hipermediatizacion de un discurso -en tanto materializacion del
sentido- mas alla del circuito en el que fue producido originalmente. Se trata de casos en los
que un individuo hasta ese momento no categorizado, pero con pertenencia institucional, sube
en redes un contenido que modifica la relacion que hasta el momento tenian tanto “adentro”
de la institucion como “afuera” en el resto de la vida (online y offline). Esa modificacion
puede ser positiva, negativa o ambigua.

Carlon (2020: 205-207) toma la denominacion “fuego amigo” del término acuiado en la
jerga militar durante la Segunda Guerra Mundial y retomada luego por el argot periodistico
argentino, que alude a ataques que provienen del propio bando. Es una modalidad especifica
de circulacion transversal donde la fuente creadora del acontecimiento es un individuo
(profesional o amateur). Este, al publicar por su propia voluntad cierta situacion de su vida
personal en sus redes para ser vistos por sus amistades, debido a las condiciones de
circulacion contemporanea y al interés del discurso producido termina creando un contexto
interpretativo diferente. La transformacion afecta no solo a ese individuo sino a la institucion
a la que pertenece (familia, empresa, ministerio, universidad) y al resto de los individuos que
la constituyen.

En el caso que vamos a analizar el “fuego amigo” se produce por una historia de
Instagram de mejores amigos del hijo menor del gobernador Valdés, una selfie con un

mensaje misdgino dirigido explicitamente a una organizacion feminista (Figura 19).
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Figura 19. Captura de pantalla de la historia de mejores amigos de Valdés hijo: Fuente CMOC.

Su circulacion mas alld del circulo restringido que el joven habia seleccionado se debio a la
intervencion de otros individuos. Esto afecto la relacion tanto en la institucion familia Valdés
como en la relacion de Valdés padre como gobernador frente a la ciudadania.

Lo que se advierte en este caso es la construccion de un colectivo comunicacional que
ird transformandose con cada retoma del sistema de enunciadores que participa en la
circulacion. Advertimos dos grandes fases: el pedido de disculpas de Valdés (Figura 20) y la

interpelacion del Colectivo de Mujeres Organizadas de Corrientes.

@ Gustavo Valdés @ i
: Sequir | W
@gustavovaldesok M R

La tarea mas importante que tenemos como
padres es educar a nuestros hijos. Quiero
decir que mi hijo se equivoco. Hay temas con
los que no se debe hacer chistes y despues
de una debida conversacion, entendio su
error. En nombre mio y de mi familia,
pedimos disculpas.

Figura 20. Captura de pantalla del tuit con el pedido de disculpas del gobernador Valdés. Fuente: Twitter.

En el Grafico 3 exponemos la sintesis de la circulacién. De su visualizacién nos

valdremos para llevar adelante nuestro andlisis y descripcion.
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Grafico 3. Sintesis de la circulacion completa del caso “El hijo de Valdés

e

interrelacion esquemas temporal y espacial

. Fuente: elaboracion propia.
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5.2. El analisis temporal : dos fases y nueve subfases

El Grafico 3 expone un flujo comunicacional de multiples direcciones que se
complejiza con cada fase y subfase que constituyen la escena comunicacional del caso
registrado entre el 9 y el 12 de diciembre de 2018. Como adelantamos, observamos dos fases
(delimitadas con rectangulos) y nueve subfases (delimitadas con circulos) que configuran los
momentos fuertes de la circulacién. Luego, en el apartado 5.2., ambos momentos seran
analizados desde otro angulo al estudiarlos con los esquemas espaciales que dardn cuenta de
las transformaciones del colectivo comunicacional.

Gustavo Valdés hijo subio el 9 de diciembre de 2018 a su cuenta de Instagram una
selfie con un amigo acusado de abuso sexual y un mensaje misogino que apuntaba al
Colectivo de Mujeres Organizadas de Corrientes -de aqui en mas CMOC?'-, una organizacion
feminista* (subfase 1). E1l CMOC tuvo una primera reaccion por Instagram ese mismo dia
(subfase 2). Horas después Valdés padre pidio disculpas en nombre de su familia a través de
un tuit (subfase 3). Sus disculpas generaron un hilo y retuits por parte de enunciadores
individuales a favor y en contra (subfase 4).

El cambio de fase se da cuando el CMOC se pronuncia arrobando al gobernador
después de sus disculpas, pasando del reconocimiento a la produccion. Esto genera una
transformacion del colectivo comunicacional en el que habia sido incluido por Valdés hijo en
su historia. Al comunicado del CMOC (subfase 5) le siguen las retomas por parte de los
medios masivos (subfase 6) y de celebridad, la actriz Florencia Pefia (subfase 7).

El momento culmine de la circulacion se da cuando una vocera del CMOC es
entrevistada en el noticiero de la tarde del canal La Nacién+ produciéndose con retomas en el
medio masivo de toda la secuencia anterior (subfase 8). Finalmente, el fragmento del noticiero
es subido a Youtube, desde donde es compartido en otras redes por el CMOC y profesionales
como la periodista Mariana Carabajal y enunciadores individuales, mientras que en la seccion

de comentarios predominé el cuestionamiento a la noticiabilidad de la nota (subfase 9).

2! Conviene que quede claro que el CMOC es un colectivo social preexistente con correlato en las redes. El CMOC es parte,
junto a enunciadores individuales, del colectivo comunicacional que se genera en torno a la historia del Instagram de Valdés
hijo. Remitimos al apartado 2.3. de este trabajo para un mayor distincion entre las variantes al interior de la nocion de
colectivo.

2 E1 CMOC esta constituido por individuas profesionales (docentes, periodistas y abogadas) con cierta cercania a sectores
identificados con el peronismo y el kirchnerismo, lo que ubica al colectivo en un posicion de opositor al gobierno del radical
Valdés. Una de sus integrantes es Teresa Roca Paz (véase el capitulo anterior).
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Como veremos enseguida en el inicio de la circulacion el CMOC fue puesto en
reconocimiento al ser blanco de la burla del hijo del gobernador pero luego pasa a la
produccion, primero con una serie de historias en Instagram (subfase 2) y luego al
pronunciarse con un comunicado consensuado al interior de la organizacion (subfase 5). Con
el comunicado interpela al gobernador y cuestiona que su hijo haya comprendido su
equivocacion. Ese mensaje sera retomado por medios masivos y celebridades.

Es por ello que mas alld del destiempo advertido, la interpelacion del CMOC -sobre
todo en Twitter la misma red social medidtica utilizada por Valdés- es clave ya que genera un
ante y un después en la circulacion del sentido por un lado implica el salto de escala del

sistema de las redes sociales mediaticas al sistema de los medios masivos.

5.2.1. Origen con circulacion restringida

El origen de la circulacion es una publicacion en Instagram, en el particular formato
historia para mejores amigos de acceso restringido. La imagen de Gustavo Valdés hijo,
consistia en una selfie. En la misma se lo veia a él y a otro joven, identificado como Augusto
Ricer, miembro de otra familia conocida de Corrientes. Ricer habia sido “escrachado” en
redes meses antes -durante la circulacion del hashtag #Cuéntalo- por individuos y el CMOC y
también cuentas feministas fakes como Lagartas) a través de graves acusaciones de abuso
sexual.

La historia de mejores amigos de Valdés hijo, ademés de mostrar a ambos tiene dos
elementos textuales afiadidos por el hijo menor del gobernador. El primero dice “con uno que
viola poco”. El otro “@colectivodemuje”. Este tltimo elemento es una invocacion al CMOC
a través del arrobado de su cuenta pero estd inconclusa ya que la cuenta es
(@colectivodemujeresctes.

Es decir que se trata de dos operaciones: una burla mis6gina en contestacion al escrache
que le hicieron a su amigo, que ubica al enunciador con un determinado género (varon) y a su
enunciado como machista aunque pretendidamente solapado como un chiste. La segunda

operacion es una enfatizacion del primer movimiento al buscar configurar -poniéndole
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nombre- al principal destinatario del discurso: el CMOC. Es por tanto una provocacion
aunque solo tentativa, un amague, ya que no arrobd correctamente a la cuenta del colectivo®.

La subfase 1 que el Grafico 3 estd sefialado con la primera elipsis las condiciones de
circulacion son restringidas, para pocos y seleccionados deliberadamente por Valdés en tanto
administrador de su propio medio de comunicacion. La comunicacion es por lo tanto para
unos pocos y de tipo horizontal, son pares, mejores amigos.

Estas cualidades especificas del formato mejores amigos hacen compleja la situacion
enunciativa ya que el acceso no es directo. Pese al restringido colectivo comunicacional
configurado en el primer momento otros individuos de género distinto al del primer
enunciador se apropiaron de la imagen y la hacen llegar al CMOC. Entre las personas
incluidas en la lista de mejores amigos habia una integrante de la organizacion, asi como otras
simpatizantes que se acercaron durante la ola feminista que inund6é Argentina con el incio del
debate por la Interrupcion Voluntaria del Embarazo durante junio de 2018. La integrante del
CMOC?* hizo captura de pantalla de la historia y la hizo circular a través de la cuenta de
CMOC en Instagram en formato de historia abierta (subfase 2).

Por otra parte un periodista®, miembro de la comunicacidn gubernamental de la
provincia también accedio al mensaje y dio aviso al gobernador quien haria luego el pedido de

disculpas (subfase 3).

5.2.2. Primer repudio del CMOC y cambio en el acceso
La subfase 2 esta constituida por un primer mensaje de repudio del CMOC desde su
cuenta en Instagram, momentos después de la publicacion de Valdés hijo. La misma incluye
la captura de pantalla de la mencionada selfie y un mensaje en una placa negra donde tilda a

Valdés hijo y a su amigo Ricer de hijos del poder que gozan de impunidad (Figuras 21y 22).

2 Ya cuando fue el escrache a Ricer, el colectivo habia sido objeto de burlas tanto del acusado como de individuos anénimos
al punto que éstos crearon una cuenta fake a la llamaron “colectivo de hombres” y como imagen de perfil pusieron el dibujo
de un 6mnibus.

2* Tanto por lo que hemos podido reconstruir por nuestra cuenta por lo informando en la entrevista televisiva en el noticiero
de la Nacion+ es probable que haya sido una joven estudiante de abogacia y comunicacion social 1lamada Candela Lopez,
quien haya difundido la captura ya que era una “ex amiga” de Valdés hijo y seguia dentro de la lista de mejores amigas y a la
vez era integrante del Colectivo de Mujeres Organizadas y encargada de gestionar el Instagram del CMOC.

% Se trata de Sergio Dos Santos, quien nos confirmé que fue quien dio aviso de lo sucedido al gobernador y fue el encargado
de emitir el tuit.
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En Corrientes los hijos del poder
también tienen impunidad. Y uno
por uno van a caer.

Hoy el hijo del gobernador de la provincia
Gustavo Valdés (el hijo tiene el mismo
nombre) subio una historia a sus mejores
amigos de Instagram etiquetandonos. A
modo de chiste y burla.

Quien se encuentraasulado es
Augusto Ricer quien fue denunciado
publicamente por violacion

Una violacion no es un hecho para
satirizar y merece el repudio de
quienes lo hacen.

Figuras 21 y 22. Captura de pantalla de la historia del CMOC y mensajes de repudio. Fuente: Instagram.

Como veremos mads adelante este pronunciamiento serd replicado luego en las otras
redes del CMOC pero en dias posteriores y con modificaciones a partir del pedido de
disculpas que alin no era emitido. Esto se advierte en el hecho de que el mensaje de repudio
no dice nada respecto del pedido de disculpas como si lo hace explicitamente el comunicado
posterior, donde ademas se cuestiona que Valdés hijo haya entendido su equivocacion. Este
primer repudio da cuenta de que el CMOC no se iba a quedar callado tras la burla aunque
todavia faltaba un dia para que difundieran el comunicado oficial y consensuado.

No obstante, es importante este momento porque hace a las condiciones previas en las
que enuncio el gobernador Valdés, aunque en su pedido de disculpas no hace alusién al
CMOC, este primer mensaje es previo a su tuit. El primer repudio es clave porque implica el
pasaje de un acceso restringido a uno publico, aun dentro de la misma red social mediatica.
El CMOC pone a disposicion la imagen selfie de Valdés hijo al acceso de cualquiera.

Como vemos en el Grafico 3 en este momento, el sentido aun circula dentro de la
misma red social medidtica pero su acceso se ha ampliado dado que ya no se trata de una
historia de mejores amigos sino de la cuenta abierta del CMOC. Esta enuncia en una direccion

descendente dado tiene configurado previamente un nimero considerable de seguidores,
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quienes reciben el mensaje de repudio y lo comparten. Es decir que la subfase 1 y 2 ocurren
en la misma red social mediatica de Instagram pero la comunicacion -que se basa en historias
(la primera restringida y la segunda abierta) tiene tipos diferentes de enunciadores: un
individuo amateur (Valdés hijo) y un colectivo preexistente (el CMOC).

El primer salto intrasistémico -de una red social a otra- se dard con el pedido de

disculpas del gobernador Valdés.

5.2.3. Las disculpas
La circulacion transversal queda expuesta el 9 de diciembre de 2018 a las 23.44, en
visperas del dia en que el Valdés padre cumplia su primer afio como gobernador de
Corrientes. Previo al mensaje por el aniversario publica en Twitter otro mensaje en el que se

disculpa sin detalles por la historia de Instagram de su hijo (Figura 23).

a mejer. Con desarrollo, moden
2ra gue el crecimiento alc

Todos, y todos som

10 dic. 2018 w

s es educar a nuestros hijos.

@ remMos Comao pas

ijo se eguivocd. Hay temas con fos gue no se debe hacer
conversacién, entendié su error. En nombre mio
y de mi familia, pedimos disculpas.

Figura 23. Captura de pantalla del pedido de disculpas de Valdés y posterior agradecimiento. Fuente: Twitter.

Valdés asume un rol de jefe de familia antes que de jefe de Estado y afirma que “como
padres la tarea mas importante que tenes es educar a nuestros hijos”. Incluso introduce
elementos de situaciones intimas mediante la mencion de una “debida conversacion” en la que

su hijo quien “entendid su error” ya que “hay temas con los que no se debe hacer chistes”.
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Su mensaje configura la subfase 3 es un salto intrasistémico de Instagram a Twitter 1o
que genera un recontextualizacion que redunda en comentarios de enunciadores adherentes
que no entienden el porqué del pedido de disculpas. La carencia de una imagen de la historia
de mejores que termine de clarificar el mensaje también contribuy6 a que no entendieran de
qué estaba hablando el gobernador. En el siguiente item veremos coémo ciertos enunciadores
individuales comentaristas se dedicaron a contextualizar lo sucedido como texto e imagen.

Aqui hay cambios y continuidades en cuanto el estatuto del enunciador, cambios por
que ya no se trata de un individuo amateur no categorizado sino de un individuo profesional
con jerarquia maxima, el gobernador de Corrientes (aunque discursivamente busca correrse en
ese momento de aquel rol para mostrar su ropaje de padre). Continuidades por que se trata
también de un individuo que se configura en el discurso como lo que dice ser afuera en cierto
nivel, un hombre cis heterosexual. Igual que su hijo.

En lo que hace a las direcciones comunicacionales el salto intrasistémico implica un
cambio de las logicas, el sentido no solo baja sino que también sube hacia los medios masivos
digitales (portales de noticias) que retomaran su pedido de disculpas y salvo un caso también
el comunicado del CMOC. Pero también adquiere direccion descendente hacia el colectivo
comunicacional de individuos interesados en el discurso. Si bien la direccion horizontal entre
pares queda anulada en relacion a Valdés los enunciadores comentaristas si pueden responder,
replicar y apropiarse del tuit. Y como veremos en el siguiente item la comunicacion horizontal
si esté habilitada entre ellos en el hilo generado por el pedido de disculpas.

Valdés no responde ninguna de esas réplicas, tampoco los mensajes de apoyo. De
hecho, no vuelve a intervenir como enunciador pero el impacto que genero su reconocimiento
es el que genera el salto intrasistémico: al pasar de una red social mediatica a otra pero aun en
el mismo sistema de mediatizacion. Ademas, su pedido de disculpas, en tanto reconocimiento
de la historia de mejores amigos de su hijo, es lo que habilita al CMOC a interpelarlo en horas

posteriores a su tuit.
5.2.4. El hilo y los contextos interpretativos

En la subfase 4 ocurre que en reconocimiento de las disculpas de Valdés padre en

nombre de su familia tiene multiples lecturas que conforman un hilo. Aparecen asi quienes
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valoran positivamente la actitud del gobernador, quienes no entienden pero igual lo apoyan, y
quienes critican y valoran negativamente al punto de plantear que el gobernador miente.

Es evidente que la circulacion transversal al dar el salto intrasistémico de Instagram
genera nuevos contextos interpretativos a partir de los cuales los enunciadores comentaristas
comienzan encastrar sus mensajes en el hilo®.

La escena de interaccion se configura entre posiciones de afirmacion y desmentida. Hay
adhesion, oposicion y desconocimiento en los enunciadores comentaristas (Figuras 24, 25 y
26).

Esto quiere decir que, si bien no puede haber una comunicacion horizontal con el
gobernador, la disputa por el sentido no se clausura, pues si puede haber comunicacion
horizontal entre los comentaristas de su hilo como en la subfase 4 (Grafico 3).

En el hilo generado por el tuit de Valdés se destacan intervenciones de enunciadoras con
figuracion femenina que van posicionandose en el lado de la valoracidon negativa, tanto al
realizar comentarios en el hilo como al apropiarse del tuit de Valdés para retuiterarlo con un

mensaje critico.

a Altemar @Altemar89356978 - 10 dic. 2018

Estimado Gobernador que bueno que es que una persona, se de cuenta de 9 Nurigonewild @Halel Selassl - 10 dic. 2018

En nombre mio y de las mujeres que estamos hartas de la violencia: El acto
de arrepentimiento es vélido cuando pongas en marcha politicas pliblicas
p/ erradicar la violencia de género, metiendo presos a los viclentos y
ensefiarle a tu hijito g estd muy mal juntarse con violaderes

un error. Pero mejor es que un padre hable con su hijo y entienda, que
siempre tiene un verdadero amigo para guiarlo.

[@F:! ) Q1 ihi [

Dany fernandez @Dany52283636 - 10 dic. 2018

¢

Todos los que somos padres .sabemos de lo que habla .. disculpado sefior Q2 73 Qs 1h [N
gobernador....
Q T (V] ihi Q& Maria Concepcién Bar @MariaBarleiva - 10 dic. 2018
¥ Valoro su pedido de disculpas, pero pienso que no fue chiste, ni error. Urge
rﬂ nilda quintana @nildaquintana5 - 11 dic. 2018 a través de politicas, intervenciones que modifiguen las concepciones
/ SeEntiendeGdorValdés §# §j Los hijosSonAsi. {2 ComoMadreDe patriarcales que sustentan miles de hambres que agreden y matan. De
AdolecentesComprendo ' Fuerzas! persistir esta l6gica, no se resolveré el problema original.
1 T Q hi & 0y
@ ! H o) Q- VE. " na

Figuras 24 y 25. Comentarios a favor y en contra en el hilo de las disculpas de Valdés. Fuente: Twitter.

** El hilo completo esta disponible en: https:/twitter.com/gustavovaldesok/status/1071958827283681280
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_ Graciela Ramirez @Graciel96344539 - 10 dic. 2018
Qué pasd Sefor Gobernador?

O1 1 O 1 il N

=

Figura 26. Comentaristas que enuncian que no saben qué paso. Fuente: Twitter.

La subfase 4 ocurre en el mismo sistema de mediatizaciéon de las redes sociales
mediaticas donde enunciadores que se configuran en discurso como mujeres comenzaron a

cuestionar al gobernador Valdés, y lo tildaron de mentiroso (Figura 27).

« & sofiviesca
s @Sofiaviescad

Esta mintiendo

12:38 a. m. - 10 dic. 2018

QO (! QO 2 A 1,

Figura 27. Enunciador comentarista que acusa a Valdés de mentiroso en su hilo. Fuente: Twitter.

Son varios los enunciadores con figuracion femenina, autoidenticadas como feministas
y de tendencia peronista (opositora al radicalismo al que pertenece Valdés)*” que insertan una
captura de pantalla de otro tuit de la cuenta fake @kcyoyafue®® que atribuye a Valdés hijo. El
tuit dice: “A toda esa gente que no entendio el sarcasmo y humor negro puede nl chuparme la
v... y n2 dejar de seguirme. Gracias”.

La misma imagen fue insertada por otros enunciadores individuales como @lumc129
quien ademads de la frase escribi6 “re entendio”, Cieverdad (@Emma_Cabral) que a la imagen
adjunta la frase “Que bien que entendi6”. O Sol (@l1solmartinez) que dice “este cree que

",

somos imbéciles?Aca el tinico imbécil es tu hijo!”. Otros, como Denise @Denissebarretoe,

solo insertan la foto sin comentario.

" Pero también hubo enunciadores con figuracion femenina que no muestran afinidad con el peronismo kirchnerismo, como
la usuaria @sofiviesca4 quien fue de las que acuso6 a Valdés de mentiroso (ver figura 20).
28 Cuenta eliminada al 20/09/2023.
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De ese modo ponen al acceso del resto del colectivo comunicacional la reaccion del

hijo del gobernador luego de la charla paternal, desacreditando el pedido de disculpas en el

propio hilo (Figuras 28, 29 y 30)

Fg‘ Sol v @1solmartine7 - 12 dic. 2018
@ Este se cree que somos imbeciles?
Acé el tnico Imbécil es tu hijo!

su error tu hijo
@gustavovaldesok

< Tweet

@

A toda esa gente que no entendio
el sarcasmo y humor negro puede
n1 chuparme la verga y n2 dejar
de seguirme. Gracias

0:26 - 09 dic. 18 - Twitter Lite
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@kcyoyarefue

1 Me gusta
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A toda esa gente que no entendio
el sarcasmo y humor negro puede
n1 chuparme la verga y n2 dejar
de seguirme. Gracias

0:26 - 09 dic. 18 - Twitter Lite
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A toda esa gente que no entendio
el sarcasmo y humor negro puede
n1 chuparme la verga y n2 dejar
de seguirme. Gracias

0:26 - 09 dic. 18 - Twitter Lite

@kcyoyarefue

1 Me gusta

Figuras 28,29 y 30. Comentarios en el hilo de Valdés con el tuit adjudicado a su hijo. Fuente: Tivitter.

En el proceso de creacion de nuevos contextos interpretativos que se produce en el salto

intrasistémico de [Instagram a Twitter se destacan ciertos enunciadores amateurs, como

@JoseMonzn9, quien sube las historias de Instagram del CMOC al hilo de las disculpas.

También un enunciador fake @armatepibxsctes quien realiza varias veces esa tarea tras la

intervencion de un enunciador comentarista que expone su desconocimiento. Se vuelve asi en

comentarista de comentaristas contextualizador (Figuras 31 y 32).

AL

Gustavo Valdés & @gustavovaldesok - 9 dic. 2018

La tarea mds importante que tenemos como padres es educar a nuestros
hijos. Quiero decir que mi hijo se equivocd. Hay temas con los que no se
debe hacer chistes y después de una debida conversacién, entendid su
error. En nombre mio y de mi familia, pedimos disculpas.

Qué paso?

© a0 1186 Q 402 il b &
ZONA FREAK 3£
@zonafreakextra
1212 a. m. - 10 dic. 2018
n < [N )

O

‘ Postea tu respuesta

€

W @armatepibxctes - 10 dic. 2018
El hijo de el gobernador subio una foto con uno de sus amigos el cual
abuso de una chica poniendo "con una que viola poco” como si los casos
de violacién fueran un chiste.

& 2 O 14 ihi [P

Figura 31. Intervencion en el hilo de Valdés de un enunciador fake contextualizando

. Fuente: Twitter.
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Figura 32. Intervencion en el hilo de Valdés de enunciador fake y otro amateur contextualizando. Fuente. Twitter.

5.2.5. Fase 2: interpelacion del CMOC a Valdés y salto hipermediatico

Ahora bien, en la fase 2 ese conjunto de mensajes es retomado por el CMOC al pasar
por segunda vez del reconocimiento a la produccion discursiva. Esta vez no interpela a Valdés
hijo sino al gobernador Valdés. El comunicado se difunde entre el 10 y el 11 de diciembre

desde sus cuentas en Twitter y Facebook.
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El CMOC no comenta el hilo de Valdés, donde si intervinieron como hemos visto
enunciadores individuales a favor y en contra. En cambio al pronunciar su comunicado arroba
al gobernador en su comunicado donde le exige politicas concretas en materia de género y
prevencion de la violencia machista en todas las escalas, incluidas las méas micro como la
practicada por su propio hijo.

Dice el comunicado del CMOC: “El hijo del gobernador de Corrientes Gustavo Valdés
publicéd una historia a modo de burla etiquetdndonos. Su padre pidio disculpas pero al parecer
Gustavo Valdés hijo no comprendid. No es humor negro ni sarcasmo, es reproducir violencia
contra las mujeres. (...) [D]eclaramos que no es una broma y no debe tomarse como una
situacion desafortunada mas. Es parte de un sistema patriarcal que legitima la violencia hacia
las mujeres y se debe repudiar”® ( Figuras 33 y 34).

== = - @ Wiwas y libres nos queremos #Corrientes
- . 1427 - 10 dic. 2018 11 i o2 2015 - QY
11 m.Inocua X jy y £ mas retwittearon P SR =
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@ Colectivo de Mujeres Organizadas de Corrientes @ iujere.. - 10 dic 2018 pithlid A= Hictods 2
disculpas pero 3l ps

Hace Unos dias el hije del gobemador de Corrientes @gustavovaldesok publico Mo es mumar regro n
una histeria a modo de burla etiquetandenos. Su padre pidid disculpas pero al
parecer Gustavo Valdés hijo no comprendic.

smo, 25 reproducir viokencis contra las mujerss.

bras del gobernador Waldés s= tradu;
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uls Iz bey 26.485. Cor

INa es humor negro ni sarcasma, es reproducir viclencia contra las mujeres,
ambien tienen impunidad.
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oy el hijo del gobernador de la provine
Gustavo Valdés (el hijo tiene el mismo|

Hoy el hijo del gobernador de la provincia
Gustavo Valdés (el hijo tiene el mismo
nombre) subi6 una historia a sus mejores
amigos de Instagram etiquetandonos. A
modo de chiste y burla.

migos de Instagram etiquetandonos.
modo de chiste y burla.
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Augusto Ricer quien fue denunciado
publicamente por violacion |

=¥ -]
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Figuras 33 y 34. Comunicados del CMOC en Twitter y Facebook. Fuente: captura de pantalla propia.

Como ya habiamos advertido este momento de la circulacion el CMOC publica
desincronizadamente en [Instagram, Twitter y Facebook. La critica llega en distintos

momentos, esto se debido a la discusion interna del colectivo social preexistente que fue

% Puede consultarse el siguiente link: https://www.facebook.com/col
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incluido dentro de un colectivo comunicacional, en el que pas6 de estar en recepcion a
reconocimiento. La marca temporal es clave, en la placa negra dice “hoy” y en los posteos
dice “hace unos dias”, es mas hay una diferencia de un dia entre los posteos en Twitter y
Facebook (Figuras 33 y 34). Esto incluso serd reconocido luego en la subfase 8 por una
portavoz al hablar por television nacional asumir que un principio hubo dudas de como tenia
que actuar el CMOC.

Esto se debe a que el enunciador CMOC es un conjunto de individuos que en el off line
se configuran a si mismas como mujeres y que ese elemento comun las constituye en
colectivo pero por lo demads son heterogéneas y pertenece a otros colectivos formales distintos
(estudiantes, periodistas, abogadas, docentes, politicas). Esta pluralidad influye en el desfase y
dan cuenta de un proceso de deliberacion interno en el que se fue configurando una estrategia
de interpelacion al gobernador Valdés por la provocacion de su hijo.

Podemos decir que el momento clave fue cuando el comunicado llegd a Twitter, unas 15
horas después del pedido de disculpas. La razén principal es que se trata de la misma arena
publica donde estaba circulando el tuit del gobernador (que no se replicé en las otras cuentas
oficiales de Valdés en las demas redes). Es un espacio en donde estaban concentrados
mayormente los interesados por el sentido que circula y con una contextualizacion mayor
dada la intervencion de otros enunciadores.

Las direcciones que desatan la interpelacion al gobernador de Corrientes por parte del
CMOC son descendente hacia el conjunto de individuos interesados con quienes interactia al
hacer conocer su postura y ascendente hacia arriba ya que su comunicado llega a los medios

masivos que lo replican y plantean la controversia.

5.2.6. El sentido llega a los medios masivos

La subfase 6 es la llegada del sentido a los medios masivos digitales donde adopta un
formato noticias escritas y con recursos de imagenes (fundamentalmente capturas de pantalla
del tuit, los comentarios) para hacer a su vez valoraciones diferentes aunque ninguna
explicitamente negativa.

Es el primer salto de un sistema de mediatizacion a otro cuando el comunicado del
CMOC interpelando al gobernador Valdés llega a portales de noticias, asi como las disculpas

del gobernador. En ese momento la direccion comunicacional que habia sido ascendente se
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vuelve descendente dado que la logica de distribucion de los medios masivos. El sentido
nuevamente vuelve a circular en las redes pero esta vez distribuido por sitios informativos.

Por una lado, la version digital del diario local El Litoral informé el pedido de disculpas
con la transcripcion completa del tuit y dando contexto respecto a la foto que se tomo su hijo
junto a Ricer y las acusaciones que habia recibido de parte de mujeres y el CMOC,
incluyendo fragmentos del comunicado (Figura 35). Ademas, incluye declaraciones del
CMOC con énfasis en el reclamo de “politicas de género” sin mencion al resto del
cuestionamiento. Es por lo tanto una valoracion ambigua ya que no es una critica a Valdés
pero tampoco un elogio. Ademas de la version online la noticia en pequenas dimensiones sale
al dia siguiente en la version impresa del medio masivo.

Si se la compara con el otro medio masivo digital que publico dias después las
repercusiones del tuit de Valdés, como lo hizo el sitio nexofin.com, medio masivo digital de
alcance nacional que publica noticias sobre el gobernador Valdés. El encuadre de su noticia es
altamente positivo ya que pondera que los correntinos valoraron el pedido de disculpas, la
publicacion s6lo muestra capturas de imagenes de comentarios positivos. No hay mencion a
las criticas recibidas (Figura 36).

:Etsli":::.lfm e et e e i ot s it REDES SOCIALLS HTTF S/ W W AENOFI.COM/TEMA S/REDES-SOCIMLER )
e Correntinos valoraron el pedido de
I disculpas de Valdés

La tarea mds importante que
tenemos como padres es educar
a nuestros hijos. Quiero decir que
mi hijo se equivoco. Hay temas
con los que no se debe hacer
chistes y después de una debida

conversacion, entendid su error.
En nombre mio y de mi familia,
pedimos disculpas.

A traves de su cuenta de Twitter, el gobernador de la Provincia,
Gustave Valdés, se disculpd ayer por una publicacion gue realizé
i s en Instagr: 1j i sdo wna fote

junto a un amigo suyo gque fue denunciado pablicamente por
presunta viclacidn, con la leyenda “con uno que viola poco™ y
ademas etiguetd al Colective de Mujeres Organizadas, el grupo
que en ese Momento recepciond y difundia las acusaciones.

“La tarea mas importante gue tenemos como padres es educar a

nuestros hijos. Quierc decir que mi hijo se equivocd. Hay temas
con o= que o se debe hacer chiste y despues de una debsda
conwersacion, entendid su error. En nombre mic y de mi familia,
pedimnos disculpas®. escribio el mandatario. Por su parte. desde el
Colectivo de Mujeres respondieron que “esperamos que las
palabras del gobermador se traduzcan en politicas publicas para
erradicar, prevenir y sancionar la wviolencia contra las mujeres”,
subrayando el hecho de gue este ano Corrientes fue una de las
provincias con mayor indice de femicidios.

El hijo del gebernader de Corrientes habia publicado para sus "mejores amiges” de nstagram
una publicaciin bromeande sobire Una acwsaciin por vislencia de génera contra un amige; el

pedido de diseulpas de su padre fue bien redbida por parte de los usuarias de Twiter

@ hatii 17 b chesrmbe e 207 - 129 pry

El gobernador de Corrientes, Gusitave Valdes, eseribid un mensaje de disculpas én a red socal

Twitter, uego que su hijo hiciera una broma pesada para sus “mejores amigos” de Instagram,

dende s mastraba con un Amigh seusada de vislentia de génera.

“La tarea mas imporante que tenemos cormo padres es educar a nuestros hijos. Quiera decir
e i B 5 equivoss, Hay 1emas eon 108 que no 5 debe hater chiste y desputs de una

debida cormversacitn, entendit su error, En normbre mio y de mi farmilia, pedimos disculpas

Figuras 35 y 36. Respectivas notas publicadas en medios masivos El Litoral y NexoFin. Fuente: captura de pantalla.
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Con la llegada a los medios masivos la controversia habia ganado notoriedad mas alla
de las redes sociales, dando un alcance mayor al colectivo comunicacional generado a partir
de una historia de mejores amigos. No obstante, el primer posicionamiento de los medios
masivos no resulta ser critico. Se omiten los aspectos referidos al tuit atribuido al hijo de

Valdés, donde reafirma su conducta.

5.2.7. La intervencion de una celebridad

La subfase 7 se produce con la intervencion de individuo profesional y categorizado
como Florencia Pefia, actriz y militante feminista. A través de Twitter le da difusion al
comunicado del CMOC haciendo que su mensaje llegue mas alld de los confines de
Corrientes. La actriz es una figura reconocida a nivel nacional por su compromiso por la
causa feminista y en particular el aborto.

La actriz se valié de su medio individual para retuitear el comunicado del CMOC
arrobando al gobernador Valdés y anadiendo como Unica expresion una serie de cinco emojis

de terror-espanto, por cierto retoma discursiva de la pintura de Munch, El Grito (Figura 37).

Florencia Pefia @Flo

sonne

-
&
o

“* Colectivo de Mujeres Organizadas de Corrientes © .. - | 2018
Hace unos dias el hijo del gobernador de Corrientes @gustavovaldesok
publicé una historia a modo de burla etiquetandonos. Su padre pidio
disculpas pero al parecer Gustavo Valdés hijo no comprendio.

No es humor negro ni sarcasmo, es reprodudir violencia contra las
mujeres.

En Corrientes los hijos del poder
también tienen impunidad. Y uno
POF UNO van a caer.

Hoy el hijo del gobernador de la provincia
Gustavo Valdés (el hijo tiene el mismo

A toda esa gente que no entendio
el sarcasmo y humor negro puede
n1 chuparme la verga y n2 dejar
de seguirme. Gracias

Figura 37. Captura de pantalla del retuit de Florencia Pefia del comunicado del CMOC. Fuente: Twitter.
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Con su intervencion Flor Pefia produce un salto de escala intrasistémico al adquirir el
caso mayor notoriedad al ser compartido por una celebridad a través de su cuenta personal en
Twitter que mas alld de la cantidad de retuit tiene un mayor alcance que el CMOC, dado la
cantidad de seguidores (mas de dos millones), lo que hace que el colectivo comunicacional
originado en la historia de mejores amigos de Gustavo Valdés hijo adquiere otro alcance.

En el Grafico 3 se observa que la intervencion de la celebridad implica un direccion
comunicacional descendente desde las redes dado que Flor Pefia opera fundamentalmente
como distribuidora del discurso del CMOC a otra escala, afadiendo mediante el uso de emojis
una valoracion claramente negativa respecto a Valdés y su hijo. Al distribuir en otra escala el
comunicado la celebridad da notoriedad al caso y lo pone a disposicion a miles de otros
individuos ajenos a la cuestion en las anteriores subfases. La intervencion de Pefia en tanto

figura mediatica es también parte del salto de escala que hace a la distincion entre fase 1y 2.

5.2.8. E1 CMOC en el noticiero de La Nacion+

La subfase 7 es el momento del salto de escala en la direccion comunicativa, en el que
la interpelacion del CMOC a Valdés pasa de las redes a los medios masivos tradicionales, en
este caso Café de la Tarde un noticiero de alcance nacional con sede en la ciudad de Buenos
Aires y perteneciente a uno de los mas importantes grupos mediaticos del pais (Figuras 38 y
39).

Esto supone, por un lado, el nivel madximo de escala desde el origen del sentido en una
historia de mejores amigos de Instagram, pasando por un hilo en Twitter y hasta posteos en
Facebook para llegar a un directo televiso en unos de los principales canales informativos de
la television paga. Esto amplia ain mas el colectivo comunicacional, incluyendo a individuos
alejados geograficamente de Corrientes.

La intervencion en el programa dura diez minutos que van desde la presentacion del
tema por la conductora, Eleonora Cole, el complemento de la comentarista, la comunicacion
telefonica con el CMOC a través de una vocera, y el cierre. Todo ese tiempo se repiten las
imagenes de la historia de mejores amigos, del tuit de Valdés y del comunicado del CMOC?°,
esto implica que una imagen para unos pocos ahora alcanza niveles altisimos de expectacion

en otro contexto interpretativo totalmente diferente al que estuvo en su origen.

*E] video del informe de La Nacion+ estd disponible en el siguiente link: https:/shorturl.at/cqNS7
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26 - 09 dic. P

DES0Q ARG

EL HIJO DEL GOBERNADOR SE SACG UNA FOTO "CON UNO QUE VIOLA POCO*

ESCANDALO EN CORRIENTES CON UN JOVEN ACUSADO DE ABUSO

Figuras 38 y 39. Capturas de pantalla de la transmision del informe sobre el hijo de Valdés. Fuente: Youtube.

Por lo tanto es aqui donde se produce el salto hipermediatico del sentido, al enunciar el
CMOC desde el noticiero de La Nacion+. Una de las integrantes que se identifica s6lo con el
nombre de “Rosario” es entrevistada y cuenta la secuencia mientras por pantalla en directo
pasaban las imagenes de la historia de mejores amigos y del tuit de Valdés, asi como el
descargo del Colectivo y fotos de Valdés y Ricer. Alli cuenta detalles de como se enteraron
de la historia de mejores amigos, sefialando que una de sus integrantes estaba en la lista y del
proceso de deliberacion interna hasta sacar el comunicado consensuado después de las
disculpas de Valdés.

Ademas la periodista Cole, enuncia ciertos fragmentos del tuit atribuido al hijo de

Valdés hasta detenerse debido a las groserias que incluia el descargo.

5.2.9. El regreso de las redes

Finalmente, la tltima subfase es la 9 cuando el fragmento del programa de La Nacion+
sobre el tema es subido al canal de Youtube, el 11 de diciembre de 2018. El reprocesamiento
del video al pasar de un medio masivo a una red mediatica como Youtube permite que otros
enunciadores se apropien del discurso.

Hubo dos modalidades bésicas detectadas: el comentario y el compartir. En cuanto a los
compartidos la estrategia fue utilizadas por enunciadores individuales tanto amateurs como
profesionales que extrajeron el video de Youtube y lo pasaron a otra red, fundamentalmente
Facebook, en algunos casos agregan comentarios y en otros solo insertan el video, como lo

hizo la periodista del diario Pagina 12, Mariana Carbajal al postear el video en su muro.
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Carbajal subi6 el video de la Nacion+ en su muro de Facebook el 13 de diciembre de 2018 sin

recurrir a ningln otro recurso (Figura 40).

Mariana Carbajal compartio un enlace.
13 de dicsembre de 2018 - QY

Escandalo en Corrientes con el hijo del
gobernador - Café de la tarde

i Gustavo Valdes Hijo publico una foto en redes
§ =ociales con un joven acusado de abuso. El...

7 veces compartido

G Comentar

;.’-} Compartir

[i} Me gusta

Figura 40. Captura de pantalla del compartido de la periodista Mariana Carbajal. Fuente: Facebook.

En cuanto a los comentarios del video, cuyos mensajes quedaron inscritos en la misma
interfaz en el que se muestra el video de la nota y por lo tanto disputa sentido directamente
(en cierta manera similar al hilo de Twitter de Valdés). Se encastran uno debajo del otro y se
advierte que predomina una valoracion negativa respecto al video, donde se cuestiona la

noticiabilidad del mismo (Figuras 41, 42, 43 y 44).

o

@

3 YouTube escandalo en corrientes |a nacion mas Q escandalo en corrientes la nacion mas Qa

3 YouTube
Marcos Femandez Hace 3 meses
Da mucha risa que este "colectivo de feministas K" se ofenda por un chiste PRIVADO, cuando

ellas se la pasaron pintando las paredes del pais con frases como "Hoy desayuné feto', "Macri
hetero’ o "aborta al macho'... Imposible creerles cuando fingen indignacisn por esta boludez

e 1

Ana Festinioni Hace 3 meses

No desvien la atencion. Lo importante es difundir los casos de violacion que realmente estan
ocurriendo y no dar espacio a un mal chiste en las redes. Ya se disculpo el padre y lo habra
castigado como se merece. Ya esta. Ahora si: jdonde estan las noticias con los verdaderos
casos de abuso y violacion que pasan cada hora en la Argentina?

w2 &

RESPONDER

RESPONDER

Marcos Femandez Hace 3 meses

Boludisimo el flaco, pero s6lo hizo un chiste, en un dmbito PRIVADO, a sus ‘mejores amigos”
Bastante malo el chiste, es cierto, pera chiste al fin. Es como que ya le mande un chiste de
humor negro a mis amigos de whatsapp, y de pronto uno se "ofenda’ y decida hacerlo
publico. Es cualguiera. Se nota claramente la intencidn de buscar algo, por méds rebuscado
Mas informacion

o

Martina Ogando Filomenni Hace 3 meses
Devuelvanme los diez minutos de vida que me robaron. Una taradez.

i1y RESPONDER

Maria Elena Finoquietto Hace 3 meses RESPONDER

Como mujer, creo que el chico estuve mal, pero el padre ya pidio las debidas disculpas. Tema
cerrado. Ahora, dedicarle 10 minutos de un noticiero a un mal chiste en Instagram? 2

i1
Ver 2 respuestas v

d

RESPONDER

2 o
Mariela Bribera Hace 3 meses
No exageremos tampoco. La "gravedad” de esto te la debo. .. y lo digo como feminista 222

e 1§  RESPONDER

Figuras 41 y 42. Captura de pantalla de los comentarios criticos a la nota. Fuente: Youtube.
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= uVDuTubu escandalo en corrientes la nacion mas Q
= E3Youlube escandalo en corrientes la nacion mas Q

g Martin Irurzina Hace 3 meses

En LN+ mienten descaradamente. Dicen que el chico insultd aln después del pedido de a ‘! Teresita Benitez Hace 3 meses
disculpas de su padre, cuando el pedido de disculpas fue posterior a todo. Que ganan !
mintiendole asi a la gente en La Nacion? Siempre crei que eran un medio serio, se ve gue me }
equivoque

7 Mafia total eco cambiemos

&' RESPONDER

e 2

PRrT Ocultar respuestas A

T RESPONDER

@) Graciela H Hace 3 meses
Que verguenzalll

g Mario retamozo Hace 3 meses e 9 RESPONDER
#EsperemosLosTiemposDelaJusticia a Mariela Bribera Hace 3 meses
PR RESPONDER Emmm... como vinculas la *mafia’ con esto no lo se. Y te lo dice alguien gue lucha
contra estas cosas y jamas votaria a Macri. Prestemos atencion a lo que realmente
vale la pena: hay cientos de pibas violadas cada dia y le damos entidad a esto?
g Tecito de mercx Hace 3 meses

Ver 2 respuestas v

Van a caer tinchos soretes s 4  RESPONDER

18 RESPONDER

Figuras 43 y 44. Captura de pantalla con comentarios a favor y en contra. Fuente: Youtube.

El sentido baja ahora desde el sistema de los medios masivos al sistema de las redes
sociales, habilitando la posibilidad de compartir y comentar.

Individuos (mujeres y hombres), quienes mayoritariamente criticaron al medio por dar
informacion que consideraron de baja calidad, poco interesante e incluso falsa. Solo unos
pocos los individuos (mujeres) que reiteran las criticas al gobernador.

En este ultimo momento el sentido vuelve a cambiar y se desplaza nuevamente a raiz de
la intervencién en la circulacion de medios masivo de prestigio que trata un tema al parecer
menor para estos enunciadores. Este redireccionamiento se debe al origen del sentido, algo tan
trivial como una selfie, como una historia de mejores amigos. No obstante, no es cualquier
individuo el que enuncia originalmente el sentido que circula es miembro de una familia
importante y cuyo padre es el gobernador de Corrientes, y por sobre todo que se burla de los

abusos sexuales.

5.3. Analisis espacial
5.3.1. Antes de la interpelacion del CMOC a Valdés

Ahora vamos a mostrar cémo estaba configurado el colectivo comunicacional
hipermediatico antes y después de la interpelacion del CMOC al gobernador. Este corte en dos
momentos es coincidente con las dos fases del andlisis temporal y clave para entender la
composicion del colectivo, dando cuenta de la interaccion entre enunciadores de distintos
estatutos que compartian un foco de interés comunicacional y enunciaban valoraciones al

respecto.
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El esquema espacial (Grafico 3) nos muestra como estaba configurado el colectivo en
el momento previo a la intervencion del CMOC. Lo que se advierte es colectivo conformado
por individuos, la mayoria amateurs pero también algunos profesionales, que tiende a estar
hacia el centro del esquema, adoptando una postura de ambigiiedad ya sea porque no es
deliberadamente critico o deliberadamente adherente. Esta postura también la adopt6 el medio
masivo diario El Litoral.

Otras posiciones claramente positivas como el medio digital nexofin.com o
enunciadores individuales ameteurs y profesiones. O lo contrario, posiciones con valoraciones
fuertemente negativas como las de aquellas enunciadoras que tacharon al gobernador
directamente de mentiroso.

Intentamos dar cuenta de esa zona de indeterminacion o tercera posicion. Esta situacion
se debe como se ha dicho al particular salto intrasistémico de Instagram a Twitter que genera
una transformacion de los contextos interpretativos. La ausencia de la selfie de Valdés hijo en
el pedido de disculpas es una de las operaciones clave de la estrategia de Valdés en tanto
enunciador que pretende configurarse como padre, asume las responsabilidad pero no la
magnifica.

Aun asi quedara expuesto a intervenciones de individuos amateurs que en tanto
enunciadores mediaticos con figuraciéon femenina sostienen que su hijo Gustavo no recibio
escarmiento y se sigue burlando de las mujeres. La imagen del tuit atribuido al hijo del
gobernador operé como refuerzo de la creencia de que el gobernador miente y asi como

contextualizador para quienes estaban en el sector de la ambigiiedad del desconocimiento.

5.2.2. Después de la interpelacion del CMOC a Valdés
En el segundo momento el CMOC como enunciador interpela al gobernador Valdés y lo
arroba en sus comunicados. Lo primero que se advierte es que la llamada zona de
indeterminacion queda vacia, y el colectivo comunicacional se polariza entre quienes valoran
positivamente el pedido de disculpas de Valdés y quienes lo critican negativamente.
La ambigiiedad desaparece como una posicion significativa para dejar dos extremos
bien definidos. Para entonces la recontextualizacion del caso habia alcanzado niveles de

estabilidad tales que empezaban a aparecer enunciadores que directamente desdefiaban lo
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sucedido con el hijo del Gobernador y lo tildaban de un “mal chiste” y una “taradez” el
tratamiento periodistico del tema (Figuras 41 y 42).

Pero al mismo tiempo es el punto en que mayor cantidad de individuos y medios
masivos se interesan en el tema, y el lado de la valoracidon negativa es el que mas aumenta su
cantidad, incluyendo a un medios masivo tradicional (en canal La Nacion+), individuos
profesionales (Florencia Pefia y Mariana Carabajal) y un colectivo social preexistente, el
CMOC.

La intervencion del CMOC en tanto enunciador y su interpelacion a Valdés hizo que el
discurso diera un salto hipermediatico de las redes a los medios, dado que hasta entonces el
pedido de disculpas por Twitter sdlo habia llegado hasta medios masivos digitales, pero en
este momento el CMOC enuncia primero desde sus redes y luego a través de una vocera en un
medio masivo tradicional, un canal de television de alcance nacional, lo que le da otra escala
al sentido.

Esto nos lleva a considerar que es el CMOC quien en esta circulacion que estamos
analizando es el que cuenta con lo la cualidad de ser enunciador hipermediatico grado 2
(Carlén,2020:130-134) pues su discurso es retomado desde arriba por un medios masivo que
incluso adopta una valoracion similar a la del colectivo y le cede un espacio en su
mediatizacion para una enunciacion propia del CMOC a cargo de una vocera. Al punto que la
conductora directamente cita fragmentos del supuesto tuit desde una cuenta fake del hijo de
Valdés.

Pero es justamente esta ampliacion de los contornos del colectivo comunicacional
propiciado por la intervencion como enunciador grado 2 del CMOC lo que termina por
generar un nuevo cambio en el flujo de sentido.

El foco no esta en Valdés gobernador, ni en Valdés hijo sino en la escala que alcanzo el
tema, en la magnitud desmedida que se le dio a un “mal chiste”, la cual consideran excesiva
para dedicar la atencion de un grupo mediatico de prestigio internacional como La Nacion.
Esta situacion de desplazamiento en la logica de los enunciadores comentaristas se advertia ya
en el hilo de Valdés pero queda del todo expuesta cuando la transmision en vivo television es
procesada como video y subida a Youtube, donde individuos (configurados tanto hombres
como mujeres no localizado en la provincia de Corrientes, la mayoria) empiezan a criticar el

contenido al considerarlo innecesario.
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Tal como puede observarse hay un aumento de la valoracion negativa luego de la
intervencion del CMOC que a su vez es el que propicia el salto de escala hipermediatico. Es
en ese momento donde se polariza el colectivo comunicacional entre las valoraciones
negativas y positivas borrandose los indiferentes o indecisos.

Pero la valoracion negativa desaparece, al contrario al llegar a semejante escala ocurre
un giro impensado de sentido donde hasta individuos que se configuran como enunciadores
mujeres terminan criticando lo que consideran una excesiva cobertura periodistica de una

hecho trivial y hasta inconsistente.

5.4. Conclusiones preliminares

Este caso ilustra la complejidad de la escena comunicacional, desplazamientos en el
estatuto de los enunciadores y giros de sentido que ocurren cuando se suman mas direcciones
comunicacionales. La escala de la mediatizacion pasa de unos pocos a millones en unas horas.

Consideremos tanto la estrategia de Valdés padre como la del CMOC. Por un lado, el
gobernador actud rapidamente y pidio disculpas aunque lo hizo en otra red social medidtica y
no brind6 la informacion suficiente. Operd un desplazamiento de su rol como enunciadores
respecto a su modo habitual de enunciar. El “fuego amigo” trastoco su papel institucional y lo
expuso como padre. Pese a todo su respuesta fue suficiente para obtener respaldo.

En cambio el CMOC apunto a la figura del gobernador y padre, logré generar tal interés
que hasta un medio masivo de alcance nacional le dio espacio para enunciar su postura desde
el noticiero de la tarde. Su intervenciéon con el comunicado logrd polarizar al colectivo
haciendo que la postura ambigua desapareciera.

El caso alcanz6 una magnitud tal que parte del colectivo termind por considerarlo
desmedido dado el origen aparentemente privado del sentido. Ocurre un “efecto boomerang”
y son sobre todo enunciadores con figuracion femenina quienes critican la nota (Figuras 41 y

42).
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6. CASO 0 CHACO.
Enunciadores, procesos de circulacion y giros de sentido

6.1. Sintesis de la circulacion
En este capitulo analizamos la circulacion del primer caso de coronavirus en la

provincia de Chaco. Es el primero de nuestros casos del periodo pandémico. El sentido inicia
con una direccion comunicacional horizontal-ascendente que luego pasa a ser
predominantemente descendente.

Como veremos esto ocurre por la intervencion de enunciadores de distinto estatuto:
individuos profesionales y amateurs, un colectivo humoristico anénimo, medios masivos y
tres instituciones (la UNNE, el gobierno de Chaco y la Justicia Federal). Estas intervenciones
generan giros en el sentido que afectan la composicion del colectivo comunicacional. La fase
1 comienza con el alarma de una autoridad universitaria para dar dentro de la misma fase un
giro humoristico. En la fase 2 la decision del gobierno de aislar la provincia. En la fase 3 con
la intervencion de un fiscal federal el sentido se corre hacia las criticas contra las personas
infectadas: una becaria de la UNNE y su madre médica.

Nuestra linea temporal va del 9 al 20 de marzo de 2020. Advertimos dentro de las tres
fases diez subfases. El inicio de la circulacion ocurre durante la noche del lunes 9 de marzo
cuando comienza a circular de forma horizontal (subfase 1) un audio de Whatsapp del decano
de la Facultad de Humanidades de la Universidad Nacional del Nordeste (UNNE), Aldo
Lineras. En el mensaje de voz Lineras da a conocer que la persona infectada es una becaria -a
la que no identifica- e informa que estuvo en las instalaciones del campus.

El sentido generado por el audio da rapidamente un salto hipermediatico (fase 1) del
underground al sistema de los medios masivos y al de las redes sociales mediaticas. Esto
implica que la direccion comunicacional horizontal pasa a ser también ascendente. Los
medios masivos retoman en formato noticia el audio con distintas modalidades de
presentacion (subfase 2), cambiando la direccion comunicacional a descendente. En las redes

el audio es apropiado por un colectivo medidtico preexistente de estatuto fake’’ que produce

*!Se trata de aquellos enunciadores que “no especifican el estatuto del enunciador extra-discursivo en su relacion intersticial
con el enunciador y la figuracion del enunciador en el discurso” (Carlon, 2020:126). El colectivo es mediatico dado que se
produce en la mediatizacion antes que en otro espacio social, primero a través de una revista, un blog y luego en redes.
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memes a partir de él para sus seguidores (subfase 3). También hardn memes y chistes
individuos amateurs, muchos identificados como estudiantes universitarios (subfase 4).

La fase 2 ocurre a partir de la intervencion del gobernador de Chaco, Jorge Capitanich.
Primero el 11 y luego el 19 de marzo (subfase 5) al dar a conocer las medidas sanitarias
debido a los contagios, aislando cuatro localidades y luego todo la provincia. Esta
intervencion a su vez generara dos subfases mas. La subfase 6 es la retoma por parte de los
medios masivos. La subfase 7 es el surgimiento del temor y las criticas de parte de los
enunciadores individuales en los hilos generados a partir de los anuncios del gobernador.

La fase 3 comienza con la denuncia de oficio del fiscal federal de Resistencia, Patricio
Sabadini, a partir de la mediatizacion del caso. Los medios masivos dan a conocer la noticia,
entrevistas al fiscal y hasta publican fragmentos de la denuncia aunque la identidad de la
becaria y su madre no se da a conocer (subfase 9). El noticiero de Telefe, uno de los
principales medios masivos televisivos del pais, realiza un informe critico contra la becaria y
su madre a partir de la denuncia de la fiscalia federal (subfase 10). El video en la subfase 11
es procesado en las redes sociales.

En la circulacion del caso detectamos que con cada fase hay un giro de sentido
producto de la intervencion de enunciadores de distinto estatuto intervinieron. Estos giros dan
cuenta a su vez de momentos durante la circulacion, que implica cambios en la valoracion y
las posiciones de los enunciadores que forman parte del colectivo comunicacional. Un primer
momento de alarma, un segundo momento de humor (primer giro de sentido) y un tercer
momento de temor y las criticas (segundo giro de sentido) y un cuarto momento es el de la
denuncia (tercer giro de sentido).

A continuacién, el Grafico 4 expone la sintesis de la circulacion. Nos valdremos de su

visualizacién para llevar adelante nuestro andlisis y descripcion. Intentamos mediante colores

dar cuenta de estos momentos.
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Grafico 4. Sintesis de los esquemas temporal y espacial circulacion completa del caso 0 Chaco. Fuente: elaboracion propia.
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6.1.2. Proceso de circulacion y giros de sentido

Carlén plantea que los procesos de circulacion a diferencia de las direcciones
comunicacionales refieren al impacto en la circulacion de determinados enunciadores (Carlon,
2020a:149). Segun el autor, estos procesos focalizan en la intervencion de determinado
enunciador cuya injerencia resulta radical para la circulacion del sentido (ibid:154).

El caso que vamos analizar expone la logica de los giros de sentido en tanto generadores de
transformaciones en la escala, el vinculo enunciador-enunciatario y la complejidad de las
direcciones comunicacionales (Carl6n,2020a:142-143). Si bien, es cierto que ya hemos
aludido a este fendmeno en casos anteriores (Capitulos 3 y 4), el que vamos a estudiar
seguidamente tiene la particularidad de contar con cuatro giros de sentido que ocurren a lo

largo de una circulacion que dura 11 dias.

6.2. Analisis temporal: cuatro momentos y tres giros de sentido
6.2.1. La fase 1: de la horizontalidad del underground a los medios y las redes

Diez dias antes de que Argentina entre en la cuarentena -Aislamiento Social Preventivo
y Obligatorio (ASPO)- el lunes 9 de marzo de 2020 el decano de la Facultad de Humanidades
de la Universidad Nacional del Nordeste, Aldo Lineras, envié un audio de Whatsapp pidiendo
su difusion. Lo envid a un grupo y reenvio a otros. Todo para hacer saber a la comunidad
académica que el primer caso de coronavirus detectado en Chaco correspondia a una becaria.
Lineas informé que la misma estuvo en las instalaciones de la universidad, en el campus
Resistencia, de la capital chaquena. Alli también estudian y trabajan personas de Corrientes.
Ademas llevo tranquilidad y adelanté que suspendian las actividades en el campus. Anticipo
que a la mafiana siguiente se iban a tomar medidas sanitarias.

Dice el audio de un minuto cuarenta segundos de duracion:

“Soy Aldo Lineras, quiero que difundan el presente audio. Una becaria que habia estado
afuera del pais con su madre es uno de los casos que dio coronavirus positivo en el Chaco.
Entonces les pido a todos no entrar en panico. Ella ha estado en las instalaciones del
Departamento de Geografia. Les pido que conserven la calma. Hoy (martes) a las 6,30
analizaremos las medidas necesarias y lo haremos conocer. Les pido que si reciben este
audio lo puedan hacer circular entre los miembros de nuestra comunidad. Estamos

atentos, vigilantes, sin minimizar esto tenemos que afrontar esto con calma y seriedad”.
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Lineras a través del audio produce una primera mediatizacién del sentido, el cual
circula en el sistema que identificamos como underground, cuyo acceso es indirecto. No se
puede determinar cuantas veces el audio fue reenviado a grupos y cuentas individuales del
sistema de mensajeria. No obstante, al dar el salto hipermediatico a los medios y las redes es
que podemos estudiar su impacto.

El fuerte caracter indicial, a partir de la mediatizacion de la voz, es clave para la
identificacion adecuada del enunciador. El efecto no habria sido el mismo si se hubiese
tratado de un mensaje de texto escrito. El soporte de autenticidad reposa en la voz de Lineras,
de un tono particular sobre todo para quienes lo conocen y han escuchado con anterioridad,
quienes estan entre los primeros en recibir el mensaje.

Por lo tanto la fase 1 se constituye de una primera subfase (la subfase 1) donde la
comunicacion opera en direccion horizontal, entre pares. El audio se difunde entre grupos y
mensajes individuales que se va expandiendo mas alla de los limites de la comunidad
académica. Es que el foco de interés excede a la universidad pues afecta a toda la provincia de
Chaco y por proximidad geografica y laboral a Corrientes.

Una vez que el audio se expandi6 horizontalmente desbordado los confines universitario
ocurre el salto de escala en la mediatizacion, al pasar el audio del underground al sistema de

los medios masivos.

6.2.2. La subfase 2. retoma de los medios masivos

Dentro de la fase 1 encontramos una segunda subfase y ocurre cuando el sentido viaja a
los medios masivos, los cuales dan tratamiento periodistico al tema tomando como fuente
confiable e identificable a Lineras, un profesional categorizado. La clave de la retoma estd en
el soporte de la voz y su efecto de verosimilitud. También fue entrevistado en radio por el

periodista estrella de Chaco, Julio Wajcman (Figura 45).
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H#CORONAVIRUS UNNE | LINERAS: “ESTA SEMANA VAMOS A SUSPENDER
LAS ACTIVIDADES MASIVAS, EL LUNES QUE VIENE EMPIEZAN
NORMALMENTE LAS CLASES™

Compartir

0006

Aldo Lineras, decano de la Facultad de Humanidades de la UNME., dizlogd con Julio Wajeman en La
Radio 104.7 acerca del caso de coronavinus de una becaria de dicha facultad. Accedid

hittp:/'wwnachacoenlineainforma.com

Figura 45. Portales de noticias regionales que informan en base a Lineras. Fuente: captura de pantalla .

En la subfase 2 la direcciéon comunicacional deja de ser horizontal-ascendente para ser
descendente, la direccion tipica de los medios masivos. No obstante advertimos que tanto la
subfase 1 como la subfase 2, estan dentro del mismo momento que denominas alarma, previo
al primer giro de sentido donde impera. Aqui impera un sentimiento de alarma e
incertidumbre tras la deteccion del primer caso. Las maximas autoridades del gobierno atin no
se pronuncian.

Lo que se advierte en esta subfase 2 es que prima el discurso de la informacion. El
sistema de medios, tanto tradicional como digital, tomo6 con total seriedad la situacion. En su
tratamiento los medios masivos dieron plena credibilidad al mensaje de Lineras. Operaron asi
varios modos de inserciéon del sentido generado por el audio de Whatsapp al espacio
enunciativo de los medios masivos.

Asi hubo medios masivos que incluyeron el desgravado completo o parcial del audio y
lo incluyeron asi en la noticia (Figura 46). Otros medios optaron por incrustar directamente el
audio para que sea reproducido quien esté del otro lado la pantalla. Incluso hubo un medios
que elaboré un video con el desgravado y lo subi6 a Youtube para poder incrustarlo en la
noticia mediante un hipervinculo®.

No solo a los medios de propiedad privada sino a los propios medios de la UNNE, que
cuenta con una radio y un portal web (Figura 47). También a través de sus cuentas

institucionales en redes sociales dieron un tratamiento al tema. Esto es importante dado que

32 Una radio transcribio €l mensaje y lo subi6 a Youtube. Puede consultarse aqui: https:/shorturl.at/wxUVX .
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https://shorturl.at/wxUVX

implica tanto un respaldo institucional como la intervencion misma de la universidad a través

de sus medios masivos.

(TN LR

mICKD 20CEDAD FOLITICA ECOMOMIE CORRIENTES INTERIOS: NACIONALES POLICIALEE ESPECTACULD

4l

Desde la UNNE advierten que una becaria es una de las infectadas de
coronavirus

=
& 10 de marzo de 2020 & Redaccion MX
El decano de |a facultad divulgs un audic de WhatsApp, donde advirtid gue |a becaris que regresd de Espafia estuve

en una de las instzlaciones del estsblecimiznto, por lo que nvestigan si tuvo contacto con otras personas. Pidid eno

entrar en panicos. Hoy analizardn lzs medidas necesanas.

Anoche, =l decano de la Facultad de Humanidades de ls UNME, Alde Lineras, difundid un sudio d= WhatsApp donde

confirmé que una de las dos mujeres infectadas con corcnavirus es una becans del ares de Geografia

Ante zllo pidié “no entrar 2n génics &0 la Faculad”, y que sste mantes por la mafana iomaran (35 medidas necesarias.
“Weremos cusl es el protocolo de Sctuscion”, S0EUvO.

“En las grimaras horas resclweremos cdme continuar 2n Iz Facultad. Estemos atentos, vigilantzs, sin minimizar, porla
rapidez con gue se transmite. Tiens cierto impacto mundisl, pere debemos afrontarke con calms y seriedad”, sostuve.

EL AUDIQ COMPLETO:

«Hola soy Aldo Lineras, soy Decano de la Facultad de Humanidades quiere por favor gue difundan el presentes
audic.

Figuras 46. Portal de noticias regional que informan en base al audio de Lineras. Fuente: captura de pantalla .

Si bien, en la subfase 1y 2 el sentido se circunscribe al momento de alarma entre una y
otra se observa el cambio en la escala (y de direccion comunicacional de
horizontal-ascendente a descendente) y por el otro el del vinculo enunciador-enunciatario. Ya
no es la relacion decano-comunidad sino una mas compleja con la intervencion de los medios
masivos y que podriamos denominar funcionario-ciudadania. Sobre todo ante la ausencia de

otra voz oficial.
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. IVEL SIUgu=mNauiu igr=usi=mnuiussoe-

Ql.l unne med 105 _(/) 417047884998935/)
é}’ ttps://twitter.com/unneargentina)
g (https://www.instagram.com/unneargentina/)

Martes, 10 Marze 2020 11:27

Confirman caso de coronavirus en una becaria de
Humanidades y refuerzan medidas de prevencién en la
UNNE

{/media/k2/i t.e ms/cache/b4594c497cab870fb60b146391a6f838 Xl.jpag)

Uno de los dos casos de Coronavirus en el Chaco confirmados por las autoridades sanitarias,
corresponde a una becaria de investigacion de la Facultad de Humanidades de la Universidad

Nacional del Nordeste gue, en los dlti dias 3 just: te con i P tivas en linea

con la politica sanitaria nacional y mundial. El lunes 9 de marzo, se dictaminé una licencia especial
de 14 dias para las personas que trabajan y/o estudian en la institucién y regresen de algunos de
los paises afectados y sefialados por el Ministerio de Salud de la Nacidn. Se aplica asi el protocolo
de aislamiento domiciliario preventivo, tal como se hize con Ia joven infectada y las personas con

quienes tomd contacto en su reincorporacién al lugar de trabajo. En tanto, se refuerzan otras

de p, cidn, también para evitar la propagacion del dengue, como limpieza,
descacharrizados y fumigacidn; asi como campafas de informacién para toda la comunidad.

Figura 47. Medio de comunicacion de la UNNE informa sobre el primer caso. Fuente: captura de pantalla.

Lo significativo es que una vez que el mensaje de voz comenzd a circular
horizontalmente en el underground alcanzo tal nivel de interés que la comunicacion se volvid
ascendente y llegd a los medios masivos. En esta retoma el audio se convierte en una fuente
de informacidén que se emplaza en otro sistema de mediatizacion, en otros soportes y una
accesibilidad ampliamente mayor, incluso del material en formato audio.

Hasta ese momento y mas allé de los cambios en la direccidn comunicacional el sentido
se mantenia en torno a la sensacion de alarma. Pero como veremos enseguida, al ascender
desde el underground, el sentido también llegd a las redes sociales mediaticas, donde fue

procesada de un modo particular y que hace al primer giro de sentido del caso.
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6.2.3. Las subfases 3 y 4, el primer giro de sentido: de la alarma al humor

Estando ain dentro de la fase 1 -como intentamos representar en el Grafico 4 se
advierten dos subfases que ocurren en el sistema de las redes sociales mediaticas. Como
veremos el giro del sentido se produce en el pasaje del alarma al humor. Este movimiento se
sostiene aun en el enunciador original, el decano Lineras. Pero ahora en vez de ser una fuente
periodistica confiable pasa a ser objeto de satira y parodia.

Al pasar del underground a las redes, se producen una serie de apropiaciones por parte
de otros enunciadores: individuales y un colectivo. Si en la subfase 2 las retomas estuvieron a
cargo de los medios masivos y los medios institucionales de la UNNE en clave informativa
ahora seran los medios individuales y un medio colectivo quien realizara la retoma y en un
registro totalmente distinto. Esto implica el pasaje del reconocimiento a la produccioén de
quienes habian escuchado o leido el audio de Lineras.
El giro de sentido que nos permite hablar del paso de la alarma y al humor consiste en la
produccion de un conjunto de memes y chistes en torno a la actitud seria del decano Lineras.
Este posicionamiento particular de los enunciadores fue impulsado por un colectivo mediatico
preexistente que opera en redes en Facebook como cuanta fake: Seméanticas del Desequilibrio
y su alter ego: La grande le puse desequilibrio®. La produccion de una decena de memes a

cargo de este enunciador constituye la subfase 3.

6.2.3.1. Los memes del colectivo fake Semanticas del Desequilibrio

La subfase 3 da comienzo al giro humoristico del caso. Es clave la intervencion de un
nuevo enunciador, la cuenta Semanticas del Desequilibrio/A la grande le puse desequilibrio
(de aqui en mas SD) que hasta entonces no habia participado de la circulacién y que realiza
una serie de memes a partir de la apropiacion del audio del decano.

El enunciador SD en su intervencion humoristica desplaza al coronavirus como eje
discursivo y pone a Lineras en el centro. Los memes consisten en la incrustacion de su rostro
en escenas de Los Simpsons. Los didlogos se adaptan al contexto de lo que habia dicho en el

audio.

3 “Podemos considerar fake los casos en los que, vistos en reconocimiento, el enunciador extradiscursivo se conceptualiza no
especificado y coincide el enunciador y la figuracion de ese enunciador en el discurso” (Carlon, 2020:128). Es lo que ocurre
con Semanticas del Desequilibrio quien no dice quien es fuera de las redes pero si dentro de las redes.
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En este caso los memes son generados a partir de escenas de Los Simpson -lo que
supone que quien en reconocimiento los reciba deben ser parte de esa comunidad més amplia,
que incluyé hasta quienes no vieron la serie en si, pero al menos la identifican y se rien
porque entienden-. La mayoria son intervenciones mediante incrustacion del rostro de Lineras
y un texto que remite al didlogo original, pero con las variaciones pertinentes para
recontextualizarlo y adaptarlo a la situacion especifica en la que estd siendo intercambiado
entre enunciadores.

En casi todos los memes el protagonista es Lineras, excepto una donde la UNNE es

protagonista (Figura 48).

+ © 8 -

A La Grande Le Puse Desequilibrio |
P
2d arzo - @

viernes, 13 d de 2020 a las 16:08

-zpalmé el aula virtual?
St

-zpero aldo esti bien?
-ajd

-ah bueno

ar > Compartir

ebook.com/: deld librio.7/posts/3448795361545127_tn_ =%2CO"F

Figura 48. Meme de Semanticas del Desequilibrio. Fuente: Facebook.

En una de ellas se observa al decano puesto en una escena de Los Simpson de la reunién
de exploradoras (Figura 49). El decano reemplaza al alcohdlico Barney Gomez (o Barney
Gumbel) en un didlogo adaptado (que no es inserto en la imagen, sino que esta por fuera e
interactlia con ella aunque es evidente que hay autonomia suficiente de la imagen para
significar sin un texto escrito que acompafie dado el saber sobre Los Simpson antes
mencionado). Dice textual:

-hola, soy Aldo Lineras vengo a pedirles que difunda la noticia del caso de coronavirus de
la unne
-pero senior Lineras esto es una reunion de exploradoras

-Jes eso o no pueden admitir que estudian en humanidades?
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Figura 49. Meme de Semanticas del Desequilibrio. Fuente: Facebook.

Como colectivo fake, SD es preexistente al discurso de Lineras que tiene con ¢l un
vinculo, dado que es un grupo conformado por ex estudiantes de Letras. Si bien, los
individuos que lo componen se mantienen en el anonimato, por anteriores apariciones
mediaticas sabemos que pertenecen de la carrera donde Lineras era profesor y es probable que
hayan sido sus alumnos™.

La produccion de estos memes se extiende por una semana. Aqui la direccion es
también descendente, dado que el SD sube y comparte con sus seguidores que esperan y piden
memes de Lineras como parte del procesamiento de la situacion sanitaria. Pero habilita la
horizontalidad a partir de las interacciones que habilita la red mediatica Facebook y Twitter,
como comentar o compartir. Hubo otros enunciadores individuales que se apropian del meme
o que hacen un pedido. Uno de ellos es Lucio Lineras, hijo del decano, a quien explicitamente

SD le dedica el meme de la Figura 50.

3 Semanticas del Desequilibrio comenzé en 2017 como una revista (llego a tener version impresa) que compilaba articulos y
trabajos literarios de escritores y escritoras de Chaco y Corrientes, tuvo un correlato como blog y una cuenta en Facebook y
Twitter que con los afios devinieron en productoras de memes y humor hipermediatico.
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Figura 50. Meme de Semanticas del Desequilibrio a pedido del hijo de Lineras. Fuente: Facebook.

Los memes no llegaron a los medios masivos, no hubo salto hipermediatico aun asi la
comunicacion descendente-horizontal ya que como colectivo productor y distribuidor de

memes SD tenia ya sus seguidores, que se vieron incrementados con estos memes.

+ © & ~

A La Grande Le Puse Desequilibrio
z0- @

Pu
martes, 10 de marzo de 2020 a las 22:51

-hola, habla aldo

-zt eres aldo?

-5i, soy aldo lineras y en humanidades hay un
brote de hantavirus

-{qué no era coronavirus?

-aaaaaaaahhhhh sfii

™7 Ala Grande Le Puse Desequilibrio
aldo querido, sé que no sequis esta
pagina, pero igual sos un capo

https://www.facebook.com/semanticas.deldeseguilibrio.7/posts/5432521896505807_tn_ =%2C0O*F

Figura 51. Meme de Semanticas del Desequilibrio. Fuente: Facebook.

El vinculo se materializa a través de un abordaje humoristico y laudatorio. Es
humoristico porque no se basa en la mera burla del otro para provocar risa sino que, mediante
el uso del humor, busca exaltar las bondades de la persona al llevarlas al ridiculo pero no con

el objeto de burlarse sino de reirse juntos (Fraticelli, 2022 y 2023).
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Dos memes prueban que se trata de un humor de tipo laudatorio. Por un lado, el meme
realizado a pedido de uno de los hijos del decano Lineras (Figura 50). Por el otro, la
dedicatoria que realiza SD en su propio posteo al escribir en un comentario: “Aldo querido s¢

que no seguis esta pagina, pero igual sos un capo” (Figura 51).

6.2.3.2. La intervencion de los individuos

La subfase 4 también ocurre en el sistema de las redes sociales mediaticas,
fundamentalmente en Facebook y Twitter. Se trata de una serie de producciones,
apropiaciones y retomas por parte de individuos amateurs. Algunos de estos enunciadores se
presentan como estudiantes de la carrera de Letras, otros en cambio se muestran como fake,
como por ejemplo @Calberga. Estos enunciadores también realizan memes y chistes en torno
al audio del decano Lineras, reforzando el giro de sentido que se da en la fase 1 de la
circulacion.

Al igual que SD, estos enunciadores individuales intervienen con un humor laudatorio
en el que exaltan la figura de Lineras, como un decano cercano y preocupado por la salud del
estudiantado. “Cada like es un abrazo al tio Aldo”, tuite6 @Calberga (Figura 52). O “ese
decano si se puede ver” publicd la estudiante July Torres junto a un meme en el que

cambiaban el dialogo del personaje de Los Simpson, Troy McClure (Figura 53).

Calberga @calber

La cara del audio!!!t

Vaaaaamo Aldo Lineras nuestro dltimo héroe cada like es 1 abrazo al tio
Aldo

Hola, soy Aldo Lineras. Tal
vez me recuerden por audios

de WhatsApp exitosos como
Facultad en Cuarentena y Un Viru
Suelto en Humanidades...

Figuras 52 y 53. Humor de los individuos amateurs en Twitter y Facebook. Fuente: captura de pantalla.
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Entendemos que este movimiento de alarma al humor es parte del procesamiento en las
redes sociales mediaticas de la situacion traumatica y critica vinculada a la vida universitaria
de quienes concurrian al campus Resistencia. Es por ello que puede advetirse que dentro de la
fase 1 las dos primeras fases responden a una logica informativa mientras que las dos
siguientes a una logica humoristica y esto debido al tipo de enunciador que predomina en cada
momento. La primera parte es un individuo profesional y medios masivos y en la segunda un

colectivo fake e individuos amateurs.

6.2.4. La fase 2: la intervencion de Capitanich y el giro negativo

El miércoles 11 de marzo a las 21.28, ocurre un giro de sentido negativo que transforma
el registro humoristico que habia adquirido la circulacion. Esto sucede cuando el enunciador
principal deja de ser Lineras al intervenir el gobernador de Chaco, Jorge Capitanich con una
transmision televisiva. El mandatario desde sus cuentas en redes anuncia el aislamiento
debido a la propagacion del coronavirus a partir del caso 0. La enunciacién de Capitanich no
se da una sola vez como en el caso de Lineras sino que a lo largo de una semana emitird
mensajes tanto desde las redes como desde los medios masivos publicos, fundamentalmente
el canal Chaco TV. Esto provoca un nuevo salto de escala y una modificacion en el estatuto
del enunciador. Ademas reconfigura las valoraciones de los demds enunciadores que
participan de la circulacion.

Asi no solo se desdibuja el humor sino que comienza a engendrarse el temor ante la
propagacion del virus. También las criticas a Capitanich por la medida que planea adoptar
para combatir la enfermedad: mantener a la poblacion chaquefia encerrada atin antes de que el
gobierno nacional asi lo dispusiera®.

Con el relevo en el enunciador principal la logica de la comunicacién cambid
drasticamente y la direccion comunicacional que empezo siendo horizontal y ascendente en el
origen de la fase 1 pasa en la fase 2 a ser completamente descendente. Primero por las
apariciones que ird realizando Capitanich, con conferencias diarias (tanto por cadena en la
television publica de Chaco como las cuentas oficiales del gobernador, sobre todo Facebook

Live).

% La cuarentena en Chaco, principalmente en su drea metropolitana de Chaco, se vivié con fuertes medidas represivas que
incluyeron un toque de queda con alarmas y el uso de drones, bloqueos de barrios enteros y operativos de saturacion policial.
También graves casos de “violencia institucional”, como a una familia de pueblos originarios en Fontana, Gran Resistencia.
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La fase 2 Capitanich, interviene como enunciador en la circulacion. Siendo la maxima
autoridad del poder estatal su aparicion en la escena modifica la situacion previa y da cuenta
de un corrimiento espacial: el foco de infeccion del coronavirus ya no es la universidad sino
toda la provincia.

Primero desde las redes el 11 de marzo donde anuncia la deteccion de los primeros
casos y otros en estudio y dispone el aislamiento de localidades del interior (Figuras 54 y
55). La intervencidn consistio tanto en posteos como en una transmision televisiva por Chaco
TV y las redes personales de Capitanich. Finalmente el 17 de marzo a las 20.36 di6 una
conferencia de prensa junto a funcionarios que también fue transmitida por medios masivos y
redes sociales®®. Alli anunci6 que disponia el aislamiento de toda la provincia de Chaco

debido a la deteccion de mas de una decena de contagios (Figura 56).

Jorge Milton Capitanich 513 aqui; Chaco Gobierno de
" Todos

<

rma diana ¥
. Yer mas

Figura 54. Primera conferencia del gobernador Capitanich, transmision televisiva. Fuente: Facebook.

3¢ Consultar el siguiente link: https://shorturl.at/irEFV
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https://shorturl.at/jrEFV

Jorge Capitanich @ @jmcapitanich - 2h b
INFORME DE CIRONAVIRUS
Chaco cuenta con 2 casos confirmados de coronavirus, 1 en estudio y 18

muestras en enviadas al Instituto Malbran para su evaluacioén.

Q 3 Tl 12 Q 13 &

Jorge Capitanich & v
@jmcapitanich

Por eso la decisidon mas significativa adoptada por el
Ministerio de Salud Pulblica de la Provincia, es un
aislamiento social en 4 localidades: LA ESCONDIDA, LA
VERDE, LAPACHITO y COLONIA ELISA, por 72 horas o
hasta que llegue el resultado de las muestras.

Translate Tweet
12:55 AM - Mar 11, 2020 - Twitter for Android

11 Retweets 10 Likes

© T 7 0

Jorge Capitanich @ @jmcapitanich - 2h W
Replying to @jmcapitanich

Estamos trabajando con un protocolo de actuacién para dar asistencia desde
el Estado y pedimos a las personas que llegan de un pafs con circulacién
viral, que informen, tengan o no sintomas y mantengan el aislamiento social.

Q T 12 O 14 &

Figura 55. Primer mensaje por Twitter del gobernador de Chaco. Fuente: captura de pantalla.

“\ Jorge Capitanich .
@jmecapitanich

CORONAVIRUS Medidas gubernamentales para mitigar la epidemia

=T Corenavirus ¥ Dengue
0800-444-0829

> .lorge Ca| - 7424 espectadores 819 /26:47 o) Q {3

De pscp.tv

8:33 p. m. - 17 mar. 2020

Q19 1 107 O 166 I

>

Figura 56. Conferencia del Capitanich donde anuncia el aislamiento de Chaco. Fuente: Twitter.
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A diferencia del primer mensaje televisivo emitido el 11 de marzo, la conferencia del 17
de marzo siguiente contd con la presencia de periodistas que pudieron formular preguntas al
gobernador y por lo tanto intervenir en la circulacion. Cada periodista se presentaba ademas
con el nombre del medio masivo que representaba. En paralelo en las redes sociales otros

enunciadores realizaban sus comentarios mientras se desarrollaba en directo la transmision.

6.2.4.1. La subfase los comentarios al anuncio del gobernador

Dentro de la fase 2 luego de la intervencion de Capitanich se produce una subfase en las
redes sociales mediaticas donde enunciadores individuales generan un hilo de comentarios a
las distintas intervenciones del gobernador de Chaco. En ellas los enunciadores comentaristas
se posicionan negativamente respecto a las medidas adoptadas por el gobierno respecto a
restricciones a la movilidad en el territorio provincial siendo que aun a nivel nacional no se
tomaron medidas al respecto.

Como puede observarse en las figuras que se insertan mas adelante los enunciadores
comentaristas de las intervenciones de Capitanich, si bien se encuentran impedidos de
establecer una comunicacién horizontal con €1, si pueden apropiarse del espacio médico
habilitado por la red y dejar un comentario o hacer un retuit. Gran parte de estos enunciadores
se posicionaron como criticos a las medidas. Estos enunciadores exponen a través de la critica
el temor generado por la propagacion de los casos, temor a ser ellos también contagiados. Es
por ello que reclaman cerrar las escuelas antes de que “se muera un chico” (Figuras 57 y 58)
o mejorar los insumos en los hospitales publicos (Figura 56). Hubo quien hasta critico el

clientelismo y mando a los politicos a repartir alcohol en gel (Figura 60).

Lipi Wilfredo Diaz
Marian Gomez =" Suspende las clases que espera que se muera un
chico hace de cuenta que hay jornadas como dicen
los maestros para no dar clases o que te hicieron un

Me gusta Responder paro hay pandemi coki te aviso

Cierren las escuela por nuestros chicos xfabor...

Mariela Zurlo # T Sandra Vera

Y las medidas en los hospitales ante la falta de £ POLITICOS: Salgan a repartir alcohol en gel,
insumos??? Y la gente quejandose porque llama al repelente, etc., como salian a repartir bolsones con
ndmero para avisar y requerir el estudio porque es un mercaderia y boletas para que los voten

222
caso sospechoso??? Me gusta Responder

Figuras 57, 58, 59, 60. Comentarios a los anuncios en Facebook. Fuente: captura de pantalla.
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Hubo también enunciadores comentaristas que se mostraron a favor de las medidas
adoptadas por el gobierno, e incluso explicitando que no eran de su “signo politico” y

pidieron mayor cuidado (Figuras 61y 62).

% Ricardo Luis Slavin @RSlavin70 - 17 mar. 2020

= Gobernador, soy Correntino, trabajo en Rcia hace 10 afios y no soy de su
signo politico. Es mas, soy anti K. Pero quiero decirle que en esta decisién
lo apoyo. He observado que no tienen conciencia de la pandemia, no lo
ayudd su ciudadania. Eligié Ud el mal menor. Lo apoyo.

O 1 Q2 I||| m £

I mare @marell1@1 - 17 mar. 2020
& Nunca comparti sus ideas politicas pero anta esta medida lo felicito! cada
provincia del pais deberia hacer lo mismo ....como dicen en Corea del Sur
..rapido rdpido..... es la forma de detenerlo youtube.com/watch?
time con...

O Ll O I||| m in

Figuras 61 y 62. Comentarios a los anuncios del gobernador Capitanich en Twitter. Fuente: captura de pantalla.

Esta situacion provocd un ruptura en el colectivo hipermediatico el cual como se dijo
tenia un importante componente humoristico, el cual qued6 borrado del humor al temor y la
critica. El colectivo se polariza y no queda lugar para el chiste. Retomaremos estos con mas

detenimiento en el item 6.3.

6.2.4.2. La retoma de los medios masivos

En la fase 2 ocurre que la intervencion de Capitanich también es tratada por los medios
masivos de alcance nacional, como la Television Publica Argentina o el diario Pagina 12
(Figuras 63 y 64) . Estos dan a conocer sus anuncios durante la semana del 11 al 17 de
marzo, asi como el rapido aumento de los casos en Chaco, destacando el caracter “dréstico”
de las medidas al ser la primera provincia argentina en decretar un aislamiento general de su

poblacion.

104



secooues v surLmos (@)

(@)
3
i

Coneral de fronteras y aislamiento demiciliarie

Coronavirus: Medidas
drasticas en el Chaco

© Capitanich decreté el aislamiento de Chaco tras confirmar nuevos
x casos de COVID-19

Figuras 63 y 64. Repercusion en dos medios nacionales (Pagina 12 y Television Publica). Fuente: captura de pantalla.

Esta nueva retoma de los medios masivos es diferente a la detectada en la subfase 2 y la
fase 1 (Ver 6.2.2) dado que por un lado la retoma no viene desde el underground sino desde
las redes sociales mediaticas. Pero ademas el enunciador Capitanich en tanto voz oficial del
gobierno no opera solamente como fuente de informacidon sino que cuenta con la autoridad
para disponer sobre la poblacion, algo con lo que no contaba Lineras. El poder del enunciador
en cada caso, poder que redunda justamente en la capacidad de dar saltos hipermediaticos y
generar el interés de los medios masivos, es diferente y tiene que ver con el estatuto del
enunciador y su vinculo con los enunciatarios.

Ademas la escala es otra ya que la subfase 2 eran medios de Chaco y Corrientes los que
difundieron la noticias mientras que en la subfase 7 son medios con sede en la Ciudad

Autonoma de Buenos Aires y de alcance nacional e internacional, como el diario Clarin®’.

6.2.5. La Fase 3: el caso se judicializa

La fase 3 es el momento culmine de la circulaciéon. Empieza el 17 de marzo de 2020
cuando el caso es judicializado. La fiscalia federal de Resistencia interviene de oficio y pide
imputar a la becaria y su madre por el presunto delito de propagaciéon de una enfermedad
peligrosa. La actuacidon tenia su origen en la informacidn periodistica que circuld los dias

anteriores

37 Puede consultarse el siguiente enlace: hitps:/shorturl.at/xCY05
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https://shorturl.at/xCY05

El fiscal Patricio Nicolas Sabadini -junto al fiscal Federico Martin Carniel-, inicié una
investigacion penal contra la becaria y su madre (una médica pediatra) que continudé en un
litigio de mas de un afo donde fueron procesadas por el juzgado federal y finalmente
desprocesadas en 2023 por la camara federal de apelaciones. En ningin momento las
identidades fueron dadas a conocer ni tampoco las acusadas decidieron tomar la palabra pese
a ello hubo un considerable cobertura periodistica del caso hasta esa ultima instancia.

La subfase 8 consiste en la retoma por parte de los medios masivos de las actuaciones
judiciales iniciales. Procedimientos realizados al interior de una institucion especifica. La
mayoria de los medios masivos difundieron las actuaciones a partir de entrevistas con el fiscal
Sabadini. Primero fueron de la provincia de Chaco, como el caso de la agencia estatal de
noticias Agencia Foco, Radio Libertad y Diario Norte (Figura 65). Luego solo horas después
el caso llega la noticia al portal de noticias Infobae®® y al canal de noticias TN*’.

Los medios masivos abordan el tema de la denuncia, con entrevistas radiales y
televisivas a Sabadini e incluso se publica la caratula del pedido de imputacion,

mediatizandose el documento judicial primigenio del proceso penal® (Figura 66).

ANTICIPO

Denuncia penal de Sabadini contra los primeros
dos casos positivos de coronavirus

El fiscal federal confirmé a FOCO que este martes 17, a primera hora del dia, presentard a ba jueza Zunilda
Niremperger el pedido de investigacion. Ademas, evalisa incluir on ka denuncia a la pareja de una de las mujeres
infectadas.

2.3k

El fiscal federal Patricia Sabadini conformd a la Agencia FOCO ka presentacion judicial prevista para ka jormada de este
maries contra las primeras persanas que confrajeron corcnavirus en la provinca del Chaca. [El pedida de investigacian
se preseniars en el Juzgada Federal 1. a cargo de la doctora Zunida Miremperges.

Figura 65. Nota de la agencia estatal chaquefia Foco informando la denuncia penal. Fuente: captura de pantalla.

*8Puede consultarse el siguiente link: https:/shorturl.at/ekmAQ
39 Puede consultarse el siguiente link https://shorturl.at/ilDM6

“ Esta instancia judicial se extendi durante meses y su cobertura mediatica llegd hasta el desprocesamiento de las acusadas
por parte de la Camara de Apelaciones Federal de Resistencia, luego nada mas se informo.
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MINISTERIO PUBLICO FISCAL

JFT—E &0 UMO-

Sra. JUEZ FEDERAL:

PATRICIO NICOLAS SABADIMI, Fiscal Federal de Primera
Instancia, y FEDERICO MARTIN CARMIEL Fiscal General ante la Cérara
Federal de Apelaciones de esta dudad, en autos caratulados “NOTICIA
CRIMINIS S/ PRESUNTA INFRACCION ART. 202 y ccles. del Cddigo
Penal”, Expte, F.F. N° 50 - Afio 2020, ante la Sra. Juez me presento y como
mejor proceda en derecho digo:

|- OBJETO: Que vengo por este acto a formular requerimiento de
instrucddn judicial, con ajuste a lo normado por los arts. 180, 188 y cctes. del
C.PPM, conforme a las consideraciones de hecho y derecho gue a
continuacidn expongo:

II- DATOS DE LOS IMPUTADOS: La presente requisitoria va
dirigida “prima facie” confra los dudadanocs chaguefios mencionado en |a nota
periodistica que origina los presentes obrados, ouyos datos precisos de
individualizacién surgiran de la produccddn de la prueba de informes ofrecida,
como asi, contra toda otra persona que posteriormente se determine haya

partidpado en el caracter de coautorfes, cémmice{g. encubridarfes del hecho
que se investiga.

Figura 66. Primera pagina de la denuncia contra la becaria y su madre. Fuente: captura de pantalla.

6.2.6. El informe de Telefe

La subfases 9 ocurre ese mismo 17 de marzo cuando el noticiero de Telefe dedica un
informe especial al caso luego de la indicada la causa en contra de la becaria. Se trata de un
medio con sede en la ciudad de Buenos Aires y con repetidoras totales o parciales en varias
provincias, una de ellas Corrientes.

El medio masivo la tituld “La pediatra mas irresponsable de Chaco™' (Figura 68). El
informe fue presentado desde el estudio por el conductor German Paoloski para dar
intervencion al periodista especializado Mauro Szeta, quien dio tratamiento al tema y de

fondo puede distinguirse que pasan por la pantalla la denuncia de Sabadini (Figura 67).

I El informe completo estd disponible en el siguiente link: https://shorturl.at/xzKS7
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NICOLAS SABADINI, Fiscal Federal de P

N / L Fis¢a veral ante la Cama
fs: “NOTICIA CRIN

Penal”, Exp

ejor proced

o0e Telefe Noticias
17 de marzo - @

La pediatra mas irresponsable de

Chaco

Es pediatra, tiene #Coronavirus, violo la

#Cuarentena y contagié hasta un nene de 4

¥ anos.

La médica puede ir presa por irresponsable.

: @®S 15 mil

Hace 100 afios nos paso -+

lo mismo y no...

Qué Curioso

=2 Chilena entrega

Figuras 67 y 68. Intervencion de Mauro Szeta y video subido por Telefe a Facebook. Fuente: captura de pantalla.

El sentido queda definitivamente emplazado en el sistema de medios masivos que
seguiran haciendo un seguimiento de la evolucion del caso, con distintas aristas generadas a
partir del contagio del “caso 0” como la infeccién de un menor de edad, que en ese momento
fue el infectado mas joven de toda Sudamérica, y el fallecimiento de una de las personas

contagiadas por la becaria y su madre, cuando asistieron a un boda en el interior de Chaco.

6.2.7. El procesamiento en las redes a escala internacional

Varios de los medios masivos que dedicaron cobertura a la investigacion contra la
becaria y su madre volcaron sus contenidos a sus cuentas oficiales en redes. Es lo que sucedio

por ejemplo con el informe de Telefe y también el de TN. Esto significa que estos medios
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masivos no solo enuncian de forma tradicional y en directo sino también suben el fragmento
de la transmision a Facebook. Incluso Zeta desde Twitter también difunde el video del
informe haciendo que el caso llegue a su colectivo especifico de seguidores.

Este salto de los medios masivos a las redes, que invierte completamente la direccion
original del sentido, se vuelve claramente descendente desde los medios medios masivos tanto
en su formato tradicional como en sus versiones online. Pero es justamente este pasaje de una
trasmision en directo a un video en Facebook lo que habilita una instancia de comunicacién
horizontal entre pares (subfase 10). Aqui nuevamente enunciadores individuales vuelven a
tomar la palabra posicionarse a través de valoraciones positivas o negativas. La diferencia
con la subfase 6 (ver 6.2.4.) que el enunciador principal deja de ser el gobernador para ser el
fiscal. A su vez también la becaria y su madre, que como se dijo nunca intervienen en la
circulacion: son enunciadores ausentes.

Se observa que muchos enunciadores individuales amateurs se posicionan
negativamente frente a la conducta de las acusadas. En el caso de la pediatra piden que le
quiten la licencia. Otros en cambio defienden a la pediatra y a la becaria. Ocurre que dado que
se trata de un medio de alcance nacional e intencionalidad intervienen enunciadores
individuales que estan ubicados no solo en otras provincias sino en otros paises, como Espafia
y Chile.

El hilo generado a partir del video subido a Facebook por Telefe generd un hilo de
comentarios de variada valoracién, como se ven en las Figuras 69, 70, 71 y 72. Esto también
ocurre con otros medios masivos como TN o el diario Norte de Chaco. Pero es en este punto
el colectivo comunicacional se habia expandido mas alld de los confines de Chaco y de
Argentina, volviéndose una noticia trasciende los limites nacionales. Enunciadores
individuales desde distintas partes del planeta tomaron postura en favor de los fiscales o en
contra de ellos, en favor de las becarias y su madre o en contra de ellas. Incluso hubo quien

critico la baja calidad noticiosa del tema del informe
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Dante Hugo Cavagni

Si esta genio sobrevive tiene que ir presa y sacarle el
titulo de Pediatria no esta capasitada para seguir
ejerciendo

Me gusta Responder

Carina Dominguez
Y fue a la universidad y ella atendié pacientes y El

ex!!! También estuvo con personas,Dios mio.

Me gusta Responder

Alicia Dominguez
28 de febrero no se sabia, ni se imaginaba lo que

nos venia encima, las declaraciones de todos los
gobiernos en esa fecha eran de que no era mas que
un simple resfriado y que apenas se iba a contagiar
gente. Hasta el 11 de marzo la OMS no lo declaré
pandemia. Es una caza de brujas. Denunciar a una
persona inocente, que no tenia conocimiento es
vergonzoso, se les tenia que caer la cara al suelo a
los fiscales. Ademés no hav por donde coaerlo

Andrea Costilla
Particularmente felicito a los fiscales que tomaron

cartas en el asunto!! § & &

Me gusta Responder

Figuras 66,70,71,72. Comentarios al informe de Telefé subido a Facebook. Fuente: captura de pantalla.

6.3. Analisis espacial: el colectivo comunicacional, segiin cada momento
6.3.1. Alarma

Pasemos al andlisis espacial.En ¢l observaremos desde otro angulo la configuracion del
colectivo comunicacional a lo largo del proceso de circulacion hipermedidtica. En el Grafico
4 habiamos delimitados cuatro momentos a partir de tres giros de sentido debido a la
intervencion de enunciadores especificos.

El primer momento lo denominamos el alarma y es luego de la intervencion del decano
Lineras, cuando el sentido va desde el underground hacia los otros sistemas de mediatizacion.

Aqui los medios masivos digitales (MMD) y medios masivos tradicionales (MM) se
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constituyen como parte del colectivo al reconocer la discursividad de Lineras como una fuente
fidedigna para brindar informacion.También la UNNE como institucion (INS) difundioé a
través de sus medios y cuentas en redes.

Ademas dado que el sentido circuld primeramente en el underground fue compartido
por individuos profesionales (IP) integrantes de la comunidad académica, de los primeros en
recibir el mensaje de voz a través de grupos. Pero también individuos amateurs (IA) como
estudiantes que contribuyeron a la propagacion del audio.

Vemos entonces como, en ese primer momento, los enunciadores que configuran el
colectivo comunicacional hipermediatico se posicionan en el sector de las valoraciones
positivas ponderando la conducta atinada y seria del decano Lineras que al enterarse de la
situacion graba el audio de Whatsapp. Esto ademas de llevar tranquilidad a la comunidad
académica hace que sea tomado como fuente fidedigna de para los medios masivos, que

amplifican el mensaje tal como lo habia pedido su emisor original.

6.3.2. Humor

Ahora ocurre que al circular el sentido engendrado en el audio se producen
apropiaciones diferentes a las apropiaciones informativas de los medios masivos. Y a la
difusion le sigue la parodia y el chiste por parte de un colectivo mediatico (CM) y varios
individuos amateurs (IA). En este momento humor -coincidentes con las fases 3 y 4 del
esquema espacial (Grafico 4). Lineras en tanto enunciador desplaza al enunciado. El
desplazamiento pone en el centro al decano Lineras antes que a la llegada del coronavirus a
Chaco, como ocurriria en el momento anterior. No se observan MM ni MMD.

Podemos considerar que al menos para un parte del colectivo o, si se prefiere, para un
colectivo mas especifico procesa estd situacion desde el humor. El enunciador clave es
Semanticas del Desequilibrio, un colectivo mediatico que mediante la produccion de memes y
chistes hace humor laudatorio, valorando positivamente la actitud del decano.

Ademas, algunos individuos amateurs llevaran adelante sus apropiaciones, también en
clave de humor laudatorio. Es decir, que el giro de la alarma al humor se da so6lo en las redes
sociales mediaticas con la consecuente desaparicion de los MM vy la apariciéon de un CM, mas

un aumento en el namero de los IA en desmedro de los IP (Grafico 4).
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6.3.3. Temor y criticas

El proceso de circulaciéon cambia cuando interviene el gobernador Capitanich. Al
enunciar genera un giro negativo en el sentido dado que corre o desplaza el sentido. Con el
anuncio de aislar Chaco debido a la propagacion de contagios Capitanich genera un
desplazamiento de muchos enunciadores. Algunos se van, como sucede con Semanticas del
Desequilibrio y con la UNNE, y otros se incorporan, como medios masivos de alcance
nacional e internacional. Con el giro de sentido negativo los medios masivos reaparecen y
aumentan, tomando valoraciones negativas ellos también.

Lo mas significativo del salto hipermediatico en el que consistid el paso de la fase 1 a la
fase 2 -ver Grafico 4- es el corrimiento de los enunciadores del lado de las valoraciones
positivas a las negativas. En el caso de los individuos esas valoraciones negativas se centraron
por un lado en el temor generado ya sea a partir del anuncio de un aislamiento o por el rapido
crecimiento de los contagios, por ejemplo el temor por los nifios que debian retomar la
escuela. Por el otro en las criticas debido a las consecuencias econdémicas y/o psiquicas del
aislamiento asi como la falta de cuidados de parte de la ciudadania.

Pero las valoraciones positivas se mantienen. Hay individuos y medios masivos que
estan a favor de las medidas adoptadas por Capitanich. De este lado el argumento
fundamental era priorizar la salud de la poblacion en general.

Se advierte mediante la comparacion disponible en el Grafico 4 un desplazamiento de
los enunciadores que componen el colectivo comunicacional de un fuerte posicion positiva a
una polarizacion del colectivo mediante un corrimiento hacia la valoracion negativa. También
que el underground deja de ser relevante en la circulacion, a partir de la toma de la palabra del
gobernador.

Es un momento en el que la cuestion se politiza dado la aparicion de la figura de
Capitanich, la cual estd asociada a un signo politico (el peronismo y el Frente de Todos), pero
como hemos visto, puede generar adhesiones de individuos que no eran previamente
adherentes. No obstante, sus medidas generan rechazo por una parte de los enunciadores
individuales comentaristas, ya sea por lo dréstico de sus medidas.

Finalmente, es una institucion, el gobierno de la provincia de Chaco (que ocupa una

posicidon similar a la que en la fase 1 tuvo la UNNE) la que distribuyd el mensaje de
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Capitanich. Lo realizo a través de los medios gubernamentales como el canal publico de

Chaco y la agencia estatal de noticias, entre otros.

6.3.4. Denuncia

El cuarto momento corresponde a la denuncia penal por parte de la fiscalia federal de
Resistencia contra la becaria y su madre. Aqui las enunciadoras ausentes cobran un enorme
protagonismo al ser sefialadas como responsables del brote en Chaco y que ya incluia una
persona fallecida. En el Grafico 4 vemos ademas que con la denuncia el lado de las
valoraciones negativas aumenta mientras que la valoracion disminuye. Ahora el eje
fundamental es estar a favor o en contra de la decision de los fiscales Sabadini y Carniel o si
se quiere a favor o en contra de la becaria y su madre.

El caso escala a los medios masivos con alcance nacional e internacional, muchos de
ellos con sede en la ciudad de Buenos Aires. Tal como puede verse en el Grafico 4 la
mayoria de los medios masivos adoptaron una postura negativa ante la conducta de las
acusadas. En el caso de Telefe califico a una de ellas como la “Pediatra mas irresponsable de
Chaco”.

Y pese a ello la principal protagonista continud en el silencio y el anonimato mediatico
dado que su nombre no se difundié atin cuando la denuncia del fiscal Sabadini.

Ademas debemos senalar que dos instituciones se posicionaron en el lado de las
valoraciones negativas, por un lado el poder judicial encarnado en los fiscales que impulsaron
la acusacion, y por otro el poder ejecutivo encarnado en el gobernador Capitanich, quien
también criticd a la médica y a su hija y las responsabilizo de las altas cifras de contagios en
su provincia al inicio de la pandemia®.

El Grafico 4 muestra una reconversion del colectivo comunicacional, que habia
empezado en el sector de la valoracion positiva para finalizar en una mayoria que valoraba
negativamente por la actitud de la becaria y su madre. No obstante, como hemos sefialado con

anterioridad, habia enunciadores individuales que salieron en defensa de ellas.

“Puede consultarse el siguiente link: https://shorturl.at/gIX0
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6.4. Conclusiones preliminares

El caso que hemos analizado nos permiti6 observar en detalle la logica de los giros de
sentido y su relacion con la cuestion del enunciador. Estos cambios tienen su correlato con la
configuracion del colectivo comunicacional. Tomando como referencia el Grafico 4, se
advierte que cada momento de los descritos en los apartados anteriores implica una
configuracion especifica de los enunciadores que forman el colectivo. En el inicio de la fase
el colectivo estaba compuesto por individuos y medios masivos. Luego, intervino un
enunciador colectivo fake y gener6 un giro de sentido sin que se produjera un segundo salto
hipermediatico tras el generado por el audio del decano Lineras. Con la intervencion de un
enunciador profesional categorizado como el gobernador Capitanich ocurre el segundo salto
hipermediatico pero también un giro de sentido negativo. Finalmente, la intervencion del
fiscal Sabadini, en tanto individuo profesional y encarnacion institucional del poder Judicial,
vuelve a desplazar a los integrantes del colectivo. Con ese desplazamiento lo que empez6
como una circulacion horizontal-ascendente y fuertemente positiva se ha convertido en
descendente y marcadamente negativa (incluyendo en esta valoracion a instituciones, medios
e individuos).

Los giros de sentido pueden darse sin que haya salto hipermediatico como ocurre en la
fase 1, donde dentro de la misma fase hay dos momentos: alarma y humor. Para que eso
suceda es necesario que intervenga un enunciador diferente a los que componian el colectivo
hasta entonces. El primer giro de sentido lo provoca un colectivo fake a través de la parodia y
el humor laudatorio. El segundo giro lo hara en cambio un individuo profesional, Capitanich,
mediante el anuncio del aislamiento, cortando la corriente de sentido que se basaba en el
chiste para procesar la situacion e incrementado el flujo generado en el momento de la alarma.
Finalmente, otro individuo profesional, en nombre de una institucion, vuelve a modificar el
colectivo al poner como eje la conducta de la becaria y su madre. Para entonces el decano
Lineras como enunciador original habia quedado relegado.

Estos cambios nos permiten considerar que en el caso estudiado operan las dos logicas
del poder presente en la circulaciéon contemporanea, tal como las conceptualiza Carlon
(2020a:154-156). Por un lado, la logica del poder del sentido, que consiste en el interés que
puede generar un discurso que lo que ocurre con el audio de Lineras, quien antes del audio no

era una figura poderosa aunque si estaba jerarquizado por su rol en la universidad. Lo mismo
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ocurre con los memes de Semanticas del Desequilibrio pero a una escala menor ya que no
hubo salto de escala pero sus interacciones con los seguidores se intensifico hasta recibir
pedidos. Por otra parte, el poder del enunciador, que es lo que ocurre con la intervencion de
Capitanich y que se advierte en el incremento de los medios masivos interesados en el tema
(Grafico 4). Este poder queda entonces vinculado a reconfiguraciones o desplazamientos
dentro del colectivo comunicacional, tal como lo hemos expuesto a lo largo del apartado 6.3
al analizar la dimension espacial de la circulacion. El fiscal Sabadini también es un
enunciador poderoso pero su enunciacién estuvo permitida por los medios masivos. No
obstante, ademéas de ser enunciadores poderosos, Capitanich y Sabadini, produjeron retomas
discursivas que en si mismas eran interesantes para un colectivo de medios masivos e
individuos.

Finalmente, las enunciadoras ausentes, la becaria y su madre, permanecieron a lo largo
de toda la circulacion sin tomar la palabra, pese a contar con sus propios medios de
comunicacion. Decidieron no enunciar pero no pudieron evitar ser enunciadas por otros
enunciadores. Sin embargo, recibieron un margen de respeto elevado por parte de éstos

enunciadores que en la mediatizacion no las identificaron pese a cuestionar sus conducta.
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7. CASO 0 CORRIENTES.

Linchamiento mediatico y contracorriente de sentido

7.1. Sintesis de la circulacion

El 20 de marzo de 2020 -dia en que Argentina iniciaba el ASPO- el gobernador de
Corrientes, Gustavo Valdés, informo a través de Twitter el primer caso de coronavirus en la
provincia. El mensaje no daba detalles de quién era la persona infectada ni como habia
contraido la enfermedad, so6lo advertia: “comienza la lucha”. El sentido rdpidamente se
dispar6 en distintas direcciones comunicacionales.

La circulacion tiene dos grandes fases. La fase 1 que inicia con el anuncio de Valdés y
sus repercusiones en medios masivos y redes sociales. La fase 2 es el momento en que el
individuo infectado, Jorge Lobera, toma la palabra y produce un giro de sentido tras el
linchamiento medidtico que lo expuso a ¢l a su familia, modificando al colectivo
comunicacional hipermediatizado.

Luego de dar a conocer su historia por Facebook, Lobera sale al aire por la principal
radio de Corrientes, dando un salto hipermediatico. Los medios masivos hardn un seguimiento
de la recuperacion de Lobera y su familia, cuyos hijos residian en Corrientes por entonces.
Hasta entonces Lobera era un individuo profesional no categorizado pero con cierta
notoriedad previa por ser entrenador de basquet y presidente de la UCR en una ciudad del
interior de Chaco.

En el Grafico 5 presentamos nuestra sintesis €sta circulacion en particular. En €1 puede
observarse las dos fases fundamentales y sus respectivas subfases, asi como la relacion que se
establecen en los distintos momentos en que los enunciadores, que fueron parte del colectivo,
se posicionaron a través de la toma de la palabra del hombre identificado como el caso 0 de

coronavirus en Corrientes.
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CIRCULACION COMPLETA “CASO 0” CORRIENTES
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Grifico 5. Sintesis de la circulacion del caso 0 Corrientes, puesta en relacion de esquemas temporal y espacial. Fuente: elaboracion propia.
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7.2. El analisis temporal
7.2.1. El anuncio de Valdés

Dentro de la fase 1, el anuncio por Twitter del gobernador Valdés constituye el primer
momento (Grafico 5). La combinacion del poder del discurso y el poder del enunciador hizo
que la direccion comunicacional fuera en simultineo ascendente-descendente. Por una lado,
hubo una répida retoma de los medios masivos (salto hipermediatico) y, por otra, una
dispersion por las redes sociales aunque fuertemente anclado en el hilo generado a partir del
tuit del mandatario.

No hubo comunicacion horizontal. Valdés no habilita el intercambio entre pares, no
responde a los enunciadores comentaristas aunque su mensaje queda atrapado en la
circulacion mediante un hilo.

El gobernador mediante su anuncio construye un colectivo comunicacional
hipermediatizado. Este conjunto de enunciadores durante el resto de la fase 1 se posiciond
fuertemente en el polo de la valoracion negativa (Grafico 5). Las posiciones van entre
quienes critican al gobernador, quienes lo respaldan, quienes piden mas medidas de control y
quienes reclaman saber la identidad del paciente y donde estd ubicado. Este proceso culmina
en un lichamiento medidtico con la exposicion de la identidad del caso O (en seguida lo
desarrollamos en detalla mas abajo en el apartado 7.2.3.).

La enunciacion de Valdés por lo tanto se limita a dar a conocer de manera oficial el primer
caso, sin otra intervencion. Su mensaje apela a la responsabilidad de la ciudadania en el
cuidado (“hay que quedarse en casa”) y en la esperanza colectiva de que “juntos lo vamos a

superar” (Figura 73).

o Tweittear

ﬁ Gustassa Valdds &

Tengo gue informaries que lamentablemente tenemaos

el primer caso positive de Coronavinus en #Corrientes.
Comienza la lucha. Tenermnos que ser responsables v

cuidamos entre todas. Quedémonos en nuestras casas
para svitar gue el virus se propague. Juntos vamos a
superaric.

2 % il F 4.2 il B

Figura N° 73. Tuit del gobernador de Corrientes, anunciando el caso 0. Fuente: captura de pantalla.
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No obstante al adoptar como medio de comunicacion su medio individual, Valdés, queda
fuera de los marcos institucionales que podria brindarle una conferencia de prensa y los
distintos reconocimiento por parte otros enunciadores en distinto estatutos quedan expuestos

en el mismo hilo de Twitter.

7.2.2. Los medios masivos

La subfase 2 es la retoma del sentido por parte de los medios masivos (salto hipermediatico
en direccion ascendente). El enunciador Valdés, produce un salto hipermediatico. Esto debido
a que se trata de un enunciador poderoso que ademds enuncia un discurso de interés. Se
colombiana por lo tanto las dos logicas del poder: el del enunciador y el del sentido.

Asi el discurso engendrado por el gobernador se expande hacia los medios masivos. Los
primeros fueron los portales web, que incrustaron el tuit dentro de sus espacios mediaticos,
pero también saldran al dia siguiente en ediciones impresas ( Figura 74). Los medios toman
el tuit como una fuente de informacion fiable, y en este caso oficial dado que es la cuenta del

gobernador.

. ® .
Y diario

& Edicion Impresa, Informacidn General £ mar 21, 2020

Confirmaron el primer caso positivo de GOVID-19 en Corrientes

Lo que nadie queria gue suceda pasd, el gobemador Gustavo Valdés confirmé ayer la aparicién del primer
caso positivo de coronavirus en la provincia. “Tenemos que ser responsables y cuidarnos entre todos”, fue
una de las frases del Mandatario.

@ Gustavo Valdes €

Tengo que informarles que lamentablemente tenemos
el primer caso positive de Coronavirus en #Corrientes,
Comienza la lucha. Tenemos que ser responsables y
cuidarnos entre todos. Quedémonos en nuestras casas
para evitar que el virus se propague. Juntos vamos a
superarlo.

Figura 74. Publicacion del diario Epoca de Corrientes, con el tuit de Valdés inserto. Fuente: captura de pantalla.
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La retoma incluye otros soportes mediaticos que desde horas posteriores al anuncio por
Twitter. Asi, la informacion también se propagd por radios y programas de television junto
con los medios masivos digitales. Solo dos horas después del anuncié el canal 9 de Chaco
-pero que por entonces tenia su planta transmisora en Corrientes- realiza una transmision en
directo sobre el tema. En el zocalo se incluye la intervencion previa del gobernador Valdés
(Figura 75). No obstante era muy escasa la informacion disponible mas alld de la
confirmacion. Hasta ese momento la identidad de Lobera no era dada a conocer. Pero puede
advertirse el crecimiento en el colectivo comunicacional, llegando a audiencias ubicadas ya en

Chaco.

CORRIENTES

Figura 75. Transmision del informe del canal 9 sobre el caso 0 de Corrientes. Fuente: captura de pantalla.

Con la retoma del anuncio por parte de los medios masivos, la direccion
comunicacional ascendente cambia a descendente. Los medios masivos ponen el énfasis en el
enunciador. Se trata del gobernador Valdés, quien “confirmé el primer caso”. Esto muestra
que al menos en esta subfase el poder del enunciador fue tan fuerte como el poder del sentido.
Y esto debido a que los medios masivos dejan en segundo lugar el dato hasta entonces ausente
de la identidad del paciente.

En el pasaje de Twitter a los medios masivos prevalece el sentido informativo y el
caracter colectivo del problema, ya que ahora el virus habia llegado a Corrientes. No obstante
como veremos a continuacion, en los comentarios del hilo el procesamiento fue otro y termind

en una individualizacion del problema, al ser revelada la identidad del paciente.
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7.2.3. Comentarios y el linchamiento en el hilo de Valdés
La subfase 3 ocurre fundamentalmente en 7Zwitter. Lo que ocurre es que los
enunciadores comentaristas del anuncio de Valdés empezaron a tejer el hilo con distintos tipos
de discursos que pueden ser clasificados en tres: los que alientan al gobernador, los que piden
medidas restrictivas y los que reclaman saber quién es el paciente (Figuras 76, 77, 78, 79).
Finalmente esta ultima tendencia serd la que genere el mayor flujo del sentido al identificar al

paciente 0 y llevarlo -ya en la fase 2 a tomar la palabra (ver 7.2.4.)
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Figuras 74, 77,78 y 79. Enunciadores comentaristas del hilo de Valdés. Fuente: Twitter.

Si bien son varios los enunciaciones que van interviniendo en esta fase, es uno de ellos
el que da conocer la identidad del portador de la enfermedad, a través de una captura de
pantalla de la cuenta de instagram del hijo de Lobera ( Figura 80). Se trata de un enunciador
fake, es decir que no revela su identidad en el off line. Se trata de (@NufiezCabezadevaca,
quien se resguarda en el nombre de un personaje historico de la region (el conquistador
espafio Alvar Nufiez Cabeza de Vaca). Pese a ello y a lo paraddjico de ser un anénimo que

revela la identidad de otro, el interés de su discurso es tal que su imagen se expande.
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g-" & MufezCabezadelaca =

Es 2l abogado correntine de apellido Lovera.

$ ignacia_lobera :

It |

Figura 80. Intervencion del fake Cabeza de Vaca escrachando a Lobera en el hilo de Valdés. Fuente: Twitter.

La primera la direccion comunicacional se vuelve horizontal en esta subfase, al ser
compartida por otros enunciadores pares tanto en Twitter como en Facebook. Por lo tanto, al
crecer el interés por la identidad del caso 0, ocurre también un salto intrasistémico de una red
social mediatica a otros.

Ademas del fake @NuiiezCabezadeVaca que difundié una foto son varios los
enunciadores que “escrachan” a Lobera y su familia. La mayoria individuos amateurs aunque
también se detectaron individuos profesionales no categorizados. Estos no se limitaron a
compartir el tuit de Valdés sino que operaron otro tipo de apropiaciones en el hilo generado,

colocando videos, noticias e imagenes que identifican a Lobera como el caso 0.
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o Twittear

% Micha el Manolio/[/

Tranquilidad gente, Les paso el parte real. El caso de
Ctes es un 5r. De Villa Angela llamado Ignacio Lovera
de 64 anos que hace 13 dias regreso de Europa. Lego
de regreso con ef hijo que vive en Cormmentes y se puso
de inmediato en cuarentena en el die. del hijo.

L]

Figura 81. Intervencion del fake Micha el Manolio en hilo de Valdés, identificando a Lobera. Fuente: Twitter.

Esta clase de operaciones no deben ser soslayadas dado que altera el sentido inicial en el
mismo espacio discursivo que el tuit del anuncio de Valdés. Asi la Figura 81 muestra como
otro enunciador individual fake que hace conocer como @ClimaMicha intervienen en el hilo
del gobernador para dar “el parte real” pero a diferencia de @NuifiezCabezadeVaca trata de
llevar “tranquilidad” al asegurar que “se pudo de inmediato en cuarentena en el departamento
de su hijo”. En cambio la Figura 82 muestra otro enunciador, que se hace llamar
@Nora70369241 que también da a conocer la identidad del contagiado pero ademas critica al

gobernador y pide que no mienta.
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Figura 82. Otra enunciadora individual escrachando a Lobera y criticando a Valdés. Fuente: Twitter.
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De este modo en el hilo de Twitter queda expuesto que Ignacio Lobera, hasta entonces
un individuo profesional no categorizado, era el caso 0. Es decir que finalmente el reclamo de
una parte de los enunciadores comentaristas fue respondido pero no por Valdés, el enunciador
poderoso que habia desatado la circulacion sino por fakes que hasta entonces no tenian poder
y luego de su intervencioén tampoco lo tendrian. Sin embargo, el interés de sus discursividades

hizo que el sentido referido a la identidad del caso 0 se extendiera a otras redes.

7.2.4. La fase 2: el caso 0 toma la palabra

Jorge Ignacio Lobera, antes de su intervencién en esta circulacion que estamos
estudiando, era conocido por ser director técnico de Béasquet y presidente de la UCR (mismo
signo politico que Valdés) de Villa Angela, localidad chaquefia de donde es oriundo. En
Corrientes residian sus hijos universitarios. Con ellos, su esposa y cufiado -hijo del duefio de
una cadena de supermercados local- habia regresado una semana antes de Europa.

Al dia siguiente, el 21 de marzo de 2020, comenz6 la fase 2 cuando Lobera tomo la
palabra y a través de su cuenta en Facebook conto6 su historia, haciendo que el linchamiento
cese. Ocurre un giro de sentido positivo donde al enunciar Lobera construira un colectivo no
antropocéntrico. Para ello hubo una identificacion por parte de otros miles de enunciadores
(individuos, colectivos y medios masivos) que quien enuncia era ante todo un ser viviente.
Lobera planted que era parte de la misma especie: “soy uno mas de ustedes” (Figura 83).

El mensaje de Lobera es, por un lado, el reconociendo al lichamiento que €l y su familia
padecieron. Por el otro, es una produccion discursiva de un individuo que administrar su
propio medio e introduce aspectos de su vida privada en un espacio publico mediatico. Es
justamente por ello que Lobera generd una contracorriente de sentido que reconfigurd el

colectivo comunicacional hipermediatico.
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o Jorge Lobera esta con Candela Lobera y 2 personas mas. e
18h-Q

TENGO CORONAVIRUS:

Mo elegi enfermarme, me toco.

Cluisiera compartir con ustedes lo que siento, 1o que me pasa.

Lo primero es contarles gue el 10/03/2020 regrese de unas vacaciones junto a
mi familia a la Argentina, que no tuve sintomas respiratorios y no tuve fiebre,
tnicamente no le sentia el gusto a la comida, esto sin dnimo de minimizar la
enfermedad, por el contrario, contar mi experiencia, ayudarlos en lo posible
describiendo los que fueron estos dias y con 1a esperanza y el deseo que no
les toque, de que esten atentos, respeten las normas impuestas.

Al regreso del viaje, di aviso a las autoridades sanitarias de la provincia de
Corrientes, v quedamos junto a mi familia en cuarentena, el cual cumplimos a
raja tabla. Hoy me confirmaron el resultade positivo del hisopado ( el cual fue
realizado por voluntad nuestra)que nos practicaron oportunamente, lo que
implica continuar con el aislamiento al cual me someto con la conviccion de
que es lo que hay gue hacer, por mi salud, por mis afectos pero
predominantements por el bien de todos.

Lo tomo con 1a responsabilidad que amerita el caso.

Les agradezco a todos las palabras de afecto.

Soy uno mas de ustedes, lo que parecia lejano, remoto y casi imposible de
que nos afecte, hoy esta entre nosotros.

Aunemos los esfuerzos, cada uno desde su lugar, para gue pase pronto.

Con afecto

Jorge Ignacio Lobera

Qs 2 mil 1.5 mil comentarios 3 mil veces compartide

Figura 83. Publicacion del caso 0 de Corrientes en su cuenta personal de Facebook. Fuente: captura de pantalla.

Como ya habia sido identificado y expuesto como el caso 0, Lobera asume ese rol pero
lo convierte al decir: “no elegi contagiarme, me tocd” (Figura 83). Hay una identificacion
fuerte entre el enunciador extra-discursivo, el discursivo y su figuracion en el discurso, una
operacion distinta a la empleada por los fakes de la subfase anterior. Es que una vez
identificado el enfermo y ademads ratificado por el mismo paciente, dentro del colectivo el
componente dominante de la identidad se desploma. En cambio, emerge un conjunto de
enunciadores que se solidarizan con Lobera, como veremos en breve en el siguiente item.

Es ese relato en primera persona de un ser humano con la enfermedad (en ese momento
poco conocida y sin vacuna) el que interpela desde un lugar distinto al de una figura anénima

con un atributo meramente negativo.
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La comunicacion aqui es horizontal ya que Lobera interactia con los comentaristas,
agradeciendo o megusteando, y también ascendente porque el sentido materializado en su
publicacion va hacia arriba, hacia los medios masivos que la reproducen de forma parcial o
total. Medios graficos digitales insertan el enlace a la publicacién o una captura de pantalla de

la misma (Figura 84).

"Tengo coronavirus, no elegi enfermarme, me tocd"”,
dijo el primer infectado en Corrientes

LEE NUESTRA EDICION

e mmpdar co usfedis Ju gui sivmis, T gue

Figura 84. La Noticia en el diario Primera Linea (Chaco). Fuente: captura de pantalla.

Su intervencion seria y ajustada a la situaciéon hizo que merme el ascenso de la
segregacion contra ¢l y su familia. Ademas de llevar calma y tranquilidad respecto al
cumpliento de la cuarentena, cuestion que habia quedado abierta desde la intervencion del
gobernador de Valdés aunque tuvo una primera respuesta a través del fake @ClimaMicha (
Figura 77).

La enunciacion de Lobera generd tanto un giro de sentido respecto a las valoraciones
entre los enunciadores que participaban del colectivo, entre ellos muchos que se sumaron a

partir de su enunciacion y otros, como los medios masivos, que ya eran parte.
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7.2.5. Las reacciones a la publicacion

Ocurre luego de la publicacion de Lobera en Facebook que cientos de enunciadores
comienzan a comentar (Figura 85). Cometan tanto amigos como de otros individuos que
accedieron al discurso dado que por entonces Lobera habia habilitado el acceso publico a sus
posteos. En la actualidad el acceso a su cuenta es restringido para amigos.

Por lo tanto, esta subfase es el momento en que la comunicacion adquiere un direccion
horizontal en el muro de comentarios del posteo de Lobera. Se configura asi un colectivo que
valora positivamente su pronunciamiento y reflexion. Estos otros enunciadores, la mayoria
individuos amateurs y auténticos, no sélo dejan comentarios de apoyo, adhesion y aliento sino

que también comparten la publicacion.

‘} Hugo Lopez Fuerza jorge.. No estas solo.lll Continua las indicaciones

" medicas..Pronto si Dios quiere te prondras muy bien..no nos
conocemes...pero conta conmigo..en lo gue pueda ayudar a vos y
familia..bendiciones..

O

Me gusta - Responder-1h

@ Matias Roti Como opina esta gente. Que gente de mierda por que
miserda no se meten dentro de su culo y miran cuanta mierda tienen
adentro. Dejen a este sefior y a su familia tranquilos con su situacion.
Ya hicieron el protocolo. Quien de ud tendria pagado un viaje a Europa
y lo resignaria por un virus que recien empieza y nadie imagina su
magnitud. La puta madre gente de mierda cierren 2l orto

O

Me gusta - Responder - 33 min

cii Etr Dpr Matias Roti Por que habla de 2sa mansara de los demas
.Es verguenza ajena que un correntino ,educado? Se refiera en
es0s términos .. Salvo que este involucrado en el tema .0
mucho enojo y explota con los que nada hicieron para que esta

enfermedad nos perjudigue como esta ocurriendo.Mo
merecamos sus improperios Recapacite antes.

Me gusta - Responder - £ min - Editado ©:

& Mirtha Rojas

Me gusta - Respendsr - 30 min

Figura 85. Captura de pantalla de un fragmento del hilo de comentarios al posteo de Lobera. Fuente: Facebook.

Al ser compartido por otros enunciadores que no se limitaron a comentar, la publicacion
de Lobera se expanda mas alla del circulo de amigos de Lobera, otros enunciadores que hasta

entonces no conocia se apropian de su discurso y lo comparten. Estas retomas hacen que
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mediante una comunicacion horizontal el sentido se expanda y llegue a otras personas que
usan la misma red social mediatica. De alli se producira el salto hipermediatico a los medios

masivos.

7.2.6. El salto a los medios masivos
Debido al interés del discurso el sentido asciende y viaja de las redes a los medios
masivos. Ese viaje se da de dos modos. Por una lado la réplica del posteo de Lobera en otras
superficies discursivas. Por otro lado, las entrevistas que Lobera y su familia dan a los
medios. El 22 de marzo por la mafana, Lobera sale en directo por radio Sudamericana, uno
de los medios masivos radiales de mayor audiencia de la provincia (Figura 86). Hay un
cambio en la direccidon comunicacional que se vuelve descendente entrevistandolo a €l e

incluso a otros miembros de sus familias.

) 8
+ © & -
WWW.RADIOSUDAMERICANA.COM (i) Radio Sudamericana @ e -
°

dominge, 22 de marzo de 2020 2 125 01:07 S iuEREE]
- OO TOTD o o T

Hablé el hombre que
tuvo el primer caso

& Compartir @

de Foronavirus en e
Corrientes: "Estamos 7 T T A lostros paa robar
shockeados por la E' e e
confirmacion de los ' '
tres CaSOS" (S [T 2 Se puede ser solterav +

Figura 86. Presentacion de la entrevista a Lobera en radio sudamericana. Fuente: Facebook.

La direccion comunicacional vuelve a cambiar y pasa de horizontal-ascendente a
descendente. El sentido circula entonces desde arriba (los medios) hacia abajo (las redes). Lo
que es interesante en este momento es que el enunciador Lobera ahora da su discurso no
desde su cuenta en Facebook sino desde una emisora radial tradicional, lo que hace que no
pueda haber un intercambio como en subfase previa.

No obstante, al contar la emisora radial con una cuenta en Facebook sube una nota con
entrevista en formato video. Alli si quedan registros de las reacciones de otros enunciadores,

quienes mantienen la polarizacion entre quienes critican a Lobera y quienes lo defienden. No
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obstante, en el hilo de comentarios es evidente el predominio de las valoraciones negativas

(Figuras 87 y 88).

Silvina Alejandra Manni
Para que le hacen entrevista a este ser inhumano? O
sea. .. [OLERANCIA CERO A ESTE TIPO DE GENTE.

Me gusta Responder

Rodriguez Jose

Es momento de apoyar sefiores, no es un asesino ni
mucho menos, que fue irresponsable? Si lo fue, pero
es momento de apoyar para salir adelante y no
matarnos entre nosotros. Cualquiera puede estar
expuesto a este virus.. Ustedes ven este caso, pero
no v... Ver mas

Figuras 87 y 88. Comentarios a favor y en contra en la publicacién sobre la entrevista a Lobera. Fuente: Facebook.

Lobera al salir por radio y contar su historia consigue darle otro alcance al giro de
sentido que habia producido su publicacién en Facebook, al hacerse cargo de su condicion de
“caso 0” y darle un rostro a la figura difusa del primer contagiado, al humanizarla, Lobera
consiguié calmar a aquello que agitaban por saber su identidad aunque no cesaron del todo
por supuesto pero su magnitud descendiendo.

Ademas, aparecen otros enunciadores que lo defienden y no estaba en el incide de la
circulacion cuando la identidad atin no se sabia, estos comentaristas contribuyeron a disminuir
el discurso de odio y discriminacién de una parte de los integrantes del colectivo que en el
fragor del anuncio del gobernador, entre el miedo y la escasa informacion, expusieron a

Lobera y su familia sin mayores recaudos.

7.2.7. La continuidad de la cobertura mediatica

Finalmente, hay una ultima subfase que incluye el seguimiento que hacen distintos
medios de Corrientes y Chaco sobre la recuperacion de Lobera y su familia. Uno de los
momentos importantes fue cuando donaron plasma para combatir el coronavirus en Corrientes
(Figura 89). Luego cuando se cumplid el primer aniversario del anuncio de Valdés sobre el
caso 0.

Podemos considerar que esa fase se extiende a lo largo de semanas y meses cada vez

con intermitencias incluyendo entrevistas a Lobera, su esposa Lorena Avedaio y su yerno,
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Juna Castro. Este ultimo dijo, el 11 de abril de 2020, durante una entrevista con la emisora

local Radio Dos, de las mas importantes de la ciudad: “el mayor miedo que tuvimos durante

todo este tiempo estuvo relacionado mas a lo social y no a la enfermedad. Leiamos las redes y
9943

eran bastante duro. Nos maltratan sin saber. Decian cosas sin conocimiento”*.

También Lobera en entrevistas posteriores se refirid al linchamiento en las redes: “nos

9944

dolieron mas las criticas que el propio coronavirus

Figura 89. Fotografia de la donacién de plasma realizada por Lobera. Fuente: diario Epoca.

La circulacion del sentido quedd bajo la logica descendente propia de los medios
masivos que dan notoriedad a Lobera quenes cuentaron sus experiencia y la discriminacion
que padecieron. En el caso de Lobera y su esposa Lorena Avedaio incluso fueron

fotografiados y felicitados por ser la primera pareja de donantes de plasma para el tratamiento.

7.3. El analisis espacial
Ahora nos focalizamos en la dimension espacial de la circulacion del caso 0 de

coronavirus de Corrientes. Tal como puede observarse en el Grafico 5 hay dos momentos que

# Puede consultarse el siguiente link: https://shorturl.at/hF1J0
# Puede consultarse el siguiente link: https:/shorturl.at/puNXZ
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a su vez coinciden con las fases 1 y 2 de la circulacion. Primero el momento del anuncio del
gobernador Valdés y el linchamiento, luego la toma toma de palabra de Lobera y el giro de

sentido positivo

7.3.1. Antes de la intervencion de Lobera

Lo que observamos en este primer momento es una tendencia del colectivo
comunicacional, conformado principalmente por individuos aunque también incipientemente
por medios masivos digitales, a posicionarse en el lado negativo de la valoracion del
discurso. Esta valoracidon negativa se basa principalmente en el efecto miedo generado por el
anuncio del primer caso, por lo tanto la llegada del virus a Corrientes.

Aqui no estan solo quienes “escracharon” a Lobera y pidieron al gobernador que diera a
conocer la identidad del infectado sino también aquellos que expresaron la necesidad de la
presencia de fuerzas militares y de seguridad en las calles.

Los medios masivos que tomaron el tuit de Valdés como informacién y lo convirtieron
en noticia también se posicionan en el lado negativo del esquema por justamente la valoracion
que hacen del riesgo y las propias palabras del mandatario quien hablé de una “lucha” para

referirse a la gestion de la propagacion del virus en el territorio provincial (Grafico 5).

7.3.2. Después de la intervencion de Lobera

El Grafico 5 es ilustrativo del movimiento y reconfiguracion que se produce al interior
del colectivo comunicacional a partir del giro de sentido que provoca Lobera. El “caso 07, al
tomar la palabra y plantearse como un miembro del colectivo humano, como un ser viviente
que se encuentra atravesando el doble proceso de una enfermedad (natural) y un lichamiento
(social) debido a portar una enfermedad que no eligié tener sino que le toco.

Su intervencidn seria en la que se muestra como un jefe de familia, responsable y donde
garantiza que todas las versiones sobre incumplinetos del aislamiento son falsas hace que
muchos otros individuos tanto amateurs como profesionales se sumen al colectivo y se
posicionan en el lado de las valoraciones positivas, brindando respaldo y acompafiamiento a

Lobera en el dificil momento que debia atravesar.
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No solo los individuos se solidarizaron con ¢l sino también los medios masivos
mostraron mucho interés, primero los portales de noticias que operan en internet e incluso en
las redes (a través de sus cuentas oficiales) replicando el posteo o reproduciendo citas.

Los medios masivos en su mayoria se posicionaron positivamente ante la intervencion,
valorando la seriedad de Lobera. El interés perdur6 mas alld de la cesién de espacio
discursivo tanto a través de notas periodisticas escritas como entrevistas radiales, sino que su
caso siguid por varias semanas, siendo el momento mas destacado la donacion de sangre para
el uso del plasma, pero hubo otras donde el propio Lobera pudo reflexionar sobre lo que le

pasd. Asi pudo frenar, con la cooperacion de enunciadores individuales y medios masivos.

7.4. Conclusiones preliminares

La intervencion de Lobera como un enunciador permitio frenar el linchamiento
mediatico generado por enunciadores fakes en el hilo de Twitter del gobernador Valdés. Al
reapropiarse de su imagen, de su identidad, y ademds tomar la palabra el enunciador
mediatico Lobera evito ser segregado, generando una corriente de sentido positiva que fue en
aumento al tomar notoriedad en los medios masivos. Asi consiguidé empatizar con miles de
individuos de ubicados en distintos lugares revinculandose a ese colectivo.

Lobera se convierte asi en enunciador grado 2. Esto no habia ocurrido con el
gobernador Valdés, quien tras el anuncio por Twitter no fue entrevistado por medios masivos.
De hecho a lo largo de la cuarentena su contacto con estos se basd fuertemente en
conferencias de prensa semanales.

Operan las dos l6gicas del poder en la era contemporanea. Pero a diferencia de los casos
estudiados con anterioridad esta vez es un enunciador poderoso, el gobernador Valdés, el que
estad en el origen de la circulacion al desatarla desde su medio individual en Twitter. Pero al
enunciar por fuera de los marcos institucionales tradicionales queda expuesto a los reclamos,
que terminan generando un lichamiento mediatico en el propio hilo de Valdés.

Lobera era un profesional poco conocido y después tampoco volveria a tener la
relevancia. AuUn asi logra frenar el escarnio a través de un relato en primera persona de una
enfermedad desconocida al pasar de lo individual, donde habia sido ubicado por quienes lo

lincharon, a lo colectivo.
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8. EL DR. DURE.

La muerte por covid como constructor de colectivo

8.1. Sintesis de la circulacion

Chaco, como ya se ha dicho, ha sido una de las provincias argentinas mas afectadas por
el coronavirus. El contagio comunitario llevo al sistema de salud al borde del colapso, con un
importante namero de trabajadores contagiados. Las consecuencias de la demanda de atencion
de pacientes llevo a médicos, residentes y enfermeros a protestar y el gobierno provincial los
multo por violar el aislamiento social preventivo y obligatorio.

En ese contexto, el 19 junio de 2020 muri6 el doctor Miguel Angel Duré, de 53 afios,
jefe del area de terapia intensiva del hospital Perrando, el mas importante centro de salud
publica de la provincia, ubicado en la capital, Resistencia®*. Con 28 afios de labor en la
institucion, Duré se habia contagiado de coronavirus a finales de mayo durante una cirugia de
emergencia a un hombre que ingreso tras un accidente de transito y luego se determinaria que
tenia coronavirus: habia infectado a ocho trabajadores de la salud y otros dos pacientes*.

El caso tuvo un origen ascendente desde Twitter cuando en la madrugada del 19 junio
de 2020 un colega de Duré, el doctor Julio Picén, se encontraba de guardia y empezd a
comunicar a través de su cuenta en Twitter lo que habia sucedido. Ya por la mafiana el
gobernador de Chaco, Jorge Capitanich, dio sus condolencias a través de sus perfiles oficiales
en Facebook y Twitter, lo que desatd una polémica con otros usuarios. El caso siguid
escalando en magnitud hasta llegar en pocas horas a noticieros y versiones online de diarios
nacionales. También fue despedido en las redes por miles de enunciadores individuales. Entre
los Ricardo Martinez, joven médico que compartié sala de internacion con Duré, y Matias
Duré¢, hijo del fallecido, quien pidid por Facebook que dejen hacer el duelo en paz.

A continuacién exponemos en el Grafico 6 una sintesis de la circulacién, del cual nos

valdremos para llevar adelante nuestro andlisis y descripcion. Intentamos mediante colores dar

cuenta de estos momentos.

“Duré permaneci6 internado tres semanas, durante las cuales su caso tuvo cierta trascendencia en portales noticiasy en redes
Un conocido periodista chaquefio, Julio Wajcman, le dedico un tuit. Puede consultarse en: https:/shorturl.at/cmrAG

“Puede consultarse el siguiente link: https:/shorturl.at/mwBNY
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CIRCULACION COMPLETA CASO “LA MUERTE DEL DR. DURE”
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Grafico 6. Sintesis de la circulacion del caso Duré, puesta en relacion de esquemas temporal y espacial. Fuente

: elaboracion propia.
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8.2. Analisis temporal

8.2.1. Fase 1: el Dr. Picon y la circulacion transversal

El punto de inicio de la circulacion corresponde a las 1.26 del 19 de junio de 2020,
cuando desde su cuenta personal de Twitter el médico cirujano, Julio Picon (@drjuliopicon),
tuitea el siguiente mensaje: “Joven de 23 afios ingresa muerto.... mas el fallecimiento de un

colega por Covid 19. Qué dia choto” (Figura 90).

ﬂ Jurro PrcoN @drjuliopicon - 19 jur

=@ Joven de 23 afios que ingresa muel a blanca, joven de
17 anos con herida de arma de fuego, to de un colega por

Covid 19. Qué dia choto.

Figura 90. Captura de pantalla del primer tuit del Dr. Picon. Fuente: Twitter.

Picon es médico cirujano del hospital Perrando y desde abril de 2013 utiliza Twitter. Es
habitual que tuitee sobre lo que sucede en sus guardias nocturnas, incluyendo fotografias de
heridos, con una fuerte carga humoristica. Si bien “habla” de otros temas su discurso pasa
fundamentalmente por su rol de médico. Es esto lo que instala un “pacto” con los otros
internautas, que creen que ¢l es en las redes lo que -en cierto nivel- es en el “afuera” (Carlon,
2020;109).

Picon es un enunciador “amateur”, uno de los millones que ha accedido a la produccion
discursiva mediatica merced a la digitalizacion e internet. Ha construido un ethos virtual que
se caracteriza por no diferir del extra-discursivo. Picon estuvo en el momento y lugar pero ya
estaba constituido como un enunciador individual auténtico al existir un vinculo de creencia
previo sobre quién era fuera de las redes, en el offline.

Agreguemos que la circulacion es transversal. Lo que se mediatiza es el exterior: se
introduce a las redes un contenido que es propio de la administracién de una institucion no

mediatica. La produccion discursiva en general, y este caso en particular la de @drjuliopicon,
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consiste en hacer “publico” elementos discursivos cuya circulacion estaba antes bajo la
gestion exclusiva de la institucion.

En la Figura 90 advertimos que la puesta en conocimiento de la muerte de Dur¢ esta
incluida en una terna de incidentes que llevaron a Picon a calificar de “choto” su turno de
guardia. El tuit genera un “hilo” donde otros internautas, despiertos a esa hora de la
madrugada, empiezan a entablar una comunicaciéon con Picdn, interesados en saber quién era
el “colega” que habia muerto. “Médico del hospital Perrando”, afiadio.

Luego de 14 minutos del primer tuit la usuaria @Karengonzzzzz pregunta: “El doc
dure?”. Y el doctor Picon, respondé “Si”. Advertimos aqui una direccion comunicacional de

tipo horizontal donde Picon interactua con los enunciadores comentaristas (Figura 91).

; [T — o=
=

El hombre de 67 anos fallecido este jueves en un sanatorio privado era
médico? @e

£ Juiio Picon

‘g No.

7. J‘ KarenGonz

Tl 5 1:40 a. m. - 19 jun. 2020
lOC aure?

£ Juro Picon

w -
(v I
Fuerzas Doctor.!! Gracias por todo lo que estan haciendo!! [

Que pena doc , que noche fea

Figura 91: captura de pantalla del hilo generado por el tuit del Dr. Picon. Fuente: Twitter.

Observamos como en este primer momento de la circulacion, la direccion es claramente
contemporanea: el enunciador y sus co-enunciadores entablan una comunicacién horizontal;

hay preguntas y respuestas; también, mensajes de aliento.
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Notamos también que ha comenzado a conformarse un colectivo en torno al mismo foco
de interés. A las 3.10 el doctor Picon publica una fotografia tomada con celular. La imagen es
vertical y registra el corredor de un pasillo del hospital. Se observa un cadaver envuelto en
una sdbana sobre una camilla, trasladada por un enfermero a quien apenas se le ve un brazo
(Figura 92).

. joxo Prcok

Y

Todo un simbolo. Debemos plantearnos que hicimos mal y que
podemos mejorar.

Figura 92 : captura de pantalla del segundo tuit del Dr. Picon. Fuente: Twitter:

“Todo un simbolo”, empieza la frase del tuit. Picon evita explicitar la identidad del
fallecido, hace una elipsis. Sin embargo, en reconocimiento no hay dudas de que es Duré. Se
ha convertido en “simbolo” de la lucha contra el coronavirus y una de sus victimas, un caido
en prestacion de servicio.

Como lo sefiala Carlon (2015), siguiendo a Barthes, pese a estar sometido a condiciones
, . ., o » 1 . ,
contemporaneas de circulacion la fotografia sigue “capturando” el tiempo: si se la tomo en el

instante previo a subirla por (@drjuliopicon, o en el transcurso de las dos horas que
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transcurrieron desde el primer tuit, la imagen fotografica enuncia “esto ya no es”. Por ende, se
trata de un tipo de imagen que nos enfrenta a la muerte, pero no pierde su caracter de huella
temporal del pasaje de una instancia a la otra, entre lo que ha sido en vida y lo que se es la
muerte. Esto es un aspecto importante si se considera la explosicion de enunciadores
individuales finitos, con ciclo de vida cuya capacidad de enunciacion se ve restringida por sus
propias condiciones bioldgicas.

Por lo demas la imagen de la Figura 92 no permite determinar que haya ni una puesta
en escena ni una identificacion inmediata y morfoldgica entre lo que presenta el Dr. Picon a
través de su cuenta en Twitter y el cuerpo sin vida del Dr. Duré. Si en cambio nos enfrenta a
la muerte pero no a un muerto en particular, su es indicialidad por lo tanto es débil pues la
relacion existente entre la imagen y Duré queda supeditada a la discursividad engendrada por
el relato del Dr. Picon, puesto que la semejanza no se establece con Duré especificamente
porque no hay semejanza con un cuerpo y rostro especifico sino con cualquier cuerpo
fallecido tapado que se observaba en un hospital contexto espacial y temporal. La relacién con
Duré se establece por la semiosis de relacion que se establecen con textos precedentes
circulantes, los hilos antes citados que instalaron el sentido que luego, ya durante la mafiana,
se convertia en noticia en los medios masivos.

A las 5.30 el doctor Picon tuitea otro “hilo” en el que arranca asi: “Justo me tocod
guardia hoy, y sabia que estabas mal. Que habias hecho un neumotérax bilateral y veiamos la
placa en la computadora, y sabiamos el prondstico. Tratamos de no pensar en eso, y seguimos
atendiendo pacientes, heridos, etc. Es un numero que se incrementa dia a dia®¥. La
publicacion alcanza los 1.105 retuits y 3.800 “likes”. El hilo prosigue con otras 6
publicaciones donde Picon refiere a los problemas en el sistema sanitario de Chaco y la define
como “una estela de hechos desafortunados que va dejando una estela de muertos”. Menciona
falta de insumos (como los barbijos n96**), peleas entre directivos y residentes. “La duda te
invade: vale la pena tanto sacrificio?”, se pregunta. “Y al final te das cuenta, que como
médico y personal del hospital sos reemplazado por otro, y que los unicos que van a
recordarte siempre, eternamente, va a ser ese nucleo reducido, casi andnimo de tu familia.

Que en paz descanses Dr. Miguel Angel Duré”, dice el Gltimo mensaje.

47 Puede consultarse el siguiente link: https:/twitter.com/drjuliopicon/status/1273895933470666752
8 Puede consultarse el siguiente link: https:/shorturl.at/agvAM
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> Julio Picén
Y 19 de junio - @

Justo me toco guardia hoy, y sabia que estabas mal. Que habias hecho un
neumotorax bilateral y velamos la placa en la computadora, y sabfamos el
pronostico. Tratamos de no pensar en eso, y seguimos atendiendo pacientes,
heridos, etc. En un nimero que se incrementa dia a dia. Y te das cuenta que algo
esta fallando. Y después viene la noticia. Fallecié Duré. Y pasa a engrosar una
estadistica fria, que no refleja el dolor que queda. Atras de esto, tenés un montén
de situaciones que bordean lo ridiculo para un problema muy serio. Los N95 que no
estan pero después si, los gorgojos, la queja de los residentes y el apriete, el regreso
a la fase 1, la pelea entre el director de emergencias y el director de Saenz Pefia, y
asf, una larga cadena de eventos desafortunados que van dejando una estela de
muertos. Y también estan los otros muertos, invisibilizados, la economia que no sélo
no arranca sino que se despedaza, las obras que generan suspicacias. El control
estricto aca y el viva la pepa diez cuadras mas alla. Y esa angustiante sensacion de
vulnerabilidad e incertidumbre. Porque no sabés quien va a ser el préximo. Y si los
recaudos gue tomas son suficientes. Y el reconocimiento vacio que se agota en
aplausos y en frases de Facebook, en bonos prometidos que no se concretan. Y la
duda te invade: ;vale la pena este sacrificio? Porque hoy lloramos la muerte de un
colega, y muchos se rasgaran las vestiduras. Pero dentro de una semana, o tal vez
un mes, ofras noticias estaran en los titulares de los diarios, y al cabo de un afio ya
no se recordara ni la fecha de su muerte. Y al final te das cuenta, que como médico
y personal del hospital sos reemplazado por otro, y que poco a poco tu recuerdo se
disipa, aun entre tus pacientes y colegas, y que los Unicos que van a recordarte
siempre, eternamente, va a ser ese nucleo reducido, casi anénimo de tu familia. Que
en paz descanses Dr. Miguel Angel Duré. Ningiin homenaje ser4 suficiente consuelo
para tus seres queridos.

@ED 27 mil 109 comentarios 4,2 mil veces compartido

5 Me gusta /> Compartir

Figura 93. Posteo del Dr. Picon en su cuenta de Facebook. Fuente: Captura de pantalla.

Picon replicard el mensaje en su cuenta de Facebook a las 5.54 (Figura 93). Repercutira
en 4.203 compartidos y recibird cientos de comentarios, en los que otros internautas se
solidarizan y envian “abrazos”, piden permiso para compartir o resaltan la “claridad” de la
reflexion. Dos cuestiones sobresalen. Por un lado, el pasaje de Twitter a Facebook supone un
salto intersistémico y un cambio tanto por las restricciones que cada superficie mediatica
como porque en una y otra red. Por otro lado, la direccién comunicacidon horizontal se ve
afectada, al desplazarse el enunciador -operando un cambio del registro- en reconocimiento
del discurso que habia mediatizado: la muerte de Dur¢ lo lleva a “ponerse en su lugar”.

Esto hace que el discurso del Dr. Picon no solo sea de tipo horizontal sino que cobre un
gran interés por parte de los medios masivos haciendo que se vuelva también ascendente, de

las redes a los medios,
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Se externaliza un proceso mental en la mediatizacién: no so6lo podemos “saber” o
conocer lo que por esas horas cavilaba Picon sino “sentir” ya que su mensaje habilita la
“compasion”. Asi, por ejemplo @floander comentd “por dios, me hizo llorar ese tuit™’, o
@puelo_azul, que coment6: “Usted describié este momento como nadie. Qué tristeza y
cuanta verdad hay en este hilo. Le tengo un profundo respeto”™.

A las 11.30 Picoén sube un video a Twitter acompafiado de la frase: “Un nudo en la

731 el material también serd subido 4 minutos mas tarde a su perfil en Facebook. El

garganta
video dura 33 segundos y es filmado afuera del hospital Perrando, se ve pasar un coche de la
funeraria conducido por un hombre con escafandra amarilla y luego otros tres vehiculos. En la
vereda se ven médicos y enfermeros aplaudiendo. La grabacion tenia mas de 54 mil
reproducciones. También subird una foto de los médicos y enfermeros fuera del hospital, de
pie aplaudiendo el cortejo que se retira del lugar. Y otro video -a las 11.32- de una “marcha
del silencio” del personal de salud alrededor del edificio. En el Grafico 6 esquematizamos lo
hasta aqui descrito como la fase 1.

Advertimos que a lo largo de las 10 horas en que Picon participd activamente en la
conversacion donde fue alternandose con otros en la enunciaciéon. No debe entenderse que se
haya producido un cambio radical en la direccion comunicacional, la cual sigue siendo
tipicamente contemporanea, sino que al ir ampliandose el colectivo en torno al sentido su
principal enunciador hasta ese momento se ve llevado por el dispositivo a ocupar una funciéon
enunciativa especifica. Esta posicion es la de un enunciador grado 2, en tanto sus

producciones discursivas empiezan a ser retomadas por los medios masivos®® mientras que

los “co-enunciadores” son puestos en una enunciacion de grado 1, limitandose a comentar.

8.2.2. Fase 2: las condolencias del gobernador Capitanich

A las 8.50 del 19/06/2020 el gobernador de Chaco, Jorge Capitanich, a través de sus
cuentas oficiales en Facebook y Twitter emite un comunicado con sus condolencias por el
fallecimiento del doctor Duré (Figura 94). Nos encontramos aqui ante un salto de escala en la

circulacion del sentido: la fase 2 (Grafico 6).

4 Puede consultarse el siguiente link: https:/twitter.com/floanders/status/1274024895589101568

%0 Puede consultarse el siguiente link: https:/twitter.com/puelo_azul/status/1274074779872608256

3! Puede consultarse el siguiente link: https:/twitter.com/drjuliopicon/status/1273985704515731456

52 Por ejemplo, fragmentos de los tuits de Picon fueron insertados en esta nota publicada el 19/06/2020 a las 15.42 en la
version on line del diario La Nacidn.
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m- Jorge Milton Capitanich @
A : Q

IR R T I P R s nil a0 pesar por el fallecimiento del Dr. Miguel Durg,
Clapista del tospitar Pertaniio, que trabajo incansablemente cuidando la salud de
los chaquefios y chaquenias.

Nuestras mas sinceras condolencias para su familia y seres queridos, junto al
reconocimiento a €l y a todos los trabajadores que dia a dia luchan durante esta
pandemia que se lleva tantas vidas.

Que Dios lo tenga en su Santa Gloria

e®D 31 mi 1,7 mil comentarios 46

1) Me gusta - Comentar #» Compartir ':,'

Ver comentarios anteriores Mas antiguos w

Figura 94: captura de pantalla de las condolencias de Capitanich. Fuente: Facebook.

Comparado con la fase anterior ésta se diferencia por el enunciador, ya no es un amateur
sino un “profesional”, con la particularidad de ser una “encarnacién” virtual de la institucion
estatal. Su comunicacidon no es horizontal, pese a ser enunciada por las redes no entabla una
relacion “entre pares”. El posteo, si bien tiene en sus condiciones de produccion una logica
institucional, es “personal” ya que se publica en las cuentas oficiales de Capitanich. Esto
implica salirse de los “marcos institucionales” tradicionales (conferencias, gacetillas,
entrevistas periodisticas, etcétera) para actuar en una arena comunicacional muy distinta y de
mayor exposicion.

La intervencion de Capitanich en la circulacion del sentido afect6 al colectivo. Al ser el
representante del gobierno, considerado uno de los responsables de la muerte de Duré, su
discurso es leido en reconocimiento en multiples registros. Como afirma Maingueneau (2009)
el ethos implica un “tono” que se relaciona con un “conjunto de representaciones sociales
difusas” sobre el que el enunciado y el cuerpo del enunciador se apoya. Capitanich construye
asi una imagen doble: la del gobernante y la del creyente. Expresa su “pesar” y da sus “mas
sinceras condolencias”. Como gobernante exalta la figura de Duré y reconoce a “todos los

trabajadores que dia a dia luchan durante esta pandemia” pero, en el Ultimo tramo de la
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enunciacion, vira hacia lo personal (religioso) y pide: “Que Dios lo tenga en su Santa Gloria”.
El ethos de Capitanich apela a dos tipos generales de representaciones: el politico y el
cristiano. Ello no implica que en reconocimiento estas representaciones estan separadas o se

excluyan, al contrario se las puede hallar articuladas.

8.2.2.1. Los enunciadores comentaristas y la politizacion del discurso

Todo discurso politico crea un adversario (Veron,1987), esto ya se veia reflejado en la
instancia anterior de la circulacion pero en esta fase adquiere toda su relevancia con la
apariciéon enunciativa en la escena comunicacional de Capitanich, quien ya habia sido
nombrado como contra-destinatario. Con su enunciacion hay un giro en el sentido y las
posiciones se re-acomodan.

Siguiendo a Slimovich (2012:148-150) aplicamos la siguiente clasificaciéon a la
publicacion de Capitanich a los fines de identificar tipologias de seguidores que a su vez son
graficados con capturas de intervenciones del caso analizado. En estas interacciones que se
producen en el hilo generado por las condolencias de Capitanich tanto en Facebook como en
Tiwitter encontramos siete modalidades de enunciadores comentaristas.

Por lo tanto, estos pueden ser comprendidos como seguidores argumentadores
pasionales (Figura 95), que son quienes expresan su admiracién y militancia” (Slimovich,
2012: 149). Seguidores argumentadores logicos (Figura 96), quienes “constituyen un
discurso politico, argumentan a favor del gobierno y a la vez construyen contra destinatarios
(Slimovich, 2012: 148). También estan los comentaristas interpretadores (Figura 97), quienes
“contestan los comentarios del resto de los usuarios, replicando argumentaciones” (Slimovich,
2012: 150). Luego encontramos a los comentaristas opositores argumentadores (Figura 98),
los cuales “construyen discurso politico argumentan contra el gobierno sin manifestar su
adhesion a otro partido o candidato” ( Slimovich, 2012: 149).

Ademas, en el hilo de Capitanich, detectamos comentaristas demandantes (Figura 99),
quienes ‘“hacen pedidos o consultas sin referencia al tema” (Slimovich, 2012: 150). Alli
también aparecen seguidores imitadores (Figura 100), los que “replican los motivos
tematicos que aparecen en el post del gobernante” (Slimovich, 2012: 150). Finalmente
también estan los seguidores comentadores (Figura 101), quienes “argumentan a favor de la

gestion pero no configuran un adversario politico” (Slimovich, 2012: 150).
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@ Lidia Esther Vallejos
| leted i nad

Usted no tiene nada k vel lavia no sabe
o k esta pasando k no re¢ a ‘
solo DIOS TOL ntra el 1
podemo
%) 5
Me gusta - Responder - 3 h .)
Figura 95: captura de pantalla. Fuente: Facebook.
ﬁ: Viviana Escobar
La gente ciega por el odio,que se callo 4afos,aun ct ]
cerraban el ministerio de salud ninguno de los
contra del gobernador,politiqueria barata,quedaron
restos de la mafia macrista aca tambien
Q0%) 4
Me gusta - Responder - 3 h

Figura 96: captura de pantalla. Fuente: Facebook.

Jorge Ariel Staneff

Susana Vargas disculpa pero sos una persona
totalmente errada por la vida la gente de salud no
busca el virus va hacia ellos pero si no tienen los
elementos se contagian y si se quedan en la casa

como expresas no habria nadie para tratar de
ayudar a los infectados. Ahora cuando te toque ir al
hospital deciles yo dije que se contagiaron porque
no se quedaron en casa

-

Me gusta - Responder

Figura 97: captura de pantalla. Fuente: Facebook.

Q—- Nancy Lorena

El doctor Dure murio x tu culpa Caputanich..x tu deseo
ilimitado d plata y poder..x tu mala y corrupta
gestion....en nombre d estos eroes ped
presenta tu renuncia junto con la inutil d tu ministra d

salud

Figura 98: captura de pantalla. Fuente: Facebook.
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Ema Rios

Senor Gobernador le pedimos mas control en los barrios
aqui en Villa estas en flia, con nin I
barbijos,desd Y nocl favor
naya un contro Z I 1 cer i
caminando,no los controlan si son d... Ver mas

Me gusta - Responder -2 h

Figura 99: captura de pantalla. Fuente: Facebook.

Floreria Vivero Virgen DEL Rosario
Q.E.P.D. DR MIGUEL DURE, Y MIS CONDOLENCIAS
FAMILIARES, AMIGOS, COl 't‘”/\S\ PACIENTES,

Figura 100: captura de pantalla. Fuentes: Facebook.

Mariangeles Edith Nun(‘z
un poco de MISERICORDIA TODOS sentimos la muerte

lel dr Dure pero en todo el mundo paso esto.es el riego

lamentable que estan expuestos nuestros
enfermeros y que esten protegidos por el amor de
DIOS.Dios nos da la vida hasta que nos llamay ... Ver
mas

Me gusta - Responder - 2 h - Editado

Figura 101: captura de pantalla. Fuente: Facebook.

La modalidad opositores argumentadores es la mas reiterada en Facebook. En Twitter
se vuelve predominante en casi ausencia de seguidores argumentadores). Sin embargo, el
colectivo en torno a la comunicacion estd compuesto de un conjunto heterogéneo de
co-enunciadores que interpelan por igual al gobernante. Asi es apreciable como la
intervencion de Capitanich modifica las posiciones previas al interior del colectivo generando

un reflujo en las corrientes antagénicas definibles entre quienes lo responsabilizan por la
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muerte de Duré y quienes lo exculpan (profundizaremos esto al aplicar el esquema espacial en
item 2.7.). Ademds hay retoma por parte de los medios masivos, con énfasis en el
“rechazo™.

Capitanich quedo6 expuesto a las condiciones de circulacion contemporanea y recibié un
fuerte repudio de una parte mayoritaria de los comentaristas y hasta otras formas de
apropiacion humoristicas™. En parte se debe a que en toda mediatizaciéon hay

descontextualizacion, pero ademas porque en las redes mediaticas las relaciones de poder

entran en las logicas de la circulacion del sentido.

8.2.3. Fase 3: el salto intersistémico: de las redes a los medios

El sentido mediatizado pasa del sistema de medios digitales a medios masivos desde la
madrugada del 19 de junio de 2020 cuando portales de noticias chaquefios se hacen eco de la
muerte de Duré. La primera informacion data de las 2.03 pero el flujo ird creciendo durante el
resto del dia e incluso persistira en los posteriores. Estas retomas son caracteristicas de la
circulacion hipermediatica y alcanzan el pico después del mediodia cuando medios nacionales
consignan la noticia. A las 15.42 el diario La Nacion publica: “Muri6 el jefe de Terapia
intensiva de Chaco y reavivé las denuncias por el manejo de la pandemia”. También para esa
hora el caso repercutié en Clarin®® e Infobae®®. Los noticieros de la Television Publica, C5N,
América 24, TN, Canal 26 y el canal estatal de Chaco (Chaco Tv) emitieron breves informes,
incluyéndose en su agenda del dia. Al dia siguiente esta fue tapa de los cuatros diarios de
Chaco y en dos de la vecina ciudad de Corrientes, algunos de los cuales incluyeron fotografias
de la manifestacion de los médicos y ciudadanos frente al hospital Perrando durante la tarde
del 19 de junio en homenaje a Duré.

También los medios masivos dieron a conocer una “carta publica” de los residentes del
hospital Perrando. “Fallaron. El sistema de salud fallo. Este es el resultado. Personal de salud
infectado. Un médico que ya no esta”, dice el escrito conformado de 6 parrafos breves pero
lapidarios®”. Esta “respuesta” discursiva en clave politica -sefialando la responsabilidad del

gobierno en la muerte de Duré- aparecié en los medios masivos quienes recibieron el

33 Puede consultarse el siguiente link: https://shorturl.at/ahMVQ

5% Puede consultarse el siguiente link: https:/shorturl.at/bzDV6

%5 Puede consultarse el siguiente link: https://shorturl.at/hIFJO
% Puede consultarse el siguiente link: https://shorturl.at/uBOX7

>7 Puede consultarse el siguiente link: https:/shorturl.at/iosH{
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pronunciamiento del colectivo formal preexistente Residentes del hospital Perrando y
publicaron integramente su contenido, cediendo su espacio medidtico. Desde ahi descendio a
las redes sociales mediaticas, primero a través de las cuentas de los mismos medios y luego al
ser apropiada por otros enunciadores, medios masivos e individuos.

Nos importan las alteraciones de escala en los procesos comunicacionales desatados por
la muerte de Duré. Desde nuestro punto de vista no es lo mismo una direccion
comunicacional ascendente-horizontal-transversal como la que se daba en la fase 1 que este
estadio posterior, que designamos fase 3. Y es crucial distinguirlos ya que cada uno expresa el
tipo particular de comunicacion mediatizada. La fase 1 es plenamente contemporanea. La fase
2 al intervenir un enunciador “poderoso” como el gobernador Capitanich se da un cambio en
la direcciéon comunicacional que se vuelve descendente. Pero hasta ese momento el colectivo
comunicacional estd concentrado en Facebook y Twitter. Cuando el discurso pasa a los
medios masivos hay un salto intersistémico y millones de individuos que por multiples
razones no utilicen esas redes también podran ser interpelados, pero bajo la logica propia de

los medios masivos: el broadcasting.

8.2.4. Subfase 1: el recuerdo del compaiiero de internacion

Identificamos una subfase que comienza a las 10.38 del 19 de junio de 2020 cuando el
enunciador individual profesional Ricardo Martinez, también médico, publica en su muro de
Facebook un posteo (Figura 102). Unas 6.000 personas reaccionaron a la publicacion, mas de
5.200 compartieron el posteo y otras 1.000 hicieron comentarios. Martinez inserta el estado:
“Me siento triste”. Esta operacién consiste en incluir un estado emocional (feliz, triste,
entusiasmado, afortunado, etcétera) en las publicaciones pero como por fuera y como
complemento, para enfatizar cierto sentido y brindar un marco contextual interpretativo para

quienes lo van a ver. Es un mecanismo especifico de Facebook como soporte mediatico.

El enunciador funda y legitima el sentimiento en los co-enunciadores que esta en
recepcion en parte gracias a esa operacion que podriamos denominar de “pathos explicito”
(Amossy,2000). La misma consiste en mostrar explicitamente como se siente el enunciador al
enunciar y que genera un efecto emocional que puede o no diferir del propuesto pero en

cualquier caso apela a las pasiones antes que a la razon.
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La publicacion de Martinez plantea una diferencia en relacion a anteriores
enunciadores examinados. No obstante, al igual que Picon y Capitanich, hay una dimensioén
de creencia que se activa en el destinatario respecto a entender que el enunciador es quien
dice ser y ademas que ha vivido (y siente) lo que ha publicado. La diferencia es que Picon y
Capitanich lo expresan dentro de su discurso y Martinez utiliza un elemento paratextual por
fuera del discurso principal para contextualizar cudl es su pasion al saber que ha fallecido su
colega pero sobre todo su compafiero de habitacion durante la internacion por covid de la que

¢l si pudo salir con vida.

1
+ © 8 v

”i Ricardo Martinez

n una misma
casa el Hospital
npartimos muchas charlas, ambos
23,4 escuchabamos radio (La100),
un dfa te comiste mis alfajores porque yo casi no
tenfa apetito y me dijiste "que alguien tenfa que
comer porque estaban ricos”, tratdbamos de
pasarla bien dentro de todo aunque las horas y
dias nos parecfan mas largos, nuestros colegas y
compaiieros nos atendian de lujo estaban
encima nuestro (co... Ver mas

— me siento triste en Ciudad de
Resistencia.

@1 1 mil coment
o) Megusta () Comentar (> Compartir
Ver comentarios anteriores

g Carmen Salinas
Que tristeza!!! @ ¢
Me gusta - Responder - 10 sem

Viviana Ponce
A®@®SQEPD. @

Me gusta - Responder -9 sem

Figura 102: captura de pantalla del posteo de Ricardo Martinez. Fuente: Facebook.

Hay un relato -una narrativa de género vivencial- con fuerte carga emotiva que justifica
el sentimiento de tristeza desde el recuerdo: “Compartimos muchas charlas, ambos Bosteros
de raza, escuchdbamos radio”. Hay revelaciones de la intimidad de una internacion
hospitalaria: Martinez ingresa procesos mentales a la mediatizacion, lo que supone su
insercion en espacios publicos. En esta subfase el colectivo se focaliza en torno al enunciado
de Martinez, quien es un internauta mas, que interactia con los demds respondiendo
comentarios con agradecimientos. La direccién de la comunicacion es otra vez horizontal y

los limites entre lo privado, lo intimo y lo publico se vuelven difusos. Hay circulacion
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transversal desde ‘“afuera” hacia “adentro” de espacios no mediatizados a superficies
mediaticas.

Martinez sube una fotografia -selfie en blanco y negro- del momento que ¢l y Duré
estaba juntos en la sala de intervencion del hospital Perrando. La selfie opera como punto de
pasaje de un estadio privado a otro publico gracias al reconocimiento de los co-enunciadores
del presente compartido en Facebook y mediante multiples reconocimientos discursivos como
reacciones, comentarios, compartidos.

(Qué tipo de foto es? Es una tipica fotografia amateur, la tipologia de produccion y
circulacion dominante en la era contemporanea, creada por enunciadores individuales.

La foto, pese a las condiciones de circulacion contemporanea, es también moderna pues
cumple la funcion de registro o testimonial, captura el tiempo. Sin embargo, es
contemporanea porque contiene practicas propias de los internautas como la intervencion, en
este caso pasarla al blanco y negro. Esta “indicialidad débil” es resultado de las operaciones
de edicion que habilita la digitalizacion fotografica: un simple filtro en un celular desde una
mirada semidtica comporta una operacion discursiva de significacion por parte del productor
del discurso. Esto quiere decir que los enunciadores, sobre todo individuos, pueden imprimir
aspectos subjetivos como decidir la gama cromdtica en desmedro de las condiciones
luminicas de su captura para referir un estado animico. Ademas, antes resultaban costosos o
imposibles por las restricciones del propio aparato técnico.

Seis horas después del posteo de Martinez, los medios masivos digitales DataChaco y
Diario 21 publican entrevistas con Martinez, donde destaca la figura de Duré y aluden a la
convivencia que mantuvieron. La nota incluso inserta la selfie y fragmentos integros del
posteo.Es decir que el sentido no solo tuvo una circulacion horizontal en Facebook sino que

también ascendente al llegar a los medios masivos.

8.2.5. Fase 4: de los marcos institucionales al discurso televisivo convergente

La fase 4 inicia a las 9.43 del 20 de junio de 2020 cuando el gobernador de Chaco,
Capitanich, realiza una conferencia de prensa televisada anunciando mejoras para los
trabajadores de la salud publica, en “respuesta” a las conversaciones que mantuvo con los
referentes del sector. Hacia el final de la presentacion de 45 minutos, menciona a Duré

reiterando su “dolor” y reafirmando su condicidon de “cristiano creyente”. Sin embargo, lo que
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predomina es una argumentacion racional para arribar a la conclusion de que “el gobierno no
es responsable”. Capitanich se vale de datos estadisticos y términos técnicos para argumentar

(Figura 103).

+ ©

&) Jorge Milton Capitanich
=/ transmitié en vivo— er

Chaco Gobierno de Todos.
iudad de
Resistencia - @
Vivo

Envivo | Ar das de Salud.

we

b ’JL‘U () Comentarz> Comp

Comentarios

8:51
Muchos nmeros que la gente no
entiende y jamas ven los
beneficios. Nunca les llegan a los
de salud todo eso

Figura 103: captura de pantalla de la conferencia del gobernador Capitanich. Fuente: Facebook.

El discurso de Capitanich construye un adversario impreciso: la “operaciones politicas”
que “atacan” su persona. Una de sus frases sintetiza bastante: “Observamos que las criticas
son todas discursos vacios de contenido, que apelan a la culpabilidad politica”. Desde la razén
intenta persuadir sobre el sentimiento de “esfuerzo” y “sacrificios” del gobierno que conduce
frente a un “problema mundial” que “ningtn pais del mundo, ni las potencias mundiales ha
podido controlar”.

(Qué cambid respecto a la primera intervencion de Capitanich? Desde el punto de vista
de la mediatizacion, mucho. La produccion discursiva tiene otra ldgica: la del directo
televisivo (tipica discursividad de los medios masivos), es una conferencia en vivo y
televisada por la sefial estatal de noticias (Chaco Tv) donde Capitanich esta al amparo de los
“marcos institucionales” y el aparato comunicacional oficial/estatal. Por ejemplo, la
conferencia contaba con una presentadora (que no se la ve, solo se la oye) quien medi6 entre
periodistas y gobernante leyendo las preguntas de los primeros (ninguna de las cuales

mencion6 a Duré explicitamente). Capitanich se ubica en un atrio, detrds las banderas
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nacional y provincial y el escudo chaquefio, de fondo hay un panel blanco, a su derecha la
vicegobernadora, Analia Rach (quien queda fuera de la escena cuando el plano se cierra).

Esto significa en términos de Carlon (2016a:41) que las figuras como presidentes y
gobernadores en tanto maximas encarnaciones institucionales deben mantenerse a salvo no
solo de los atentados sino quedar en ridiculo. Los marcos institucionales dan proteccion y
seguridad al cuerpo del gobernante ante la indicialidad del directo; al menos, en una
transmision televisiva tradicional.

Ahora bien, también la conferencia fue transmitida en vivo via Facebook™. El lenguaje
sigue siendo el mismo (directo televisivo) pero las condiciones de circulacion nos obligan a
que distingamos entre una transmision por el canal oficial de television -con su logica
broadcasting- y lo que es Facebook Live, que habilita operaciones de produccion discursivas
mediaticas simultaneas™.

En ella decidimos ubicar el discurso objeto (D) apenas por encima de la linea que separa
medios masivos de redes sociales intentando resaltar esa interaccion entre la transmision por

television y por Facebook Live. .

_h e Emanuel Gustavo Ezequiel
1

Martin Listorti - 0:09 Gomez
- 0:10

Vamos gobernador fuerza Deja de robar al pueblo y
renuncia

ah

Me gusta Responder

Me Responder

Romina Borda & . O:
Cuando habilitan la
tarjeta

Me austa Responder

Figuras 104, 105 y 106. Comentarios durante la transmision de Facebook Live. Fuente: captura de pantalla.

Frente al televisor uno puede reaccionar de mil maneras pero ninguna implica una
produccion de discursividad mediatica, alli la asimetria resulta patente. En cambio Facebook

Live permite comentar en “tiempo real”, es un discurso televisivo convergente (Carlon,

% Puede consultarse el siguiente link:https:/shorturl.at/biJKL
%9 También en diferido, durante la reproduccion del video posterior a su transmisién en vivo.
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2012;181) donde advertimos comentarios sobre lo que dice Capitanich (a favor o en contra) o
comentarios ajenos a la conversacion. Estas tres posiciones coinciden con las figuras del
pro-destinatario (Figura 104), contra-destinatario (Figura 105) y para-destinatario (Figura

106).

8.2.6. El posteo del hijo del Dr. Duré o la hipermediatizacion del duelo

El cierre de nuestra linea de tiempo para este andlisis temporal es el 23 de junio de 2020 a las
17.38. Transcurrido 4 dias del fallecimiento del doctor Duré su hijo, Matias Duré, hace una
publicacion en su cuenta personal de Facebook® que fue compartida por 3.445 usuarios, tuvo

mas de 7.000 reacciones y mas de 1.000 comentarios (Figura 107).

Matias Dure esta con Miguel Angel Dure.
6h-O

AR ST =t =l R RN Er S b=l r adecer muchisimo sus oraciones y su apoyo constante
Sl ool Uoiipo tain dinen para nosotros. Extranamos muchfisimo a mi papa quien fue
una hermosa persona a quien amaremos eternamente, por lo que queremos
transitar este perfodo con paz para poder honrarlo. Queremos también aclarar que
mi mama, mi hermano y yo estamos bien y sanos en nuestra casa, cumpliendo la
cuarentena como debe de ser, ya que recibimos muchos mensajes preocupados
por una cadena que aparentemente se difundié por whatsapp. A las personas que
envian estos mensajes, por favor no difundan noticias falsas sin saber su
procedencia, le hacen mal tanto a nosotros como a nuestros conocidos que se
preocupan un montén por nosotros.

Una dltima despedida a mi papa: no tuve la oportunidad de decirtelo antes de que
nos dejaras, pero quiero agradecerte por todo el amor que nos diste y que espero
ser la mitad de la persona que fuiste vos!

Figura 107: captura de pantalla del posteo de Matias Duré. Fuente: Facebook.

La publicacion de Matias Duré del 23 de junio da lugar a la subfase 2 (Grafico 6). Es el
momento de la circulacién en que la mediatizacion de la vida social alcanza su maxima

expresion: un enunciador amateur, desconocido hasta el momento, despide a su padre

% Puede consultarse el siguiente enlace: htps://www.facebook.com/matias.dure.568/posts/4269280126445257
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fallecido y genera reconocimiento en las redes y en los medios masivos. La
hipermediatizacion del duelo.

El enunciador lleva a cabo varias operaciones habilitadas por Facebook: etiqueta a la
cuenta de su padre fallecido (convoca al enunciador mediatico), sube una foto familiar
privada de su acto de colacion de la escuela secundaria en la que se lo ve junto a ¢, su madre
y su hermano menor. “Queremos transitar este periodo con paz para poder honrarlo”, escribid
Matias Duré en su publicacion.

Advertimos aqui las tres dimensiones de la semiosis: la indicialidad del nombre propio,
la iconicidad fotografica y lo simbdlico de la palabra escrita.

Se introduce en el espacio publico mediatico la intimidad de la relacién padre-hijo (una
dimensidon que hasta entonces aparecid poco, las valoraciones corrian por el lado del rol del
Dr. Duré como profesional de la salud).

La fotografia familiar no tenia -en la modernidad y posmodernidad- estatus de “medio”
por no cumplir estrictamente con el caracter ptblico, ya que solo se la muestra a unos pocos.
El album familiar decia Verdn “hace posible, por primera vez, la puesta en representacion de
aquello que lo privado tiene de comunitario” (Verén, 1997b:7). Sin embargo, en la era
contemporanea, la fotografia estd sometida a “funcion comunicacional” (Carlén, 2015) que
ante todo sirve para significar y hacer mas intenso el momento que se vive.

El enunciador Matias Duré introduce en su publicacion en Facebook una revelacion
intima como “no tuve la oportunidad de decirtelo antes de que nos dejaras”, la cual es leida
(en reconocimiento) por miles de otros internautas.

El parrafo final del posteo comienza asi: “Una ultima despedida a mi papa”. Sin
embargo, luego, el enunciador hace un ajuste al registro y pasa a entablar un didlogo
“personal” con su padre evocado: “Quiero agradecerte por todo el amor que nos diste”. Un
fragmento de intimidad -el comienzo del duelo- de un joven ignoto es “presenciado” por
miles de otros enunciadores individuales que conformando un colectivo responden
reconfortandolo: es una discurso que no configura adversario.

Una parte del colectivo se construyen sobre la base del estado de salud de la familia de
Duré ya que circularon “noticias falsas” de que estaban enfermos y no cumplian el

aislamiento: “Estamos bien y sanos en nuestra casa (...) recibimos muchos mensajes

152



preocupados por una cadena aparentemente se difundié por Whatsapp™. La direccion de la
comunicacion en su inicio es horizontal, entre pares.

Sin embargo, el posteo en Facebook -como la materializacion de procesos mentales-
cobran autonomia y persistencia temporal con la mediatizacion (Verdn, 2013;235). Es asi que
vemos horas mas tarde de la publicacion que los medios masivos tomaron la publicacion de

Matias Duré para replicarlas en sus paginas.

8.3. Analisis espacial

En este ultimo apartado nos detendremos en el andlisis espacial para describir las
reconfiguraciones en el colectivo a partir de un momento clave: las condolencias de
Capitanich (fase 2). Al enunciar Capitanich se reacomodan las posiciones en que estaban
dispuestos otros enunciadores. Representamos el momento previo a la intervencion
enunciativa de Capitanich en la circulacion (Grafico 6).

Mediante esta representacion se vuelve observable el lugar que ocuparon los
enunciadores en el momento previo a la intervencion de Capitanich. Los individuos amateur
(IA) son el principal componente del colectivo. Sus enunciados son mayoritariamente
empaticos, salvo algunos como @arielvigano quien tuited: “A esta altura me imagino que
Capitanich ya dirimi6”. También se aprecia que la retoma de los medios masivos (MM) y
medios masivos digitales (MMD) es baja.

Por un lado vemos el incremento de la posicion de los IA en una postura critica frente al
discurso de Capitanich, que lo rechazan por “caradura”. Sin embargo, como se dijo, el
colectivo es heterogéneo y otros miembros también IA se mantienen en una posicion de
reforestacion y aliento, de dolor compartido por la muerte del doctor Duré. Los MM y los
MMD también se ubican desde ese lugar resaltando al Dr- Duré antes que “politizar” el tema.
Justamente los que “politizan” el tema desde lo pasional son ese conjunto de IA que reacciond

ante el gesto discursivo del gobernador Capitanich.
8.4. Conclusiones preliminares

El caso analizado muestra el modo en que los colectivos hipermedidticos se configuran

en una complejidad creciente disputando sentido en el espacio mediatico. Vemos cémo en un
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primer momento el sentido configura un colectivo principalmente movilizado por el dolor
causado por la muerte y algunos construian adversario en Capitanich pero luego ocurre una
fragmentacion y este “segmento” del colectivo crece notoriamente en reaccion a la
enunciacion del gobernador

Estas reconfiguraciones son puestas en juego por el poder de la circulacion, que hace
que el sentido cambie permanentemente de direccion y logica alterando de un momento a otro
la composicion del colectivo.

Verén avanzo hacia una teoria no antropocéntrica de la mediatizacion, sin embargo
siempre sostuvo que la construccion de colectivos en el seno de la comunicacion mediatica
eran atributos de las instituciones y los medios masivos. Los sistemas socioindividuales por la
temporalidad de los ciclos de vida no podrian construir colectivos (Ver6n,2013;431). Pero en
la era contemporanea los individuos mediatizados construyen colectivos.

La temporalidad del ciclo de vida cobra un valor excepcional en la historia de la
mediatizacion debido a que el presente se experimenta con una intensidad mayor, lo cotidiano
se vuelve cada vez mas significativo porque se lo puede compartir con miles de otros en
co-presencia. Enunciadores individuales construyen colectivos a partir de introducir
fragmentos de su vida personal en el espacio mediatico de las redes pero también como
cuando un enunciador poderoso interviene otros enunciadores lo rechazan con argumentos,
agravios y también humor.

El final de un ciclo de vida puede ser el inicio de otro. Las condiciones actuales de
mediatizacion nos obligan a considerar la temporalidad finita del individuo porque desde la
pandemia la vida adquiere un valor diferente. El caso del Dr. Duré muestra que el hecho
bioldgico de no estarlo es articulador y estructurante de otro organismo viviente, un colectivo

comunicacional.

9. Carta de Lucia.

Del online al offline, circulacion ascendente y giro no antropocéntrico
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9.1. Sintesis de la circulacion

Denominamos a este caso carta abierta de Lucia Torres al gobernador Valdés porque en
el origen de su circulacion “carta abierta” fue el término que empleo la enunciadora principal
de esta circulacion discursiva hipermediatica. El destinatario de tal mensaje era el gobernador
de Corrientes, Gustavo Valdés. Este tipo de comunicaciones existe desde la modernidad, y en
Corrientes era habitual décadas atrés el pedido a los mandatarios por medio de esquelas en un
papel.

En cambio esta carta fue enviada por Facebook e Instagram como publicacion en muro,
por lo que Lucia, una adolescente que reside en Saladas -a 100 kilémetros de la ciudad de
Corrientes-, se valié de su propio medio de comunicacién para entablar un intercambio
discursivo con el gobernador Valdés.

Si bien hubo una primera respuesta por mensaje privado de Facebook la respuesta
publica del gobernador no fue por esa misma plataforma, sino que se valié de una conferencia
de prensa y un contacto cara a cara -con barbijo-, ambas con cobertura de los medios masivos.

Luego de que el caso ascendid de las redes sociales medidticas a los medios masivos
hubo pasaje del on line al off line cuando el gobernador Valdés visitd a Lucia Torres en su
casa de Saladas. El encuentro fue transmitido en directo por medios masivos digitales.
Finalmente ocurrié un giro no antropocéntrico en la circulaciéon al detectarse coronavirus en
Saladas lo que llevo al gobernador Valdés a decretar el aislamiento. Ese giro que debe
estudiarse desde la perspectiva no antropocéntrica dado que Lucia es un enunciador orgénico
que a diferencia de medios masivos e instituciones que puede enfermarse, contagiar y hasta
perder la vida por una enfermedad como el coronavirus.

Sintetizamos la circulacion del caso en el Grafico 7. Con ambos esquemas llevaremos

adelante en los siguientes items la descripcion y analisis de este capitulo.
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CIRCULACION COMPLETA DEL CASO LA CARTA DE LUCIA
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Grifico 7. Sintesis de la circulacion del caso La Carta de Lucia, con puesta en relacion entre esquemas temporal y espacial. Fuente: elaboracion propia.
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9.2. Analisis temporal
9.2.1. Fase 1: del suefio al establecimiento de la creencia

El martes 5 de junio de 2020 a las 20:48 Lucia pidi6 al gobernador Valdés que
suspenda la cuarentena por el dia del Padre. El aislamiento en Corrientes se encontraba
establecido desde el 20 de marzo de 2020 al darse a conocer la deteccion del primer contagio
(Capitulo 7). Dos dias después Valdés durante la conferencia sobre la situacion
epidemioldgica de Corrientes acepto el pedido y lo ampli6 a la totalidad de la poblacion. El
anuncid se realizd6 en conferencia desde casa de Gobierno, transmitida en directo por
television, radio y cuentas en redes sociales del gobernador.

Pero el contacto establecido no terminé ahi, sino que luego el gobernador fue hasta la
casa de Lucia, en Saladas, y mantuvo un encuentro cara a cara con ella y su madre, Sofia
Battilana, en la entrada a la vivienda que fue seguido por medios masivos y el equipo de
comunicacion gubernamental. Con ese encuentra el régimen de creencia que se habia forjado
en el primer momento con la carta abierta ahora era renovado y reactualizado. Participan con
los mismos dos personajes principales pero ya en una escena diferente y con un tipo de
comunicacion distinto. Ademas el colectivo en torno al sentido producido por Lucia habia
adquirido una composicion mucho mas compleja y amplia que al principio de su pedido.

El caso nos proporciona un ejemplo nitido de coémo un enunciador individual amateur
gracias a la mediatizacion y la circulacion contempordnea interpela al poder politico de
Corrientes. Se trata de una adolescente de 13 afos, del interior provincial que queria ver a su
padre que qued6 varado en Corrientes Capital y distanciada de €l por la pandemia. En la
misma sostiene que tuvo un suefio en el que aparecia Valdés y ella le pedia que permita verse
con su papa.

Lucia publica en Facebook y arroba al gobernador Gustavo Valdés, quien es su principal
destinatario (Figura 108). No obstante otros enunciadores individuales, amateurs y
profesionales, se irdn configurando en colectivo de su mensaje debido a que se siente en una
situacion compartida debido al aislamiento social obligatorio y la imposibilidad de estar con
sus seres queridos, en especial el dia del Padre.

Pero para que esto ocurra estos otros enunciadores, y el propio Valdés, tuvieron que
identificar exitosamente a Lucia, esto es creyeron que en cierto nivel es quien dice ser dentro

como fuera del on line. Valdés lo comprob¢ al ir al encuentro de Lucia, otros enunciadores ya
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tenian ese saber lateral por conocerla del off line, y muchos otros creyeron debido a la
coherencia entre las capas discursivas que articula la enunciadora Lucia, la figuraciéon en el
discurso y la enunciadora extra discursiva que esta en el off /ine. Su foto de perfil, sus demaés
fotografias, su posteo y los anteriores disponibles en su muro muestran a una adolescente que

extrafia a su padre llamado Daniel Torres.

| |
E 5 de junio a las 20:48

m 326 49 comentarios 180 veces compartido

Me gusta Comentar Compartir

Figura 108. Captura de pantalla de la publicacion de Lucia Torres. Fuente: Facebook.

Es esta concordancia sostiene el resto de la comunicacién que se extendera por dos
semanas mas y en la intervendran otros enunciadores no orgdnicos como instituciones y
medios masivos.

Con el esquema temporal completo (Grafico 7) detectamos 4 fases y 2 subfases. La
fase 1 es la carta, comunicacion horizontal entre pares a través de Facebook, donde Lucia se
posiciona como un individuo amateur, no categorizado ni jerarquizado, sin relevancia

mediatica alguna antes de este momento. Y la comunicacion si bien esta dirigida
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particularmente al gobernador es de acceso publico, siendo esta cualidad fundamental para la
construccion del colectivo hipermediético.

En esta primera fase dicho colectivo estard constituido fundamentalmente por
individuos, en su mayoria amateur igual que Lucia, otros usuarios de Facebook.

Lucia construye el colectivo -que ird modificindose en la circulacion- desde la
exposicion de una situacion afectiva intima. En su carta abierta expresa“la angustia que siento
en el corazon”. Es decir, su discurso es altamente pathico estd basado en un tipo particular de
pasion, de sentimiento no racional, de la primeridad del afecto que muestra un alto grado de
interpelacion pese a lo aparentemente irracional de su pedido: suspender la cuarentena en un
momento de expansion del virus en la provincia y que estaba atn lejos de llevar a su momento
critico.

Este es un caso de comunicacién contemporanea porque comienza “desde abajo”; es
decir es un individuo amateur. Est4 persona totalmente desconocida hasta entonces, es quien
desata una circulacion hipermediatica a partir del poder del discurso, del interés que genera el
sentido condensado en su pedido, comun al resto de los habitantes de la provincia de
Corrientes que se encontraban en esta situacion.

Observamos como un enunciador individual construye un colectivo comunicacional
hipermediatizado a partir de elementos autobiograficos que la ubican como hija que afiora a
su padre. Su relato estd escrito, luego se mediatiza su imagen y voz. Esa construccion
comunicativa tuvo el poder de incluir en posicion de reconocimiento a la institucion mas

importante de la provincia de Corrientes y su maxima encarnadura.

9.2.2. Fase 2: el reconocimiento del gobernador y el salto de escala

El gobernador Valdés, se posiciona en reconocimiento de tres modos diferentes. Primero
con un mensaje directo privado por la misma red horas después de la publicacion. El mismo
recién se mediatiza cuando la madre de Lucia lo cuenta en television.

Luego en la mafiana del viernes 8 al hablar en una conferencia ante los medios, el
mandatario se desplaza de su rol de gobernante para posicionarse en el lugar de hijo, al
admitir que también desea pasar el dia del padre en Ituzaingd con su progenitor y el resto de
su familia. Por ultimo visitdndola en su casa de Saladas el domingo 17 de junio, Valdés

efectia un pasaje total del online (la comunicacion por redes) al offline (un encuentro cara a
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cara la vez mediatizado en directo). Ese contacto hizo que el caso tome notoriedad en medios
masivos.

Lucia logré que se suspenda momentaneamente el aislamiento social en Corrientes®' y
llevo al gobernador a introducir en la mediatizacion de su figura publica otras dimensiones
que no necesariamente estan vinculadas a su actividad politica. Esto expone el grado de
interpelacion generado por la carta abierta en un contexto de fuertes restricciones que recién
comenzaba a desarrollarse.

Ademas de la introduccion de lo privado por parte del gobernador al visitar a Lucia en
su casa de Saladas, el mandatario mediatizo lo intimo al verbalizar ante medios masivos su
propia condicion de hijo. Expreso asi su deseo de estar con su padre, Manuel Valdés, en esa
fiesta. Enunciativamente lo ubicaba como “uno mas” de los adherentes al pedido de la
adolescente, como parte del colectivo hipermediaticos de ciudadanos a favor de la iniciativa
publica de la adolescente.

Asi en la fase 2 el sentido viaja a los medios masivos con el gobernador lo que provoca
un estallido de direcciones de sentido. Esto se debe a que el escenario y el enunciador
cambian en el salto hipermedidtico: se pasa de la retoma del posteo de una adolescente
amateur a la performance de un profesional (el gobernador) en directo en una conferencia de
prensa desde casa de Gobierno®. Se pasa de una comunicacion horizontal-ascendente a una
descendente donde la circulacion va “de arriba”; es decir de los medios masivos hacia

“abajo”, hacia las redes sea a través de las cuentas en redes.

9.2.2.1. Subfase 1: la comunicacion horizontal sigue en Facebook

En la subfase 1, que ocurre luego de la intervencion del gobernador Valdés, Lucia sigue
con la comunicacion con sus pares en Facebook ya sea con nuevas publicaciones relacionadas
a la que da origen a la circulacion asi como intercambiando reacciones y comentarios en el
posteo inicial. La circulacion en esta subfase se basa fundamentalmente en la horizontalidad
de intercambios entre pares pero ya no puede ser la misma que en la fase 1, puesto que Lucia
adquirié notoriedad entre sus pares -otros enunciadores individuales amateurs- quienes la

felicitaron y elogiaron pero no por ello su comunicacion se volvid asimétrica.

61 El gobierno provincial habilitd un permiso especial para el dia del padre, el cual debia ser gestionado a través de la web, El
gobernador Valdés lo autorizé mediante Decreto Provincial N° 880/20.
62 Pyede consultarse el siguiente link: https:/shorturl.at/bxG38
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Figuras 109, 110 y 111. Comentarios en el Facebook de Lucia tras intervencion de Valdés. Fuente: captura de pantalla.

Esto se vuelve evidente en el hilo del posteo original, donde otros individuos que usan
Facebook se comunican con ella mediante comentarios donde la felicitan por haber logrado

hacer cumplir su suefio (Figuras 109, 110 y 111).

9.2.3. Fase 3: Lucia en los medios masivos

En la fase 3, Lucia se convierte en enunciadora grado II al dar el salto hipermediatico de
Facebook a los medios masivos (programas de radio y television, portales de noticias y hasta
diarios impresos). Esto ocurre al producirse un salto de escala en su discurso que abandona el
caracter intrasistémico que habia detentando en la fase 1 y en la subfase 2 para
definitivamente convertirse en una relacion intersistémica donde entran en jugo las légicas de

dos sistemas de mediatizacion diferentes en el tipo de comunicacioén que establecen.
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Aqui la transformacion fundamental es una densificacion del cuerpo de la enunciadora
Lucia. Hasta entonces la creencia estaba circunscrita en las anteriores fases al orden de lo
simbolico de la escritura de sus publicaciones en redes y de lo iconico de sus fotos en
Facebook e Instagram. Pero en la fase 3 adquiere relevancia la dimension indicial, el caracter
existente y la cualidad del contacto se vuelven predominantes. Su discurso es retomado por
medios masivos adquiriendo voz propia e imagen en movimiento a través del directo
televisivo.

La imagen en movimiento, el cuerpo completo de Lucia ante las camaras (de television
pero también de celulares) y su voz son elementos indiciales que hasta entonces estaban
relegadas pero que comienzan a ganar espesor con las diversas entrevistas que la adolescente
va concediendo. Primero a radios de Saladas y la ciudad de Corrientes. Luego a la television
de la ciudad de Buenos Aires, donde sale en directo en canales como A24. Para ello y debido
a la cuarentena se valid de una articulacion especifica entre aplicaciones de videollamadas y
transmisiones televisivas.

Hay una complejizacion creciente de las capas de sentido que articula la figura del
enunciador Lucia. Comienza con imagen fija y escritura, que es lo que se observa en el posteo
de la carta abierta. Pero con el desarrollo de la circulacion del sentido que desatd otros
elementos se irdn sumando capas de complejidad. Al ser entrevistada por una radio de la
ciudad de Corrientes se conoce su voz y luego, al salir por television por cable de alcance

nacional su voz se articula con su imagen en movimiento, principalmente de su rostro.

N

400 oL CORENDORPDRRVILARPARAVRASU

Figuras 112 y 113. Capturas de pantalla de las apariciones de Lucia en television nacional. Fuente Youtube.

Lucia se transformo6 asi en un enunciador grado II y dio un salto hipermediatico al

generar su discurso de enunciador individual amateur un gran interés tanto en medios
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masivos, no solo televisivos también graficos®, como en instituciones, como el gobierno de
Corrientes.

Ademas Lucia es entrevista en programas de Canal Nueve y A24 (Figuras 109 y 110),
asi como emisoras de television local con alcance regional, como T35 Satelital®, y a través de
estos medios masivos cuenta detalles de su historia. Es decir, expone como produce la carta,
como la escribio y que le pidié a su madre para que la corrija y que también se lo consulto a
su padre, que le dio también le dijo que lo publicara en Facebook y sus sensaciones luego de
la visita del gobernador Valdés. Y detalles del mensaje que recibié del gobernador por privado

en Instagram.

9.2.4. La visita de Valdés y el pasaje al offline

En esta fase se produce el paso del online al offline entre los dos enunciadores
principales: Lucia y Valdés. La indicialidad del contacto llega a su punto maximo cuando el
gobernador se hace presente en la casa de Lucia y conversa con ella en la vereda ateniendo
distancia y con barbijos.

Pese a ello sigue siendo un cara a cara. Pero ante todo es la culminacion del proceso
comunicacional que comenzo en las redes, paso a los medios masivos, volvio a las redes y de
ahi a los medios masivos nuevamente. De alli da un salto al offline, al mundo fuera de las
pantallas a un nivel de comunicacién no mediatizado en el que el cuerpo bioldgico se hace
cargo del peso de los enunciadores y ya no una figuracion en red.

No obstante, la mediatizacion no desaparecié dado que Valdés acudid al encuentro
escoltado por periodistas y miembros de la direccion de informacion publica por lo que
existid una cobertura plena del cara a cara. En el nivel interpersonal (Valdés-Lucia)
permanecié no mediatizado pero en el nivel del colectivo comunicacional se mantuvo
hipermediatico. Por ello, por ejemplo, una de las principales radios de Saladas, FM La Cueva,
hizo una doble transmision de la visita. Por una lado realizd una emision tradicional en
frecuencia modulada y, por otro lado, una transmision en vivo mediante un celular y la cuenta

oficial en Facebook que fue seguida por cientos de otros individuos.

% Puede consultarse el siguiente link: https:/shorturl.at/nvI NW
84 Puede consultarse el siguiente link: https://shorturl.at/bqgx W8
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Figura 114. Captura de pantalla de la transmision del encuentro entre Lucia y Valdés. Fuente: Facebook.

Ademas, luego de su charla con el gobernador, Lucia uso su cuenta en Facebook para
compartir esa transmision de Facebook Live. Asi también de otros medios masivos que
publicaron la noticia, reintroduciendo en el online lo que habia sucedido en el offline (Figura
114).

El pasaje del online al offline implica también una modificacion al estatuto de la
enunciadora Lucia al adquirir una mayor notoriedad que en el segundo reconocimiento del
gobernador (la conferencia de prensa, el primero habia sido un mensaje privado por
Facebook).

Se busca asi reducir al minimo la asimetria entre las figuras discursivas de los
enunciadores principales (Lucia y Valdés) en una comunicacion que aparente ser horizontal y

simétrica, en sintonia con la estrategia comunicativa desplegada por el aliado politico de
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Valdés en la presidencia, Mauricio Macri, durante la campafia (Di Mattei, 2016) y que
estudiamos ya en el Capitulo 3.

No obstante esa horizontalidad y simetria se circunscriben a la performance del
encuentro, que por lo demds toma diversas direcciones de circulacién en cada sistemas de
mediatizacion (medios masivos y redes sociales mediaticas). Por lo tanto operan dos niveles
de comunicacion (el cara a cara y el colectivo hipermediatico) que se articulan al presentismo,
por compartir la misma temporalidad. El encuentro intimo -en el nivel 1- es presenciado
colectivamente, al adquirir caracter publico por los enunciadores protagonistas y el interés del
discurso que lo liga. Esa mediatizacion del cara a cara permite conocer la conversacion que
tuvieron, como las promesas del gobernador hacia Lucia de hacerle un test rapido al padre y

conseguirle un auto que lo traiga hasta Saladas.

9.2.5. Fase 4: giro no antropocéntrico: el brote de coronavirus en Saladas

La fase 4 y la subfase 2 corresponden al momento que denominamos “giro no
antropocéntrico” del caso. La naturaleza a través del coronavirus interviene en la circulacion
como factor productor de sentido. Se detecta un brote en Saladas y el jueves 19 de junio, a 48
horas del Dia del Padre, el gobernador Valdés anuncia por Twitter que el aislamiento seguira
en Saladas (Figura 112). Estamos ante otra fase porque el gobernador enuncia una
comunicacion masiva que va de abajo (las redes) hacia arriba (hacia los medios masivos) y sin
habilitar la comunicacion horizontal ya no responde ni reacciones a los enunciadores

comentaristas que van encastrandose en el hilo que genera su tuit.

:fb‘ Gustavo Valdés &

@gustavovaldesok

Les informo que #Saladas vuelve a la fase 1 desde esta noche. Junto al
Comité de Crisis y el equipo de @saludcorrientes decidimos que la
ciudad regrese al Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio para no
perder la trazabilidad de los casos y evitar la propagacion del virus.

7:56 p. m.-19jun. 2020

110 Reposts 13 Citas 360 Me gusta 1 Elemento guardado

Figura 115. Captura del tuit de Valdés anunciando la fase 1 en Saladas. Fuente: Tiitter.
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Este momento de la circulacion obliga a adoptar una perspectiva no antropocéntrica. Es
decir, aquella que entiende que los enunciadores en juego son en cierto nivel seres biologicos
y que esa dimension es tan importante como la dimension “social” -de los ropajes, papeles o
encarnaduras que cada uno represente-, asi como la dimension maquinistica. Esta ultima
dimension se manifiesta a lo largo de la circulacion estudiada ante todo la intervencion de las
maquinas mediaticas, incluso en el momento de la escena minima del cara a cara.

La naturaleza enuncia activamente mediante el coronavirus, una amenaza biologica que
pone el acento en el caracter finito de los individuos actores. Es tal el riesgo que a junio de
2020 se tenia al covid-19 que el gobernador Valdés tuvo que deshacer todas sus promesas
hechas en los tres movimientos de reconocimiento. Lucia, finalmente por el virus no paso el
dia del Padre con su papd aunque logréo que miles de otros correntinos y correntinas si
pudieran hacerlo.

Aqui operd en la circulacion a través de la condicion bioldgica de Lucia y el resto de los
habitantes de Saladas, que impidi6 que la decision politica (social) al pedido (también social e
hipermediatizado) se haga efectiva. Esto muestra como la naturaleza mediante el coronavirus
en tanto figura discursiva es capaz de enunciar y modificar el sentido. Esta condicién
biologica interviene en la circulacion hipermediatica del pedido de Lucia al quedar
circunscripto su concesion a la “situacion sanitaria”. Es la primacia de la salud de la
peticionante y sus compoblanos la que hace cambiar por completo los valores que sostienen la
legitimidad del pedido.

El brote de coronavirus enuncia, produce un sentido que queda engarzado al discurso de
Lucia pero no producto de su circulacion sino de factores naturales que inciden por sobre las
decisiones politicas previas. Valdés tuvo que retractarse de la decision, aunque no lo dijo de
ese modo pues se limitd a informar la medida adoptada junto al comité epidemioldgico. Fue
un enunciador que realizé un comentario en el hilo generado por el tuit del anunci6 quien hizo
la asociacion directa pero no obtuvo respuesta. El ademas tenia la particularidad de no
presentarse como un individuo sino como un colectivo fake: “El centro de estudios Desiderio

Sosa” (Figura 116).
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@CentroDesiderio - 4h
En respuesta a @qustavoveldesok y @saludcorrientes
#5aladas
#diadelpadre #Corrientes

@LaAbuelitaCorr1 - 2h

@A X
En respuesta a @gustavovaldesok y @saludcorrientes QJmLIIﬂbWHﬂ_ 41min

Enrespuesta a @qustavoveldesok y @saludcorrientes

@maguiiipare - 17min

Figura 116,117 y 118. Captura de pantalla de los comentarios al tuit de Valdés. Fuente: Tivitfer:

Resulta interesante que muchos de los enunciadores comentadores que conforman el hilo
del tuit son cuentas fakes, es decir totalmente opuestas al estatuto de enunciador de Lucia,
donde no hay relacién con el administrador de la cuenta, ni su biografia. Son cuentas como
“La Abuelita Correntina” y “umbrella” (Figuras 117 y 118). La primera se configur6 como
prodestinatario (adherente) mientras que la segunda como paradestinatario (indiferente) al
formular un reclamo sobre la situacion en su barrio de la ciudad de Corrientes debido al

incumplinento de uso de barbijo.

9.2.6. Subfase 2: la intervencion del padre de Lucia

Finalmente detectamos una ultima subfase, la subfase 2. La misma ocurre cuando por
radio es entrevistado por el padre de Lucia y expresa su aprobacion. Daniel Torres, quien
estuvo ausente como enunciador en las anteriores fases y subfases de la circulacion desatada
por el pedido de su hija al gobernador de Corrientes, toma la palabra mediante una entrevista
con radio Sudamericana -una de las principales emisoras de la provincia- luego de conocerse
la decision de aislar Saladas debido al brote de coronavirus.

Es una escena diferente a la que habia generado Lucia con su carta abierta pues se trata
de una comunicacioén descendente donde incluso hay un pasaje del soporte radio al soporte
digital al salir la entrevista en formato noticia en el portal del mismo medio masivo

radiofonico (Figura 119).
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< SOCIEDAD

"Tenia toda la ilusion de irme pero
primero esta la salud”

Daniel Torres, el papa de Lucia, habld con Radio Sudamericana y contd que finalmente
decidié no vigjar a Saladas por el Dia del Padre, tras |z confirmacién de nuevos casos
positives. "¥a hablé con mi hija y entendid, yo tenia toda la ilusién de irme pero primero
est4 la salud”, dijo.
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Figura 119. Intervencion del padre de Lucia a través de los medios masivos. Fuente: Radio Sudamericana.

El papa de Lucia ya era conocido por las iméagenes que su hija puso a circular
-fotografias en las que ambos estan junto- y que llegaron a ser transmitidas por canales de
television y reproducidas por portales de noticias durante las entrevistas de la fase 3, en la que
llegd a ser entrevistado por el logro de su hija. Pero luego del giro no antropocéntrico que
produce el brote de coronavirus en Saladas la voz propia del padre de Lucia, como enunciador
medidtico, y su opinidn tiene valor especifico porque condensa el sentido que se instaura con
el brote de covid ya que ¢él fue el motivo de la carta de Lucia.

Opera aqui la indicialidad de la voz tomando al sonido como el vehiculo existencial de
conexion con el referente. No se lo ve a Daniel Torres, solo se lo escucha. Luego -al pasar al
portal y al formato noticia (Figura 120)- aparecen escritas las citas seleccionadas por la
institucion mediatica y se incorporan imagenes fotograficas. "Ya hablé con mi hija y entendio,
yo tenia toda la ilusion de irme pero primero esta la salud. Ya habra otro momento de poder

estar juntos y pasar buenos momentos, esto va a pasar y ya vamos a festejar”, sintetizo.
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Figura 120. Repercusiones del caso en los medios masivos. Fuente: La Republica de Corrientes.

La sintesis del padre de Lucia es el argumento fundamental tanto de la decision politica
de incidencia colectiva del gobernador Valdés como de la decision individual de Daniel
Torres. Es la condicion bioldgica -enfermo/no enfermo, vivo/muerto- de estos enunciadores
individuales por sobre las demés dimensiones en juego. En esta instancia de la circulacion se
habia generado un importante colectivo hipermediatico. Enunciadores de distinto estatuto se
habian interesado en el desenlace de lo que comenzd como el suefio de una nifia y que termind
por transformar el estado de las cosas en favor de miles de ciudadanos pero también

exponiendo los limites a las decisiones politicas que impuso la pandemia.

9.2. Analisis espacial
9.3.1. Antes de la intervencion de Valdés

Pasaremos ahora brevemente a exponer la circulacion focalizando en la dimension
espacial. Para ello nos detendremos en el momento clave del proceso, la intervencion del
gobernador en conferencia de prensa nombra a Lucia y su carta y anunciando la excepcion del
aislamiento obligatorio en Corrientes por un dia. Podemos graficar el momento anterior a la

intervencion de Valdés mediante el Grafico 7.
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Vemos que en el momento anterior de la intervencion del gobernador Valdés, Lucia con
su carta habia logrado construir un colectivo comunicacional constituido mayoritariamente
por individuos amateurs (IA) y profesionales (IP) no categorizados. Ella misma contd por
television que fueron familiares y amigos los que empezaron a compartir su carta abierta
etiquetando al gobernador Valdés. Hasta entonces Lucia, que aun permanecia como
enunciadora grado 1, habia logrado conformar un colectivo comunicacional en torno a un
pedido al gobernador que resultaba “logico” -expresion usada por el Valdés en la
conferencia-.

La comunicacion es sostenida por una conjunto de individuos que en tanto
co-enunciadores amplifican el alcance del discurso de Lucia al compartirlo generando una
demanda colectiva hacia el gobernador desde el soporte més adecuado para hacerlo durante la
cuarentena. Operd por lo tanto una creencia basada en la articulacion de la enunciadora
mediatica Lucia en Facebook e Instagram y la adolescente que sofié que pedia al gobernador
que su padre la visite pese al aislamiento. Esa ligacion es reforzada por aquellos enunciadores
que comparten y comentan la publicacion. Una vez establecido ese vinculo entre el offline y el
online de la enunciadora Lucia el colectivo comunicacional ird en aumento hasta terminar por

incluir al gobernador.

9.3.2. Después de la intervencion de Valdés
Lo que ocurre en el después de la intervencion del gobernador Valdés, una vez que el
mandatario provincial habld de Lucia y su carta ante los medios masivos al brindar el parte
epidemiologico, es una reconfiguracion del colectivo. Por un lado cambia su configuracion al
expandirse enormemente hasta incluir a una institucion (INS), el gobierno de Corrientes, a
medios masivos (MM) tradicionales y medios masivos digitales (MMD). Por el otro, también
el colectivo se transforma en el proceso del salto hipermediatico que sumo a otros individuos,
llegando asi a muchos mas de los habia sido alcanzados con la carta en redes sociales (oyentes
de radio, televidentes, lectores diarios).
En este contexto es aqui que Lucia se transforma en una enunciadora grado 2 y su
discurso es retomado por medios masivos. Es el momento en que ella sale por radio y
television. Aqui su figura enunciativa adquiere densidad indicial, el contacto con el colectivo

comienza a estar gestionado por los medios masivos aunque Lucia sigue publicando en su
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Facebook, incluso interactuando con medios masivos de Saladas al compartir los videos y
transmisiones en vivo de su encuentro con el gobernador Valdés. El reconocimiento que tuvo
su carta abierta por parte del mandatario posibilita un crecimiento del colectivo y una
diversificacion en el tipo de enunciadores que lo componian en co-presencia con los

enunciadores principales.

9.4. Conclusiones preliminares

Al constituirse como enunciador hipermedidtico grado 2 Lucia generd con su discurso
una valoracidn positiva de parte de todo el colectivo que se constituyd alrededor del sentido
puesto en circulacion en su carta abierta. La claridad de su pedido y el nivel de adhesion que
logr6 hace que todos los enunciadores que participan del colectivo comunicacional
hipermediatizado se posicione en ese sector, donde individuos amateur y profesionales
saludan a Lucia y la felicitan a través de comentarios en Facebook o mensajes privados en
Instagram pero también conductoras y comentarios de programas televisivos de alcance
nacional, y noticias de portales web informativos y diarios impresos.

La construccion discursiva de la enunciadora soporté el paso de un sistema de
mediatizacion a otro. La creencia que esta en la base del proceso comunicacional al pasar a
funcionar en en un régimen semiotico altamente indicial como el directo televisivo se vio
fortalecido antes que debilitado al confirmar lo que Lucia decia ser desde el inicio. Estas
caracteristicas son las que hacen que el colectivo se mantenga en la valoracién positiva
después de la intervencion del gobernador Valdés.

El andlisis de este caso nos permitio exponer los cambios posiciones comunicacionales
propios de la era contempordnea: una enunciadora individual amateur que administran sus
propios medios y se comunican entre pares y pueden construir colectivos poniendo en
reconocimiento a medios masivos € instituciones a partir de una firme articulacion entre el
offlines y el online.

La coincidencia en la figura del enunciador que habita ambos “mundos” (la condicion
autobiografica) hace que el pedido de Lucia adquiera interés colectivo. Lo hace al presentar
como un enunciador auténtico que plantea una situacion que si bien es intima se hace publica
por ser compartida por otros enunciadores individuales auténticos en la copresencia de las

redes sociales mediaticas.
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El caso muestra como Lucia al tener su propio medio transformo la situacion individual
en colectiva y como consecuencia se transformo ella misma pero también a la sociedad en la
que vive. Estas transformaciones se dan en el nivel del enunciador, al atravesar Lucia distintas
logicas -la de las redes, la del cara a cara, la de los medios masivos- sin que eso afecte su
estatuto original. Al contrario la confianza que sostiene el inicio de la comunicacion se ve
reforzada con cada nuevo elemento que se va incorporando mediatizando en la circulacion.
Pero la transformacion va mas alla pues si bien al final Lucia no pudo encontrarse con su papa
Daniel el dia del Padre si logré mediante su pedido que miles de otros pudieran hacerlo. Hubo
un cambio, un posteo de Facebook dada cierta configuracion de su enunciador original fue
capaz de modificar el estado de las cosas y suspender por un dia la cuarentena en Corrientes.

Pero también no debe olvidarse que el caso muestra como la naturaleza puede
intervenir activamente en la circulacion discursiva hipermedidtica en tanto productora de
sentido: el brote en Saladas que interpeldé desde la dimension de lo bioldgico (vida/muerte)
demostro el poder de la naturaleza para torcer las decisiones politicas y deseos personales.

Esta condicion la que hizo que la comunicacién que propuso Lucia logre construir un
colectivo comunicacional hipermediatizado y la que a su vez termind impedir el ansiado

encuentro con su padre.
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10. REFLEXIONES FINALES

En esta tesis nos propusimos analizar cudles son las transformaciones de la
interdiscursividad que pueden advertirse en la escena comunicacional contemporanea
regional. Para ello, centramos nuestra reflexion en siete casos de circulacion de sentido y
construccion de colectivos originados en Chaco y Corrientes entre 2017 y 2020, antes y
durante la pandemia. Los casos, por su fuerte capacidad ilustrativa, nos permitieron exponer
con singularidad los principales cambios: discursividades que surgen desde ‘“abajo”
producidas por individuos en las redes o aplicaciones que interpelan al sistema politico, sus
figuras e instituciones, y que son retomados por el sistema de los medios masivos. También se
observa la construccion de colectivos hipermediatizados que surgen plenamente en el seno de
la comunicacion.

Es decir, los casos explicitan como la circulacion empieza en individuos que no
enuncian desde los medios tradicionales sino que gestionan sus propios medios de
comunicacion mediante cuentas en redes sociales. Son individuos amateurs (una adolescente
de una pequefia ciudad del interior o un joven universitario), profesionales (un médico o un
docente) o anonimos (fakes). A la escena comunicacional se suman otros enunciadores (otros
individuos, pero también colectivos preexistentes, instituciones y medios masivos) que
generan reflujos, contracorrientes o giros de sentido en multiples combinaciones de las
direcciones comunicacionales (ascendente, horizonte, descendente).

Estas intervenciones afectan la composicion y configuracion del colectivo
comunicacional hipermediatizado, haciéndolos crecer, fragmentarse o implosionar.

Cada caso nos posbilitd confirmar la hipotesis que planteamos al inicio. La misma
sostiene que en la era contemporanea individuos organicos administran sus medios de
comunicacion y son capaces de construir colectivos comunicacionales. También colectivos
preexistentes al hipermediatizarse pueden activar otros.

También en la introduccion planteamos una serie de interrogantes que guiaron
transversalmente el estudio: ;Coémo operan las transformaciones en la interdiscursividad a
nivel de la escena comunicacional contemporanea de Chaco y Corrientes?; ;De qué forma se
materializa la circulacion del sentido y las direcciones comunicaciones?; (En qué modo

afectan a la constitucion y transformacion de los enunciadores, co-enunciadores y
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enunciatarios?y (Como se produce la construccion de colectivos en los espacios publicos
hipermediatizados?

Luego de haber desarrollado nuestros casos de estudios estamos en condiciones de
intentar dar una respuesta. Esa tarea nos ocupara las proximas paginas, con las que damos

cierre a este trabajo.

10.1. Niveles de transformacion en la interdiscursividad
Las transformaciones operan en diferentes niveles. En el nivel de la mediatizacion,

emergen dos sistemas de mediatizacion: las redes sociales mediaticas y el underground. En el
nivel de la produccion de sentido se modifican las posiciones en las que durante la era de los
medios masivos fueron conceptualizados individuos y colectivos. En el nivel las condiciones
de circulacion se transforma la escena comunicacional al surgir otras direcciones, ascendente
y horizontal, que interactian con la direccion descendente propia de los medios masivos.
Ademas, co-existen e interactiian dos logicas semioticas: el poder del enunciador y el poder
de los discursos.

En ese contexto, el andlisis de casos nos permitié observar que la aparicion de otros
sistemas de mediatizacion produjo en la escena comunicacional regional la emergencia de
otros tipos de medios de comunicacion diferentes a los medios masivos. Los siete casos que
hemos presentado tienen en su origen a individuos que ponen a circular sus discursividades al
contar con una cuenta en Facebook, Instagram o Twitter. Como lo mostraron los casos de
Lucia Lopez, Gustavo Valdés hijo o el doctor Julio Picon (Capitules 9, 5 y 8). También
pueden valerse de aplicaciones como Whatsapp, como el decano Lineras o los tutores del caso
Bienvenides o el enunciador individual anénimo que puso a circular el blooper de Colombi
(Capitulos 6,4y 3)

Ademas de los medios individuales aparecen los medios colectivos. Se trata de medios
de comunicacion de colectivos sociales y colectivos mediaticos pre-existentes que intervienen
en la circulacion. Sus intervenciones como enunciadores modifican el sentido y las
direcciones comunicacionales. Un ejemplo de esto es la interpelacion en Twitter del Colectivo
de Mujeres Organizadas de Corrientes al gobernador de Corrientes, Gustavo Valdés, luego de
la provocacion de su hijo o el giro humoristico que generaron los memes de Semanticas del

Desequilibrio en Facebook (Capitulos Sy 6).
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La interdiscursividad se ve alterada asi por la aparicion de enunciadores mediaticos
inexistentes antes de la era contemporanea. Individuos y colectivos pasan a estar en
produccion discursiva, poniendo en reconocimiento a medios masivos e instituciones. Pero
como hemos visto, las retomas discursivas por parte de los medios masivos e instituciones
provocan cambios de escala y modifican el estatuto del enunciador, debido al cambio de la
direccion comunicacional predominante.

Por ejemplo, cuando el noticiero de La Nacion+ muestra en vivo y en directo la selfie
que se saco el hijo de Valdés lo que era una historia de mejores amigos de Instagram alcanza
otra magnitud que no era la que el enunciador original pretendia dar a esa imagen fotografica
de su autorretrato junto a su cuestionado amigo. Lo que comenzd como una comunicacion
horizontal en redes, tipica de la era contempordnea, termind en una comunicacion
descendente, propia de la era de los medios masivos (Capitulo 5).

En el caso de las retomas de las instituciones pudimos distinguir en los casos de analisis
dos modos. Una a través de los medios de comunicacion institucional. Otra mediante
encarnaciones institucionales.

En cambio, el pronunciamiento del gobernador Capitanich tras la muerte por
coronavirus del Dr. Duré fue una comunicacion hacia el exterior desde su cuenta personal en
redes de parte de la maxima encarnadura de la institucion estatal chaquefia que habia sido
sefialado como responsable (Capitulos 8). Otro caso de retoma institucional donde el soporte
es un individuo que es su encarnaciéon. Cuando el presidente Macri retoma el blooper del
gobernador Colombi no lo hace solo como un individuo -aunque esa haya sido su estrategia
enunciativa justamente- porque la retoma la hace en un marco institucional, desde una cadena
nacional, transmitida por medios masivos y redes sociales mediaticas (Capitulo 3).

A su vez advirti6 la filtracion de comunicaciones internas donde operé la circulacion
transversal desde adentro de las instituciones hacia afuera de ellas. Por ejemplo la nota que
prohibia el lenguaje inclusivo en las escuelas de Corrientes era una comunicacion interna del
ministerio de Educacion que fue filtrada en Twitter por un miembro de la institucion que
contaba con su propio medio de comunicacion (Capitulo 4).

Estas intervenciones institucionales, ademas de generar un salto de escala al darle
notoriedad a las discursividades de individuos, en algunos casos amateurs y en otros

profesionales.
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Advertimos el efecto de estos giros en los cambios en la posicion y composicion de los
distintos enunciadores que participan del colectivo comunicacional hipermediatizado a lo
largo de la circulacion. Los esquemas espaciales desarrollados han sido, sin duda,
esclarecedores en ese sentido al mostrar como en cada fase y subfase hay enunciadores que

aparecen, desaparecen y a veces reaparecen luego.

10.2. Huellas de la circulacion del sentido y direcciones comunicacionales

La circulacion del sentido era invisible en la era moderna y posmoderna dada la
asimetria entre produccion y reconocimiento al estar de un lado medios masivos e
instituciones y en el otro colectivos e individuos (Veron,1998:129 y Verén, 2013:294). Ya en
la era contempordnea, con la digitalizacion de todos los discursos y la emergencia de dos
sistemas de mediatizacion que habilitaron el acceso a produccion discursiva de individuos y
colectivos preexistentes, ocurre el fin de la invisibilidad de la circulacion y es posible trazar
trayectorias (Carlon,2020a y 2023a).

Las huellas de las retomas discursivas, en tanto diferencia entre produccion y
reconocimiento, quedan plasmadas en las mismas superficies discursivas en el caso de las
redes sociales mediaticas. También en los saltos hipermediaticos de un sistema a otro.

Tomemos el caso del pedido de disculpas del gobernador Valdés por el chiste mis6gino
de su hijo. Por un lado, la circulacion se materializa en el salto intrasistémico (de Instagram a
Twitter) y luego intersistémico a los medios masivos donde son mostradas capturas de
pantalla. Las disculpas generan un hilo con comentarios a favor y en contra, pero también
comentarios donde enunciadores individuales decian que no sabian qué habia pasado y otros
se dedicaron a contextualizar. (Capitulo 5). Algo similar ocurridé con la transmision en
Facebook Live del gobernador Capitanich tras la muerte del Dr. Duré donde enunciadores
individuales amateurs durante el vivo televisivo expresaban su posicion pero también
formularon demandas ajenas al tema (Capitulo 8).

Todo ese proceso puede ser reconstruido y graficado gracias a que estan disponibles todos
los formatos y tipos discursivos implicados en el proceso -video, texto e imagen fija- gracias a
la digitalizacion.

De igual modo, aquellos enunciadores que participan en el colectivo comunicacional

dejan rastros discursivos propios que permiten ubicarlos segiin su valoracion respecto al
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discurso de origen. Esas valoraciones y posicionamientos de los integrantes del colectivo son
los que exponen la diferencia entre produccion y reconocimiento, diferencia va creciendo y
complejizando con cada salto intra e intersistémico.

En otros casos ocurren giros imprevistos, como los memes de enunciadores fakes como
Semanticas del Desequilibrio. Alli la diferencia se materializa en la produccién de sus
imagenes alejadas del registro serio del enunciador individual profesional decano Lineras
(Capitulo 6).

Ademas esa trazabilidad materializada en las huellas que se dejan en las redes sociales
mediaticas genera transformaciones fuera de ellas. en la vida en el offline como el caso de

Lucia Torres (Capitulo 9).

10.3. Nuevos enunciadores en la sociedad hipermediatizada

El hecho de que la sociedad contemporanea sea una sociedad hipermediatizada implica
que los enunciadores dominaron la escena comunicacional en la era anterior ya no estan solos.
El ascenso a la produccion discursiva de enunciadores medidticos individuales y colectivos
modifica al sistema de enunciadores.

La gran mayoria de estos nuevos enunciadores son seres finitos que tienen sus propios
medios de comunicacion y son capaces de transformar su sociedad y a si mismos, pero que no
pueden evitar que el tiempo de su ciclo vital se detenga o que elementos de la naturaleza
-como un virus desconocido como fue el Covid19- afecten los sentidos que son capaces de
generar.

Antes, como se dijo, de un lado estaban medios masivos e instituciones y del otro
individuos y colectivos. Ahora la escena comunicacional -como hemos demostrado- nos
presenta un flujo incesante de retomas discursivas entre al menos cuatro tipos de enunciadores
de diferente estatuto (individuos, colectivos, medios masivos e instituciones).

La aparicion de estos nuevos enunciadores de ningun modo implica la desaparicion de
los otros. Todo lo contrario, la escena comunicacional contemporinea se basa en la
co-presencia de todos ellos. Sus interacciones se dan a través de retomas discursivas intra e
intersistémicas que inevitablemente alteran el sentido, las direcciones comunicacionales y las
valoraciones al interior del colectivo comunicacional hipermediatizado que se construye en la

circulacion.
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Asi, por ejemplo, cuando el Colectivo de Mujeres Organizadas de Corrientes cuestiono
al gobernador y llevd su repudio hasta los medios masivos como La Nacion, polarizé las
valoraciones de los enunciatarios del pedido de disculpas de Valdés. O cuando el colectivo
formal de los residentes del hospital Perrando de Chaco criticé las condolencias de Capitanich
por la muerte del doctor Duré, hizo que creciera el sector de las valoraciones negativas en
desmedro de las positivas, incluyendo los medios masivos que le dieron difusion al replicar
integro su contenido (Capitulos Sy 8).

Por lo tanto la relacion enunciador-enunciatario en la escena comunicacional es
altamente dinamica: el enunciador pasa a ser enunciatario de otros discursos que surgen de
entre los enunciatarios del discurso original, que devienen enunciatarios. Ese encadenamiento
entre produccion y reconocimiento puede sucederse por horas, dias o semanas, tal como
hemos expuesto mediante el analisis de casos y en particular con sus respectivos esquemas
temporales.

En ciertos casos se trata de respuestas directas, como el caso de la visita del gobernador
Valdés a Lucia (Capitulo 9) o la interaccion en el hilo de Twitter del Dr. Picon tras la muerte
del Dr. Duré (Capitulo 8). En otros se tratan de apropiaciones. Asi cientos de individuos y
decenas de medios masivos se apropiaron del video del blooper de Colombi (Capitulo 3), el
colectivo fake Semanticas del Equilibrio se apropid del audio del decano Lineras (Capitulo 6)
o el ministerio de Educacién de Corrientes se apropié de las declaraciones del lingiiista
Santiago Kalinowski (Capitulo 4)

Con esas retomas otros enunciatarios se incorporan y pueden también intervenir: como
el fiscal Sabadini, quien no era parte de la comunidad académica que recibio el audio de
Whatsapp del decano Lineras, pero termina siendo un destinatario mas del sentido e intervine
en tanto encarnacion institucional del poder Judicial con una denuncia penal (Capitulo 6). O
celebridades como la actriz Florencia Pefia en el caso del hijo de Valdés (Capitulo 5)

En las transformaciones de los enunciadores operan dos logicas. Por un lado, la logica
de los enunciadores poderosos, de los medios masivos y las encarnaciones institucionales. Por
el otro, la logica del poder de la circulacion, basada en el interés que genera determinado
discurso.

Estas dos légicas no operan por separado sino que coexisten en el entrejuego de

intercambios y flujos que configuran la escena comunicacional contemporanea. Ya sea que un
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individuo o un colectivo se apropie de un discurso generado por un poderoso para
interpelarlo. También un enunciador poderoso -un medio masivo, el presidente- puede
retomar una discursividad producida por un enunciador individual amateur y le da otra escala
y otra direccién comunicacional.

Enunciadores individuales poderosos como los gobernadores Valdés y Capitanich con
sus intervenciones modificaron las valoraciones y posicionamientos al interior de los
colectivos comunicacionales. Estos giros de sentido que pueden ser positivos o negativos
pero, en ambas, produce una alteraciéon en el colectivo comunicacién. Asi cuando el
gobernador Capitanich interviene en el caso 0 de Chaco provoca un giro de sentido negativo
tras el anuncio del aislamiento de la provincia (Capitulo 6). En cambio, cuando el gobernador
Valdés anuncia que va a cumplir con el pedido de Lucia de suspender la cuarentena por el dia
del padre genera un giro positivo (Casos 9).

Por lo tanto, cada intervencion de estas dos 16gicas implica transformaciones al nivel de

colectivo comunicacional hipermediatico: reposicionamientos, ampliaciones, polarizacion.

10.4. Construccion de colectivos hipermediatizados

En cada escena comunicacional se va construyendo un colectivo hipermediatizado
particular a partir de la aparicion e intervencion (o no) de enunciadores claves a lo largo de
una circulacion. El sentido puede comenzar “abajo”, en el underground o en las redes sociales
medidticas, para luego ser retomado “arriba” por los medios masivos y las instituciones y
volver a bajar, para ser procesado en las redes y volver a subir. Y, en el medio, momentos de
comunicacion horizontalidad.

La construccion de los colectivos comunicacionales se da entonces en la circulacion
hipermediatica del sentido, en su viaje de las redes a los medios y viceversa. Pero como la
circulacion es diferencia, este viaje implica constantes transformaciones en el colectivo
comunicacional, ya sea en el tipo de enunciadores como en las valoraciones y posiciones que
detentan.

Comparemos el caso 0 de Corrientes con el de Chaco. Como vimos al estudiar los
respectivos casos, la becaria de la UNNE portadora del coronavirus jamas tomo la palabra a lo
largo de la circulacion mientras que Jorge Lobera decididé usar su medio individual en

Facebook para tomar la palabra y contar su historia (Capitulo 6 y 7). Pese a que la figura
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discursiva de la becaria permanecié como enunciador en ausencia su existencia fue necesaria
para todo el desarrollo del proceso circulatorio y construccion del colectivo, al punto de llegar
a ser imputada en una causa judicial.

Nada de esto ocurre en el caso de Corrientes. Alli el paciente se ve compelido a
enunciar ante un linchamiento mediatico. La intervencion de Lobera permitié frenar esa
corriente de sentido y transformar al colectivo comunicacional hipermediatico.

Es que en la era contemporanea la temporalidad del ciclo de vida cobra un valor
excepcional en la historia de la mediatizacion debido a que el presente se experimenta con una
intensidad mayor, lo cotidiano se vuelve cada vez mas significativo porque se lo puede

compartir con cientos o miles de otros enunciadores en co-presencia.

El final de un ciclo de vida puede ser el inicio de un colectivo. Algunos casos
analizados analizados han demostrado que el hecho biolégico de estar vivo o de no estarlo
mas, es decir la ausencia fisica de una presencia, puede ser articulador y estructurante de otro
organismo viviente: un colectivo comunicacional. La muerte del Dr. Duré es el caso ejemplar,
pero también los casos de Lucia Torres e Ignacio Lobera, quienes si bien no perdieron la vida
construyeron un colectivo a partir de su condicion biologica. Ya sea por padecer una
enfermedad desconocida o vivir en la localidad en la que se ha producido un brote de
coronavirus (Capitulos 7 y 9). En ambos vimos como individuos construyeron colectivos a

partir de introducir fragmentos de su vida personal en el espacio mediatico de las redes.

Las condiciones de circulacion contemporanea nos obligan a considerar la temporalidad
finita de los individuos bioldgicos en tanto enunciadores hipermediatizados porque lo que ha
cambiado es la percepcion del transcurso del tiempo. El ser un organismo viviente adquiere

un nuevo valor a nivel colectivo después de la experiencia de la pandemia.

Creemos haber podido contribuir minimamente a los incipientes estudios sobre
circulacion discursiva. Hemos presentado algunas respuestas provisorias a los interrogantes
iniciales. Ahora es momento de que sean leidas por otros para ser evaluadas y debatidas.
Confiamos en que todo este esfuerzo valdra la pena si logramos avanzar en el diagndstico
desde una perspectiva no antropocéntrica de la época en que ya estamos inmersos por

completo.
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