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RESUMEN

Las redes sociales, que en los Ultimos afios han cambiado la forma en que se relacionan los
individuos, llegaron a las aulas universitarias y las evidencias indicarian que llegaron para
guedarse. Hasta el afio 2019 inclusive, el uso de las redes sociales no formaba parte de las
programaciones didacticas y su utilizacién se limitaba a la iniciativa innovadora de docentes
y alumnos. Este trabajo pretende describir el uso de las redes sociales en la Facultad de
Odontologia de la UNNE (FOUNNE) durante el periodo 2019 - 2020, desde la perspectiva de
los alumnos de grado y posgrado. Los objetivos son establecer cuéles son las redes sociales
mas utilizadas. ldentificar en qué actividades académicas son utilizadas. Indicar si son
actividades formales o informales. Es un estudio de tipo descriptivo. Para la recoleccion de
informacion se utilizé un cuestionario armado con los formularios google, a una muestra
compuesta por 50 estudiantes de cuarto afio de la carrera. De manera de completar la
informacion recolectada se realizaron 30 entrevistas por video conferencia. Las redes
sociales mas utilizadas fueron WhatsApp e Instagram tanto para actividades personales
como actividades académicas. Las actividades académicas realizadas utilizando estas
herramientas estuvieron asociadas a tareas de tutorias académicas, espacios de
comunicacién, instancias de recuperacién de contenidos y algunas experiencias de
ensefianza y aprendizaje. La red social WhatsApp se posiciona como la més utilizada para
comunicarse y la red social Instagram como la preferida para compartir contenidos. Los
estudiantes afirman que el uso de las redes sociales podria mejorar la comunicacion con los
docentes y influir positivamente en el proceso de ensefianza y aprendizaje. En algun sentido,
la pandemia nos impuso migrar a estas herramientas digitales, hoy es tiempo de evaluar la
utilidad para apoyar el modelo hibrido que acompafara el retorno a la presencialidad.
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