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Resumen

Se aborda la determinacion del perfil de los ingresantes, evaluando el rendimiento académico
de los alumnos durante el primer nivel de la carrera de ingenieria, poniendo a la luz algunas
estrategias didacticas para mejorar la ensefianza de la Matematica, validar las nuevas
propuestas, formar recursos humanos para la implementacion de las mismas; los cuales
constituyen desafios para el desarrollo de nuestra sociedad.

Para dar respuestas, la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional del Nordeste plantea
la implementacion de politicas educativas abordando el estudio de variables académicas y
pedagdgicas que impactan en el ingreso y permanencia de alumnos en las carreras,
contribuyendo a definir el perfil del estudiante.

En este contexto, los objetivos de la propuesta son identificar, recopilar y sistematizar datos
relevantes relacionados con factores curriculares, institucionales y sociales que inciden en el
rendimiento académico de los alumnos. La misma permitira tomar decisiones mas 6ptimas en
la mejora, en tiempo y contenidos, de la formacion de grado.

El estudio se enmarca en las prioridades de politicas universitarias fijadas por la Universidad
Nacional del Nordeste. Como metodologia de investigacion se realizaron encuestas de tipo
académica, busqueda bibliografica, relatos de experiencias y otras propias del dictado de las
asignaturas.

Palabras clave: perfil del ingresante, rendimiento académico ingenieril.

1. Introduccion

El presente trabajo aborda, por un lado, la problematica referida al rendimiento académico,
relacionado con los resultados de aprendizaje: aprobacion, desaprobacion de materias,
regularizaddn; calificaciones obtenidas con los procesos de ensefianza y aprendizaje y las
representaciones de profesores y estudiantes sobre rendimiento académico y su relacion con
las précticas pedagogicas.

El bajo rendimiento académico actual es un problema complejo, tal lo demuestran los datos de
los informes institucionales, que se realizan anualmente. Inciden en dicha problematica
diversos factores relacionados con la implementacion del curriculo universitario, el impacto
de los problemas sociales en la universidad (indices de pobreza y desempleo, entre otros) la
fragmentacién del sistema educativo, el deterioro de la calidad de la educacion publica.
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Considerando la complejidad de la situacion planteada se hace necesario abordar la misma
desde perspectivas metodol6gicas que den cuenta de dicho laberinto, tales como enfoques
metodologicos cualitativo y cuantitativo a fin de obtener informacion significativa respecto
del rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de la Facultad de Ingenieria.

Los resultados de este estudio se utilizarian como insumo para la toma de decisiones
relacionadas con la elaboracion de estrategias que ayuden a la mejora del desempefio
académico de los estudiantes.

Este trabajo se basa en las investigaciones que se vienen realizando desde el afio 2000 por
este mismo grupo de trabajo y que han conseguido determinar estadisticas en una serie de
tiempo de 15 afios en la que se nota una tendencia positiva en la evolucion de los indices
mencionados. Los temas de tratamiento del presente proyecto son en la actualidad motivo
de estudio y trabajo en todas las universidades argentinas y tienen su origen en la necesidad
de conocer, evaluar y buscar soluciones a problemas comunes de la ensefianza superior
durante los primeros afios de la carrera, que se acentuaron a partir del mayor ingreso de
alumnos en los ultimos afios.

Es necesario realizar una mirada cuantitativa y otra cualitativa para comprender cabalmente
y con mayor profundidad esta temédtica. Solamente asi se podran realizar acciones
remediales futuras que mejoren la permanencia, retencion y continuidad de los alumnos
del primer afio de la Facultad de Ingenieria.

Entendiendo que se mejoraria el rendimiento académico de los estudiantes llevando
adelante acciones a la luz de la complejidad que encierra el concepto, en sentido amplio y
a la vez profundo, estudiado y analizado desde las dimensiones institucionales,
curriculares, sociales y profesionales que condicionan el éxito académico.

La bibliografia sobre la temaética del trabajo es extensa, no obstante Tejedor Tejedor et al
[1] [2] presenta las siguientes variables que son una guia de identificacion de esta temética
que favorece el estudio y la investigacion de los factores que inciden en el rendimiento
académico:

 Variables de identificacion: género y edad

 Variables psicoldgicas: aptitudes intelectuales, personalidad, estrategias de aprendizaje,
motivacion.

» Variables académicas: estudios anteriores, rendimiento previo, cursos realizados.

» Variables pedagogicas: competencias basicas en ingenieria, competencias para el apren
dizaje, metodologia de la ensefianza, estrategias de evaluacion.

 Variables socio-familiares: estudios de los padres, nivel de ingresos, profesion.

Ademas se agregan las siguientes variables:

» Variables institucionales: horario de desarrollo de las asignaturas, acondicionamiento e
dilicio, programas para el ingresante.

» Variables representacionales: representaciones individuales y colectivas de los alumno
sy docentes sobre el rendimiento académico.

La ultima variable es de mucha importancia para este proyecto, debido a los mdltiples
significados que le son asignados a este concepto segun los actores que se ven implicados
y el rol que desempefien dentro de la relacion pedagdgica-didactica-institucional
establecida. Las variables representacionales referidas al  rendimiento académico
atraviesan a las otras variables modificandolas, si se quiere esta es la variable
independiente que condiciona implicita o explicitamente a las otras [3],
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Segun Moscovici, S. (1979), “la representacion es un corpus organizado de conocimientos
y una de las actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen inteligible la
realidad fisica y social, se integran en  un grupo o en una relacion cotidiana de
intercambios, liberan los poderes de su imaginacion” lo cual, desde un abordaje
psicosocial brindaria posibilidades de descubrir tales representaciones [4],

2. Materiales y métodos

Este estudio del perfil del ingresante se realizd en la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Nacional del Nordeste, Argentina.

El recorte del anlisis efectuado se focaliza en el rendimiento académico de los estudiantes de
loafio de cada una de las carreras citadas precedentemente, en los siguientes puntos:

A. Recoleccion de informacion: la recogida de informacién se realizara a través de los
siguientes instrumentos:

1. Cuestionario a los estudiantes.
2. Encuestas realizadas por la institucion a los alumnos.
3. Entrevistas en profundidad a
- Docentes del loafio.
- Alumnos ingresantes pertenecientes a las carreras mencionadas.
4. Lectura de documentos:

a) Para la indagacion de los factores curriculares se trabajara sobre los planes de estudio,
los sistemas de evaluacion y normativas académicas de la UNNE y de la Facultad de
Ingenieria.

b) Lectura de bibliografia especifica
c) Los datos aportados por el SIU Guarani entre otros.
B. Analisis de la informacion

B.l. Fuentes primarias

» Matrices de datos cualitativos para categorizar la informacién de las entrevistas
en profundidad a docentes y alumnos.

e Seanalizaran estadisticamente las Encuestas aplicadas a alumnos.

e Se conformaran grupos de discusion con estudiantes seleccionados a efectos de
analizar con ellos los resultados parciales obtenidos. Esto serviré para validar las
interpretaciones de la informacion obtenida a través de las entrevistas y el
andlisis de documentos.

B.2. Fuentes secundarias (de informacién cuantitativa y documental)

De los estudiantes:
» Evolucién del nimero de ingresantes.
» Porcentaje de ingresantes sobre el total de la matricula.
» Distribucion de los estudiantes por edad y género.

De la institucién
e Becas.
» Biblioteca.
» Recursos informaticos.
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» Tipologia de las catedras.

De las normas universitarias:

» Condiciones para ingresar a la facultad.

» Condiciones definidas por la institucion.

» Condiciones de acreditacion de las asignaturas del loafio.
Ademas e realizo el estudio del ambiente de trabajo en el aula en el marco de un disefio de
ensefianza por competencias, en las estrategias, ventajas y desventajas que pueden
presentarse, mejorando el conocimiento de las relaciones que se establecen en una clase de
matematicas, caracteristicas que suelen pertenecer mayormente a la esfera de la intuicion o de
saberes provenientes de la practica. Constituyd una excelente oportunidad para revisar las
practicas docentes a la luz de las nuevas condiciones pedagégicas surgidas de las
transformaciones institucionales y sociales que afectaron a la Universidad en los ultimos afios.
Un ambiente de clases basado en la ensefianza por competencias en el ingreso a la Facultad de
Ingenieria favorece el aprendizaje de los alumnos cuando se tiene en cuenta:
1- La importancia de lo social y del reconocimiento.
2- Dedicacion y organizacion del docente.
3- El individualismo en la clase.
Basado en el analisis del impacto de lo realizado para esta investigacion se observo que la
forma de trabajo implementada favorecié el fortalecimiento de las competencias:
- Comprensién lectora.
- Produccién de textos.
- Resolucion de problemas.
- Destrezas cognitivas generales.
- Relaciones interpersonales.
- Especificas.
Competencias que apuntan a la formacién del futuro ingeniero.
Los alumnos que ingresan a esta Facultad tienen un alto grado de expectativas y entusiasmo,
durante el cursado del loafio logran realizar cambios en su accionar como estudiantes.
Lo dado en clase fue suficiente para enfrentar el 1o parcial entre un alto grado y excelente,
como asi también fueron entendidos los temas desarrollados.
En mas del 90% el profesor relaciona los temas dados de una clase a otra entre una alto grado
y excelente.

3. Resultados y discusion

Se ha generado informacion valida y confiable acerca de la tematica investigada del
rendimiento académico en los estudiantes del primer afio de la Facultad de Ingenieria,
considerando tres niveles de andlisis: una descripcion detallada de las caracteristicas mas
relevantes, comparacion e interpretacion de lo recogido.

Luego de este proceso de tratamiento de los datos se establecieron relaciones que guiaron la
toma de decisiones en cuanto a las estrategias institucionales para el mejoramiento del
rendimiento académico de los ingresantes a la Facultad, se espera que se logre una mejora
sostenida de los indices con relacion al promedio de los ultimos diez afios.

Las variables académicas no solo abarcan estudios anteriores, rendimiento previo, cursos
realizados, sino que implicitamente incluyen el desempefio del alumno en la clase, su
participacion y compromiso, ya que asistir asiduamente al desarrollo de las asignaturas
brindé la informacion necesaria para indagar desde la perspectiva de los estudiantes, sobre
la actuacion y desempefio de los docentes en los diferentes momentos de ensefianza-
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aprendizaje propuestos, que sirvieron como insumo a la hora de realizar la autoevaluacion
docente.

Con los datos obtenidos en las encuestas se realizaron los siguientes gréaficos:

a) ¢(Fue suficiente lo dado en clases para
enfrentar 1™ parciales?

6%
24% Bajo
23% m Regular
Alto
Muy Alto

455 [] Excelente
(1]

Gréfico 1: Adecuacion de los temas v las evaluaciones

Los alumnos exteriorizaron que lo dado en clase fue suficiente para enfrentar las instancias de
evaluacion, esto quedd manifestado en el grafico N°2 que la opinién de la gran mayoria fue de
un alto aun excelente grado.

b) ;Se entendieron los temas desarrollados?
3%

13% 6% .
m Bajo
I , m Regular
m Alto
36%
m Muy Alto
42%
° m Excelente

Gréfico 2: Entendimiento de temas

En esta pregunta se obtuvo la misma tendencia del punto anterior, en la que revelan que los
temas desarrollados fueron entendidos por la mayoria de los estudiantes.
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c) (El profesor relaciona los temas de una clase

a otra?
3%

5%
26% | Bajo
23% I" Regular
miAlto
Muy Alto

m Excelente
43%

Gréfico 3: Relacion de temas entre clases

En el gréafico se observa que mas del 90% de los estudiantes opina que el profesor relaciona los
temas dados de una clase a otra.

4. Conclusiones y recomendaciones
Los resultados obtenidos sirven para:

Conocer que los alumnos que cursan primer afio de las carreras de ingenieria
necesitan del cuerpo docente, no solo para el desarrollo académico en lo que
respecta la explicacion de los contenidos, sino también, para que los orienten en
forma clara y con pautas especificas, que orienten aconsejando adecuadamente sus
decisiones en momentos de incertidumbres y vacilaciones para lograr un mejor
desempefio, promoviendo el protagonismo, la participacion y la insercion cada vez
mas responsable e integradora en el ritmo de los estudios universitarios.

Como insumo para la revision de las practicas de los docentes en la Universidad y
para elaborar estrategias institucionales que viabilicen el ingreso y egreso del
mayor numero de estudiantes en los tiempos correspondientes a las carreras.

Para reconocer y afrontar como un problema complejo el bajo rendimiento
académico ya que en el inciden diferentes factores sociales, econdmicos Yy
culturales, entre otros, permite elaborar estrategias de intervencion desde distintos
enfoques.
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