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1. TITULO DE LA INVESTIGACION
Percepcion de los estudiantes de cuarto y quinto afio de la Carrera Licenciatura en

Enfermeria, sobre el uso de la plataforma virtual en el afio 2020.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

a-Tema: plataforma virtual
Subtema: Percepcion de los estudiantes sobre el uso de la plataforma virtual.
b- Situacion problemética y el planteamiento del problema

La humanidad a través de los afios ha escalado peldafios, logrando favorecer su estatus
social y cultural, sin embargo, es importante destacar que ese nivel ha sido
incrementado gracias a los avances de las tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC), esta era digital gira en torno a las nuevas tecnologias, y estia llevando a
cabo cambios profundos y transformaciones de una sociedad que se mueve en
un mundo globalizado, esta revolucion tecnologica entre las que se tienen:
Internet, ordenadores, dispositivos, foros, chats, blogs, medios de comunicacion, entre
otros, han llegado para quedarse y esta transformando de manera clara y profunda los
habitos, el lenguaje, la vida y las costumbres de muchas personas, para crear una nueva
cultura, “la cultura digital”, logrando que cambiemos la manera en que vivimos,
gue nos comunicamos y hasta como aprendemos ®. Es por eso que el modelo
educativo para el siglo XXI privilegia el aprendizaje continuo en situaciones variadas y
en interaccion con otros.

En este escenario, existe ya un consenso importante respecto de que las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) facilitan el paso del aprendizaje individual al
aprendizaje social y colaborativo en red, entre otras cosas®). Por ende, el uso de las
plataformas virtuales educativas ha ganado terreno en la gestion del conocimiento, ha
supuesto un nuevo concepto dentro de la ensefianza tanto a nivel pre-basico, basico y
superior, incorporando las nuevas tecnologias a este tipo de aprendizaje. Son muchas
las posibilidades que genera esta nueva opcion educativa frente a la formacion
presencial como a distancia, que se caracteriza principalmente por su reducido costo,
su caracter personalizado, su variedad y niveles de formacion @,

El aula presencial supone el encuentro simultdneo del profesor y los estudiantes en un
lugar determinado, siendo el tiempo y el espacio las variables que lo delimitan. En

cambio, el aula virtual supone un encuentro en un espacio y un tiempo extendido,
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facilitado por diferentes tecnologias digitales, en donde, el uso de la videoconferencia
se ha convertido en espejos del aula presencial®. Si bien en nuestro pais nos
encontramos a cierta distancia de las experiencias de paises mas desarrollados en
cuanto a implementacion de las nuevas tecnologias en la educacién, estas van
progresivamente conformando la realidad escolar de docentes y estudiantes. Nuestra
sociedad tiene aln muchas deudas en lo que respecta al ambito educativo, el acceso
igualitario a una educacién de calidad, y muchas de ellas van mas alla de que las
escuelas posean o no herramientas informéticas. Sin embargo las instituciones de
educacion superior del pais han implementado el uso de las plataformas tecnolégicas
como método pedagdgico y de ensefianza desde hace unos afos atras, y la adherencia
de los estudiantes va en crecimiento hasta el punto mismo de que se ofrece la
posibilidad de realizar cursos y capacitaciones exclusivamente por estos medios ©.

Hoy en dia, las instituciones educativas apuestan por el uso enriquecido de la tecnologia
incorporando a las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) como soporte a
la formacién de los estudiantes a partir de los recursos, herramientas, software, entre
otros, que permitan la interaccion entre docentes y entre pares para su crecimiento como
futuros profesionales. Con esta nueva era tecnoldgica, las aulas tradicionales dejaron
de ser una estructura fisica cerrada al mundo cultural y real que se traslado al escenario

tecnologico.

c-Objeto de estudio: El uso de la plataforma virtual.
d. Enunciado del problema

¢ Cudl es la percepcién que tienen los estudiantes de cuarto y quinto afio de la Carrera

Licenciatura en Enfermeria, sobre el uso de la plataforma virtual en el afio 20207

3. JUSTIFICACION
La utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) ofrece

nuevas posibilidades de comunicacién, busqueda de informacion y de adquisicion de
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conocimientos, favoreciendo, ademas, el aprendizaje en colaboracion. La utilizacion de
las TIC en educacion propicia que el profesorado gestione sus materias de modo que

los contenidos se integren con la adquisicion de estrategias de ensefianza/ aprendizaje.

Las investigaciones mas recientes ponen de manifiesto que los procesos de ensefanza-
aprendizaje estan experimentando modificaciones sustanciales como consecuencia del
uso de las nuevas tecnologias, no obstante, esta situacion es basicamente formal, ya
que el proceso de ensefianza-aprendizaje no se modifica sino que se ve reforzado y
apoyado por el uso de las tecnologias, mientras se potencia la autonomia del

estudiante®.

Por tal motivo, son varias las razones que motivan el desarrollo de este trabajo de
investigacion, como analizar el nivel de avance, de uso y el impacto en el aprendizaje
que se ha producido gracias al aula virtual como herramienta educativa por tanto surge
la necesidad de plantear este trabajo de investigacion en el cual se describa la
percepcién de los estudiantes de cuarto y quinto afio de la Carrera Licenciatura en

Enfermeria sobre el uso de la plataforma virtual en el periodo trascurrido en el afio 2020.

4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo general
-Describir la percepcion de los estudiantes de cuarto y quinto afio la Carrera de

Licenciatura en enfermeria sobre el uso de plataforma virtual en el afio 2020.
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Objetivos especificos

-Identificar edad y sexo de los estudiantes de enfermeria que utilizan la plataforma virtual

-Caracterizar la opinion de los estudiantes respecto de la comprensién de las consighas

de trabajos/ actividades de la plataforma virtual.

-Determinar el grado de dificultad que le plantean a los estudiantes el uso de la

plataforma virtual.

-Describir la accesibilidad a la plataforma y la disponibilidad horaria para realizar las

actividades de los estudiantes.

-Identificar los inconvenientes durante el uso de la plataforma virtual referidos por

estudiantes.

-Determinar las actividades que se realizan en la plataforma virtual segun la percepcion

de los estudiantes.

-ldentificar el principal dispositivo tecnoldgico por el cual acceden a la plataforma virtual

los estudiantes.

5. MARCO REFERENCIAL

La introduccién de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en las aulas
pone en evidencia la necesidad de una nueva definicién de roles, especialmente para
estudiantes y docentes. Los primeros, gracias a estas nuevas herramientas, pueden
adquirir mayor autonomia y responsabilidad en el proceso de aprendizaje, lo que obliga
al docente a salir de su rol clasico como Unica fuente de conocimiento ®). Asi en el &mbito
educativo, las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) proveen un sin

namero de herramientas, recursos, medios y formatos que posibilitan estrategias
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didacticas para facilitar la construccién de conocimientos; por ejemplo, aulas virtuales,
blogs didacticos, evaluaciones online, aprendizaje movil, realidad virtual, entornos
virtuales 3D, entre otros. No obstante, su éxito depende de la capacidad para integrar la
tecnologia en el plan de estudios y crear experiencias de aprendizaje personalizado
para cada alumno transformando el aula en un entorno de aprendizaje
colaborativo®.

Una de las variantes mas exitosas hasta el momento es el Aprendizaje Mdvil, que se
interpreta como una oportunidad mas para seguir aprendiendo con dispositivos maviles,
generalmente en un marco de referencia educativo diferente al de un salén de clase y
un profesor; por lo que para el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual se requiere la
utilizacion de dispositivos moviles y al pensar en esto no sélo se refiere al teléfono
celular, sino que, en el mercado se encuentra una amplia carta de dispositivos méviles
tales como tablets, laptops, iPod entre otros, todos estos con la posibilidad de acceder
a internet desde cualquier lugar y tiempo(”. La motivacién para aprender juega un rol
fundamental en cualquier campo de estudio; y el uso de los dispositivos maviles,
bien concebido es una contribucién importante a la motivacion por el aprendizaje en los
nuevos tiempos.

Los avances en ciencia y tecnologia han traido consigo un cambio sustancial en las
practicas de todas las esferas de la sociedad. En la actualidad, en el ambito educativo
y de formacion profesional se busca acceder de forma facil y rapida a la informacion y
para lograrlo el internet es una herramienta fundamental. Gracias a los avances
tecnoldgicos, las aulas virtuales como recurso primordial en el ambito educativo superior
ayudan a optimizar el aprendizaje debido a que aprovechan las facilidades que brindan
la web desarrollando un entorno colaborativo, que permite estudiar adaptandose a la
necesidad y disponibilidad horaria de los estudiantes. No obstante, las aulas virtuales
no deben ser solo un mecanismo para la distribucion de la informacion, sino que deben
ser un sistema donde las actividades involucradas en el proceso de aprendizaje
permitan interactividad, comunicacion, aplicacion de conocimientos, evaluacion y
manejo de clases. De tal forma, se define al aula virtual como un entorno no fisico al
cual se puede acceder a través de dispositivos tecnoldgicos conectados a internet, cuya
funcién principal es propiciar el proceso de ensefianza-aprendizaje haciendo uso de
todos los recursos necesarios que conduzcan al desarrollo de nuevas competencias en
los estudiantes.

El aula virtual emplea los medios como chat, paginas web, foros, wikis, entre otros, con
el fin comuan de permitir la distribucion de materiales en linea y hacer que dichos recursos

y actividades estén a disposicion de los estudiantes en distintos formatos para imprimir,

10
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editar o guardar. Dichos recursos y actividades son seleccionados por el docente segun
caracteristicas y necesidades de su materia y las competencias que desea desarrollar
en sus estudiantes, dentro de estos recursos con los que se cuentan, donde el docente
puede enlazar un recurso a cualquier pagina web publica o archivo, material multimedia.
Los enlaces que conduce a sitios web o0 a otros documentos que el docente ha
seleccionado; las paginas empleando el editor HTML integrado en la plataforma del aula
virtual; las etiquetas, son pequefios fragmentos de texto, graficos o elementos
multimedia que se colocan en la pagina principal del curso a fin de dar una estructura
I6gica y jerarquizada del curso.

En lo que concierne a actividades del aula virtual se mencionan los foros, que permite
mantener discusiones entre el docente y los estudiantes en relaciébn a un tema
propuesto; los chat/videoconferencias los que permite mantener conversaciones en
tiempo real entre docentes y estudiantes; blogs los cuales recopila opiniones y
comentarios de los estudiantes y docentes para mantener un dialogo abierto; las wikis
que ofrecen un espacio utilizado para que los estudiantes y docentes puedan redactar
un documento en forma conjunta; los cuestionarios lo mismos permiten realizar
examenes como encuestas, autoevaluaciones de tipo test, respuestas de textos, entre
otros y finalmente mencionaremos las tareas, es decir, trabajos asignados por el
docente para ser desarrollados por los estudiantes los mismo pueden ser configurados
por el docente como por ejemplo, fechas de entrega, formatos, presentaciones,
correcciones entre muchas opciones que ofrecen las diversas plataformas.

Como se menciond, las aulas virtuales emplean las herramientas tecnoldgicas de la
Web para los procesos ensefianza-aprendizaje, sirviendo de apoyo a las clases
presenciales, en las cuales se presentan ventajas y desventajas entorno al aprendizaje
de los estudiantes. Dentro de las ventajas conciernen aspectos en accesos a los
recursos, actividades y medios educativos que brinda el aula virtual desde cualquier
lugar que tenga acceso a internet, permite la formacion de estudiantes que se
encuentran en cualquier lugar del pais, provincia o region, propicia un entorno de
aprendizaje y trabajos colaborativos entre los estudiantes a través del foro, la wiki, y el
chat que se ofrece en el aula virtual y desarrolla competencias tecnolégicas en los
estudiantes. Y presentan desventajas de problemas de acceso al aula virtual por
limitaciones técnicas, puede ser lenta, caida virtual por acceso excedente de usurarios,
caida del servicio de internet 19,

Conforme a un estudio de tipo cuantitativo realizado en el afio 2013, en la que se indaga
el impacto de las asignaturas virtuales en los estudiantes de la Corporacion Universidad

de la Costa (CUC) en Barranquilla Colombia, evidencié con las estadisticas que los

11
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estudiantes obtenian mejoras en su rendimiento académico con la complementacion del
Aula Virtual, ademas consideran que las herramientas de interaccion social eran
idoneas, eficaces y eficientes para el proceso de aprendizaje y que la comunicacion
docente-estudiante fue de excelente calidad ©.

Otro estudio de investigacion de tipo descriptiva y cuantitativa, realizado en el Instituto
Politécnico Nacional (IPN) en la ciudad de México, cuyo objetivo fue conocer el impacto
del uso de las aulas virtuales en la educacion superior, en la cual se realiz6 una muestra
aleatoria de 428 alumnos. Los resultados muestran que los estudiantes que tienen
materias reprobadas no usan las aulas virtuales porgue no han sido implementadas por
sus docentes. Sin embargo, si se hicieran uso de estas tecnologias que brindan una
amplia carta de herramientas que facilitan el aprendizaje de los estudiantes, los alumnos
podrian incrementar su rendimiento académico aprovechando cada uno de los
elementos y recursos que ofrece esta tecnologia ©.

En comparacioén, un estudio realizado sobre la percepcion de estudiantes y docentes
del uso que los estudiantes hacen de Internet y las redes sociales on-line, y su relacién
con la modalidad de estudio, tuvo como objetico profundizar en las diferencias entre las
percepciones del profesorado y estudiantes respecto al uso del internet y redes sociales.
La muestra se conform6 con 17.600 estudiantes y 1.489 docentes de la Ciudad de
México. Se encontraron diferencias sobre las percepciones del uso de internet entre
estudiantes y docentes, ya que, los estudiantes de la modalidad virtual hacen mas uso
de internet para los distintos fines, como buscar informacion, tomar clases, relaciones
sociales, entre otras, que aquellos estudiantes de modalidad presencial y
semipresencial. En cuanto a la percepcion de los docentes, es que los estudiantes
hacen uso elevado y desmedido de estas herramientas en lo que favorece al trabajo
colaborativo.

En nuestro pais, se utiliza la plataforma Moodle que es un sistema de gestion de cursos
a través de Internet, de cbdigo abierto. Cuenta con mas de 66 mil sitios activos en todo
el mundo, en mas de 216 paises. Argentina cuenta con 1107 sitios registrados, siendo
una de las plataformas virtuales mas utilizadas en nuestro pais y en el mundo. Moodle
se utiliza en la Facultad de Informéatica desde el afio 2005, e involucra mas de 200 cursos
y 10000 usuarios esta incluye presentaciones de las clases presenciales, entrega de
actividades practicas, calendarios, foros de debate, animaciones y simulaciones 9.
Asi también lo hizo La universidad de la Rioja, que ofrece a sus alumnos el modelo mixto
de ensefianza-aprendizaje en red mediante la plataforma de teleformacién WebCT, que
pretende extender el uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC)

y fomentar su manejo entre la mayoria de los universitarios, con el fin de garantizar una

12
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formacion mas ajustada a las demandas sociales. Si bien su uso es como complemento
de las clases presenciales, la diversidad de herramientas utilizadas en los cursos ha
aumentado y se ha diversificado afio tras afios, y las grandes universidades han
disefiado sus propias plataformas para lograr una mayor proximidad a los estudiantes
de las mismas incorporando didacticas y facilitando el proceso de aprendizaje, logrando
consecuentemente ampliar y promover la comunicacion de los docentes con los
estudiantes y de estudiantes entre siY,

Como es el caso de la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional de Nordeste,
que utiliza la plataforma virtual, Campus Virtual Medicina (CVM), donde los estudiantes
de las distintas carreras acceden a las actividades, tareas, links de clases en lineas,
examenes, entre otras herramientas que los docentes utilizan, para la formacion
académica de sus estudiantes. Por tal motivo, en el siguiente estudio se pretende
describir la percepcion de los estudiantes de cuarto y quinto afio la Carrera de
Licenciatura en enfermeria sobre el uso de plataforma virtual, con un total de 750
estudiantes, quienes podran participar de manera voluntaria y anénima respondiendo
una encuesta virtual de preguntas abiertas y cerradas, relacionadas a aspectos que

tienen que ver sobre el uso de la plataforma virtual.

7. DISENO METODOLOGICO

7.1 TIPO DE ESTUDIO

a. Segun la estrategia general esta investigacion es de tipo cuantitativa ya que el objetivo
es describir la percepcidn que tienen los estudiantes de cuarto y quinto afio de la Carrera
de Licenciatura en Enfermeria sobre el uso de la de plataforma virtual. Parte de una idea

general, que va delimitdndose, se proponen objetivos en base al problema planteado,

13
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se determinan las variables; y la recoleccion de los datos se fundamenta en la medicion

de las variables de manera objetiva.
b. Segln los objetivos

Descriptivo: se buscé definir las caracteristicas de los estudiantes de cuarto y quinto afio
de la Licenciatura en Enfermeria, en base a su percepcion sobre el uso de la plataforma
virtual. Para esto, se pretende recoger informacion y medir, de manera independiente o

conjunta las variables de estudio.
c. Segun el nimero de mediciones de las variables

Transversal: Las variables se miden una Unica vez en un lapso de tiempo. Este trabajo
es transversal ya que los datos para estudiar a nuestra muestra se recopilan en un solo

momento, o en un tiempo determinado para poder asi luego describir las variables.
e. Segun la intervencién del investigador

Observacional: Se limita a medir las variables que se definen en el estudio por medio de

la observacién y el registro de los acontecimientos sin interferir en estos.

En esta investigacion se midieron las variables obtenidas a través de la realizacion y
analisis de cuestionarios de preguntas aplicadas a los estudiantes de cuarto y quinto

afo de la Carrera de Licenciatura en enfermeria.

7.2 OPERAZIONALIZACION DE LAS VARIABLES EN ESTUDIO
Variable: EDAD

Definicion operacional: Tiempo trascurrido desde el nacimiento hasta la actualidad.
Tipo de variable: cuantitativa
Escala de medicion: Razén

Valor: edad en afios

14
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Indicador: Edad que refiere el encuestado.
Variable: SEXO

Definicion operacional: Caracteristicas anatomo fisiolégicas que diferencian al hombre

de la mujer.

Tipo de variable: cualitativa

Escala de medicion: nominal

Categorias: Femenino — masculino

Indicador: Sexo de los alumnos registrado en la encuesta.
Variable: ACCESIBILIDAD A LA PLATAFORMA

Definicion operacional: Nivel de accesibilidad del usuario para entrar a la plataforma

desde su cuenta.

Tipo de variable: cualitativa

Escala de medicion: Ordinal
Categorias:

— Muy accesible

- Mayormente accesible
-Medianamente accesible

- Mayormente inaccesible

- Muy inaccesible

Indicador: Accesibilidad a la plataforma, referido por los alumnos.
Variable: DISPONIBILIDAD HORARIA

Definicion operacional: Cantidad disponible de horas en que los estudiantes pueden

acceder a la plataforma virtual.
Tipo de variable: cualitativa
Escala de medicién: Ordinal

Categorias:
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-Menos de una hora al dia.
-Entre 2 a 4 hs al dia.
-Mas de 4 hs al dia.

Indicador: Rango de horas que los alumnos disponen para acceder a la plataforma,

referido por los estudiantes.

Variable: CONSIGNAS DE TRABAJOS/ ACTIVIDADES DE LA PLATAFORMA
VIRTUAL

Definicion operacional: Percepciéon de los estudiantes sobre la comprension de las

consignas en trabajos/ actividades planteados en la plataforma virtual.
Tipo de variable: cualitativa

Escala de medicion: ordinal

Categorias:

- Siempre comprendo.

- Casi siempre comprendo.

-A veces comprendo.

- Casi nunca comprendo.

—Nunca comprendo.

Indicador: Frecuencia de comprension de las consignas en la plataforma virtual referida

por el encuestado.

GRADO DE DIFICULTAD AL MOMENTO DEL USO DE LA PLATAFORMA VIRTUAL.
Variable: INGRESO A LA PLATAFORMA

Definicion operacional: Grado de dificultad o problema percibido por los estudiantes al

momento de ingresar a la plataforma virtual.
Tipo de variable: cualitativa
Escala de medicion: ordinal

Categorias:
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-Muy Fécil

-Mayormente facil

-Medianamente facil

-Mayormente dificil

- Muy Difficil

Indicador: Indicador: grado de dificultad de la tarea referido por los alumnos.
Variable: COMPLETAR CUESTIONARIOS

Definicion operacional: Grado de dificultad o problema percibido por los estudiantes al

momento de completar cuestionarios.

Tipo de variable: cualitativa

Escala de medicion: ordinal

Categorias:

-Muy Facil

-Mayormente facil

-Medianamente facil

-Mayormente dificil

- Muy Dificil

Indicador: Indicador: grado de dificultad de la tarea referido por los alumnos.
Variable: ENVIO ACTIVIDADES Y/O TRABAJOS

Definicion operacional: Grado de dificultad o problema percibido por los estudiantes al

momento de enviar actividades y/o trabajos.
Tipo de variable: cualitativa

Escala de medicién: ordinal

Categorias:

-Muy Fécil

-Mayormente facil
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-Medianamente facil

-Mayormente dificil

- Muy Dificil

Indicador: Indicador: grado de dificultad de la tarea referido por los alumnos.
Variable: BUSQUEDA DE MATERIAL

Definicion operacional: Grado de dificultad o problema percibido por los estudiantes al
momento de ubicar material de lectura, trabajos pendientes y novedades de las

materias.

Tipo de variable: cualitativa
Escala de medicion: ordinal
Categorias:

-Muy Facil

-Mayormente facil
-Medianamente facil
-Mayormente dificil

- Muy Difficil

Indicador: Indicador: grado de dificultad de la tarea referido por los alumnos.

TIPO DE INCONVENIENTES AL MOMENTO DEL USO DE LA PLATAFORMA
Variable: INCONVENIENTES TECNICOS CON INTERNET

Definiciébn operacional: Inconvenientes técnicos (falla de servidores, conexion de

internet) producidos en el momento del uso de la plataforma virtual.
Tipo de variable: cualitativa

Escala de medicion: ordinal

Categorias:

— nunca se presentan inconvenientes
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- casi hunca se presentan inconvenientes

- a veces se presentan inconvenientes

- casi siempre se presentan inconvenientes
- siempre se presentan inconvenientes.

Indicador: Frecuencia en que los inconvenientes técnicos se producen manifestado por

los alumnos.
Variable: INCONVENIENTE TECNICO CON LA PLATAFORMA VIRTUAL

Definicion operacional: Inconvenientes técnicos con la plataforma (hosting, acceso

denegado, inestabilidad) producidos en el momento del uso de la plataforma virtual.
Tipo de variable: cualitativa

Escala de medicién: ordinal

Categorias:

— nunca se presentan inconvenientes

- casi hunca se presentan inconvenientes

- a veces se presentan inconvenientes

- casi siempre se presentan inconvenientes

- siempre se presentan inconvenientes.

Indicador: Frecuencia en que los inconvenientes técnicos se producen manifestado por

los alumnos.
Variable: INCONVENIENTES TECNICOS CON LA ENERGIA ELECTRICA

Definicion operacional: Inconvenientes técnicos con la energia eléctrica (corte, baja

tension, alta tensién) producidos en el momento del uso de la plataforma virtual.
Tipo de variable: cualitativa

Escala de medicion: ordinal

Categorias:

— nunca se presentan inconvenientes
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- casi hunca se presentan inconvenientes

- a veces se presentan inconvenientes

- casi siempre se presentan inconvenientes
- siempre se presentan inconvenientes.

Indicador: Frecuencia en que los inconvenientes técnicos se producen manifestado por

los estudiantes.
ACTIVIDADES EN LA PLATAFORMA VIRTUAL
Variable: PUBLICACION DE TAREAS

Definicion operacional: Frecuencia de publicaciéon de tareas (adjuntar, subir archivos,

enviar tareas) en la plataforma virtual.
Tipo de variable cualitativa

Escala de medicién: ordinal
Categorias:

- siempre lo realizo

- casi siempre lo realizo

-a veces lo realizo

-casi nunca no lo realizo

-nunca lo realizo

Indicador: Publicacion de tareas en la plataforma virtual referido el estudiante.
Variable: LECTURA DE MATERIALES

Definicion operacional: Frecuencia de lectura de materiales (bibliografia, documentos,

guias) a disposicion del alumno en la plataforma virtual.
Tipo de variable cualitativa

Escala de medicién: ordinal

Categorias:

- siempre lo realizo
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- casi siempre lo realizo
-a veces lo realizo

-casi nunca no lo realizo
-nunca lo realizo

Indicador: Lectura de material a disposicibn en la plataforma virtual referido el

estudiante.
Variable: PARTICIPACION EN FOROS

Definicion operacional: Frecuencia de participacibn en foros (consultas, debates,

consignas, respuestas, comunicacioén) a disposicioén del alumno en la plataforma virtual.
Tipo de variable cualitativa

Escala de medicién: ordinal

Categorias:

- siempre lo realizo

- casi siempre lo realizo

-a veces lo realizo

-casi nunca no lo realizo

-nunca lo realizo

Indicador: participacion en foros a disposicion en la plataforma virtual referido el

estudiante.
Variable: EXPLORACION DE MATERIAL INTERACTIVO

Definicién operacional: Frecuencia de revision del material interactivo (videos, tutoriales,

simuladores) a disposicion del alumno en la plataforma virtual.
Tipo de variable cualitativa

Escala de medicion: ordinal

Categorias:

- siempre los observo

21

——
| —



Licenciatura en enfermeria. Metodologia de la Investigacion en
Enfermeria.

- casi siempre los observo
-a veces los observo

-casi nunca los observo
-nunca los observo

Indicador: Revision del material interactivo a disposicion en la plataforma virtual referido

el estudiante.
Variable: PRINCIPAL DISPOSITIVO TECNOLOGICO

Definicion operacional: Herramienta tecnoldgica con que acceden principalmente a la

plataforma virtual.

Tipo de variable: cualitativa
Escala de medicion: Nominal
Valores:

Computadora personal
Celular

Sala de informatica

Tablet
Indicador: lo referido por el estudiante.

7.3 INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Como instrumento para la recoleccion de datos para este estudio, se utilizaron las
herramientas que ofrece la plataforma google drive, con el que se confeccioné un
cuestionario de preguntas con los datos correspondientes necesarios para el desarrollo
del proyecto de investigacion. Dicho instrumento de recoleccion fue elaborado por las
integrantes de la investigacién, disefiado con el objetivo de conocer la percepcién de los
estudiantes de cuarto y quinto afio de la Carrera Licenciatura en enfermeria, sobre el
uso de la plataforma virtual.

El cuestionario fue de caracter an6nimo y voluntario previo a la lectura y firma de un
consentimiento informado, para los estudiantes que aceptaron participar. En el mismo

colocaron su edad y sexo y respondieron las preguntas referidas a las variables la
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mayoria presenta elecciones de respuesta con una escala tipo Likert con cinco opciones
posibles.

Las variables versaron sobre la compresion de las consignas en trabajos/ actividades,
el grado de dificultad al momento del uso de la plataforma virtual, accesibilidad a la web,
los inconvenientes percibido por los estudiantes y el uso de los recursos de la plataforma
virtual. Las dos cuestiones restantes son preguntas cerradas las cuales cuentan con dos
opciones (si — no), para indicar la disponibilidad horaria y dispositivos tecnoldgicos

usados para acceder a la plataforma. (Ver modelo en Anexos)

7.4 ANALISIS DE DATOS

Los datos recolectados de la investigacién seran analizados por medio de la estadistica
descriptiva. Dichos datos obtenidos para las variables cuantitativas y cualitativas seran
analizados calculando frecuencias absolutas y relativas e intervalos de confianza segin
corresponda. El programa estadistico al que se recurrird es Microsoft Office Excel 2016,

los resultados obtenidos se presentaran en tablas y gréficos.

7.5 CONTEXTO, POBLACION Y MUESTRA

Contexto

La Facultad de Medicina UNNE cuenta con tres carreras: Medicina, Licenciatura en
Kinesiologia y Fisiatria, y Licenciatura en Enfermeria. En la misma, concurren
estudiantes de la ciudad de Corrientes Capital, del interior de la provincia y de provincias
vecinas para formarse como futuros profesionales. Dicha Institucién cuenta con dos
accesos, por calle Mariano Moreno y Belgrano.

Las clases se dictan de manera presencial y virtual, donde ésta Gltima ha ganado terreno
en el &mbito educativo, en donde el docente y estudiantes desarrollan el dictado de
clases a distancia a través de internet y dispositivos maoviles.

Se utilizan distintas plataformas para el desarrollo de las clases, Campus Virtual

Medicina (CVM), YouTube, Google Drive, entre otras aplicaciones, las cuales intentan
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facilitar los contenidos tedrico- practico del plan de estudios correspondientes a distintas

catedras.

Poblacién blanco: Estudiantes de la carrera Licenciatura en Enfermeria de la Facultad
de Medicina UNNE

Poblacion accesible: Estudiantes de cuarto y quinto afio de la Carrera de Licenciatura
en Enfermeria que concurren a la Facultad de Medicina UNNE ubicada en Mariano

Moreno 1240 de Corrientes.

Poblacion elegible: Estudiantes de cuarto y quinto de la Carrera de Licenciatura en
Enfermeria de la Facultad de Medicina UNNE ubicada en Mariano Moreno 1240 de

Corrientes, en el afio 2020 que reunen los criterios planteados.

Criterios de inclusion: Estudiantes del cuarto y quinto afio de la Carrera de Licenciatura

en Enfermeria de la Facultad de Medicina, que deseen patrticipar de la encuesta.

Criterios de exclusion: Estudiantes del cuarto y quinto afio de la Carrera de Licenciatura
en enfermeria que perdieron la regularidad; estudiantes que no deseen participar y/o de

otros anos de la carrera.

Criterios de eliminacion: Estudiantes del cuarto y quinto afio de la Carrera de
Licenciatura en enfermeria que quedaron en situacion de libres; estudiantes de otras

carreras.

Calculo del tamafio de la muestra:
Tamafio de la poblacién: 750
Proporcion esperada: 17,800%
Nivel de confianza: 95,0%
Efecto de disefio: 1,0

5,000 173

6,000 130
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7,000 100
8,000 79
9,000 64
10,000 53

Unidad de analisis: Estudiantes del cuarto y quinto afio de la Carrera Licenciatura en

Enfermeria.

7.6. AUTORIZACIONES PARA ACCEDER A LA POBLACION Y AVALES ETICO
Para la realizacion de la presente investigacion se cuenta con el Aval de la Catedra
Metodologia de la Investigacion; también se solicito las autorizaciones pertinentes a la

Direccién de la Carrera de Licenciatura en Enfermeria con visto positivo

Se cuenta con el aval ético del Comité de Bioética de Ciencias de la Salud UNNE. (Ver

notas en Anexos)

Los autores del presente estudio se comprometen a resguardar la confidencialidad de
toda la informacién recabada para el mismo procedente de los instrumentos
oportunamente mencionados u otras fuentes. Las informaciones seran en su totalidad
anénima y seran utilizadas exclusivamente para producir trabajos cientificos a ser
publicados o comunicados en medios o reuniones cientificas. Sera entregada una copia
del trabajo producido al Comité de Bioética de Ciencias de la Salud UNNE previo a su

publicacidbn o comunicacion.
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El presente proyecto atendera a las consideraciones éticas del respeto al caracter
anénimo y desinteresado de todos sus participantes; por ello, la participacion sera en

todo momento libre y voluntaria.

Los datos obtenidos seran tratados respetando la normativa en vigor sobre la proteccién
de datos de cardcter personal Ley Nacional 25326 y las Guias de Buenas Practicas
Clinicas. Es por ello que en el consentimiento informado que se firma previo comienzo
con el cuestionario del presente proyecto, se informara a los profesionales participantes

que el estudio cumple escrupulosamente la ley.

Se asegura, del mismo modo, que los datos facilitados y los resultados obtenidos
garantizan el anonimato de los participantes y seran utilizados Unica y exclusivamente
para los fines descritos en la investigacién. Estos datos tendrdn un caracter
absolutamente reservado. Los miembros del equipo de investigacion se comprometen,
por tanto, a la declaracién explicita de ausencia de conflicto de intereses con cualquier
entidad, ya sea publica o privada; y se comprometen a adoptar el codigo deontol6gico

de buenas précticas en la investigacion.

8. RESULTADOS
Se llevé a cabo la investigacion denominada “Percepcion de los estudiantes de cuarto y

quinto afio de la Carrera Licenciatura en Enfermeria, sobre el uso de la plataforma virtual
en el afo 2020” La poblacién en estudio estuvo conformada por 79 estudiantes de la
carrera de licenciatura en enfermeria, teniendo en cuenta los criterios de seleccién
preestablecidos, obtenida mediante muestreo aleatorio simple. Se aplic6 como
instrumento de recoleccién de datos una encuesta, utilizando la herramienta virtual
google formulario, que contenia variables de tipo cuantitativas discreta y cualitativa
categorica. Las variables analizadas fueron: edad, sexo, accesibilidad a la plataforma,
disponibilidad horaria, consignas de trabajos/ actividades de la plataforma virtual, grado
de dificultad al momento del uso de la plataforma virtual, actividades en la plataforma

virtual, y principal dispositivo tecnolégico.
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Luego de recabar la informacién se volcaron los datos en una matriz donde fueron

analizados y procesados en gréficos para una visualizacion y comprension mas claray
sencilla.

En cuanto a la distribucién porcentual segun el sexo de los estudiantes se observé que

el 29% corresponden al sexo masculino y al 71% al sexo femenino (Ver gréafico n°1)

Grafico n°1 Distribucién porcentual de los estudiantes
de la Carrera Licenciatura en Enfermeria segun sexo.
Afio 2020 (n=79)

B Femenino

B Masculino

Fuente: Datos obtenidos mediante encuesta de elaboracién propia

En relacion a la edad se obtuvo un promedio de 27,5 afios, una mediana de 26, una

moda de 25 afios, un desvio estandar de 5,6 afios y un intervalo de confianza del 95%
de 21 a 51 afios de edad (ver gréfico n° 2)

Grafico n°2: Frecuencia de edades de los estudiantes de la Carrera Licenciatura en
Enfermeria. Afio 2020 (n=79)
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Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracion propia

En cuanto a la accesibilidad a la plataforma por los estudiantes se observé que el 50%
indicaron que el acceso a la plataforma es mayormente accesible, mientras que para
otros 27% es muy accesible, para el 22% medianamente accesible y para el 1% es
mayormente inaccesible respectivamente (Ver grafico N°3)

Gréfico n°3 Distribucion porcentual de la accecibilidad a la
plataforma referida por los estudiantes de la Carrera Licenciatura
en Enfermeria. Afio 2020 (n=79)

B Muy accesible

B Mayormente accesible

m Medianamente accesible
Mayormente inaccesible

B Muy inaccesible

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracion propia

En relacion a la comprension de las consignas en trabajos/actividades planteadas en la
plataforma virtual, se observé que el 60% de los estudiantes casi siempre comprenden
las consignas de trabajos/actividades, mientras que un 25% a veces comprende, el 11%
siempre comprende, el 3% casi nunca comprende y el 1% nunca comprende (Ver grafico
n°4)
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Gréfico n°4 Distribucion porcentual de la comprension de las
consignas en trabajos/actividades planteados en la plataforma

virtual rrefrida por los estudiantes de la Carrera Licenciatura en
Enfermeria. Afio 2020 (n=79)

B Siempre comprendo

M Casi siempre comprendo

1 A veces comprendo

Casi nunca comprendo

B Nunca comprendo

Fuente: Datos obtenidos mediante encuesta de elaboracion propia

En cuanto al grado de dificultad para ingresar a la plataforma virtual en la cual se observo

que para el 23% de los estudiantes es muy facil, mientras que para el 46% es

mayormente facil, para el 29% medianamente facil y para el 3% mayormente dificil

respectivamente. (Ver tabla n°1)

Tabla n°1 Grado de dificultad en el uso de la plataforma referido por los estudiantes de

la Carrera Licenciatura en Enfermeria. Afio 2020 (n=79)

Dificultad para ingresar ala

Frecuencia Porcentaje

plataforma
Muy Facil 18
Mayormente facil 36
Medianamente facil 23
Mayormente dificil 2
Total 79

23%
46%
29%
3%
100%

IC al 95%
14,098 33,598
34,314 57,167
19,433 40,418

0,308 8,848

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracién propia

Referido a la dificultad para completar los cuestionarios se observé que para el 18% de

los estudiantes es muy féacil, el 39% mayormente facil, 33% medianamente facil y para

el 10% mayormente dificil. (Ver tabla n°2)

Tabla n°2 Grado de dificultad en el uso de la plataforma referido por los estudiantes de

la Carrera Licenciatura en Enfermeria. Afio 2020 (n=79)
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Dificultad para completar _ _ IC al 95%
cuestionarios Frecuencia Porcentaje
Muy Fécil 14 18% 10,041 27,942
Mayormente facil 31 39% 28,438 50,875
Medianamente facil 26 33% 22,748 44,399
Mayormente dificil 8 10% 4474 18,982
Total 79 100%

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracion propia

Referente a la dificultad para enviar actividades/trabajos se observé que el para el 20%
de los estudiantes es muy facil, para el 37% es mayormente facil, para el 34%

medianamente facil, para el 6% mayormente dificil y para el 3% muy dificil. (Ver tabla
n°3)
Tabla n°3 Grado de dificultad en el uso de la plataforma referido por los estudiantes

de la Carrera Licenciatura en Enfermeria. Afio 2020 (n=79)

Dificultad para enviar _ ) IC al 95%
Frecuencia Porcentaje

actividades/trabajos

Muy Facil 16 20% 12,043 30,796

Mayormente facil 29 37% 26,139 48,308

Medianamente facil 27 34% 23,870 45,710

Mayormente dificil 5 6% 2,838 15,801

Muy dificil 2 3% 0,790 10,699
Total 79 100%

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracion propia

Respecto a la dificultad para ubicar material de lectura para el 11% les resulta muy facil,

para el 43% mayormente facil, para el 33% medianamente facil, para el 9% mayormente

dificil y para el 4% muy dificil. (Ver tabla n°4)

Tabla n°4 Grado de dificultad en el uso de la plataforma referida po los estudiantes de

la Carrera Licenciatura en Enfermeria. Afio 2020 (n=79)

Dificultad para ubicar _ ) IC al 95%
Frecuencia Porcentaje

material de lectura
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Muy Facil 9 11% 5,344 20,528
Mayormente facil 34 43% 31,942 54,671
Medianamente facil 26 33% 22,748 44,399
Mayormente dificil 7 9% 3,637 17,408
Muy dificil 3 4% 0,790 10,699
Total 79 100%

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracion propia

Relacionado a la disponibilidad horaria que disponen los estudiantes, el 70% dispone
entre 2 a 4 horas al dia para realizar sus actividades en las plataformas, mientras que

el 22% indicé que disponen de mas 4 horas al dia y un 8% menos de una hora al dia

(Ver grafico n°5)

Gréfico n°5 Distribucion porcentual de la disponibilidad
horaria de los estudiantes de la Carrera Lienciatura en
Enfermeria. Aflo 2020 (n=79)

B menos de una hora al dia
M Entre 2 a4 Hs al dia

B Mas de 4 hs al dia

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracion propia

En lo que respecta a la frecuencia de inconvenientes con internet se observé que al 1%
de los estudiantes nunca se presentan inconvenientes, al 20% casi nunca se presentan
inconvenientes, al 57% a veces se presentan inconvenientes, al 19% casi siempre se

presentan inconvenientes y al 3% siempre se presentan inconvenientes. (Ver tabla n°5)

Tabla n°5 Frecuencias de inconvenientes técnicos de los estudiantes de la Carrera
Licenciatura en Enfermeria. Afio 2020 (n=79)

IC al 95%

Inconvenientes técnicos con internet  Frecuencia Porcentaje
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Nunca se presentan inconvenientes 1 1% 0,790 10,69
9

Casi hunca se presentan inconvenientes 16 20% 12,04 30,79
3 6

A veces se presentan inconvenientes 45 57% 45,32 68,05
9 8

Casi siempre se presentan 15 19% 11,03 29,37
inconvenientes 5 6

Siempre se presentan inconvenientes 2 3% 3,797 10,69
9

Total 79 100%

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracion propia

Sin embargo, los inconvenientes técnicos con la plataforma virtual se observaron que al

5% de los estudiantes nunca se presentan inconvenientes, al 41% casi nunca se

presentan inconvenientes, al 44% a veces se presentan inconvenientes, al 8% casi

siempre se le presentan inconvenientes y al 3% siempre se presentan inconvenientes

respectivamente. (Ver tabla n°6)

Tabla n° 6 Frecuencias de inconvenientes técnicos de los estudiantes de la Carrera

Licenciatura en Enfermeria. Afio 2020 (n=79)

Inconvenientes técnicos con la
plataforma virtual

Nunca se presentan inconvenientes 4
Casi nunca se presentan inconvenientes 32
A veces se presentan inconvenientes 35
Casi siempre se presentan inconvenientes 6
Siempre se presentan inconvenientes 2
Total 79

Frecuencia Porcentaje

5%
41%
44%

8%

3%

100%

IC al 95%
1,397 12,459
29,599 52,148
33,125 55,923
2,838 15,801
0,308 8,848

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracion propia

Mientras que con los inconvenientes con la energia eléctrica al 8% de los estudiantes

nunca se presentan inconvenientes, al 30% casi nunca se presentan inconvenientes, al

44% a veces se presentan inconvenientes, al 15% casi siempre se le presentan

inconvenientes y al 3% siempre se presentan inconvenientes respectivamente. (Ver

tabla n°7)

Tabla n°7 Frecuencias de inconvenientes técnicos de los estudiantes de la Carrera

Licenciatura en Enfermeria. Afio 2020 (n=79)

Inconvenientes técnicos con la energia
eléctrica
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Nunca se presentan inconvenientes 6 8% 2,838 15,801
Casi nunca se presentan inconvenientes 24 30% 20,529 41,754
A veces se presentan inconvenientes 35 44% 33,125 55,923
Casi siempre se presentan inconvenientes 12 15% 8,103 25,031
Siempre se presentan inconvenientes 2 3% 0,308 8,848
Total 79 100%

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracion propia

En lo que corresponde al uso de la plataforma para la publicacién de tareas que el
49% de los estudiantes siempre realiza, el 37% casi siempre lo realiza, el 9% a veces
lo realiza, el 3% casi nunca lo realiza y el 2% nunca lo realiza. (Ver grafico n°6)

Grafico n°6 Distribucion porcentual de la publicacién de tareas que
realizan los estudiantes de la Carrera Licenciatura en Enfermeria.
Afio 2020 (n=79)

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracion propia

Acerca de la lectura de materiales se observo que el 46% de los estudiantes siempre
realiza, el 29% casi siempre lo realiza, el 19% a veces lo realiza y el 6% casi nunca lo

realiza. (Ver gréaficos n°7)
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Gréfico n°7 dstribucion porcentual de lectura de materiales que
realizan los estudiantes de la Carrera Licenciatura en Enfermeria.
Afo 2020 (n=79)

m siempre lo realizo
M casi siempre lo realizo
M a veces lo realizo

casi nunca no lo realizo

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracion propia

Sobre la participacion en los foros se observo que el 27% de los estudiantes siempre
realiza, el 33% casi siempre lo realiza, el 29% a veces lo realiza y el 11% casi nunca lo
realiza. (Ver gréafico n°8)

Gréfico n°8 Distribucién porcentual de la parcipacion en los foros de
los estudiantes de la Carrera Licenciatura en Enfermeria. Afio 2020
(n=79)

W siempre lo realizo
M casi siempre lo realizo
 a veces lo realizo

casi nunca no lo realizo

M nunca lo realizo

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracién propia
En cuanto a la revision de materiales interactivos se observé que el 47% de los
estudiantes siempre realiza, el 29% casi siempre lo realiza, el 19% a veces lo realiza y
el 5% casi nunca lo realiza. (Ver gréfico n°9)
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Gréfico n° 9 Distribucion porcentual de la revision de materiales
interactivos de los estudiantes de la Carrera Licenciatura en
Enfermeria. Afio 2020 (n=79)

m siempre lo realizo
M casi siempre lo realizo
M a veces lo realizo

casi nunca no lo realizo

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracion propia

En cuanto a los dispositivos que utilizan los estudiantes se observo que el 81% utilizan
celular, el 66% computadora personal, el 8% talet y el 4% otros medios. (Ver tabla n°8)

Tabla n° 8 Principales dispositivos tecnolégicos de los estudiantes de la Carrera
Licenciatura en Enfermeria. Afio 2020 (n=79)

Dispositivos Si utilizan No utilizan Total
Tecnoldgicos

Computadora 66% 34% 100%
Celular 81% 19% 100%
tablet 8% 92% 100%
otros 4% 96% 100%

Fuente: Datos obtenidos mediante encuestas de elaboracién propia

9. DISCUSION

Una de las variantes mas exitosas hasta el momento es el Aprendizaje Mévil, que se
interpreta como una oportunidad mas para seguir aprendiendo con dispositivos moviles,
generalmente en un marco de referencia educativo diferente al de un salén de clase y
un profesor; por lo que para el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual se requiere la
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utilizacion de dispositivos méviles y al pensar en esto no sélo se refiere al teléfono
celular, sino que, en el mercado se encuentra una amplia carta de dispositivos moéviles
tales como tablets, laptops, iPod entre otros, todos estos con la posibilidad de acceder
a internet desde cualquier lugar y tiempo”- En concordancia a los medios por los cuales
los estudiantes de cuarto y quinto afio de la Licenciatura en enfermeria realizan sus
conexiones se puede observar en los resultados obtenidos que el 66% de los mismos
utilizan una computadora personal, mientras que el 81% de ellos lo hace desde su
teléfono celular, el 94% refieren no hacer uso de la sala de informéatica. A su vez el 8%

ingresa a través de tablet, y el 4% lo realiza desde otros dispositivos.

El aula virtual emplea los medios como chat, paginas web, foros, wikis, entre otros, con
el fin comuan de permitir la distribucion de materiales en linea y hacer que dichos recursos
y actividades estén a disposicion de los estudiantes en distintos formatos para imprimir,
editar o guardar. Dichos recursos y actividades son seleccionados por el docente segun
caracteristicas y necesidades de su materia y las competencias que desea desarrollar
en sus estudiantes, dentro de estos recursos con los que se cuentan, donde el docente

puede enlazar un recurso a cualquier pagina web publica o archivo, material multimedia
(10)

Con respecto a los resultados mencionados por los estudiantes encuestados en relacion
a la frecuencia en que realiza la publicaciéon de tareas (adjuntar, subir archivos, enviar
tareas) en la plataforma virtual, se observa que el 50,6% siempre lo realiza, el 36,7% de
ellos refirieren que casi siempre lo realiza, mientras que el 7,6% que a veces lo realiza.
A su vez el 45,6% indica que siempre realiza lectura de los materiales (bibliografia,
documentos, guias), el 30,4% casi siempre lo realiza, el 17,7% indico que a veces lo
realiza, y la minoria del 6,3% que casi nunca lo realiza. En cuanto a la frecuencia de
participacion en los foros (consultas, debates, consignas, respuestas, comunicacion) el
32,9% respondio que casi siempre lo realiza, el 29,1% que a veces lo realiza, el 27,8%
siempre lo realiza, y el 10,1% casi nunca lo realiza. En lo que respecta a la revision del
material interactivo (videos, tutoriales, simuladores), el 41,8% indico que siempre los
observa, y el 34,2% casi siempre lo observa, y el 20,3% a veces lo observa. El 40,5%
de los estudiantes indican que completar los cuestionarios resulta mayormente facil, el
31,6% muy facil, ell7, 7% medianamente facil, y el 10,1% mayormente dificil. Los
resultados obtenidos demuestran que la mayoria de los estudiantes se adhieren y

participan activamente de las actividades propuestas en la plataforma virtual.
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Las aulas virtuales emplean las herramientas tecnoldgicas de la Web para los procesos
ensefianza-aprendizaje, sirviendo de apoyo a las clases presenciales, en las cuales se
presentan ventajas y desventajas entorno al aprendizaje de los estudiantes. Dentro de
las ventajas conciernen aspectos en accesos a los recursos, actividades y medios
educativos que brinda el aula virtual desde cualquier lugar que tenga acceso a internet,
permite la formacion de estudiantes que se encuentran en cualquier lugar del pais,
provincia o region, propicia un entorno de aprendizaje y trabajos colaborativos entre los
estudiantes a través del foro, la wiki, y el chat que se ofrece en el aula virtual y desarrolla
competencias tecnoldgicas en los estudiantes. Y presentan desventajas de problemas
de acceso al aula virtual por limitaciones técnicas, puede ser lenta, caida virtual por

acceso excedente de usurarios, caida del servicio de internet 0,

Dichas ventajas y desventajas se vieron reflejadas en los resultados de nuestro estudio
donde se observa que el 51% de los estudiantes indica que el acceso a la plataforma
virtual es mayormente accesible, el 27% que es muy accesible, mientras que el 21% es
medianamente accesible. El 60% de los estudiantes refiere que casi siempre
comprenden las consignas de trabajos y/o actividades planteadas en la plataforma

virtual, el 25% que a veces comprende y el 11% siempre comprende.

En cuanto a las dificultades para ingresar a la plataforma a el 46% les resulta
mayormente facil y el 29% medianamente facil, en relacion a los inconvenientes técnicos
con internet el 57% de los estudiantes coincidieron en que a veces se presentan
inconvenientes, y el 44% manifestaron que han sufrido inconvenientes técnicos con la
energia eléctrica, coincidiendo la mayoria de ellos, con las ventajas y desventajas del
mencionado articulo, lo cuales deben ser considerados a la hora de implementar
medidas en el manejo de la plataforma virtual, con el fin de garantizar la accesibilidad y
correcta comprension de todos los estudiantes de la Carrera de Licenciatura en

Enfermeria.

10. CONCLUSION
En la poblacién de estudiantes estudiada existe un marcado predominio del sexo
femenino representado por el 71% de los estudiantes que han participado, presentando

un rango de edad que va desde los 21 a 51 afios, con un promedio de 25 afios.
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En relacion a la comprension de las consignas en trabajos/actividades planteadas en la
plataforma virtual de los alumnos, en los datos obtenidos se observo que el 60% de los

estudiantes casi siempre comprenden las consignas de trabajos/actividades.

Si tenemos en cuenta la accesibilidad a la plataforma virtual el 51% de los alumnos
indicé que es mayormente accesible, y el 71% manifiesta que posee una disponibilidad

horaria por dia de 2 a 4 horas para hacer uso de la plataforma virtual.

En lo que respecta a dificultades presentadas a los estudiantes se encontré que la mayor
categoria utilizada es “mayormente facil” con una proporcion de 43% al ubicar el material
de lectura trabajo pendiente y novedades, un 46% el ingreso a la plataforma, 39% el
completar cuestionario en la misma y un 37% al enviar trabajos y actividades. Referido
al uso que hacen los estudiantes de la plataforma virtual indicaron “que siempre realizan”
publicacién de las tareas (49%), utilizacién de la plataforma para realizar lectura de los
materiales (46%), al momento de participar en los foros (33%), y a la revisién de
materiales interactivos (47%). Al indagar sobre los inconvenientes técnicos a los cuales
se han enfrentado los estudiantes la categoria que ha manifestado en su mayoria es la
de “a veces se presenta inconvenientes”, representando un 57% relacionados con
inconvenientes con la conexion a internet, un 44% relacionados con inconvenientes
propio de la plataforma virtual, un porcentaje igual al referirse a inconvenientes con la

luz eléctrica.

Referente al medio por el cual los estudiantes ingresan a la plataforma una gran
proporcion indico que lo realiza mediante el celular (81%) seguido por la opcién
computadora personal (66%). La plataforma virtual ha representado un gran avance
educativo presentando minimos limites e inconveniente para el aprovechamiento del
mismo, los estudiantes hacen un manejo de la plataforma virtual como complemento de
las clases presenciales y también como recurso necesario para el desarrollo de cursos
completos 0 capacitaciones. La participacion en la plataforma virtual es de igual
importancia tanto en el proceso aprendizaje como el su desarrollo de las actividades
académicas, permite a los estudiantes un mayor acceso de informacion, acercamiento

con el plantel docente como con sus pares sin mayores problematicas.

11. RESUMEN DE LA INVESTIGACION

Introduccién: En el ambito educativo, las tecnologias proveen un sin nimero de
herramientas, recursos, medios y formatos que posibilitan estrategias didacticas para

facilitar la construccion de conocimientos. Objetivo: Describir la percepcion de los
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estudiantes de cuarto y quinto afio la Carrera de Licenciatura en enfermeria sobre el uso
de plataforma virtual en el afio 2020. Materiales y métodos: Se realiz6 una
investigacion cuantitativa, descriptiva, de corte transversal, observacional. La poblacion
de estudiantil que formé parte de la muestra estuvo conformada por 79 estudiantes,
obtenida mediante muestreo aleatorio simple. Las variables analizadas fueron: edad,
sexo, accesibilidad a la plataforma, disponibilidad horaria, consignas de trabajos/
actividades de la plataforma virtual, grado de dificultad al momento del uso de la
plataforma virtual, actividades en la plataforma virtual, y principal dispositivo techoldgico.
Resultados de la investigacion: En la poblacion de estudiantes estudiada predomino
el sexo femenino representado por el 71%, presentando con un promedio de 25 afios.
En relacién a la comprensién de las consignas en trabajos/actividades planteadas en la
plataforma virtual de los alumnos, en los datos obtenidos se observé que el 60% de los
estudiantes casi siempre comprenden las consignas de trabajos/actividades. Los
estudiantes ingresan a la plataforma mediante el celular (81%)

Discusién: Los resultados encontrados en la investigacion evidencian concordancia
con los antecedentes de estudios previos en cuanto a la utilidad, participacion, ventajas
e inconvenientes que perciben los estudiantes. Conclusién: Se observan un resultado
positivo respecto a que la mayoria de los estudiantes participan y hacen uso adecuado
de las actividades propuestas en la plataforma virtual complementando asi a su proceso

de ensefanza-aprendizaje.

Palabras claves: Percepcion, plataforma virtual, estudiante, aprendizaje.
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Por la presente se A\VALA el pedido de autorizacion
a la Carmrera de Licenciagtura en Enfermeria, Facultad de Medicina
UMME, realizado por las estudiantes Duarte Dayana Moheli, Rolon
Brenda Agustina v Soto Lucia Isabel para llevar a cabo el proceso de
recoleccion de datos de la investigacion fitulada “Percepcion de los
estudiantes de cuarto y guinto ano de enfermeria sobre el uso de la
plataforma virtual en el afo 2020,
La misma forma parie de las exigencias de la
Asignatura Metodologia de la Investigacion en Enfermeria para obtener
gl titulo de Licenciados en Enfermeria de la Facultad de Medicina de la
LMNNE.
Corrientes, julio de 2020
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Prof. Manica Cristina Suchter
Metodologis de bn Investigacion =n Enfermeria
Facultad de Medicina WNNE
mionicaauchter@gmail.com
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Comenies, 25 de Septiembre de 2020

& las Inwestigadoras Princpales

Srtas. Duarte, Dayana Noheli,

Rolon, Brenda Agustina y

Sota, Lucia Isabel

Bef: Expte: 10-2020-01810

Mos dinjimos a Uds. con o objeto de remitides
adunto a la presente, para su conocamienio v efectos, copia de la Resclucion N®
42120 del Comite de Bicetica en Investigacion de Ciencias de la Salud.

Cabe recordar que de acuerdo 3 reglamento vigente, &
nvestigador debera informar a este Comiteé cuando inicia el estudio y una vez
finalizado debera presentar un Informe Final de los resultados del mismo.

Ademnas. debera presentar toda la documentacion
mpresa y el CD cuando lo requiramos. La modalidad de trabajo con documentacion
digital es exchusiva por 2l aislamiento social obligatorio.

Sin otro  paricular,  les  saludamos  con
atenta consideracion.

,ﬁ—

Lic. Angedica Marical Maza Dira. Oredia Zibelman
Co-Coordinadora Coordinadora

/ ; :.' .’ | ﬁ'll.r-.. II|
I-':. - r._.- /
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Corrientes, 12 de septiembre de 2020

Al

Sr. Decano de la Facultad de Medicina
Prof. Mag. Gerardo Omar Larroza

S/D

De nuestra mayor consideracion:

Tenemos el agrado de dirigirnos a Usted, a los efectos
de solicitar la evaluacién por parte del Comité de Bioética en Ciencias de la Salud del
proyecto de investigacion observacional denominado: “Percepcion de los estudiantes de
cuarto y quinto afio de la carrera Licenciatura en enfermeria sobre el
uso de la plataforma virtual en el afio 2020”

Aclaramos que hemos leido, comprendido y aceptado las
condiciones impuestas en el Reglamento del Comité de Bioética, como asi también
informo que el presente trabajo no ha sido presentado previamente a otro Comité de
Bioética.

A los efectos, adjunto a la presente nota:
1) Curriculum Vitae de todos los investigadores participantes en el estudio, actualizados,
firmados y fechados.
2) Acuerdo de Confidencialidad firmado por los Investigadores del estudio
3) Nota de autorizacion del Director de la Institucion en la que se pretende realizar dicho
estudio (firmada y fechada).
4) Un ejemplar con la descripcién completa del Proyecto (en espafiol)
5) Hoja de Informacion al Participante y Consentimiento Informado
6) Un CD en el que se incluyen: Curriculum de los investigadores, proyecto y hoja de
informacion y consentimiento informado.

Sin otro particular aprovecho para saludarla atentamente.
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Wisto:

El Expte. N*10-2020-01810, por el cual [as Snas. Duane, Dayana Mohall, Roian,
Brenda Agustina vy Soto, Lwcla Isabel solchan evaluackn v evenual aprobackn del
Drovecio o2 Invesikmacion Observadional denominads “Percepciin de os estudiantas
da cuarte ¥ gquints ano de la Carrera Licenclatura en Enfermeria, sobre &l uso de la
plataforma virtual en &l afo 20207

Qe han preseniaso @ shquiente documentacion:

- Proyecto de Investigacion.

- Acuerdos de Compromiso y confidenclalidad del Comié de Bimatica

- Consantimienio informadao.

- Aumonzacion de @ Insiecikin en la gue 52 reallzara & esudio.

- Cumculum vitas de todos los participantss del proyecho.

- Informe Tecnizo favorabke de |3 Secrefaria de Clencla y Tecnolagla de la Faculiad
de Medicina.

Conalderando:
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de la Faculiad de Medicinag de la Univeraldad Haclonal del Mordasts
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Dbservacional denominado “Percepcidn da los estudlantes de cuarto ¥ quinto aflo da
la Carrera Licenciatura en Enfermsaria, sobre &l weo de la platatorma wirtual en el ano
20207, cuyp desarrollp Torma pane de l@s exigenclas cumiculares de la askgnaiura
Metodologla de la Invesiigacion de la camera de Licenclailura en Enfemeria, preseniado
por las Snas. Duane, Dayana Mohell, Roin, Brenda Agusiina y S0i0, Lusa lsadel.
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Co-Coondinadora Coordinadora
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Lugar y fecha: Corrientes,...... l...... /2020
Se solicita su participacion para un estudio de investigacién denominado:

“Percepcidén de los estudiantes de cuarto y quinto aifo de la Carrera Licenciatura

en Enfermeria sobre el uso de la plataforma virtual en el aiio 2020”.

Su participacién en el mismo es Voluntaria y Anénima. Los datos obtenidos en este
estudio son confidenciales. No es obligatorio que Ud. participe de este estudio, Ud.
puede no aceptar participar del mismo. Antes de realizar el cuestionario debera leer
atentamente el consentimiento informado si acepta formar parte del estudio debera

completar el mismo.

Formulario n°........

-Curso: 4% 5 (Marque con un circulo lo que corresponda)
1. Edad:............. Afos (Complete con nimeros)

2. Sexo: F M (Margue con un circulo lo que corresponda)

3. Indique cudl es su percepcion sobre el nivel de accesibilidad para entrar a la

plataforma desde su cuenta. (Marque con una x la opcion que considere)
— Muy accesible......

- Mayormente accesible......

-Medianamente accesible......

- Mayormente inaccesible......

- Muy inaccesible........

4. Indique la cantidad de horas que dispone para acceder a la plataforma virtual durante

el dia. (Marque con una x la opcién que considere)
-Menos de una hora al dia.
-Entre 2 a 4 hs al dia.

-Méas de 4 hs al dia.
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5. Indique con qué frecuencia comprende las consignas de los trabajos/ actividades

planteados en la plataforma virtual. (Marque con una X la opcién que considere)
- Siempre comprendo......

- Casi siempre comprendo......

-A veces comprendo. ......

- Casi nunca comprendo......

—Nunca comprendo........

6. Indique el grado de dificultad o problema percibido al momento de ingresar a la

plataforma virtual. (Marque con una X la opcién que considere)
-Muy Facil.....

-Mayormente facil.....

-Medianamente facil......

-Mayormente dificil.....

- Muy Dificil........

7. Indique el grado de dificultad o problema percibido por los estudiantes al momento de

completar cuestionarios. (Marque con una x la opcién que considere)
-Muy Féacil.....

-Mayormente facil.....

-Medianamente facil......

-Mayormente dificil.....

- Muy Dificil.......

8. Indique el grado de dificultad o problema percibido por los estudiantes al momento de

enviar actividades y/o trabajos. (Marque con una x la opcion que considere)
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-Muy Facil.....
-Mayormente facil.....
-Medianamente facil......
-Mayormente dificil.....

- Muy Difficil......

9. Indique el grado de dificultad o problema percibido por los estudiantes al momento de
ubicar material de lectura, trabajos pendientes y novedades de las materias. (Marque

con una x la opcién que considere)
-Muy Facil.....

-Mayormente facil.....
-Medianamente fécil......
-Mayormente dificil.....

- Muy Difficil......

10. Respecto a los inconvenientes técnicos con internet (falla de servidores, conexion
de internet) producidos en el momento del uso de la plataforma virtual. (Marque con una

X la opcién que corresponda)

— nunca se presentan inconvenientes........

- casi nhunca se presentan inconvenientes.......

- a veces se presentan inconvenientes.......

- casi siempre se presentan inconvenientes.......

- siempre se presentan inconvenientes.......

11. Respecto a los inconvenientes técnicos con la plataforma (hosting, acceso
denegado, inestabilidad) producidos en el momento del uso de la plataforma virtual.

(Marque con una x la opcién que corresponda)
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— nunca se presentan inconvenientes........

- casi hunca se presentan inconvenientes.......

- a veces se presentan inconvenientes.......

- casi siempre se presentan inconvenientes.......

- siempre se presentan inconvenientes.......

12. Respecto a los inconvenientes técnicos con la energia eléctrica (corte, baja tension,
alta tension) producidos en el momento del uso de la plataforma virtual. (Marque con

una x la opcién que corresponda)

— nunca se presentan inconvenientes........

- casi nunca se presentan inconvenientes.......

- a veces se presentan inconvenientes.......

- casi siempre se presentan inconvenientes.......

- siempre se presentan inconvenientes.......

13. Indigue con qué frecuencia realiza la publicacion de tareas (adjuntar, subir archivos,

enviar tareas) en la plataforma virtual. (Marque con una x la opcién que corresponda)
- siempre lo realizo......

- casi siempre lo realizo.......

-a veces lo realizo......

-casi nunca no lo realizo......

-nunca lo realizo......

14. Indigue con qué frecuencia realiza la lectura de los materiales (bibliografia,
documentos, guias) a disposicion del alumno en la plataforma virtual. (Marque con una

X la opcién que corresponda)
- siempre lo realizo......

- casi siempre lo realizo.......
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-a veces lo realizo......
-casi nunca no lo realizo......

-nunca lo realizo......

15. Indique con qué frecuencia participa en los foros (consultas, debates, consignas,
respuestas, comunicacién) a disposicion del alumno en la plataforma virtual. (Marque

con una x la opcién que corresponda)
- siempre lo realizo......

- casi siempre lo realizo.......

-a veces lo realizo......

-casi nunca no lo realizo......

-nunca lo realizo......

16. Indique la frecuencia de revision del material interactivo (videos, tutoriales,
simuladores) a disposicién del alumno en la plataforma virtual. (Marque con una X la

opcién que corresponda)

- siempre los observo........

- casi siempre los observo......
-a veces los observo......

-casi nunca los observo.......

-nunca los observo.......

17. Indique los dispositivos tecnoldgicos por los cuales accede a la plataforma virtual

desde cualquier lugar y tiempo. (Marque con una x la/s opcién/es que correspondan)
-Computadora personal........
-Celular.........

-Sala de informética de la facultad........
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-Tablet

-Oftros....... detalle

participar!

Matriz de datos

Firma del encuestador:

iMuchas gracias por

V6 v7 V9
[UaTvi] v2 Jvs|va|vs[va[vb[vc[vd|ve[vi]vg -VI vm| vn [ Vo [ vp
1 1253222334433 2]3]3]3[1[2]2]2]2
2 (1 2a 222222222 221321222272
3 1232332202233 32|al2| 2 2]2]2]2]2
4 |1 l2al 2222222322222 2 2l2]2]2]2
s (2252222222334 [z22| 2 2l2l2]2]2
(=]
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REFERENCIA
UA: Unidad de analisis
V1: Sexo: categoria: 1 masculino, 2 femenino
V2: Edad en afios

V3: Accesibilidad a la plataforma. Categorias: 2 Mayormente
accesible,3 Medianamente accesible, 4 Mayormente inaccesible, 5
Muy inaccesible

V4: Disponibilidad horaria. Categorias: 1 Menos de una hora al dia, 2

Entre 2 a 4 Hs al dia, 3 mas de 4 Hs al dia.

V5: Comprensiébn de las consignas en trabajos/actividades
planteados en la plataforma virtual. Categorias: 1 Siempre
comprendo, 2 Casi siempre comprendo, 3 A veces comprendo, 4 Casi
nunca comprendo, 5 Nunca comprendo.

V6: Grado de dificultad en el uso de la plataforma.
V7: Frecuencia de problemas técnicos.

V8: uso de la plataforma virtual

V9: Dispositivos tecnolégicos.

Va: Dificultad para ingresar a la plataforma. Categorias: 1 Muy Facil,
2 Mayormente facil ,3 Medianamente facil, 4 Mayormente dificil, 5 Muy
Dificil.

Vb: Dificultad para completar cuestionarios. Categorias: 1 Muy Facil,
2 Mayormente facil ,3 Medianamente facil, 4 Mayormente dificil, 5 Muy
Dificil.

Vc: Dificultad para enviar actividades/ trabajos. Categorias: 1 Muy
Facil, 2 Mayormente facil ,3 Medianamente facil, 4 Mayormente dificil,
5 Muy Dificil.

Vd: Dificultad para ubicar material de lectura, trabajos pendientes y
novedades de la materia. Categorias: 1 Muy F4cil, 2 Mayormente facil

,3 Medianamente facil, 4 Mayormente dificil, 5 Muy Dificil.
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Ve: Inconvenientes técnicos con internet. Categorias: 1 nunca se
presentan inconvenientes,2 casi hunca se presentan inconvenientes,
3 a veces se presentan inconvenientes, 4 casi siempre se presentan

inconvenientes, 5 siempre se presentan inconvenientes.

Vf: inconvenientes técnicos con la plataforma virtual. Categorias: 1
nunca se presentan inconvenientes, 2 casi nunca se presentan
inconvenientes, 3 a veces se presentan inconvenientes, 4 casi
siempre se presentan inconvenientes, 5 siempre se presentan

inconvenientes.

Vg: inconvenientes técnicos con la energia eléctrica. Categorias: 1
nunca se presentan inconvenientes, 2 casi nunca se presentan
inconvenientes, 3 a veces se presentan inconvenientes, 4 casi
siempre se presentan inconvenientes, 5 siempre se presentan

inconvenientes.

Vh: publicacién de tareas. Categorias: 1 siempre lo realizo, 2 casi
siempre lo realizo, 3 a veces lo realizo, 4 casi nunca no lo realizo, 5

nunca lo realizo.

Vi: Lectura de materiales. Categorias: 1 siempre lo realizo, 2 casi
siempre lo realizo, 3 a veces lo realizo, 4 casi nunca no lo realizo, 5

nunca lo realizo.

Vj: participar en foros. Categorias: 1 siempre lo realizo, 2 casi siempre
lo realizo, 3 a veces lo realizo, 4 casi nunca no lo realizo, 5 nunca lo

realizo.

Vk: Revision de materiales interactivos. Categorias: 1 siempre lo
realizo, 2 casi siempre lo realizo, 3 a veces lo realizo, 4 casi nunca no

lo realizo, 5 nunca lo realizo.

VI: computadora personal. Categoria: 1 Si, 2 No.

Vm: celular. Categoria: 1 Si, 2 No.

Vn: sala de informatica de la facultad. Categoria: 1 Si, 2 No.
Vo: Tablet. Categoria: 1 Si, 2 No.

Vp: otros. Categoria: 1 Si, 2 No.
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