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1. RESUMEN DE LA INVESTIGACION

Introduccion: La salud mental de los Enfermeros se ve afectada por el estrés que causa
la carga laboral en la lucha contra la actual pandemia de SARS-CoV-2,

Obijetivos: Describir los sentimientos del personal de enfermeria en una institucion de

Salud de la Provincia de Corrientes frente a la situacion de pandemia en el afio 2021.

Materiales y Métodos: Investigacion cuantitativa, descriptiva, transversal y
observacional. Se trabajo con una muestra de 20 profesionales enfermeros obtenida que
reunieron los criterios planteados. Se utiliz6 un cuestionario online de elaboracién propia
con las variables sexo, edad, Area de Desempefio, antigiiedad, nivel de formacion,
sentimientos de tristeza, sentimientos de enfado, sentimientos de miedo, sentimientos de
alegria, sentimientos de amor que le genera la situacién de pandemia y Aspectos

relevantes que los afectan emocionalmente.

Resultados: La poblacion en estudio presento un promedio de 36.1 afios, una mediana de
35 afios y una moda de 37 afios. Predomino el sexo femenino 75% pertenecientes al
servicio de Clinica Médica 70%; La antigliedad promedio en meses del personal de
enfermeria fue de 5 afios y 7 meses. Lo sentimientos destacados fueron de tristeza:
desmotivacién y dolor 45%; de enfado: estrés 70%, miedo y ansiedad 60%; de alegria:
esperanza 50% y de amor el acompafiamiento con 70%. Respecto a los Aspectos mas
relevantes que los afectan emocionalmente se destact: El miedo de contraer la

enfermedad y extenderla en el nucleo familiar 80%.

Discusion: Los resultados obtenidos en los sentimientos del personal de enfermeria

coinciden con la literatura consultada de estudios previos.

Conclusion: El estudio demostrd que entre el personal de enfermeria predominan
sentimientos positivos de acompafiamiento, esperanza y valentia; y negativos de estrés,

ansiedad y angustia.

Palabras clave: Salud mental. Pandemia.
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2. TITULO DEL PLAN DE INVESTIGACION

Sentimientos del personal de enfermeria de una institucion de salud de la Provincia

de Corrientes frente a la situacion de pandemia. Afio 2021

3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
Tema: Salud Mental
Recorte del tema:

Los sentimientos del personal de enfermeria de una institucion de Salud de la

Provincia de Corrientes frente a la situacion de pandemia.
Situacion problematica y el planteamiento del problema.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS), el 31 de diciembre de 2019 notificd
casos de neumonia de etiologia desconocida detectados en la ciudad de Wuhan,
China. Tras analizar el agente causante, identificaron un nuevo virus de la familia
Coronaviridae, denominado SARS-CoV-2. El 11 de marzo de 2020, la OMS declaré
el estado de pandemia por el aumento de brotes epidémicos en mas de un continente
y el aumento de casos que se empezaban a desarrollar por transmision comunitaria®.
La aparicion de este nuevo coronavirus ha cambiado drasticamente el modo de vida
de la poblacion y ha paralizado practicamente la economia a nivel global. El
incremento de casos ha afectado al sistema sanitario de todos los paises ya que no
estaban tan preparados como en otras epidemias para absorber la gran demanda que
les ha supuesto los pacientes afectados por el Covid-192.

Frente a esta situacion critica y estresante, la salud mental de la poblacidn general se
ve especialmente comprometida, sobre todo en los profesionales sanitarios al estar

en primera linea de la defensa contra el virus 3

Actualmente en la Provincia de Corrientes el incremento de casos diariamente y la
presidn hospitalaria repercute en el sistema sanitario , debido a esto, se observa que
el personal de enfermeria cuenta con un aumento en las cargas horarias laboral, esto
tiende a causar desgaste, provocando un bajo rendimiento, cansancio Yy

comprometiendo el desempefio laboral de la enfermeria y demas factores como ser
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el miedo y la continua preocupacion a contraer la enfermedad e incluso contagiar a
su entorno familiar ,  entre otras situaciones estresantes asociado al trabajo
asistencial, como consecuencia afecta negativamente al bienestar psicologico y
social de este colectivo sanitario que se encuentra en primera linea de esta crisis
sanitaria.

“En un estudio realizado en Wuhan y otras provincias de China con 1.257
profesionales de la salud, de los cuales 764 eran enfermeras, se observo que el 44,6%
de los profesionales participantes mostro ansiedad. En este estudio se destaca que la
poblacién con puntuaciones mas altas correspondia con ser enfermera, mujer y en
primera linea de trabajo™”.

Respecto al estrés, en un estudio realizado en Wuhan con una muestra de 534
profesionales de la salud, 248 eran enfermeras/os y 233 médicos/as, los profesionales
manifestaron sufrir un fuerte estrés”*. Se observo que el 71,5% de los profesionales
participantes mostraron que “las principales causas de estrés identificadas: fueron el
miedo a contagiarse de la enfermedad y especialmente, el miedo a contagiar a la
familia, la mortalidad de los pacientes, la no disponibilidad de un protocolo de
actuacion claro y la falta de equipos de proteccion efectivos. La sobrecarga de trabajo
solo se mostrd significativa en el grupo de mayores de 45 afios*.

Tras analizar los articulos seleccionados, los estudios coinciden que los
profesionales de enfermeria es un colectivo vulnerable emocionalmente ante la
situacion epidemioldgica de la pandemia del Covid-19 junto con la carga emocional
que conlleva el trabajo asistencial de estos pacientes.

El bienestar fisico y mental se ve deteriorado ante diversas variables, entre ellas:

1. La angustia de contraer la enfermedad y extenderla en el nucleo familiar.

2. El aumento de horas de trabajo para cubrir las bajas laborales y el personal
correspondiente en cada turno.

Esta angustia psicoldgica, esté limitando al personal de enfermeria notablemente su
capacidad de responder a la actual demanda.

La sintomatologia es diversa y depende de la calidad y el grado de apoyo que reciben
los trabajadores tanto a nivel familiar y social como a nivel externo.

Dentro de los sintomas clinicos que con mas frecuencia ha desarrollado este personal

sanitario destacamos: el estrés, la ansiedad y la depresion.
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a. Objeto de estudio.

Los sentimientos del personal de enfermeria frente a la situacion de pandemia una

institucion de Salud.
d. Enunciado del problema:

¢Cudles son los sentimientos del personal de enfermeria en una institucion de Salud

de la Provincia de Corrientes frente a la situacion de pandemia en el afio 2021?

4. JUSTIFICACION

En el caso de la crisis sanitaria provocada por la pandemia del virus COVID-19 ha
vuelto a destacar el papel de los profesionales sanitarios como elemento clave para
su contencion, que sufren una alta tension marcada por la presion asistencial y la
falta de medios de proteccion. Ante este escenario, resulta relevante analizar el
impacto emocional en los profesionales sanitarios frente a la situacion de la
pandemia por coronavirus. Por lo tanto, con este estudio se busca indagar y mostrar
los diferentes sentimientos que percibe el personal de enfermeria que se encuentra
brindando servicio en tiempos de pandemia en una institucion de salud de la
Provincia de Corrientes ademas, la informacion que se obtenga podra ser tomada
como punto de partida para posteriores investigaciones de otros grupos que trabajen

al afecto.
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5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Describir los sentimientos del personal de enfermeria en una institucion de Salud

de la Provincia de Corrientes frente a la situacion de pandemia en el afio 2021.
Objetivos Especificos

Caracterizar al personal de enfermeria segun sexo, edad, antigiiedad como
profesional, servicio al cual pertenece, nivel de formacion y tiempo de permanencia en el

hospital Geriétrico.

Identificar los sentimientos de tristeza, enfado, miedo, alegria'y amor del personal

de enfermeria en relacion a la pandemia, segun su percepcion personal.

Identificar los aspectos mas relevantes de la situacién de pandemia que afectan

emocionalmente al personal de enfermeria segun su percepcion personal.

6. MARCO REFERENCIAL

A finales del 2019, se identificdé en China un nuevo coronavirus al que se lo
denomin6 COVID-19. Debido a su velocidad de expansion y gravedad, el 11 de
marzo-2020, la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) lo declar6 como
pandemia.

En Argentina el primer caso confirmado fue el 5 de marzo-2020. Desde entonces el
namero de contagios aumenta rapidamente, y se implementan diversas medidas para
su prevencion, siendo el aislamiento social preventivo y obligatorio, desde el 20 de
marzo-2020, la de mayor impacto social.

Un evento tan disruptivo genera diversos efectos en la salud de la poblacién. “En
toda pandemia es esperable que las personas sientan miedo, ansiedad, angustia,
irritabilidad, estrés y enojo, recuerdo de traumas, dificultades para la concentracion
y/o problemas en el suefio”.

Para abordar el impacto en la salud mental, en 2006 la Unidad de Salud Mental de
la Organizacion Panamericana de la Salud elabor6 un documento técnico para
orientar y guiar las acciones en el campo de la salud mental en contexto de

epidemias. Recientemente, ante el COVID-19, la OMS elabor6 una serie de
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mensajes para apoyar el bienestar mental y psicosocial orientado a diferentes grupos.
Por ejemplo, recomienda ‘“buscar informacion en fuentes confiables, indagar
historias positivas de personas que se ha recuperado del COVID-19, o mantener
rutinas diarias. En nuestro contexto, el Ministerio de Salud de la Nacion ha elaborado
diversas recomendaciones para reducir el impacto en la salud mental”®.

Trabajos recientes advierten sobre las consecuencias en la salud mental que el
COVID-19 y el aislamiento social provocan en la poblacion. En este sentido, en
China el 3,8% de personas clasificd el impacto psicologico del COVID-19 como
moderado o severo. Asimismo, en se identificO como grupos mas vulnerables a
quienes deberian dirigirse los apoyos psicoterapéuticos a: personas infectadas y
quienes tienen vinculos cercanos con ellas, personas con condiciones previas de
padecimiento mental y subjetivo, y personal del sistema de salud. Estos tres grupos
también fueron sefialados por Inchausti quienes, ademas destacan la importancia de
identificar riesgos y ofrecer intervenciones psicoterapéuticas flexibles y dinamicas
ante las diferentes fases de la pandemia.

En China se ha implementado atencién psicoldgica de emergencia para paliar el
impacto en la salud mental ante el COVID-19. Sin embargo, advierten falencias en
la atencion psicoldgica brindada ante la pandemia. En Singapur, también se destaca
la falta de planificacion y coordinacion para organizar la atencion psicoldgica ante
el COVID-19y advierten la influencia de los medios masivos de comunicacién y las
redes sociales en la salud mental.

Atender el impacto de la pandemia en la salud mental es importante no solo para
mejorar la salud sino también para evitar otros problemas sociales, tales como la
estigmatizacion de personas, la falta de adherencia a medidas de prevencion, y el
duelo frente a la pérdida de seres queridos. En definitiva, estos factores tienen un rol
fundamental para afrontar la pandemia de manera integral.

Atendiendo al impacto social y subjetivo que el COVID-19 produce a nivel global,
se entiende que entre los diversos sentimientos generados por la pandemia, se
destacan principalmente la incertidumbre, el miedo y la angustia. Aunque aparece
también el sentimiento de Responsabilidad, que incluye la importancia de los
cuidados y la responsabilidad individual y colectiva para prevenir el COVID-19. La
creciente precaucion frente a la enfermedad y la prevencion, son aspectos claves
“Respeto. Conocimiento. Cuidado”. La forma en que el virus se propaga, exige un

mayor registro del propio cuerpo, por ejemplo, con en el lavado de manos y también
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respecto al cuerpo de las otras personas, especialmente en lo relacionado con evitar
el contacto y mantener la distancia. Ello se traduce, por un lado, en respeto y cuidado
hacia los demas, especialmente de quienes pueden estar en una posicion mas
vulnerable frente al virus, pero también en el cuestionamiento de las conductas de
algunas personas frente a las medidas de prevencion, que son calificadas como
irresponsabilidad.

Ahora bien, hay que tener en cuenta que la crisis sanitaria provocada por la pandemia
del virus ha vuelto a destacar el papel de los profesionales sanitarios como elemento
clave para su contencién, que sufren una alta tensién marcada por la presion
asistencial y la falta de medios de proteccion. “Esta tension ha sido vivida en
ocasiones anteriores, tales como la pandemia del virus influenza HIN1 (2009), el
Sindrome respiratorio agudo severo (SARS) en 2003 o el VIH en la década de los
80. En la epidemia SARS, concretamente, el 40% de los infectados fueron
profesionales sanitarios, aunque en aquella ocasién afect6 a 8422 personas en 29
paises’™.

Referido al caso del COVID-19, segun los Gltimos datos del Ministerio de Sanidad,
los casos confirmados en profesionales sanitarios suponen el 14% del total de
personas infectadas, generando inquietud entre estos frente al posible contagio. Las
condiciones laborales que estan afrontando caracterizadas por la gran presion
asistencial y el posible colapso de los sistemas sanitarios, incapaces de asumir una
elevada demanda.

Pero volviendo al caso del COVID-19, los casos confirmados en profesionales
sanitarios, genera inquietud entre estos frente al posible contagio. Las condiciones
laborales que estan afrontando caracterizadas por la gran presion asistencial y el
posible colapso de los sistemas sanitarios, incapaces de asumir una elevada
demanda®.

Esta combinacién de ambos factores, riesgo de contagio y presion asistencial,
suponen un riesgo para la salud psicoemocional de los profesionales sanitarios. El
estrés laboral influye en su salud mental y emocional, y puede tener un impacto
negativo en su calidad de vida general.

La sintomatologia que con mas frecuencia ha aparecido en los profesionales de
diferentes paises afectados se asocia a situaciones de ansiedad y estrés, asi como

sintomas depresivos.
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La ansiedad y el estrés se refieren como problemas muy frecuentes. Tanto es asi, que
diversos profesionales de la salud mental han identificado el problema y sugerido a
la comunidad cientifica la necesidad de atenderla, especialmente en estas
circunstancias en las que los profesionales de la salud son el recurso mas valioso,
siendo preciso proteger tanto sus necesidades basicas como su salud mental.

Los signos y sintomas experimentados se asocian con sensacion de nerviosismo,
agitacion o tension, sensacion de peligro inminente, panico o catéstrofe, aumento del
ritmo cardiaco, taquipnea, sudoracion excesiva, temblores, sensacion de debilidad o
cansancio, problemas para detener la mente o para pensar en otra cosa, problemas
gastrointestinales, necesidad de evitar la situacién que nos genera la ansiedad.

En un estudio realizado en Wuhan y otras provincias de China con 1257
profesionales de la salud, de los cuales 764 eran enfermeras, se observé que el 44,6%
de los profesionales participantes mostré ansiedad, y el porcentaje de profesionales
con sintomas de distrés se sitto en el 71,5%. Destaca en este estudio que la poblacion
con puntuaciones mas altas correspondia con ser enfermera, mujer y en primera linea
de trabajo.

Respecto al estrés, en otro estudio realizado en Wuhan con una muestra de 534
profesionales de la salud, 248 eran enfermeras/os y 233 médicos/as, los profesionales
manifestaron sufrir un fuerte estrés, siendo las principales causas de estrés
identificadas: el miedo a contagiarse de la enfermedad y especialmente, el miedo a
contagiar a la familia, la mortalidad de los pacientes, la no disponibilidad de un
protocolo de actuacion claro y la falta de equipos de proteccion efectivos®. La
sobrecarga de trabajo solo se mostro significativa en el grupo de mayores de 45 afios.
En estudios previos de otras epidemias el estrés también ha estado presente,
especialmente en la epidemia de SARS1 o la de MERS-CoV®.

Un sintoma secundario al estrés son las alteraciones del suefio. En el estudio de Lai
et al, el porcentaje de profesionales que manifestaban desordenes del suefio fue del
34%. Esta asociacion entre estrés/ansiedad e insomnio ya se ha demostrado en
estudios previos con otras poblaciones*. Parece 16gico pensar que como respuesta al
estrés de los trabajadores aparezcan sintomas relacionados con trastornos del suefio,
ya sea dificultad para conciliarlo, interrupciones del suefio o despertarse muy
tempranamente.

Los sintomas depresivos también pueden presentarse con mayor o menor intensidad,

tales como desesperanza, desesperacion, tristeza, ganas de llorar, cambios en el
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apetito, irritabilidad, frustracion, sentimientos de inutilidad, pérdida del placer por
las actividades que habitualmente se desarrollan, dificultad para pensar,
concentrarse, tomar decisiones y recordar cosas, cansancio o falta de energia. En el
estudio de Lai et al. Aparece este tipo de sintomatologia, en un 50,4% de los
profesionales, aunque solamente un 7% presentd trastorno depresivo grave.

Al margen de estos estudios, destacamos otro factor que esta agravando esta
«epidemia» de estrés y ansiedad entre los profesionales. Asi, la forma de transmitir
las noticias en torno a la enfermedad, y el lenguaje que se ha instaurado entre
profesionales, poblacién y medios de comunicacion, reforzado incluso por algunas
autoridades del pais, que esta mas relacionado con lo militar que con lo cientifico.
Susan Sontag, ya en 1979, advertia que la forma de expresarnos en torno a la
enfermedad como una guerra, tiene un efecto negativo doble, por una parte, porque
desvirtGa el rigor cientifico y, por otra parte, degrada a los enfermos®. Pero
especialmente, hacia alusién al desasosiego y el des&nimo de enfermos y
profesionales. Aunque se dirigieron al cancer y al sida, en estos momentos ilustran
la epidemia del COVID-19 y cobran una gran actualidad.

En esta linea, Saucedo citado por Salas en un articulo publicado en el periédico El
Pais advierte también de los peligros de este lenguaje, aconsejando «apostar por un
lenguaje que represente la identidad colectiva que cuida a los vulnerables»*,
Ademas, muchas de las noticias, resaltan las mas negativas frente a las mas positivas.
Aparecen siempre en primer lugar, las noticias de contagios y muerte y
posteriormente, las altas, si bien parece que en los medios ya se ha comenzado a
utilizar la informacion de una forma més positiva, lo que se relaciona con el término
de infoxicacion, acufiado por Corella. En este contexto, solo una persona con un gran
conocimiento en la materia es capaz de discriminar entre una informacion relevante
y buena, y una informacion no correcta, en sus propias palabras.

Finalmente, destaca la sobrecarga emocional secundaria al aislamiento de los
pacientes. En esta situacién, el apoyo emocional recae sobre los profesionales, y
especialmente sobre las enfermeras. En circunstancias normales, la compafiia de
familia y amigos es en buena medida la que proporciona el apoyo social y emocional
de las personas ingresadas. Ademas, se produce mucha interaccion entre los propios
pacientes ingresados, elementos que ahora estan ausentes, recayendo todo el apoyo

emocional y social que una persona requiere en la enfermera. Esta situacion se
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agudiza atn mas en los pacientes mas graves que mueren solo con la compafiia de
los profesionales.

Por ello, analizar los efectos psicoemocionales en los profesionales sanitarios en un
momento como el actual, puede dar informacion sobre como abordarlos y queé
estrategias poner en marcha.

El objetivo de este trabajo es describir el impacto emocional en los profesionales
Enfermeros asistenciales de la pandemia de coronavirus y los recursos de
afrontamiento para disminuir o atenuar este impacto en el personal del Hospital

Geriatrico Juana F. Cabral.

HIPOTESIS

Los sentimientos mas frecuentes del personal de enfermeria frente a la situacion de

pandemia son el estrés, la ansiedad, la depresion y el miedo.
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8. DISENO METODOLOGICO

8.1 TIPO DE ESTUDIO:
a. Segun la estrategia general:

Este es un estudio cuantitativo, obteniendo resultados en forma numérica con la
ayuda de un muestreo que permita conocer los sentimientos del personal de
Enfermeria frente a la situacion actual de pandemia. Teniendo en cuenta el problema
formulado y los objetivos establecidos en el presente trabajo, la estrategia
conveniente para abordarlo es el enfoque cuantitativo porque permite reducir la
informacién, medir, cuantificar y analizar las variables, para poder plasmar sus

resultados en un informe.
b. Segun los objetivos:

Descriptiva, debido a que se describira y analizara los sentimientos que provoca la
situacion actual de pandemia al personal de Enfermeria que trabaja en el Hospital
Geriatrico de Agudos Juana F. Cabral

c. Segun el nimero de mediciones de las variables

Transversal donde las variables son medidas en un instante Unico, haciendo un
paréntesis en el tiempo en un momento dado por medio de las encuestas realizadas
al personal de enfermeria. Siendo su propdsito medir las variables en estudio por

Unica vez en un tiempo determinado, siendo este entre agosto — octubre del afio 2.021
d. Segun la intervencion del investigador:

Observacional, donde por medio de la observacion sisteméatica de encuestas
realizadas a la unidad de estudio, se recoge datos que luego se analizan y registran

en una base de datos.
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8.2 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES EN ESTUDIO
Variable Sexo

* Definicion operacional: Caracteristicas anatomo-fisioldgica que distingue entre

masculino y femenino.

* Tipo de variable: Cualitativa.

* Escala de medicion: Nominal.

* Valores: Femenino - masculino.

* Indicador: Lo que expresa el encuestado.
Variable Edad

* Definicion operacional: Tiempo transcurrido desde el nacimiento hasta el momento

de la encuesta.

* Tipo de variable: Cuantitativa.

* Escala de medicion: Razon.

* Valores: Afios.

* Indicador: Edad que refiere la persona.
Variable Servicio O Area de Desempefio

* Definicién operacional: Servicio en el cual trabaja habitualmente el personal de

Enfermeria.
* Tipo de variable: Cualitativa.
* Escala de medicion: Nominal.

* Valores: Clinica Médica. Unidad de Terapia Intensiva. Cuidados Paliativos.

Emergencia.

* Indicador: Lo que responda el encuestado.
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Variable Antigiiedad

* Definicion operacional: Cantidad de afios que trabaja el personal de Enfermeria en

la institucion.

* Tipo de variable: Cuantitativa.

* Escala de medicion: Razon.

* Valores: numero de afios de antigiiedad

* Indicador: Cantidad de afios que responda el encuestado.

Variable Nivel De Formacién

* Definicion operacional: Capacitacion en enfermeria dentro del sistema de

educacion formal.
* Tipo de variable: Cualitativa.
» Escala de medicion: Nominal.

e Valores: Licenciado en Enfermeria. - Enfermero. — Enfermero Residente. —

Auxiliar de Enfermeria.

* Indicador: Lo que expresa el encuestado.

Variable: Sentimientos de tristeza frente a la situacion de Pandemia

e Definicidn operacional: Sentimiento de dolor animico producido por un suceso
desfavorable que suele manifestarse con un estado de animo pesimista, la
insatisfaccion y la tendencia al llanto percibido por el encuestado relacionado a la
situacion de Pandemia.

e Tipo de variable: cualitativa

e Escala de medicion: nominal

e (Categorias: Depresion, Desaliento, Desanimo, Desconsuelo, Descontento,
Desesperanza, Desgano, Desilusion, Desmotivacion, Desolacion,

Desvalorizacion, Desventura, Devaluacién, Dolor, Estancamiento, Exclusion,
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Fracaso, Humillacion, Incapacidad, Incomprension, Indiferencia, Infelicidad,
Lastima, Malestar, Melancolia, Menosprecio, Nostalgia, Pesimismo,
Remordimiento, Resignacion, Soledad, Sufrimiento. SI-NO

e Indicador: Todos los sentimientos de tristeza que refiera el encuestado frente a la

situacion de Pandemia.
Variable: Sentimientos de enfado frente a la situacion de Pandemia

e Definicion operacional: Reaccion emocional que se produce cuando una persona
considera que existe o se va a producir un resultado negativo para sus intereses, que
se podria haber evitado si alguien los hubiera tenido en cuenta y hubiera actuado de
otra forma, percibidos frente a la situacion de Pandemia por el encuestado.

e Tipo de variable: cualitativa

e Escala de medicion: nominal

e Categorias: Abuso, Agresividad, Arrogancia, Burla, Desconsideracion,
Desesperacion, Disgusto, Displicencia, Engreimiento, Enojo, Envidia, Estrés,
Fastidio, Frustracion, Furia, Hostilidad, Impaciencia, Impotencia, Incomodidad,
Inconformidad, Indignacion, Injusticia, Insatisfaccion, Ira, Irritabilidad, Malhumor,
Obligacion, Obstinacion, Odio, Orgullo, Rabia, Resentimiento, Superioridad. SI-
NO

e Indicador: Todos los sentimientos de enfado referidos por el encuestado frente a la

situacion de Pandemia.
Variable: Sentimientos de miedo frente a la situacién de Pandemia

e Definicion operacional: Sensacion desagradable provocada por la percepcion de
peligro, real o imaginario percibido por el encuestado frente a la situacion de
Pandemia.

e Tipo de variable: cualitativa

e Escala de medicion: nominal

e Categorias: Angustia, Ansiedad, Cautela, Cobardia, Desasosiego, Desconfianza,
Desproteccion, Espanto, Fobia, Fragilidad, Inestabilidad, Inferioridad, Inquietud,
Inseguridad, Insignificancia, Insuficiencia, Intimidacion, Intranquilidad,
Nerviosismo, Panico, Perturbacién, Preocupacion, Pudor, Temor, Vulnerabilidad
SI-NO
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Indicador: Todos los sentimientos de miedo referidos por el encuestado frente a la

situacion de Pandemia.
Variable: Sentimientos de alegria frente a la situacién de Pandemia

Definicion operacional: Emocion positiva que suele venir acompafiada de
bienestar y gozo percibido por el encuestado frente a la situacién de Pandemia.
Tipo de variable: cualitativa
Escala de medicion: nominal
Categorias: Alivio, Animo, Aforanza, Autocomplacencia, Autonomia, Calma,
Certeza, Comodidad, Despreocupacion, Dicha, Dignidad, Disfrute, Diversion,
Empoderamiento, Encanto, Entusiasmo, Esperanza, Euforia, Exaltacion,
Fascinacion, Felicidad Firmeza, Gozo, Grandeza, Gusto, llusion, Inspiracion,
Intrepidez, Jocosidad, Jubilo, Libertad, Motivacion, Omnipotencia, Optimismo,
Osadia, Ostentacidn, Pasion, Placer, Plenitud, Regocijo, Satisfaccion, Solemnidad,
Suficiencia, Tranquilidad, Triunfo, Valentia. SI-NO
Indicador: todos los sentimientos de alegria referidos por el encuestado frente a la

situacion de Pandemia.
Variable: Sentimientos de amor

Definicion operacional: Energia que nace del corazon y se expande en unas ondas
que tocan a todos los que la rodean, dando una sensacion de bienestar y felicidad,
sentimiento de afecto universal e inclinacion que se tiene hacia una persona, animal
0 cosa percibido por el encuestado frente a la situacion de Pandemia.

Tipo de variable: cualitativa

Escala de medicion: nominal

Categorias: Aceptacion, Acompafiamiento, Admiracion, Adoracion, Afecto,
Agradecimiento, Amabilidad, Apoyo, Armonia, Benevolencia, Bondad, Carifio,
Cercania, Compasion,  Comprensién,  Compromiso,  Condescendencia,
Condolencia, Confianza, Consuelo, Cordialidad, Correspondencia, Cuidado,
Empatia, Estima, Generosidad, Gratitud, Heroismo, Honestidad, Honorabilidad,
Humildad, Justicia, Paciencia, Paz, Pertenencia, Respeto, Seguridad, Sensibilidad,
Simpatia, Solidaridad, Templanza, Tenacidad, Tolerancia. SI-NO

Indicador: Todos los sentimientos de amor que refiera en el encuestado frente a la

situacion de Pandemia.
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Variable: Aspectos que afectan emocionalmente

e Definicion Operacional: Aspectos de la pandemia que afectan emocionalmente
al personal de enfermeria segun la percepcion del encuestado.

e Tipo de variable: Cualitativa.
* Escala de medicion: Nominal.
Categorias:
Miedo de contraer la enfermedad y extenderla en el nacleo familiar.
Aumento de horas de trabajo.
Uso de Equipos de Proteccion.
Disponibilidad de los Equipos de Proteccién.
Disponibilidad de insumos necesarios para llevar a cabo la practica diaria.
Resultados no favorables con sus intervenciones.
Que los pacientes no recuperen la salud.
OtL0S: w e,

« Indicador: Lo que refiera el encuestado en relacion a los aspectos de la Pandemia

que lo afectan emocionalmente.

8.3 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

En funcion al problema planteado y de objetivos de este trabajo, lo que se pretende
con este instrumento de recoleccion de datos es medir las variables: sexo, edad,
Servicio O Area de Desempefio, antigiledad, nivel de formacion, sentimiento,
Aspectos mas relevantes que los afectan emocionalmente, para posteriormente,
describir las emociones del personal de enfermeria frente a la situacion de pandemia.
Para este estudio se utilizara un instrumento de recoleccion de datos a través del uso
de un formulario online; para ello se recurrird a fuentes primarias, constituidas por
la poblacién accesible de una Institucion de salud de la Provincia de Corrientes en

el afio 2021, que cumplan los criterios de inclusion.
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El formulario incluye 13 preguntas con respuestas de opcion multiple y de respuestas
cerradas. El consentimiento informado se acercard en formato impreso a la
institucion, la misma junto con la jefa de enfermeria entregaremos al personal del

servicio para su debida autorizacion.

8.4 PLAN DE ANALISIS DE DATOS

La informacion obtenida con el instrumento de recoleccién de la informacion se
analizard haciendo uso del programa estadistico Excel, por lo cual una vez
confeccionada la base de datos, se procedera a realizar el andlisis descriptivo de las
variables, mediante la determinacion de las frecuencias y porcentajes, los cuales

seran presentados en tablas.

8.5 CONTEXTO, POBLACION Y MUESTRA
Contexto

El contexto en el cual llevaremos a cabo el desarrollo de nuestra investigacion es en
el Hospital Geriatrico de Agudos Juana F. Cabral durante la situacién de pandemia
por el virus del Covid-19. El Hospital Geriatrico de Agudos Juana F. Cabral,
dependiente del Ministerio de Salud Publica de la provincia de Corrientes, es una
Institucion que funciona desde el 31 de octubre del afio 1.985. En este nosocomio se
lleva adelante la atencion de personas mayores de 60 afios y prevencién a partir de
50 afos. Hace 3 afios incorporo la residencia médica, en la especialidad geriatria,
siendo centro de practicos de numerosas carreras que forman recursos humanos,
especializados en la atencion de adultos mayores. La asistencia que se brinda es
integral, ya que cumple con todo el ciclo de recuperacion del paciente. Es un
nosocomio publico ubicado en la Provincia de Corrientes Capital, en la calle
Belgrano 1.353, fue inaugurado como Hospital Geriatrico. Nivel de atencion
secundaria. El hospital cuenta con Cardiologia, Centro de Dia, Consultorios
Externos, Diagnostico por imagenes, Endocrinologia, Enfermeria, Ginecologia,
Gimnasio, Internacion de Agudos y UTI, Laboratorio y Bacteriologia, Nefrologia,
Nutricion y Dieto terapia, Odontologia, Oftalmologia, Servicio Social,

Psicogeriatria, Urologia. Departamento de Enfermeria.
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Poblacion blanca: Personal de Enfermeria.

Poblacion accesible: Personal de Enfermeria del Hospital Geriatrico de Agudos
Juana F. Cabral.

Poblacion elegible: Personal de enfermeria del Hospital Geriatrico de Agudos Juana
F. Cabral en el periodo entre septiembre y octubre del afio 2021 y que retnan los

siguientes criterios:

Criterios de inclusion: Personal de Enfermeria de ambos sexos que se encuentran
trabajando en los servicios de Clinica Médica, Unidad de Terapia Intensiva,
Cuidados Paliativos y Emergencia del Hospital Geriatrico de Agudos Juana F.
Cabral, en los turnos mafiana, tarde y noche con acceso a internet para responder el

cuestionario online y desee participar de la encuesta.

Criterios de Exclusion: Personal sin acceso a internet, que no desee participar de la
encuesta. Personal de Enfermeria que no trabajo desde que se declar6 la pandemia.

Personal de Enfermeria que se encuentre con licencia.

Criterios de Eliminacion: Personal de Salud de otras disciplinas, personal ajeno a

la Institucion.

Calculo del tamafio de la muestra: no se trabajara con muestra, se incluira a toda
la poblacion que cumplan los criterios de inclusion. La poblacion de enfermeria de

la institucion esta compuesta por 50 personas.

Unidad de analisis: Personal de Enfermeria

8.6 AUTORIZACIONES PARA ACCEDER A LA POBLACION Y AVALES
ETICOS

b. Referencia a las autorizaciones de los niveles jerarquicos que corresponda para

acceder a la poblacion en estudio (directores, jefes de servicios, profesores)

Se haré una nota la cual se presentara a las autoridades correspondientes del hospital
Geriatrico Juana Cabral, a fines de solicitar la aprobacion para desarrollar

recoleccion de datos para llevar a cabo dicha investigacion.

c. Referencia a los avales éticos para llevar a cabo el estudio.
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A través de una nota solicitaremos la evaluacion por parte del Comité de ética de
la institucion de salud de dicho proyecto de investigacion denominado: Las
emociones del personal de enfermeria frente a la situacion de pandemia en una
Institucion de Salud en Corrientes Capital en el afio 2021.
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9. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Se llevé a cabo la investigacion sobre “Sentimientos del personal de enfermeria de una
institucion de Salud de la Provincia de Corrientes frente a la situacion de pandemia. Afio
20217, con el objetivo de describir los sentimientos del personal de enfermeria en una
institucion de Salud de la Provincia de Corrientes frente a la situacion de pandemia en el
afio 2021.

De una poblacion total de 50 enfermeros del plantel en una institucion de salud de
Corrientes, 20 personas reunieron los criterios de inclusion establecidos. El instrumento
utilizado para la recoleccion de informacion fue un formulario online de elaboracion
propia, que contenia las variables en estudio: sexo, edad, antigliedad como profesional,
servicio al cual pertenece, nivel de formacion y tiempo de permanencia en la institucion
de salud los sentimientos de tristeza, enfado, miedo, alegria y amor del personal de
enfermeria en relacién a la pandemia, segun su percepcién personal. Y los aspectos mas
relevantes de la situacion de pandemia que afectan emocionalmente al personal de

enfermeria segln su percepcion personal.

Se encuesto al personal de enfermeria de los distintos servicios de la institucion, Clinica
Médica, Terapia Intensiva. Cuidados Paliativos, Emergencia, en el que ejercen sus
actividades de enfermeria. La recoleccion de datos se realiz6 el mes de septiembre de
2021 los datos obtenidos se volcaron a una matriz para su mejor visualizacion y posterior

analisis. (Ver en Anexos)

De la poblacion encuestada (n=20) se pudo apreciar que fueron 15 mujeres (75 %) y 5

varones (25%).

Respecto a la edad de los enfermeros encuestados se observé un Promedio de 36 afios una
Mediana de 35 y Moda de 37, la menor edad encontrada 23 y los mayores 56 afos.
También se trabajé con los datos de cuartiles dando como resultados: 1° cuartil 28 afios y

3° cuartil 45 afios.
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Sobre la distribucion de la poblacion encuestada en los distintos servicios, la mayoria
pertenecia al servicio de Clinica médica 70%, los restantes enfermeros desempefiaban sus
actividades en el sector de Terapia Intensiva 25% y Emergencia 5%.

A los efectos del analisis se trabajo la antigtiedad del personal de enfermeria en meses,
dando un promedio de 67 meses (5,6 afios), mediana de 30 meses (2,5 afios) de antiguedad
y Modo de 24 Siendo el menor mes: 3 meses y el mayor mes de antigliedad 372 meses
(31 afios).

En relacion al nivel de formacion del personal de enfermeria asistencial se observo que
el 71,4% eran enfermeros, 23,8% licenciados en enfermeria y el 4,8% eran auxiliares de

enfermeria. (Ver Tabla N°1)

Tabla N°1 Distribucion del personal de enfermeria segun nivel de formacion de

una institucién de Salud de la Provincia de Corrientes afio 2021 (n°20)

Nivel de Formacién Frecuencia Porcentaje
Auxiliar 1 4.8
Enfermero 15 71,4
Licenciado 4 23,8
TOTAL 20 100,00
Fuente: Datos obtenidos mediante aplicacion de formularios de elaboracion propia. Septiembre
2021.
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En relacion a los sentimientos de tristeza que le genera al Personal de Enfermeria la
situacion de pandemia se destaco el dolor y la desmotivacion cada uno con 45%;
siguiéndole en orden decreciente la depresion 40 %, la desvalorizacion y el malestar con
35% respectivamente y el descontento con 30%, los demas sentimientos de tristeza

presentaron menor frecuencia. (Ver Grafico N° 1)

Grafico N°1 Distribucion porcentual de los Sentimientos de Tristeza del personal
de enfermeria de una institucién de Salud de la Provincia de Corrientes frente a la
situacion de pandemia. Afio 2021 (n°20)

Dolor I 45%
Desmotivacion I 45%
Desanimo | ———— 45%
depresion | 40%
Malestar I 35%
Desvalorizacion I 35%
Descontento I 30%
Sufrimiento NN  25%
Nostalgia I 25%
Desilusion NN 25%
Incomprensiéon I 20%
Soledad I 20%
Desaliento I 20%

Melancolia NN 15%
Exclusion I 15%
Desgano I 15%

Desesperanza IS 15%
Desconsuelo NGNS 15%

Devaluaciéon N 10%

Indiferencia N 5%
Incapacidad I 5%
Resignacién N 5%
Lastima I 5%
Infelicidad N 5%
Humillacion I 5%
Fracaso N 5%

Desolacion I 5%

0% 5% 10%  15%  20%  25%  30%  35%  40%  45%  50%
Fuente: Datos obtenidos mediante aplicacion de formularios de elaboracion propia. Septiembre 2021
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En relacion a los sentimientos de enfado que le genera al Personal de Enfermeria la
situacion de pandemia se destaco el estrés con 70%, la desconsideracion y la impotencia
con 45% cada uno, la incomodidad, la indignacion y la injusticia con 30%
respectivamente, los semas sentimientos de enfado presentaron valores inferiores. (Ver
Gréafico N°2)

Grafico N°2 Distribucion porcentual del sentimiento de enfado del personal de
enfermeria de una institucion de Salud de la Provincia de Corrientes frente a la
situacion de pandemia. Afio 2021 (n°20)

Estrés I 70%
Impotencia I 45%
Desconsideracion I 45%
Injusticia NI 30%
Indignacion I 30%
Incomodidad NN 30%

Malhumor I 25%
Disgusto I 25%
Irritabilidad I  25%
Desesperacion IS 5%
Impaciencia NN 25%
Ira I 15%
Orgullo M 15%
Obligacion I 15%
Insatisfaccion IEEE—————— 15%
Inconformidad IEEE—— 15%
Frustracion I 15%
Fastidio I 15%
Envidia ——— 15%
Enojo SN (5%
Rabia m—— 10%
Superioridad EE——— 10%
Abuso IS 10%
Resentimiento I 10%
Hostilidad s 5%
Furia mm 5%
Burla mmmm 5%
Arrogancia N 5%
Agresividad N 5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Datos de elaboracién propia obtenida mediante: Formularios propios realizados en una institucion de

salud en Corrientes septiembre 2021
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Referido a los sentimientos de miedo que le genera al Personal de Enfermeria la situacion
de pandemia se destacd la ansiedad con el 60%, la angustia y la preocupacion con sendos
55%, la intranquilidad 45%, la desproteccidn, el panico y la inquietud cada uno con 35%,
el nerviosismo y el temor con 30%, los siguientes sentimientos de miedo con frecuencias

inferiores. (Ver Grafico N°3)

Grafico N° 3 Distribucion porcentual del sentimiento de miedo del personal de
enfermeria de una institucion de Salud de la Provincia de Corrientes frente a la

situacion de pandemia. Afio 2021 (n°20)

Ansiedad . 60%
Preocupacion I 559

Angustia I 559
Intranquilidad S 459,

Panico T 359
Desproteccién NS 359,
Inquietud PETETEEEEEEEEEEEE 359,
Nerviosismo IS 30%
Temor TS 30%
Inestabilidad TS ) 59,
Vulnerabilidad meeeessssssssssssssss——— )5%
Inseguridad mEEEE———————— ) (0%
Desconfianza s ) (0%
Cautela Do ]5Y%
Perturbacion e 10%
Intimidacion . 5%
Insuficiencia = 59%
Fragilidad messsm 5%
Desasosiego mmmmm 5%
Insignificancia 5%
Fobia mmmmm 5%
Cobardia mmm 5%
Acobardamiento mmmmm 5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Datos de elaboracién propia obtenida mediante: Formularios propios realizados en una institucion de

salud en Corrientes septiembre 2021

En relacién al sentimiento de alegria que le genera al Personal de Enfermeria la situacion
de pandemia se destaco la esperanza con el 50%, la valentia 45%, el alivio y optimismo
con sendos 40%, la firmeza 30% y los demas sentimientos de alegria con valores menores.
(Ver Gréfico N°4)

Avalos Roméan Evelyn Rocio; Barrios Maria Alicia 24



Grafico N°4 Distribucion porcentual del sentimiento de alegria del personal de
enfermeria de una institucion de Salud de la Provincia de Corrientes frente a la
situacion de pandemia. Ao 2021 (n°20)

ERETEREIE e ————
Valentia . /5%,
Optimismo S 40%
Alivio . 40%
Firmeza meesssssssssssssssssssssssssssssmsss  30%

Empoderamiento mEEE——— ) 50/,
Motivacién TS ) 59,
[lusion S )59
Animo  m—————————— ) 5%,
Satisfaccion IS ) 59,
Felicidad meees—— 5%
Entusiasmo s 5%
Autonomia meEEEEEEsEsss———— ] 5%
Pasion meessssssssssss—— 5%
Plenitud m— 10%
Calma m—— 10%
Afioranza m——— 10%
Dignidad m—— 10%
Comodidad m—— 10%
Triunfo  n————— 10%
Omnipotencia ——— 10%
Jubilo  n— 10%
Gusto ——— 0%
Certeza m———— 10%
Autocomplacencia ——— 10%
Tranquilidad o= 5%
Regocijo s 59
Ostentacion e 5%
Libertad moss—— 5%
Grandeza e 59
Encanto s 5%
Suficiencia m——m 5%
Intrepidez - 5%
Gozo mmmmmm 5%
Fascinacion s 5%
Solemnidad m—— 59
Placer mmmmmmm 5%
Exaltacion o 5%
Diversion s 59
Dicha msmm 59
Osadia 0
0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5

Datos de elaboracién propia obtenida mediante: Formularios propios realizados en una institucion de

salud en Corrientes septiembre 2021
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Sobre la distribucion de los sentimientos de amor que le genera al Personal de Enfermeria
la situacion de pandemia se destacd el acompafiamiento con el 70%, el cuidado 55%, la
empatia y la paciencia cada uno con 50%, el apoyo y el respeto 45%, la aceptacion y el
compromiso 40%, la generosidad y la comprension 35%, tolerancia 35%, la solidaridad
el agradecimiento, la admiracion, la amabilidad, la sensibilidad y la humildad todos con

30% cada uno, siguiendo en orden decreciente los demas sentimientos. (Ver Grafico N°5)
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Grafico N°5 Distribucién porcentual del sentimiento de amor del personal de
enfermeria de una institucion de Salud de la Provincia de Corrientes frente a la
situacion de pandemia. Ao 2021 (n°20)

Acompafiamiento 70%
Cuidado
Empatia 50%
Paciencia Seees—eeeee———S—SSSSeesesssssm—— 509
Respeto s 459%,

APOYyO I —— 5%,

Compromiso s 40%

Aceptacion meeessss——— ] 0%

Tolerancia s 359
Comprension eeesssss————— 35,
Generosidad meeesssssssssssss—————— 350,

55%

Solidaridad ~meesssssssssssssss——— 30%
Agradecimiento m———————— 30%
Humildad meessssssssssssssss—s 30%
Sensibilidad ~meeeeseeessss———— 30%
Amabilidad meeesssssssssssss———— 30%
Admiracion meeessssssssssssssm—m 30%
Simpatia —————————— )5%,
Gratitud ~=e—————— )59
Bondad meeessssssssssss—m )59%
Compasion meessssssssssssm——— )5%
Honestidad ~m—— ) 5%,
Consuelo m—— )(0%
Cordialidad ~m——— 20%
Confianza m—— )(0%
Afecto  ——— ) (0%
Honorabilidad ~m—— 20%
Seguridad m——— 2(0%

Carifo =—— 5%
Armonia —— 15%
Pertenencia m———— 15%

Justicia m—— 10%
Heroismo = 10%
Tenacidad e 10%
Condolencia = 10%
Benevolencia e 10%
Templanza m— 10%
Estima e 10%
Condescendencia e 10%

Cercania e 10%

Paz mmmm 5%
Adoracion mmmm 5%
Correspondencia mmmm 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Datos de elaboracién propia obtenida mediante: Formularios propios realizados en una institucion de

salud en Corrientes septiembre 2021

Con respecto a los Aspectos mas relevantes que afectan emocionalmente al Personal de
Enfermeria frente a la situacién de pandemia se destacd: El miedo de contraer la
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enfermedad y extenderla en el nucleo familiar con 80%. Ver que sus pacientes logran
vencer a la enfermedad 55 %. Lograr resultados buenos con sus intervenciones 55 %. No
disponer de los Equipos de Proteccion 50%. No disponer de insumos necesarios para
Ilevar a cabo la préactica diaria. 45%. EI aumento de horas de trabajo para cubrir las bajas
laborales y al personal correspondiente en cada turno 30% y por Gltimo Utilizar EQuipos
de Proteccidn 5% (Ver Grafico N°6)

Grafico N°6 Distribucion porcentual de los Aspectos mas relevantes que los afectan
emocionalmente al personal de enfermeria encuestado de una institucion de Salud

de la Provincia de Corrientes frente a la situacion de pandemia. Afio 2021 (n°20)

El miedo de contraer la enfermedad y extenderla en
el nucleo familiar
Ver que sus pacientes logran vencer a la enfermedad _ 55%
Lograr resultados buenos con sus intervenciones _ 55%
No disponer de los Equipos de Proteccidn. _ 50%
No disponer de insumos necesarios para llevar a o
cabo la practica diaria.

El aumento de horas de trabajo para cubrir las bajas

laborales y al personal correspondiente en cada _ 30%

turno

Utilizar Equipos de Proteccién . 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Datos de elaboracién propia obtenida mediante: Formularios propios realizados en una institucion de
salud en Corrientes septiembre 2021

Los sentimientos positivos que predominaron en la poblacion fueron el acompafiamiento
70%, la esperanza 50% y la valentia 45%. De los sentimientos negativos prevalecio el
estrés 70%, la ansiedad 60%, la angustia 55%, la desconsideracion, la desmotivacion y
dolor cada uno con 45%.
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Tabla N°1 Distribucion porcentual de los sentimientos positivos, negativos del
personal de enfermeria de una institucion de Salud de la Provincia de Corrientes
frente a la situacion de pandemia. Afio 2021

Acompafiamiento

70%
Estrés
I 70%
Ansiedad
I 60%
Cuidado
55%
Angustia
I 55%
Empatia B Sentiminentos Negativos
50% . ",
Sentimientos Positivos
Esperanza
50%
Valentia
45%

Desconsideracion

I 45%

Dolor

I 45%
Desmotivacion

I 45%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Datos de elaboracién propia obtenida mediante: Formularios propios realizados en una institucion de

salud en Corrientes septiembre 2021.
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10. DISCUSION

De acuerdo con el problema y el objetivo general formulado en la presente
investigacion se indagd sobre los sentimientos del personal de enfermeria de una
institucion de Salud de la Provincia de Corrientes frente a la situacion de pandemia

en el ano 2.021

Si bien es la primera vez que se lleva a cabo un estudio sobre este tema en la
institucion de salud, no es la primera vez que se realiza una exploracion de esta

magnitud en otras Instituciones de Salud.

Estudios previos, como los realizados en Wuhan! “nos indican que el estrés es el
sentimiento que se presentd con mayor frecuencia entre el personal de enfermeria
durante la pandemia en concordancia con los resultados de la investigacion actual.
Esto aparecia a raiz del miedo de los profesionales a contraer la enfermedad y
contagiarla al ndcleo familiar”, coincidiendo también con este aspecto donde se
evidencio que el miedo de contagiarse y contagiar la enfermedad es uno de los

factores que méas impacta al personal de la Institucion.

Los resultados de la presente investigacion sefialan una alta aparicion de
sentimientos negativos entre la poblacion estudiada en relacion al Covid-19, lo que
se asimila a una tesis llevada a cabo en Argentina®; “en junio del afio 2.020 durante
la primera etapa de la pandemia, que advirtié sobre un impacto en la salud mental,
la cual se veria puntualizada en sentimientos de miedo, angustia e incertidumbre”.
Sin embargo, en ambas investigaciones aparece un sentimiento positivo entre las
poblaciones estudiadas, en nuestro caso es el sentimiento de valentia, siendo en el

otro estudio el de responsabilidad.

Estudios de diferentes paises* sefialan que la sintomatologia que con mas frecuencia
ha aparecido en los profesionales se asocia a la ansiedad y el estrés, situacién que se

ve reflejada en los profesionales que se han encuestado es esta investigacion.

Durante la pandemia del virus “influenza H1N1 en el afio 2.009, el sindrome
respiratorio agudo severo en el afio 2.003 y el HIV en la década de los 80, fueron
ocasiones en las que el personal sanitario sufridé tension debido a la falta de
insumos™. Actualmente, el personal enfermero frente a la escasez de estos

suplementos, en muchos casos se ha visto obligado a elegir soluciones personales,
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como tener que comprar sus propios equipamientos, producirlos o reutilizarlos mas
veces de lo aconsejado normalmente durante el trabajo. En la presente investigacion
estos se vieron reflejados en la variable Aspectos mas relevantes que afectan
emocionalmente al Personal de Enfermeria frente a la situacion de pandemia donde
las categorias: No disponer de los Equipos de Proteccion obtuvo 50% y No disponer

de insumos necesarios para llevar a cabo la practica diaria el 45%.

11. CONCLUSIONES

Al analizar los resultados de las variables sobre los sentimientos del personal de
enfermeria en una institucion de Salud se pudo ver que en su mayoria fueron
profesionales de enfermeria del sexo femenino, se obtuvo, una mediana de 35 afios
A los efectos del anélisis se trabajé la antigliedad del personal de enfermeria en
meses, dando un promedio de 67 meses (5,6 afios), mediana de 30 meses (2,5 afios)
de antigliedad y Modo de 24 Siendo el menor mes: 3 meses y el mayor mes de

antigtiedad 372 meses (31 afios) pertenecientes al area de Clinica Médica.

En la poblacidon en estudio entre los sentimientos relacionados al que se destacaron
fueron dolor desmotivacidn desanimo con 45 % depresion 40% malestar 35% estrés
70% impotencia desconsideracion 45% injusticia indignacion 30% ansiedad
60%preocupacion angustia55% intranquilidad 45% péanico 35% esperanza 50%
valentia 45% optimismo alivio 40% firmeza 30% acompafiamiento 70% cuidado
55% empatia paciencia 50% respeto 45% el miedo a contraer la enfermedad y
extenderla en el nacleo familiar 80% ver que sus pacientes logran vencer a la
enfermedad , lograr resultados buenos con sus intervenciones 55% no disponer de
los equipos de proteccion 50% no disponer de insumos necesarios para llevar a cabo

la practica diaria 45%.

Desde esta perspectiva cabe destacar que el uso del equipo de proteccion no es eficaz
si no se utiliza de manera adecuada y un minimo error a la hora de retirarlos puede

concluir en la infeccion del personal.

A partir de la realizacion de la investigacion se pudo llegar a la conclusion de que el
personal de enfermeria recibié un fuerte impacto sentimental tanto durante como
después del brote frente a la situacion de pandemia, presentandose el estrés como el

sentimiento mas frecuente entre los profesionales.
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Anexos

Matriz 1
2 2 (32 |1 (3 |5 (2 |1 1 2 1 1 1 1 2
3 1 (27 |2 |2 |4 |2 |1 1 2 1 1 1 1 2
4 2 (37 |2 (3 |7 |2 |2 1 2 1 2 1 2 2
5 1 |47 |1 |6 |8 |2 |1 2 2 2 1 2 1 2
6 1 |56 |4 |31 |32 |2 |2 2 2 2 2 1 1 2
7 1 129 |1 {3 |3 |1 |1 2 2 2 2 2 2 2
8 1 129 (1 |2 (2 |2 |1 1 2 1 2 1 2 2
9 1 (30 |2 |5m [5m |2 |1 2 2 2 2 2 2 2
100 |1 |37 |1 |13 |15 |1 |2 2 2 2 2 2 1 2
11 |1 |38 |2 |10 |10 |1 |1 2 2 2 2 1 2 2
12 |1 |43 |1 |14 |18 |1 |1 2 2 1 1 2 2 2
13 (2 |47 |1 |14 |23 |2 |1 1 1 1 1 1 1 2
14 (2 |28 (1 |4m |4m [2 |1 2 2 2 2 1 1 2
ly 2 2 2 2 2 2
15 (2 |47 |1 |6m |20 |4 |1 2
6 |1 |37 |1 |1 |3 |2 |1 2 2 2 2 1 1 2
17 |1 |23 |1 |3m |1 |2 |2 2 2 1 1 1 1 2
18 (1 |50 (1 |5 |20 |1 |1 2 2 1 1 2 2 2
19 (1 |24 (1 |6m |1 (2 |1 2 2 2 2 1 1 2
20 |1 |33 (1 |5 (7 |2 |1 2 2 1 1 2 2 2

Referencias Matriz 1:
V1: Sexo 1=Femenino 2=Masculino
V2: Edad

V3: Servicio o Area de desempefio 1=Clinica Médica. 2=Terapia intensiva.
3=Cuidados Paliativos. 4=Emergencia

V4: Antigliedad Laboral: nimero de afios de antigliedad laboral
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V5: Antigiedad como profesional: numero de afios de antigiiedad como

profesional

V6: Nivel de Formacion: 1=Licenciado en Enfermeria. 2=Enfermero. 3= Enfermero

Residente. 4= Auxiliar en Enfermeria.
V/7: Aspectos mas relevantes que los afectan emocionalmente

V7a Miedo de contraer la enfermedad y extenderla en el nucleo familiar. 1= Si 2=
No

V7b Aumento de horas de trabajo.1= Si 2= No

V7c¢ Uso de Equipos de Proteccion. 1= Si 2= No

V7d Disponibilidad de Equipos de Proteccién. 1= Si 2= No

V7e Disponibilidad de insumos necesarios para llevar a cabo la practica diaria. 1=
Si 2= No

V7f 1= Resultados no favorables con las intervenciones 2= No

V7g Que los pacientes no logren recuperar la salud 1= Si 2= No

V7h Otros aspectos 1=SI 2=NO
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SENTIMIENTOS FRENTE A LA SITUACION DE PANDEMIA

Matriz 2 sentimientos de TRISTEZA

212 212]11|111212RR L R RRRALRRRRRRRALRREZREZRE2|2
212 1121212121212 L R LR RARRRRRRRRRREZREZR]2|2
12 1112(11212121R2 R R RRPRRPRRRRRRRRRRRRREZRRIR
212 |1L(212121212RR2 L R R RRRRPRRRRRRRRRZRRRRMLR
102 1212121212121 R R RRRRRRRRRRRRRRRRRZRRIR
T2 (1|2(2|1212AlR R R R AL RPRRLNRRRRARLLRZRR2ZALAIML]
12 (212121221112 PR R AL RPRRRRRRRRRRLRRE2ZRER]ZEZI]2
12 (112(212(1121R P R R R RPRRRRRRRRERRRELRAIMLEZEZI]
212 (212111212122 P R R R R RLRRRLRRRRRELRREZRERE2|2

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10 1|1 (2)1(2|1212|122R2 P R R LI RRPRRRRRRRLPALRRRLREZILAR

11 1212 (2]12{2|1212|122R2 R R R LI R RRRRRRRRPALRRRREZR]2|2

12 112311111l PR RARRRRRARLAIRALARRZRRANLAR

13 1212 (2|12]2|1212|122R L R R R R ALRNLRRRRRRRRZLREZR]2|2

14 1212 (212112121222 L R L R R RPRRRLRRRRLRELRRLRLRLRER]Z|2

15 1211 (212{12|1212|11R2 P R R LI R R RRRLRRRRLRELRRLRLRLRER]Z|2

16 1212 (212(12|12121212 P R R R R RPRRRRRRRLPALRRLRLILIAREZ|R

17 1212 (212]1|12|1|122R P R R R R R RRRRRRRPALRRRREZR]2|2

18 1|1 (212(1|12]12|1Q1R I R RRRALRRRRLRZRPALRLRZAREZILAR

19 1212 (212]2|1212|122R2 P R R L1 R RLRRRLRRRRLRELRRLRLRLREZR]Z|2

20 1212 12|1212|121212RR L P RN RRRPRRRRERRLRLRAIRLRLREZR]Z|2

Referencias Matriz 2: Sentimientos de tristeza:
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Matriz 3 Sentimientos de ENFADO:

2122121111212 LR L RRPRRRRRRRRRRRRRZEZRE2ZML|2

2122121121212 R R LRRZRRALALRRRARRRRAPLRR]Z |2

212(121212|1112|12RR LR LR RCRRRRRRRARRLRRERZEZREZE2

L2(212|1(212|12RPR R R L RPRR2PRRPILRLPRRRLRRLRRELZEZR]Z]2

212(2|12|111212|12RR LR RPRRPRRRRRRRRRRLRLEZEZREZ]|2

212(2|1212|11|112RR L R L PP RARRRRRRRRRLRRRLRZEZR]2]|2

212 (21212121212 PR RRRZRRRRRRRRLRRLAILER2ZEZREZ 2|2

2122121121212 R R LRI ALIALLIAILRRRALARZIREZ |2

2122121212112 LR R R RPRRRRRRRRLRRLRREZEZR]Z]2

1
2
3
4
5
6
7
8
9

101212 (2|1212(1|2|12PR PR LI RRRPRRRRRPLRRRLRRERZERR]Z]|2

111212 (2|1212(2|12|12RR PR LR RRPRRILARPRRRRLRRRZRER]Z ]2

1221212 (212|12(112QlR LR L RRRPRLLALARLRRLAILRRRZAMLR

31012 (2|12|1L(2(112RR PR LR RRPRRILRRRRRRLRRRLRRE2ZML|2

141212 (2|1212(1|12|12PR PR LR RRPRNLNRRRRRRRLRREZERR]Z]|2

151212 (2|12|12(12|12|12RR P R R R RRPRRRALRPRANRLRREZRREZ |2

16 1212 (2|1212(1|2|12PR P R LR RRPRRRRRRARRLRREZERREZ]|2

171212 (2|1212(2|12|12RR R R R R R R RRILRRRRRRLRRRLRER]Z 2|2

S T 72 1 228 2 28 2o o /0 v o A A R A A 22 2 v VA

191212 (2|1212[212|1RR R R R R R R RRRRRLRRRLRRRRER]Z ]2

2012121(2|2|12|12(2|122R PR LR RRRRRALAIRRRRLRALRZEZRE2ZML2
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Referencias Matriz 2: sentimientos de enfado

Abuso Engreimiento 10 Impaciencia 18 Irritabilidad -
Si:z1 No:2 Si:1 No:2 Si:z1 No:2 Si:1 No:2
Agresividad Enojo Impotencia Malhumor
11 19 27
Si:z1 No:2 Si:z1 No:2 Si:1 No :2 Si:1 No :2
Arrogancia Envidia Incomodidad Obligacion
12 20 28
Si:z1 No:2 Si:z1 No:2 Si:1 No :2 Si:1 No :2
Burla Estrés Inconformidad Obstinacion
13 21 29
Si:z1 No:2 Si:z1 No:2 Si:1 No :2 Si:1 No :2
Desconsideracién Fastidio Indignacion Odio
) ) 14 | 22 | 30
Si:1 No:2 Si:1 No:2 Si:1 No:2 Si:1 No :2
Desesperacion Frustracion Injusticia Orgullo
) ) 15| 23 | 32
Si:1 No:2 Si:1 No:2 Si:1 No:2 Si:1 No :2
Disgusto Furia Insatisfaccion Ira
16 24 32
Si:1 No:2 Si:z1 No:2 Si:1 No :2 Si:1 No :2
Displicencia Hostilidad Rabia Resentimiento
17 25 33
Si:1 No:2 Si:z1 No:2 Si:1 No :2 Si:1 No :2
Superioridad
Si:1 No:2
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Matriz 3 Sentimientos de MIEDO:

2121212|12121212RR P R RRRALAIAIRRERZEZERERE

2111212121212|1RR R R R R R RREZPLLR2ZRZR2EZNLR

212 |12(1212121212Z0R R RRRNRRRNRRRRZIEZ]2]R

212 |12(121212|1112RR R RRRRRALNPNARRRZIERZIEI]R

212 1212121212120l RRRALRILIRRRUNRRREZIAR]

211 121212121121l R RRRRRREZRRERZERRE]RE

211 1212121211121l R RRPIRRREZRRERZALILEZILR

2121212|12121212RR L R R RRRREZRRERZERR2E]RE

2
3
4
5
6
7
8
9

10 1211212121212l L PR R RRAIAIRRERZALRENLR

11 |121112|12|121212|12PL R PR R RRALR2ZRREZERE]RP

12 1211 12121212|12Ql1l 2 R R LI RRARZRREZALILERILR

13 12|11 1211|1212|112RL R R RRRRRRZRREZLERZE]RE

14 12|11 12|12|1212|12lR R PR R R RRR2ZRRRRZERRE]R

15 |12|1112|12|12121212PL L PR R2RALAIR2RREZEILEL]RE

16 1212 12|12|1212|1212RR R PR 1 RALAIIRRLRZEZRZALRR

17 1212 1212121212121 R PR 1 RRALR2RREZERE]RP

B |L1j12121j1j1fptpeppplpppprppRrrepReR

19 |12|1112|12|1212|112RR R PR R RRALR2ZRRRZEERE]2EL

20 |2(2|12|12(2|12]2|12Ql R 2 R R RPRAIRRRRR2ZR]ZELZI]2

Referencias Matriz 3: sentimientos de miedo

21

Desconfianza
Si:1 No :2

Desproteccion
Si:z1 No :2
Espanto

Si:1 No :2

Inestabilidad
Si:1 No :2

Inseguridad
Si:z1 No :2

14

Ansiedad

Si:1 No :2
Cautela

Si:z1 No:2
Desasosiego
Si:z1 No :2

Fragilidad

Si:1 No :2

Inquietud
Si:1 No :2

3

4

5

Acobardamiento
Si:1 No :2
Angustia

Si:1 No :2
Cobardia

Si:1 No :2
Fobia

Si:1 No :2

Inferioridad
Si:1 No:2
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Insignificancia Insuficiencia 15 Intimidacion
24

Si:1 No:2 Si:1 No:2 Si:1 No:2
Intranquilidad Nerviosismo Pénico

. ) 16 ) 25
Si:1 No:2 Si:1 No :2 Si:1 No :2
Perturbacion Preocupacion Pudor

. ) 17 ) 26
Si:1 No:2 Si:1 No :2 Si:1 No:2
Temor Vulnerabilidad 18
Si:1 No:2 Si:1 No:2
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Matriz 4 Sentimientos de ALEGRIA:
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N 20 R A ¢
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112(2(2|2(2|12(2RRRRRRRRRRNLNRLRRRRRRRRRRRR RRRRRRRRRRRRR[

112|12(2]|2|2(2[2RRRRARRRRALRRRRRRRRRRRRRRIRE RRRRRRRRRRRRRIL

112(2(2|2(1|12(2RRRRRRRRRRRRLRRRRARRRRRRR RRRRRRRRRRRRR[

112|12(2]|2|1(2[2RLNPARRRRRALRNLNARRAIRRRRRRRRIRE RRRRRLIRLRRRRRI2

112(2(2|2(2|1{1RL P RRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRR RRRRRRRRRRRRR [

112|12(2]|2|2(2[2RRLRPLRARRRALNARRRRRRRRRRR[[L

212(2(2]|2(2|12(2RRRRRRRRRRRRRRRALRRRRRRRRR RRRRRRRRRRRRR [

1

2
3
4
5)
6
7
8
9

10 [2)12]|2(2]|2|2[2|2RRRRRPLRNLRALARRRRRLARRRRRRRRR RRRLRRRRRRRRRI2

11 |12|2(2|2(2|1|2|2RRRRRRRRRRRRRRRNIRRRRRRRRR RRRRRRRRRR]RR]R2

12 [2)12]|2(2]|2|1[2|2RRRRRRRRRRLARRRRRRRRRRRRRR RRRRRRRRRRRRRI]R

13 |12|1|2]|2(2|1|2|12 AR RRRRRRRALRRAIRRRNLNRRRRRRRR RRRAIRRRRRER]RZR]R|2
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17 |12|2|2]|2(2|2[2|12RLRRRRRRRARIRRIRRRRRRRRRR RRRAIRRRRRR]RZR]RR

ST 1 T D A A 22 O A A

19 |12(2|2]|2(2|1|2|12RRRRRRRRRRRRRRRNIRRRRRRRRR RRRRRRRRRER]RR]R2

20 [2)12|1{2]|2|1[2|2RRRRRRRRRRRNILRLRRILRRRRRRRR RRRRRRRRRRRRRLI]R
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Matriz 5 Sentimientos de AMOR:

2 RRLRRERE]2I]2

RRRRRRRPRRR

LRRLRRLRRILIR
RRRRRERAERERLIR

RRRRRARPRNLR

LLLLRRLRRMLR
RRRRRRRERIR
LLRRRRRREP
RRRRRRRERIR
A VA A O A O A Y R VA

RRRRRRRPRNLR

2RRRREAEREALAR

RRLRRANPRRR

2RRRRERERE]2]2
RRRALRRREEIR
LLRRRRRR[P

RRRRRARPRNLR

NI o O 1
LR2RRRRRERILI]R
LLRRRLRLRMLMLR

2

1

RRRRRRRRR |2

211(2|2)|12(2|12|12R RRRRRRRRRRRRRRLINRRRRRRIR |2

21212(2|1212{2|12R P RRRRRRRRRRLRRPIRRRRRRR]Z |2

211(2|2)|12(2|12|12R RRRRRRRRRRRRRRRRRILRRRRIR |2

112)12(2|2|12{2|12R RRRRRRRRRRRRRRNIRRRRRRNLR |2

212(2(2)|12(2|12|12L R RRRRRRRRRRRRRRRRRRRILRIR |2

L11|1(2|2|12|1|1RRRRPLRRRANRRRRAALAMLLMANL

111(1|2)|2(2|2|12R RRRRRRRRRRRLR ]2

T11)2(2|212{2| 1P PP RARRRAPNARARARRIRRRIERALRIL L

112(2]2)|12(2|12|12RRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRIR |2

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10 |2|1(2)2]|2(2|12|1fRRRRRRRNRRRRRRRRRRRRRE R [

11 [211(2]|2|2(2|122 L1 R RRRRRRRRRRRRRAIRRRRRRRP |2

12 |12|2(2)2]|2(2|12]12R R RRRRAANARRARRRREIRRRILRR [

13 [1)|2(1]|2|1[{2|2(2RRRRRRRRILRILRRLRRRRRLARRRRP

14 |12|1(2)2]|2(2|12]12L R RRRRRRNRRRRRRRRRRRRRE R [

15 [211(2]|2|2[2|12(2 L1 RRRRRRRRRRRRRRRRRRRRR]L |2

16 |2|1(1)2]|2(2|12|1fRRRPRARNARRRRRAIRRILRNLRER [

17 (1)1 (2]2|2(2|22lRRRAPLPARIAAIRREAPLPRRALIRAARLRR L

18 |1|1fr)2jafrjajappppppppppppppppppppppppppppf

19 [211(2]|2|2[2|22 1l RRRRRRRILRRRRRRARILRRANLRP L

20 |2|1(1)2|2(2|2]2RP P RRPNRRANRRRRRRPALRRLRRRMAR [

Referencias Matriz 5 sentimientos de amor
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Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2
Condescendencia 5 Condolencia 16 | Confianza 27 | Consuelo 38
Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2
Correspondencia 6 Cuidado 17 | Cordialidad 28 | Empatia 39
Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2
Estima 7 Generosidad 18 | Gratitud 29 | Heroismo 40
Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2
Honestidad 8 Honorabilidad 19 | Humildad 30 | Justicia 41
Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2
Paciencia 9 Paz 20 | Pertenencia 31 | Respeto 42
Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2
Seguridad 10 | Sensibilidad 21 | Simpatia 32 | Solidaridad 43
Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2 Si:1 No :2
Templanza 11 | Tenacidad 22 | Tolerancia 33
Si:1 No :2 Siz1 No :2 Si:1 No :2
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SENTIMIENTOS DE LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA FRENTE
A LA SITUACION DE PANDEMIA.

Consentimiento informado

Lugar y fecha: Corrientes...... de..ooovviiiinn.. De 2.021

Lo invitamos a participar de un estudio de investigacion denominado: "Los
sentimientos del personal de enfermeria frente a la situacion de pandemia en el
Hospital Geriatrico de Agudos Juana F. Cabral en Corrientes Capital en el afio 2021~
Este estudio nos permitird conocer sobre los sentimientos que presenta el personal
de enfermeria frente a la situacion de pandemia.

Su participacion en el mismo es Voluntaria y Anénima. Los datos obtenidos en este
estudio son confidenciales, en ningln lugar figurara su nombre ni su apellido, solo
se utilizara un codigo numérico. No es obligatorio que Ud. participe de este estudio,
por lo que puede no aceptar participar del mismo. Podré retirarse de la investigacion
en cualquier momento sin dar ninguna explicacion.

Al conocer que dicha encuesta es voluntaria y que la informacion aqui compartida
es confidencial y respeta los principios de ética de Helsinki y solo sera utilizada con
fines cientificos y los datos seran manejados exclusivamente por los investigadores,
por lo que acepto participar del estudio dando mi consentimiento al contestar el

siguiente cuestionario.
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HOJA DE INFORMACION PARA EL PACIENTE Y CONSENTIMIENTO
INFORMADO

Lugar y fecha: Corrientes,...... de .oiiiiiiiii del 2021

Lo invitamos a participar de un estudio de investigacion denominado: Sentimientos de
los profesionales de enfermeria frente a la situacion de pandemia.

Este estudio nos permitird conocer sobre los sentimientos que presenta el personal de
enfermeria frente a la situacion de pandemia

Su participacion en el mismo es Voluntaria y Anonima. Los datos obtenidos en este
estudio son confidenciales, en ningun lugar figurara su nombre ni su apellido, sino un
solamente un cédigo numérico. No es obligatorio que Ud. participe de este estudio, UD.
PUEDE NO ACEPTAR participar del mismo. Podra retirarse de la investigacion en
cualquier momento sin dar ninguna explicacion.

¢ Quiénes podran participar de este estudio?

Participaran de este estudio aquellas personas que formen parte del Personal de
Enfermeria de ambos sexos que se encuentran trabajando durante los meses agosto,
septiembre del afio 2021 en los servicios de Clinica Médica, Unidad de Terapia Intensiva,
Cuidados Paliativos y Emergencia del Hospital Geriatrico de Agudos Juana F. Cabral,
en los turnos mariana, tarde y noche con acceso a internet para responder el cuestionario
online y desee participar de la encuesta.

Su participacion consistira en contestar de manera online en el celular personal El
formulario que incluye 12 preguntas con respuestas de opcion multiple y de respuestas

cerradas. Su participacion No llevara mas de 15 minutos.

Al participar en esta investigacion tendra la oportunidad de aportar informacién para
determinar cuéles son los Sentimientos de los profesionales de enfermeria frente a la
situacion de pandemia.

Los resultados del trabajo seran publicados y presentados en congresos cientificos de
enfermeria

Si hay algan aspecto del mismo que no comprenda o sobre el que desee solicitar mayor

informacion no dude en comunicarse a los correos barriosmari84@agmail.com o

evelynavalos2104@gmail.com
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Manifiesto que he sido informado y que comprendo lo expresado més arriba, y autorizo
a que se utilicen los datos que brindo y me comprometo a colaborar en responder las

preguntas que se me realice.

Firma del participante...........................

Aclaracion.....................o.oe DNI................

Firma del tESTIZO. cee e

Aclaracion....................oooe DNIL....ooo

Firma del investigador...............oeeiiinn.

Aclaracion..................oocoin DNIL.ooo

1. Sex0 [Femenino Masculino (marque con una X lo que
corresponda)

2. Edad:......... afos (complete con nimeros)

3. Servicio o Area de Desempefio (marque con una x lo que corresponda)

Clinica Médica Terapia intensiva Cuidados Paliativos Emergencia

4. ¢Hace cuantos afios trabaja en el Hospital Geriatrico Juana F. Cabral?

................. afios (complete con nimeros)
5. ¢ Hace cuantos afios ejerce su profesion?................... afios (complete con nimeros)

6. Nivel de Formacion (marque con una X lo que corresponda)

Licenciado en Enfermero Auxiliar en
i Enfermero . i
Enfermeria Residente Enfermeria
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7. Sentimientos de TRISTEZA que le genera la situacion de Pandemia: (marque con

una x todos los sentimientos de tristeza que le genera la situacion de Pandemia

Depresion Desmotivacion Fracaso Melancolia
Desaliento Desolacion Humillacion Menosprecio
Desanimo Desvalorizacion Incapacidad Nostalgia
Desconsuelo Desventura Incomprension Pesimismo
Descontento Devaluacion Indiferencia Remordimiento
Desesperanza Dolor Infelicidad Resignacion
Desgano Estancamiento Lastima Soledad
Desilusion Exclusion Malestar Sufrimiento

10. Sentimientos de ENFADO que le genera la situacién de Pandemia: (marque

con una x todos los sentimientos de enfado que le genera la situacién de Pandemia)

Abuso Engreimiento Impaciencia Irritabilidad
Agresividad Enojo Impotencia Malhumor
Arrogancia Envidia Incomodidad Obligacion
Burla Estrés Inconformidad Obstinacion
Desconsideracion Fastidio Indignacion Odio
Desesperacion Frustracion Injusticia Orgullo
Disgusto Furia Insatisfaccion Ira
Displicencia Hostilidad Rabia Resentimiento
Superioridad

11. Sentimientos de MIEDO que le genera la situacion de Pandemia: (marque con una x todos

los sentimientos de miedo que le genera la situacion de Pandemia)

Acobardamiento

Ansiedad

Desconfianza
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Angustia Cautela Desproteccion
Cobardia Desasosiego Espanto
Fobia Fragilidad Inestabilidad
Inferioridad Inquietud Inseguridad
Insignificancia Insuficiencia Intimidacion
Intranquilidad Nerviosismo Pénico
Perturbacion Preocupacion Pudor

Temor Vulnerabilidad

12. Sentimientos de ALEGRIA que le genera la situacion de Pandemia: (marque con una x

todos los sentimientos de alegria que le genera la situacion de Pandemia)

Alivio Animo Aforanza Empoderamiento
Autocomplacencia Autonomia Calma Encanto
Certeza Comodidad Despreocupacion Entusiasmo
Dicha Dignidad Disfrute Euforia
Diversion Exaltacion Fascinacion Felicidad
Esperanza Firmeza Gozo Grandeza
Gusto lusion Intrepidez Jocosidad
Jubilo Motivacion Inspiracién Libertad
Omnipotencia Optimismo Osadia Ostentacion
Pasion Placer Plenitud Regocijo
Satisfaccién Solemnidad Suficiencia Tranquilidad
Triunfo Valentia

13. Sentimientos de AMOR que le genera la situacion de Pandemia: (marque con una x todos

los sentimientos de amor que le genera la situacion de Pandemia)

Aceptacion Adoracion Afecto Agradecimiento
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Acompafiamiento Amabilidad Apoyo Armonia
Admiracion Benevolencia Bondad Carifio
Cercania Compasion Comprension Compromiso
Condescendencia Condolencia Confianza Consuelo
Correspondencia Cuidado Cordialidad Empatia
Estima Generosidad Gratitud Heroismo
Honestidad Honorabilidad Humildad Justicia
Paciencia Paz Pertenencia Respeto
Seguridad Sensibilidad Simpatia Solidaridad
Templanza Tenacidad Tolerancia

14. Aspectos mas relevantes que los afectan emocionalmente: (marque con una x los aspectos

que lo afectan emocionalmente en la situacién de Pandemia, en otros especifique)

El miedo de contraer la enfermedad y extenderla en el ntcleo familiar.

El aumento de horas de trabajo.

El uso Equipos de Proteccion.

La disponibilidad de los Equipos de Proteccion.

La disponibilidad de insumos necesarios para llevar a cabo la practica diaria.

El logro de resultados no favorables con sus intervenciones.

Que los pacientes no logren recuperar la salud.
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A la Srita. Corrientes junio de 2021
Lic. Pérez, Daniela

S / D.

Tenemos el agrado de dirigirnos a Ud. a los efectos de
solicitarle tenga bien, aceptar ser la asesor/a de contenido del Plan de Investigacion que
se desarrollara durante el afio 2021 para lo cual se adjunta un resumen del mismo: Las
emociones del personal de enfermeria frente a la situacion de pandemia en el Hospital
Geriatrico de Agudos Juana F. Cabral en Corrientes Capital en el afio 2021, cuyo objetivo
general es Describir las emociones del personal de enfermeria frente a la situacion de
pandemia en el Hospital Geriatrico de Agudos Juana F. Cabral en Corrientes Capital en
el afio 2021.

La misma forma parte de las exigencias de la Asignatura
Investigacion en Enfermeria Il de la Licenciatura en Enfermeria de la Facultad de
Medicina de la UNNE.

A la espera de contar con una pronta y favorable repuesta
aprovecho / aprovechamos la oportunidad para saludarle con consideracion y

respeto.
Avalos Romaén, Evelyn Rocio. Barrios, Maria Alicia.

Recibido:

Licenciada en Enfermeria Pérez, Daniela.
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7/”’ twrsclae o |ll.l‘ll ﬂll/ FACULTAD
o /‘ DE MEDICINA
l/"/,- 'I "I/l';/f oy Dl N rl

w bodeae

Por la presente se AVALA el pedido de
autorizacion al Hospital Geriatrico de Agudos Juana F. Cabral
realizado por los estudiantes Avalos, Roman Evelyn Rocio y Barrios,
Maria Alicia para llevar a cabo el proceso de recoleccion de datos para
la investigacion titulada “Sentimientos del personal de enfermeria de
una instituciéon de Salud de la Provincia de Corrientes frente a la
situacion de pandemia. Ao 2021".

La misma forma parte de las exigencias de las
Asignaturas Investigacion en Enfermeria Il y Taller de Investigaciéon en
Enfermeria para obtener el titulo de Licenciados en Enfermeria de la
Facultad de Medicina de la Universidad Nacional del Nordeste.

Corrientes, julio de 2021

Prof. Ménica Cristina Auchter
Investigacion en Enfermeria Il y
Taller de Investigacion en Enfermeria
Facultad de Medicina UNNE

monicaauchter@gmail.com
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Corrientes, Agosto de 2021
Al Director de Docencia e Investigacion

Dr. / Humberto Azulay

Tenemos el agrado de dirigirnos a Ud. y por su digno
intermedio ante quien corresponda, a los efectos de solicitar autorizacion para llevar
a cabo la recoleccion de datos al personal de enfermeria de dicha institucion con el
objeto de obtener informacion en el marco del Plan de Investigacion: Las emociones
del personal de enfermeria frente a la situacion de pandemia en el Hospital Geriatrico
de Agudos Juana F. Cabral en Corrientes Capital en el afio 2021, cuyo objetivo
general es Describir las emociones del personal de enfermeria frente a la situacion
de pandemia en el Hospital Geriatrico de Agudos Juana F. Cabral en Corrientes

Capital en el afio 2021.

La misma forma parte de las exigencias de la Asignatura
Investigacion en Enfermeria Il de la Licenciatura en Enfermeria de la Facultad de
Medicina de la UNNE.

A la espera de contar con una pronta y favorable repuesta
aprovecho / aprovechamos la oportunidad para saludarle con consideracion y
respeto.

Avalos Roman, Evelyn Rocid. Barrios, Maria Alicia.
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HOSPITAL GERIATRICO DE AGUDOS *JUANA FCA, CABRAL®

BELGRANO 1353 - CORRIENTES CAPITAL - TEL: 4421131- / FAX: 4475596
:mr.m Mall: docencloeinvestigacionhg@gmell.com

Corrientes, 31 de agosto de 2021

Prof. Mdnica Cristina Auchter
S D

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. con el objeto de
autorizar la recoleccion de datos por parte de los estudiantes de la asignatura
Investigacion en enfermeria |l y Taller de Investigacion en enfermeria, Avalos Roméan
Evelyn y Barrios Marla Alicia para la investigacién “Sentimientos del personal de
enfermeria de una institucién de salud de la provincia de Corrientes, solicitando envie

al correo del 4rea de Docencia e Investigacion el instrumento para la recoleccién de
datos.

Sin otro particular la saludo con atenta y distinguida consigeracion.
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Corrientes, 15 de septiembre de 2021

Al
Sr. Decano de la Facultad de Medicina
Prof. Mag. Gerardo Omar Larroza

S/D

De mi mayor consideracion:

Tenemos el agrado de dirigirnos a Usted, a los
efectos de solicitar la evaluacion por parte del Comité de Bioética en Ciencias de la
Salud del proyecto de investigacion observacional denominado: Sentimientos del
personal de enfermeria de una institucion de Salud de la Provincia de Corrientes

frente a la situacion de pandemia. Afio 2021

Aclaramos que hemos leido, comprendido y aceptado
las condiciones impuestas en el Reglamento del Comité de Bioética, como asi

también informamos
que el presente trabajo no ha sido presentado previamente a otro Comité de Bioética.
A los efectos, adjunto a la presente nota:

1) Curriculum Vitae del Investigador y de todos los investigadores participantes en

el estudio, actualizados, firmados y fechados.

2) Acuerdo de Confidencialidad firmado por el Investigador Principal del estudio y

cada uno de los participantes en el estudio

3) Nota de autorizacion del Jefe de Servicio y/o Director de la Institucion en la que

se pretende realizar dicho estudio (firmada y fechada).

3) Un ejemplar con la descripcion completa del Proyecto (en espafiol)
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4) Hoja de Informacion al Paciente y Consentimiento Informado.

5) Un CD en el que se incluyen: Curriculum de los investigadores, proyecto y hoja

de informacion y consentimiento informado.

Sin otro particular aprovecho para saludarla

atentamente.

Firma vy aclaracion del Investigador Responsable
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