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Mesa N° 12: Habitat Social. Enfoques conceptuales, metodolégicos y de intervencion para territorios justos y sostenibles

Aportes de la extension critica como estrategia
de articulacion y comunicacion dialogica para la
construccion del habitat social digno

Introducciéon. Marco contextual y multidimensional

El principal objetivo de esta ponencia es explorar la posible
%{Em contribucidondelenfoquedelaextensidn criticaalavision multidimensional
e integral que perseguimos los distintos grupos de investigacion que
trabajamos en el abordaje de la desigualdad social dentro de la agenda
publica y de las metas de desarrollo para la construccidon de un habitat
digno (Barreto; 2010).*

IIDVI-FAU-UNNE

Conforme a dicho objetivo nos resulta propicio recordar que la

Universidad Nacional del Nordeste (UNNE), a la cual pertenecen algunos de

€sos grupos, nace a partir del impulso de fuerzas e intereses regionales que, conforme a los registros de su

propia historialdatan entre los afios 1920 y 1955. Y que, segun estos antecedentes, en dicho periodo la vida
universitaria en el Nordeste estuvo constituida por el funcionamiento de Fa

cultades, Carreras e Institutos creados por las Universidades Nacionales del Litoral y de Tucuman
y subordinados a ellas.

Recién el 14 de diciembre de 1956, posteriormente ala provindalizaddn de los territorios nacionalesyy el
creciente namero de estudiantes secundarios y universitarios en la region, se consolidé la UNNE por Decreto
Ley 22.299.

Resulta innegable que se trataba de una situacion geo-historica privilegiada y que ademas estaba
acorde ala coyuntura de las necesidades de la educacion de su poblacion, brindando las respuestas a las
demandas de formacién, de extension y de investigacidn, bajo el anhelo de sus creadores para evitar la
migracion de los talentos hacia otros centros urbanos del pais y del exterior.

Es asi como forma parte de su naturaleza, conforme al art. 1° del Estatuto de la UNNE, promover
la extension, siendo este uno de sus rasgos identitarios a los fines de su insercion en el medio regional.

Bajo dicho espiritu, promueve la instrumentacion de proyectos que se enmarquen en el Programa
“La Universidad en el Medio”y su reglamento actualmente dice asi:

El programa “La Universidad en el Medio” promovera el desarrollo de proyectos de
extension, entendiendo como tales a espacios de trabajo con el Estado en sus diferentes
jurisdicciones y con los diversos actores de la comunidad, abordando las mas diversas
y complejas problematicas sociales y productivas, en un territorio determinado. Las
acciones de extensién deberdn desarrollarse desde un enfoque interactivo y dialdgico
entre los conocimientos cientificos y los saberes, conocimientos y necesidades de la
comunidad que participa. (Anexo Resolucion N° 648/15 CS -UNNE)

1 Cfr. Conociendo la UNNE. Organizacion e Historia Institucional https://www.unne.edu.ar/index.php?option=com
k2&view=item&layout=item&id=1&Itemid=168&lang=es
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También, es parte de un proceso histérico global que tiene lugar en el resto de las Universidades
latinoamericanas y publicas, con una vasta expansién de las acciones de extension. Algunos otros
ejemplos también son las extensiones aulicas y los centros de actividades culturales, pero sin resumirse
a ellas; sino que también desarrolla funciones mas amplias (ej: UNNE Salud) que ponen en evidencia la
evolucién de la extension a servicio de la comunidad de la region.

Puesto asi, la extension comprende una gran diversidad de acciones que se han ido transformando
en el tiempo y adquiriendo un caracter mas protagonista y multidimensional, como lo expone de forma
sistematizada (Oyarbide; 2015), llegando atener incidencias muy notorias sobre las demas dimensiones
de la Universidad; es decir, sobre la investigacion, la ensefianza de grado y también de posgrado.

A saber, para Oyarbide (2015: 14) esas dimensiones comprenden:

- Dimension filoséfica: los principios y valores del asociativismo solidario.

- Dimension ética: la integralidad del sujeto en comunidad, promoviendo derechos vy
responsabilidades.

- Dimension pedagogica: se sustenta en el aprendizaje permanente, praxioldgico y significativo,
organizado democraticamente y con sentido social.

- Dimension epistemoldgica: su naturaleza es metodoldgica, referida a la produccién de
conocimiento, se nutre de una cosmovisiéon problematizadora conceptualmente organizada con
ubicuidad socio-historica-cultural, procesual y permanente.

- Dimensidn politica: define los objetivos y las estrategias, direcciona las decisiones; se legitimay
efectiviza en la participacion y el empoderamiento comunitario, através del ejercicio democratico.

- Dimension cultural: promueve el vinculo cohacedor en la obra colectiva, brinda un alcance
trans - inter e intra generacional.

- Dimension ambiental: generadora de conciencia ambiental y la importancia de su cuidado,
como un hecho de responsabilidad humanay social.

En su evolucién, siguiendo alos autores que referenciamos anteriormente, estas dimensiones estan
presentes en las experiencias y en los procesos historicos y politicos de los modelos de extension de las
universidades en Latinoamérica, que también fueron transformandose junto con la realidad, la politica,
la comunicacién y el rol de la Universidad en el medio, desde la Reforma Universitaria de 1918 a la
fecha, y esto puede verificarse a lo largo del Cono Sur, asi como la extensién va cambiando desde una
concepcion difusionista- transferencista hacia un modelo de extensién critica.

Luego analizamos los principales ciclos del desarrollo de la extension en las Ultimas cuatro
décadas, con foco en las universidades del Cono Sur, y sobre dicha base, identificamos
dos modelos que predominantemente han caracterizado ala extension en dicho periodo:
la extension “difusionista-transferencista” y la concepcién de “extension critica”.
(Tommasino y Cano; 2016:7)

Dicho esto, la mayor parte de los autores coinciden en el concepto tradicional de la extension
universitaria y que podria resumirse como “el medio por el cual la comunidad universitaria se vincula o
relaciona con la sociedad en su conjunto a través de actividades propias del mundo universitario que se
sociabilizan en forma organizada y responsable”. (Castro; 2015: 21)

Ese concepto tradicional encaja perfectamente con el modelo de extension difusionista
-transferencista. “Llamaremos de este modo a la concepcidén extensionista conceptualmente mas
imprecisa, ligada fuertemente ala difusion cultural, la divulgacion cientificay latransferenciatecnoldgica.
(Tommasino y Cano; 2016;13)
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En cambio, {qué rasgos predominan en el enfoque de la extension critica?

Justamente, como hemos visto en las dimensiones presentadas anteriormente, se enfoca en una
intencidn politicay se erige en soportes ideoldgicos que histéricamente pusieron en tensién la concepcion
hegemonica de la extension universitaria, que cobra vitalidad a partir de la critica freiriana y el impulso
de las fuerzas emancipadoras de la educacién superior, buscando romper las cadenas con el colonialismo
ala que estaba sometida, réplicas del modelo transferencista y del fuerte capitalismo que impregno ala
educacion en la década de los afios 90.

“La concepcién extensionista critica es de algin modo tributaria de los procesos
emancipatorios de América Latina vinculados fundamentalmente a los movimientos
obreros, campesinos y estudiantiles. En los planos pedagégico y epistemoldgico, esta
vinculada a las concepciones de educacién popular e investigacién accion participaciéon
gue, desde la obra sefiera de autores como Paulo Freire y Orlando Fals Borda
respectivamente, surgieron al calor de las luchas sociales del continente en la segunda
mitad del siglo XX.” (Tommasino y Cano; 2016:14)

A mas de 100 afios de la Reforma Universitaria, y luego de la crisis del afio 2001, la Argentina ve
surgiry participa de un nuevo modelo de extension y sujerarquizacién. (Castro; 2015)

El comienzo de las actividades universitarias de 2002 dio lugar a asambleas, reuniones,
jornadas y encuentros, en muchos casos interclaustro, tratando de dar respuesta
inmediata a necesidades urgentes que el sistema politico tradicional no podia, no sabia
0 no queria resolver. En muchos de estos encuentros se llegé a la conclusion de que eran
las actividades de extensién las adecuadas para canalizar las acciones que la comunidad
universitaria debia y podia realizar para sobrellevar este periodo junto alos sectores mas
vulnerables con la mayor dignidad posible. (Castro; 2015: 22)

Esto abre un proceso que llega al punto en que algunas universidades, como la Universidad Nacional
de Entre Rios (UNER) y la Universidad de la Republica de Uruguay (UDELAR) la extension universitaria
se encuentra curricularizada; es decir, que actualmente se reconoce como un tercer modelo de extension
dentro del proceso al que estamos haciendo referencia. (Tommasino y Cano; 2016)

Marco metodoldgico. Instrumentos para la accion

En esta parte vamos a respondernos a la pregunta ,con qué estrategias e instrumentos contamos
los investigadores para desarrollar e integrar el enfoque de la extensién critica a nuestros procesos de
conocimiento y, en su caso, de ensefianza y de aprendizaje?

Pues bien, este nuevo modelo de extensidn critica postula un proceso pedagdégico transformador, que
sevaavalerdeunproceso de comunicaciéon dialégica con los actores claves del medio, lo cual produce una
renovacion en los procesos de comunicacion unidireccionales y de intervencion en los territorios.

El conocimiento hegemdénico de la academia se repliega para reconocer un status quo al saber
populary se pone al servicio de aquél, de las tradiciones, de los pueblos, cuyo valor de validez se negocia
en el plano social y se centra en la genuina interpretacion de los procesos naturales, sociales, politicos,
econémicos, culturales tal y como éstos suceden y se vivencian por los habitantes de un territorio.

Saberes que dialogan (De Sousa Santos; 2010) a través de instrumentos que buscan desestructurar,
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descolonizar las ideas que por tradicion se anteponen con objetivos y metas que indican a sus hacedores
como, cuando, donde y quiénes son los destinatarios de una politica publica.

Tal como lo sefiala el mismo autor, hay un abismo en el pensamiento occidental que indica lo que
existe y lo que no existe porque se oculta o se niega, lo que él llama un “sistema de distinciones visibles
e invisibles” (De Sousa Santos; 2010: 29)

“Las invisibles constituyen el fundamento de las visibles y son establecidas a través de lineas
radicales que dividen la realidad social en dos universos, el universo «de este lado de la linea» y el
universo «del otro lado de la linea». (De Sousa Santos; 2010: 29)

Son instrumentos, metodologias y estrategias de participacion colectiva, desde la planificacién y
concepcioén de las necesidades para pensar y construir juntos un habitat digno.

El mismo incluye a las condiciones habitacionales, pero incluye también condiciones
para el ambito barrial, su relacion con la ciudad y los diversos factores que hacen a la
integracion de estos hogares a la sociedad: la tenencia segura de la vivienda, el acceso al
trabajo decente y los recursos econdmicos necesarios para la reproduccion adecuada de
la vida, las protecciones sociales para acceder a la salud, la educacion, la participacién
en la vida social y politica, la identidad social positiva y las posibilidades de disfrutar
del ocio y la cultura, etc., que es necesario que queden lo més especificadamente posible
como metas para el disefio de las soluciones de los proyectos integrales a elaborarse para
la intervencion de dichas areas. (Barreto; 2016: 176)

Es que la extension critica, ofrece un marco epistemolégico y metodolégico para recapitular juntos y
mediante la comunicacidn dialdgica las categorias propuestas por dicho autor como ejes de un habitat digno
a partir de la formacién de una “ecologia de saberes” (De Sousa Santos; 2010), la planificacion de la accion
respecto de cdmo pueden canalizarse a través de los proyectos de investigacion y extension en el cual los
sujetos interactdan, elaborando una guia de anlisis, disefiando planes y metas para cumplirlasjuntos.

Coincidiendo con Barreto (2010) la estrategia de abordaje debe satisfacer los requisitos de ser
integral y progresiva ante un problema multidimensional. Ademas, de coincidir en que los espacios
deben ser abiertos y participativos, también deben ser espontaneos dando el mayor margen de maniobra
a los sujetos que intervengan para proponery producir herramientas e instrumentos para comunicary
expresarse libremente utilizando inclusive medios y canales de comunicacion (radio, television, redes
sociales, talleres de visualizacién, otros), el proceso debe estar cogestionado y socialmente organizado
con la intervencidén multisectorial.

Por demas, debe ser respetuoso del ambiente natural de los actores interlocutores, y como expone Uranga (2018):

La comunicacion para el cambio social tiene que partir de la reconstruccion de la
memoria (de lo que sucedid, pero también de las rutinas, de los discursos que hablan de
experiencias acumuladas), porgue esto resulta fundamental para entender el sentido del
cambio y porque una sociedad sin memoria es un pueblo sin futuro. (5)

Son algunas de las nociones fundamentales, conceptos y herramientas, con las que se invita a
planificar el trabajo en el territorio y a delinear tareas que resulten significativas a la hora de pensar
y disefiar una propuesta de politica publica habitacional con la intervencién de los actores sociales y
politicos de la ciudad que se encuentran para construir en conjunto.
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Experiencias del equipo de investigacion

Y es desde alli desde donde nuestra problematica se relaciona directamente con sendos Proyectos
de extensién que acreditamos en la UNNE respetivamente, en 2017 y 20192 vinculados con el mercado
frutihorticola del Gran Resistencia, y con los proyectos de investigacién del 1IDVI- UNNE sobre el
habitat y la desigualdad social en las areas urbanas deficitarias criticas (AUDC).

Estos proyectos de articulacion entre la extension y la investigacion responden a nuestro interés por
el abordaje multidimensional, epistemoldgicay metodoldégicamente concebidos, respecto a las carencias
de un héabitat digno en los términos definidos anteriormente, pero que se tornan en espacios de lucha
por el habitar pese a dicha situacién, son territorios donde tienen lugar el desarrollo de las actividades
tanto productivas como reproductivas, de la vida doméstica y familiar, muchas veces en disputa entre
distintos actores relacionados con dichos mercados.

De este modo, se articulan las actividades de extensién con los proyectos de investigaciéon en los que
venimos trabajando con el equipo que dirige la Mgter. Arq. Maria Andrea Benitez desde el afio 2013, a
partir de donde nos fuimos vinculando y expandiendo a través del dialogo con diferentes instituciones
hasta llegar en 2017, por intermedio de la Subsecretaria de Desarrollo Local de la Municipalidad de la
Ciudad de Resistencia, a identificar y contactar a los productores horticolas localizados principalmente
en las AUDC del area metropolitana del Gran Resistencia (AMGR).

Se nos facilitdo el trabajo de campo para el relevamiento e identificacién de las principales
caracteristicas relacionadas con las dimensiones del habitat en términos integrales que venimos
analizando, constatando el supuesto de que en efecto existen los déficits que caracterizan a las AUDC
en dichos territorios, pero a su vez profundizando en las vivencias y experiencias de los productores
localizados en dichas areas, a quiénes realizamos algunas entrevistas personalmente en cada una de
las fincas y hogares donde conviven con sus familias, animales, vecinos, formando un ecosistema de
produccion distintivo de su héabitat.

Con el tiempo, se fue afianzando el vinculo con algunos de ellos y ellas, con lo que se nos facilito
gradualmente experimentar la articulacidon de la investigacién con la extension, lo cual nos exigié un
enorme desafio, que principalmente se sostiene en la honestidad y el respeto con el que nos comportamos
con la comunidad que nos recibe.

Atentos y respetuosos a la hora de interpretar sus necesidades, sus conocimientos y discutir esos
saberes tanto entre nosotros como con nuestros interlocutores, por ejemplo, mediante la propuesta
de actividades taller que organizamos para comunicar dialégicamente los avances de este proceso de
extensidn e investigacion.

Ejes de discusion que se pusieron tales como el régimen de tenencia de la tierra, el cuidado
respetuoso del ambiente, la economia familiar, la comercializacién de los productos, el acceso al agua, la
energia eléctrica, la infraestructuray los servicios de transporte, el apoyo del Estado, la competencia por
el espacio en el territorio, la plusvalia de la tierra 'y la proyeccién del trabajador y su familia, la sucesion
familiar de las préacticas de cultivo, las redes de apoyo y de intercambios en el sector, por mencionar los
gue fueron ejes principales de estos encuentros e intercambios.

¢En qué sentido esos talleres pueden funcionar para la comunicacidon dialégica? Pues bien, en el
sentido de que la palabra no suene simplemente como en una caja de resonancia, sino que tenga una
respuesta 'y mejor si la respuesta tiene un nombre.

2 Habitat y produccion. Mejoramiento participativo del habitat de productores horticolas en contexto urbano. (2017
- 2019) Habitat y produccion. Mejoramiento participativo del habitat de productores horticolas en contexto urbano.
PARTE 2 (2019 - 2021) prorrogado por la pandemia SARS COV-2 - COVID19.

ISBN: 978-987-4450-07-4 Pé4gina 631



ENCUENTRO DE GEOHISTORIA REGIONAL (2021)

En cuanto a que irrumpe en el sentido bidireccional de la relacién triddica tradicional de la comunicacion
“emisor - mensaje - receptor” permitiéndonos la escucha mutua para “conocer como el otro conoce”, poner
nombre a aquello que conocemos por medio de algo que se construyen en comun acuerdo.

Utilizando los mismos instrumentos que generalmente se utilizan para comunicar una investigacion,
puede ser un pésters, unas fotografias, comunicamos las cuestiones que emergen como sintesis de estos
procesos dialégicos, que se ponen en discusidon y se vuelven a revisar dichos instrumentos.

Reflexiones finales

Como sintesis de todo este proceso, percibimos que estamos siendo atravesados por otro modo
de conocer, para nada ingenuo, pero mas genuino a la realidad y cémo ésta la representan nuestros
interlocutores, exigiéndonos no utilizar o recurrir al tamizado previo de las ideas cuando éstas buscan
retornar en forma de articulos para congresos y revistas o contenidos curriculares para la Academia.

Conocemos la desigualdad social desde la cara oculta, siendo atravesados de manera sistematica
por ella, desde lo material pero también desde lo simbdlico, junto con el otro.

Setrabajatambién con las ideasy los suefios de cémo podria ser ese lugar mejor que todos deseamos,
con una perspectiva estratégica de largo plazo.

El papel de los técnicas y profesionales es fundamental, imprescindible, para formular la politica tal
gue contemple esos suefios, colaborando con quiénes conducen.

Esta metodologia participativa forja una especie de vinculo que de modo natural abre caminos y
puertas, nos permite identificar elementos que construyen esta nocion de hébitat digno para planificar
la accion mediante espacios de trabajo comunitario.

Esa participacion accion comunitaria se cultiva de manera intencional, planificaday se abona dia a dia,
en el trabajo cotidiano con nuestros interlocutores, que en el caso de nuestros proyectos de extension tienen
como referente principal de la Asociacién Civil Consorcio N° 97, su familiay los/las productores asociados.

Se trabaja en el territorio, in situ, por lo que la pandemia SARS COV-2 COVID19. En efecto, buscamos
alternativas de comunicacién que han sido puestas a prueba para dar continuidad en nuestro dialogo.

Siendo sinceros, aunque es muy pronto para tener una evaluacién integral del proceso, los objetivos
propuestos por ahora en el contexto actual de pandemia se han visto limitados y nuestro trabajo se ha
visto condicionado en cuanto ala extension, pese alos intentos de desarrollar estrategias de comunicacion
gue sigan las l6gicas de participacion abierta, libre e informal.
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