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Resumen

Como en todas las organizaciones, la gestion documental en las instituciones educativas involucra la
generacion de documentos como resultado de las tramitaciones administrativas. Desde este contexto, se
estudian los procesos de gestion documental vinculados con los alumnos y los docentes en las escuelas de
nivel primario de la ciudad de Resistencia (Chaco, Argentina), para determinar los flujos informacionales
y documentales que operan en las mismas. Se constituye en un estudio exploratorio y descriptivo de los
procesos informacionales vinculados con la gestion de alumnos y 1a gestion de docentes, por medio de la
observacién no participante y entrevista al equipo directivo en cinco escuelas primarias, de la ciudad de
Resistencia. Se identifican los procesos administrativos, la documentacion que generan y el marco
normativo, se describen los procesos de gestion documental de alta (ingreso) de alumnos v de docentes. Se
concluye que la falta de unificacion de criterios y de formas en la aplicacion de los instrumentos normativos,
dificulta los procesos administrativos y de gestion documental.

Palabras clave: GESTION DOCUMENTAL / ESCUELAS / NIVEL PRIMARIO / GESTION
ADMINISTRATIVA / ALUMNOS / DOCENTES

Marco tedrico

La educacion primaria y sus instituciones

La educacion primaria es obligatoria (Ley Nacional N° 1420 de Educacion Comun, 1884)
y constituye una unidad pedagdgica y organizativa destinada a la formacion de los nifios
a partir de los 6 afios. En Argentina, la Ley de Educacion Nacional N° 26.206 (2006)
regula el ejercicio del derecho de ensefiar y aprender consagrado por los tratados
internacionales, la cual establece que la educacion es una prioridad nacional y se

constituye en politica de Estado.

Las instituciones educativas desempefian un rol fundamental en el desarrollo del proceso
de la ensefianza y el aprendizaje, es el espacio donde se forman e instruyen los estudiantes
y/o demas ciudadanos. Se trata de una organizacion social que, durante el ejercicio de sus
funciones, sus diferentes actores participantes (docentes y alumnos) generan y acumulan
gran cantidad de informacioén y documentos, conformandose asi los archivos escolares

(Perez Sayago, 2016; Bejarano, Gomez & Britez, 2017).

En la provincia del Chaco (Argentina), las instituciones educativas se organizan en

diferentes niveles y modalidades encuadrados en la Ley de Educacién Nacional N° 26.206
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(2006) y en la Ley Provincial de Educacion N° 1887-E (antes Ley N° 6691) (2010) y en

consecuencia, sus archivos:

Figura 1: Niveles y modalidades de educacion en la provincia del Chaco

Niveles de educacién Modalidades de educacién
Educacioén inicial Educacion técnico profesional
Educacién primaria Educacién de gestion organizacional
Educacién secundaria Educacién artistica
Educacién superior Educacion especial

Educaciéon permanente de jovenes y adultos
Educacién rural

Educacién bilinglie intercultural

Educacién en contextos de encierro
Educaciéon hospitalaria y domiciliaria
Educacién fisica

Fuente: Bejarano, Gémez & Britez (2017, p. 167), datos actualizados con la Ley N° 1887-E

Como parte importante de esta comunidad educativa, se encuentran los docentes, quienes
poseen una formacion académica acorde con los estadios etarios de los nifios. Segun el
Estatuto del Docente de la provincia del Chaco (Ley N° 624-E -ex Ley 3529-), el docente
es quien guia, dirige, supervisa u orienta los procesos de ensefianza aprendizaje y, para
llevar a cabo sus funciones, debe realizar actividades tales como preparar y planificar
clases, crear y adaptar recursos pedagogicos, corregir trabajos, calificarlos y realizar las
devoluciones correspondientes, realizar informes, convocar y asistir a reuniones de
padres, construir colectivamente con los alumnos y hacer cumplir las normas de
convivencias, entre otras actividades que lo obligan a crear, usar y conservar documentos

a lo largo de su vida profesional.

Ademas de los mencionados documentos, el docente genera otro tipo de documentacion
que depende de la situacion de revista en la que se encuentre, siendo esta de titular,
interino o suplente, entendiéndose “... por interino el docente que se desempefie
transitoriamente en cargo vacante. Es suplente el docente que reemplace a otro en un

cargo” (Ley N° 647-E, 2017).

Dentro de la comunidad educativa existen marcos normativos que regulan todos los

niveles y modalidades del sistema educativo, entre los mas conocidos se encuentran el ya
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mencionado Estatuto del Docente (Ley N° 647-E) y una serie de instrumentos legales
como ser resoluciones, disposiciones, leyes, decretos, memorandos y circulares, que

refieren a todo lo relacionado con la educacion.
Gestion de las instituciones educativas

La gestion de las instituciones educativas requiere de una planificacion y administracion
estratégica para llevar a cabo las practicas pedagogicas y alcanzar los objetivos
propuestos. Se trata de una funcion compleja que compone “un proceso que se establece
de manera deliberada para construir nuevas formas de relacion, colaboracion y
organizacion entre los diversos actores que intervienen para implementar y evaluar las
propuestas educativas que surgen de la sociedad” (Chacon, 2013, citado por Ramirez-
Cardona; Calderon-Hernandez & Castafio-Duque, 2015). Esta gestion involucra cuatro

dimensiones (Pérez Sayago, 2016):

« Gestion directiva o institucional: se refiere a la estrategia y gerencia institucional, y las

relaciones con el entorno mediante la direccion del equipo directivo.

o Gestion pedagogica y académica: se relaciona con el disefio curricular, la practica

pedagdgica institucional, la gestion de aulas y el seguimiento académico.

e Gestion de la comunidad: involucra las relaciones de la institucion con la comunidad,
promueve la participacion y convivencia. La generacion de vinculos culturales, sociales
y afectivos con los distintos actores de la comunidad educativa y su entorno. Se realiza
mediante el Proyecto Educativo Comunitario (PEC) para posicionar a la escuela en
interaccion constante con la comunidad y potenciar el desarrollo integral de los alumnos

(Bejarano, Gomez & Britez, 2017).

o Gestion administrativa y financiera: da soporte a la gestion institucional, tiene a su
cargo el apoyo de la gestion académica, la administracion de la planta funcional, los
recursos y servicios de la institucion. En otras palabras, coordina los esfuerzos para lograr
un objetivo “con ayuda de las personas y las cosas mediante el desempefio de ciertas
labores esenciales como son la planeacion, organizacion, direccion y control” (Anzola,

2002).

La gestion administrativa e institucional engloba acciones y decisiones estratégicas del

equipo directivo, para concretar los objetivos propuestos, las cuales requieren dar
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cumplimiento a las fases del proceso administrativo: planificar, organizar, dirigir y
controlar o evaluar. “Dentro de las tareas de gestion administrativa se incluye a la gestion
documental, la que involucra los procesos de generacién de documentos en el marco de
las tramitaciones administrativas, tratamiento, disposicion final, almacenamiento y

conservacion” (Bejarano, Gémez & Britez, 2017, p. 168).

Segun las Normas ISO 15489-1 (2001), la gestion documental es “el area de la gestion
responsable del control eficiente y sistematico de la creacion, recepcidon, mantenimiento
y uso destruccion de documentos, incluyendo los procesos para capturar y conservar

evidencia e informacion sobre actividades y transacciones de la organizacién”.
Los archivos escolares

En palabras de Sandoval Diaz y Vial (2016), el archivo escolar es aquella institucion
cultural donde se retinen, conservan, organizan y difunden los conjuntos de documentos
para la gestion administrativa, la informacion, la investigacion y la cultura. Los archivos
escolares como produccion de instituciones educativas son espacios o continentes que
pueden albergar conjuntos documentales que representan las funciones y las actividades
en el ejercicio educativo. Estos, se constituyen como espacios de memoria escolar
colectiva (Halbwachs, 2004; Ramallo & Porta, 2017) y son “sede privilegiada de una
multiplicidad de acciones humanas, pedagogicas, culturales, sociales, afectivas, producto

de un cotidiano siempre reinventado” (Magalhdes, 1999, p. 75).

La conformacion de estos archivos refleja la historia y la memoria de la institucion. Ellos
conservan documentacién de tramites curriculares, administrativos y sociales de los
actores de la comunidad en sus roles de docentes, estudiantes, personal directivo y
administrativo que han transitado por la vida educativa (Cafal, 1987; Biblioteca Nacional
de Maestros, 2007ab). Es por ello que su institucionalizacion trae beneficios y utilidades
que permiten una gestion eficiente del centro educativo, de los cuales se mencionan

(Benadiba & Plotinsky, 2001, p. 14):

» Acceso a un repositorio accesible de documentacion administrativa e historica para los

docentes, esta ultima puede utilizarse en el aula.

« Preservacion de la memoria historica de la institucion y su comunidad.
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« Incorporacion de la comunidad para enriquecerla, crear vinculo con otras instituciones

de la comunidad y con los vecinos.

» Ayuda en la concientizacion sobre la importancia de poseer un archivo organizado para
la gestidn administrativa, y de la necesidad de preservar la memoria y el patrimonio
historico.

La gestion eficiente de los archivos mediante el aprovechamiento de las oportunidades
que presentan los mismos, se consolida con la aplicacion del tratamiento archivistico,

siendo preciso promover la gestidn documental para la preservacion de patrimonio, que

da cuenta de la historia de la instituciéon y de la comunidad (Castro Gavarito, 2010).

Como consecuencia de la relevancia de salvaguardar la informacion y el patrimonio
documental y cultural que poseen las instituciones educativas, se desarrollan programas
y proyectos para la gestion de archivos escolares, tanto a nivel nacional como
internacional. En el caso de la Argentina, en 2013, se crea el Proyecto Memoria e Historia
de la Educacién Argentina (MEDAR) (Biblioteca Nacional de Maestros, 2007), como el
resultado de la fusion del Programa Nacional de los Archivos Escolares y del Proyecto

de Museos Escolares.

Ademas, desde la Direccion Nacional de Bibliotecas se crea el Programa Nacional de
Archivos Escolares y Museos Historicos de Educacion dependiente del MEDAR, que

persigue los siguientes objetivos (Biblioteca Nacional de Maestros, 2007):

« Promover en las comunidades educativas la puesta en valor de los fondos
documentales de las escuelas como fuentes de informacion, investigacion

e interpretacion de la memoria pedagogica del pais.

« Custodiar y gestar conciencia del patrimonio cultural y pedagdgico
existente en las escuelas, promoviendo la creacion de archivos escolares

a partir de un conjunto de lineamientos.

« Recuperar el pasado para que las comunidades educativas y/o museos,
archivos de escuela de nuestro pais sean uno de los pilares fundamentales

en el proceso de construccion de la identidad nacional.

Para cumplir dichos objetivos es necesario que los edificios escolares cumplan con

determinados requisitos y, si bien a nivel nacional se cuenta con un instrumento legal que
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determina la mision y los objetivos del Programa de Archivos Escolares, este no
contempla ni el rol del profesional archivista y/o responsable de archivo ni la estructura
edilicia.

Si bien, luego de la creacion del MEDAR hubo un avance en relacion con los archivos
escolares, segun lo manifiesta Castro Gavarito (2010), en las instituciones escolares existe
una problematica archivistica que va desde el tratamiento documental hasta la estructura
edilicia. La situacion tiene antecedentes historicos, debido al desinterés por parte de las
autoridades gubernamentales y del personal responsable de las instituciones educativas.
No existen politicas patrimoniales de conservacion concretas, asi como los espacios y
condiciones de instalacion de los archivos escolares son inadecuados (Sandoval Diaz &

Vial, 2016).
Aspectos metodolégicos

Se realiza un estudio exploratorio y descriptivo de cardcter cualitativo de los procesos
informacionales vinculados con la gestion de alumnos y la gestion de docentes en los
archivos de instituciones educativas del nivel primario de la ciudad de Resistencia,
Provincia del Chaco. El trabajo consiste en un avance del proyecto de investigacion (PI-
17HO17) “Los archivos y la gestion documental en las instituciones educativas publicas
de los niveles inicial, primario, secundario y superior de la ciudad de Resistencia”, a cargo
de un grupo de docentes investigadores del Departamento de Ciencias de la Informacion,
de la Facultad de Humanidades, de la Universidad Nacional del Nordeste (UNNE),
aprobado por Resolucion N° 966/17-CD.

Se consideraron como unidades de analisis a los procesos de gestion y a los archivos
escolares. Se tomaron como unidades de observacion a cinco escuelas ubicadas en la
ciudad de Resistencia (Chaco, Argentina): E EP. N° 1 “Benjamin Zorrilla”, EE.P. N° 2
“Raul Basilio Diaz’, EEEP. N° 54 “Ejército Argentino”, E.EP. N° 577 “Del
Sesquicentenario” y E.E.P. N° 712 “Coronel Manuel Dorrego”.

Se realizo observacion no participante y entrevistas a los equipos directivos de las cinco
escuelas primarias mencionadas. Las mismas apuntaron a obtener datos sobre los marcos
normativos que guian la gestion documental de los procesos relacionados con los

docentes y con los alumnos y sobre los tipos de documentos generados por ellos. La guia
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de observacion se enfoco en aspectos inherentes al edificio y sus condiciones, al

mobiliario, a las unidades de archivacién y al fondo documental.
Andlisis de los resultados

Gestion de las instituciones educativas

De las entrevistas realizadas a los directivos y/o a los responsables de la gestion
documental en las escuelas primarias estudiadas de la ciudad de Resistencia (Chaco,
Argentina), se obtuvo que es el equipo directivo de la escuela quien lleva a cabo el proceso
de gestion documental vinculado con los docentes y alumnos. Es decir, que este proceso
que consiste en la generacion, tratamiento, disposicion, almacenamiento y conservacion
de los documentos, se encuentra a cargo del director/a, vicedirector/a y secretario/a en la
mayoria de las escuelas. En una de las instituciones analizadas, ademas, existe un auxiliar

de secretaria y en otra, una docente con tareas pasivas dedicados a dicho proceso.
Por consiguiente, la féormula del equipo directivo se puede dar de tres formas basicas:
- director - vicedirector - secretario

- director - vicedirector - secretario - auxiliar secretario

- director - vicedirector - secretario - docente con tareas pasivas
Normalizacion y organizacion

En cuanto a la conformacion de los archivos escolares, la conservacion, la administracion
y la custodia de la documentacion, hay dos escuelas que se enmarcan dentro del Proyecto
MEDAR vy son las unicas que poseen archivo propio y separado de la direccidén. Solo
conservan la documentacion activa en la direccion, vicedireccion y secretaria de la
escuela, las demas, conservan toda su documentacion en las areas mencionadas. En tres
escuelas, los legajos de los alumnos se ubican en los armarios de las aulas escolares y

estan a cargo de los docentes responsables de los mismos.

Al preguntar por los instrumentos legales que guian la gestion documental de los docentes
y de los alumnos, los directivos entrevistados dieron primacia al Estatuto del Docente
(Ley N° 647-E); respecto de los alumnos, el mas mencionado fue la Resolucion N°
7349/18 para el legajo del alumno. Dos directivos demostraron un conocimiento profundo
de todos los instrumentos legales relacionados con la gestion escolar, tipo de instrumento

y numero. Otros directivos manejan muy bien la gestion documenta sin conocer el nimero
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especifico del instrumento legal, otros instrumentos legales mencionados estaban

referidos a los docentes.

Las normativas mas utilizadas para la gestion documental relacionada con docentes y

alumnos son las siguientes:

Normativas para la gestién Normativas para la gestién
documental relacionada con los documental relacionada con los
docentes alumnos

« Estatuto del Docente (Ley N° 647-E) o Resolucion N° 7349/18 (Legajo del

« Resolucién N° 7595/18 (Régimen de alumno) ,
licencia) o Resolucion N° 9858/12 (Legajo Unico

« Resolucién N° 1000/92 (mencionada de Alumno -LUA-)
en forma general sin especificar » Resolucion N° 3055/15 (Sistema
numero) Integral de Informaciéon Digital

« Resoluciones (Ministerio y Junta de Educativa -SINIDE)
Clasificacion) « Resolucion N° 7996/17

« Disposiciones (de la Regional y a nivel | « Boletin de convivencias (utilizado en
escuela, de los directores) una de las escuelas como acuerdo

institucional, valido como marco

o Leyes (Camara de Diputados) REFTEHE)

o Memorandum (Gobernacion)

o Decretos, circulares y Nucleo de
procesos

La mayoria de los entrevistados afirma que los instrumentos legales con los que cuentan
son suficientes, tanto para la gestion documental de los docentes como para la de los
alumnos. Solo una directora sefiala como necesario realizar una revision de los
instrumentos legales (a nivel nacional, ministerial e institucional) debido a que considera
que existen vacios y contradicciones entre ellos. Ademas, agrega que hay abismos entre
los instrumentos legales mas antiguos y los que poseen reformas actuales, los que, muchas
veces se contradicen y prevalece la interpretacion del mejor abogado, del mejor

gremialista o sindicalista.

Respecto de los instrumentos legales con los que cuentan para la gestion documental de
los alumnos, cuatro de los directores afirman que son suficientes, solo uno menciona que
seria necesario estar respaldados y resguardados con el pedido de ciertos informes
psicologicos y psicopedagogicos. Sin embargo, para exigir esos informes también hay

que brindar esos servicios de manera gratuita, debido a que, cuando estos informes son
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solicitados para hacer una adecuacion curricular significativa, los padres expresan no

tener el dinero para acudir a un profesional y, asi, acceder a dicho informe.

Los procesos y, por lo tanto, la produccion documental relacionados con docentes y

alumnos, son los siguientes:

Procesos de gestién vinculados con el docente

Altas Certificacién | Traslados | Tareas Permisos Asignaciones
de servicios pasivas familiares
Bajas | Licencias Permutas | Ubicacion Inasistencia
s

Procesos de gestién vinculados con el alumno

Ingreso Egreso Promocién del alumno

De los procesos antes mencionados, se relevaron los procesos de alta o ingreso del

docente y del ingreso del alumno a la institucion, representados a través de diagramas de

flujo, donde se muestra la documentacion generada:
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Ingreso del alumno

Inicio

Relevar datos del agente ingresante

Completar ficha de inscripcion

Y

élngresa a
primera ano?

Sl

Y

Completar legajo Unico de alumno
(LUA) para SINIDE

NO

| v

Confeccionar el legajo del alumno

£Viene de
otra
escuela?

i

Solicitar pase y legajo del alumno

[e}
y

Actualizar LUA y legajo personal

—
-

Y

Archivar el legajo del alumno hasta
su egreso

Fin
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Ingreso del docente

/Relevar datos del agente mgresame/

{

¢ Trabaja por
primera vez?

R

Realizar el Censo (Formulario N° 1)

NO |

.Es
personal
suplente o
interino?

SI—+
Confeccionar Solicitud de Licencia
(Formulario DL-01)

v

Confeccionar Disposicion de Licencia
del docente origen de la vacante
(Formulario DL-01)

v

NO Registrar los datos del personal
suplente en el cuaderno de
actuacion profesional

Guardar el cuaderno de actuacion
profesional bajo llave

i [

Y

Realizar la Disposicion de alta
(Formulario DP-01)

f
&

T

Realizar |a declaracion jurada de
cargos (Formulario DJ-01)

¢Posee
familiar a
cargo?

!

Confeccionar Formulario N° 6 de
asignaciones familiares

No ‘

A

Confeccionar el legajo del agente

1

Archivar legajo hasta la baja del
agente

Fin

En relacion con las tipologias documentales generadas, se relevaron las siguientes:

Tipologia documental de los docentes

Tipologia documental de los alumnos

- Censo (ingreso de datos del agente-
Formulario N° 1)

- Licencia (DL-01)
- Disposicidn de licencia (DL-01)
- Disposicion de alta (DP-01)

Declaracién jurada de cargos (DJ-
01)

- Formulario N°6 de asignaciones
familiares

- Ficha de inscripcién

Fotocopia del DNI del alumno

- Fotocopia del DNI de los tutores del
alumno

- Acta de nacimiento del alumno

- Certificado de grupo sanguineo

- Certificado de buena salud (VDRL)
- Certificado bucodental
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Legajo del agente

Cuaderno de actuacién profesional
Hojas de concepto

Presentismo

Licencias (309 A, 330, 333, 309E)
(Consultar nomenclador de
licencias)

Permisos e inasistencias
Reconocimiento médico

Proceso de sumario
Interrupciones de licencias
Traslado transitorio

Constancia de servicios prestados
Declaracién jurada de licencias
Cursos de capacitacion

Titulos

Postitulos

Notas elevadas (reclamo de
puntaje, otros)

Notas recibidas (de intimacion,
otros)

Planificaciones aulicas
Proyectos

Libro de asistencia

Libros de actos escolares
Jubilacién.

Deceso.

Traslado definitivo a otra institucion
0 a otro cargo jerarquico.

Cesantia
Actas
Circulares
Memorandum

- Certificado de vacunacién
- Electrocardiograma

- CUIL del niflo y de los padres (pide el
SINIDE)

- Cuaderno de actas del alumno (nace en
primer grado y termina con el mismo
grupo en séptimo grado —solo en la
escuela “A”, con informes y datos
relevantes de los alumnos)

- Otros documentos del alumno

Gestionados/ realizados por el docente
para el alumno:

- Informes personalizados
- Libretas de calificaciones
- Cuaderno de comunicaciones

- Informe de los alumnos que necesitan
adecuacién curricular, o con problemas de
conductas

Gestionados/ realizados por el director /
secretario para el alumno:

- Certificado de alumno regular
- Libreta de asignacion universal por hijo
- Certificado para transporte

- Certificado de escolaridad (para pago de
asignaciones familiares SUAF-ANSES)

Gestionados/ realizados por el director /
secretario a pedido del
Ministerio/supervisor:

- Registro de grado

- Planilla SINIDE y RA (relevamiento de
alumnos)

- Planilla mensual con matricula de
alumnos

- Certificado de séptimo grado
- Pase a otra escuela

Sobre la documentacion de docentes y alumnos, solo uno de los directivos entrevistados
afirma que es necesario unificar criterios para la realizacion de las tareas y los tramites
administrativos, para evitar la duplicacion de esfuerzos, pues existen criterios diferentes
que varian de acuerdo con el modelo de gestion adoptado por las autoridades de turno y

de la interpretacion que realiza cada persona. Para dar un ejemplo, lo expresa asi:

163



= " Wadadl ¥V
ENCUENTRO DE CIENCIAS DE LA INFORMACION - ‘I - 0 ISBN: 978-987-3619-59-5
1* CONGRESO DE CIENCIAS DE LA INFORMACION —— T
2019 2

Resistencio | Chaco | Argentina

...una documentacion X se viene haciendo de tal manera, y por motivo que
desconocemos siempre cambia, y entonces vos hacés de la manera que
venias haciendo y resulta con que salen que esta mal porque tal cuadrito
que nosotros rellenabamos asi, ahora se rellena de tal forma (entrevista

personal).
Conclusiones

La gestion educativa eficiente tiene beneficios de impacto directo en el cumplimiento de
la misidén, objetivos, proyectos, y administracion de los recursos y servicios de la
institucion educativa. Esta gestion eficiente involucra, entre otros, los procesos de gestion
documental y de gestion de la informacion, organizacion, conservacion y preservacion de

los documentos del archivo escolar.

En las escuelas de nivel primario de la ciudad de Resistencia (Chaco, Argentina), la
gestion documental vinculada con los alumnos y los docentes forma parte de la compleja
funcidén que desempefia el equipo directivo dentro de la gestion institucional. Se debe
tener en cuenta que a esta dimension se le suman otras, como la pedagogica, la académica,
la gestion con la comunidad y la gestion administrativa y financiera (Pérez Sayago, 2016;

Bejarano, Gomez & Britez, 2017; Anzola, 2002).

Considerando la postura de Silva (2010) quien le atribuye a los archivos escolares un
doble camino: pedagogico y administrativo, la gestion debe estar orientada por un lado, a
realizar los procedimientos archivisticos de manera tal optimice la toma de decisiones
diarias realizadas en la institucidén, y por otro, al resguardo de la memoria colectiva
inherente a la institucién. Por lo tanto, sus usuarios (personal directivo, docentes,
alumnos), participes del proceso de produccion diaria de documentos, deben ver reflejada
su trayectoria en la institucion por medio de la gestion documental y del servicio de
difusion a la comunidad educativa, como producto de difusién y de apoyo al proceso de

educacion y ensefianza.

Si bien es cierto que generalmente el equipo directivo esta compuesto por tres personas
(director/a, vicedirector/a, secretario/a), estas tres personas deben concretar los objetivos
institucionales y gubernamentales propuestos, planificar, organizar, dirigir, controlar,

evaluar y llevar a cabo todo lo relacionado con el proceso de gestion documental, es decir,
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desde el inicio o generacidn del documento con el ingreso de un alumno y/o docente a la

institucion hasta su disposicion final.

En la tarea de resguardar la documentacion, el equipo directivo debe garantizar la buena
conservacion de los documentos, no solo para el tratamiento y accesibilidad durante su
etapa administrativa, sino también para la constitucion de un espacio de memoria escolar

comunitaria (Cafial, 1987; Biblioteca Nacional de Maestros, 2007ab).

Respecto de la normativa vigente que regula la gestion documental en las escuelas, es
diversa y variada. En el caso de los docentes, el instrumento legal idéneo es el Estatuto
del Docente de la provincia del Chaco (Ley N° 647-E), ademas, para el nivel primario
existen legislaciones especificas como ser resoluciones (emitidas por el Ministerio de
Educacion provincial y Junta de Clasificacion), disposiciones (emitidas desde la Regional
Educativa del Ministerio de Educacion del Chaco), memorandums (emitidos desde la
Gobernacion), leyes, decretos y circulares. En el caso de los alumnos, la legislacién
especifica es la siguiente: Resolucion N° 7349/18 (sobre el legajo del alumno),
Resolucion N° 7996/17, Resolucion N° 9858/12 (legajo tinico del alumno), Resolucion
N°3055/15 SINIDE (Sistema Integral de Informacion Digital Educativa).

En las distintas instituciones educativas existen practicas administrativas arraigadas que
obstaculizan el anclaje del nuevo marco legal o de las distintas innovaciones legales que
van surgiendo. Esta situacion denota la necesidad de una revision urgente de las normas
regulatorias referidas a la gestion documental vinculada con los alumnos y con los
docentes de escuelas de nivel primario en particular, y en general, con la gestion
documental de todos los niveles y modalidades del sistema educativo provincial. Esta
realidad, dificulta la unificacion de criterios y de formas de aplicacidn de los instrumentos

normativos que obstaculizan los procesos administrativos y de gestion documental.

Del analisis de los resultados, surge como recomendacion el uso de diagramas de flujos
para describir y unificar criterios en los procesos administrativos /documentales
frecuentes que se realizan en las escuelas. Ello tendria un impacto directo en la comunidad
educativa, debido al ahorro de tiempo y esfuerzo en la realizacion de las tareas repetitivas,
ademads, con la simple observacion del mismo se evita consultar tantas normativas cada
vez que surge un proceso administrativo relacionado con la gestion documental de

alumnos y docentes.
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Por ultimo, es importante resaltar que solo dos de las escuelas estudiadas forman parte
del MEDAR (Biblioteca Nacional de Maestros, 2007), las mismas poseen un archivo
propio y separado de la direccion. A partir de esta informacion, se puede afirmar que el
Chaco ha comenzado a incorporarse de a poco en el ideario de la escuela completa, es
decir, el archivo, el museo y la biblioteca como partes integrantes de la institucion.
Ademas la importancia de contar con un archivo escolar como un espacio de
oportunidades y de crecimiento, puede ser aprovechado como un punto de partida para la
generacion de propuestas e implementacion de politicas y normativas relacionadas con la
gestion de los archivos escolares, los procesos de gestion documental, la estructura
edilicia y la incorporacion del profesional archivista a la planta funcional organica de la

institucion educativa.
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Resumen

La preservacién y conservacion del patrimonio fotografico en bibliotecas y en particular en bibliotecas
populares es un tema poco abordado en la region, por lo cual este trabajo tiene como objetivo dar cuenta
del estado actual de las colecciones fotograficas en las Bibliotecas Populares de la provincia de Misiones.

Las colecciones fotograficas son actualmente una de las de mayor riesgo de preservacion, pues su abordaje
requiere de un grado de especializacion profundo, sin embargo, conocer y comprender las medidas minimas
necesarias son imprescindibles, puesto que en todas las bibliotecas nos encontramos con fotografias.

Los resultados expresados aqui surgen del trabajo realizado en el proyecto de extension “FoBiP:
Colecciones fotograficas en las Bibliotecas Populares de Misiones™ (Res. HCS N°1498/18), a partir del cual
se realizo un relevamiento de aquellas bibliotecas populares que contaban con colecciones fotograficas,
constatando que en la mayoria de ellas no se aplicaban medidas de conservacion.

Para poder comprender la importancia de la preservacion del patrimonio fotografico se presentaran las
nociones bdsicas acerca de los procedimientos fotograficos v los dafios mas frecuentes que podemos
encontrar en ella y como lograr su estabilizacion. Para finalizar se expondran los resultados y conclusiones
alcanzados al momento de cierre del proyecto.

Palabras clave: Fotografia / Conservacion de documentos / Proyectos Universitarios / Patrimonio
documental / Bibliotecas populares / UNaM-FHyCS / Misiones

Introduccion

En escasos afios se cumpliran dos siglos de la invencion de la fotografia y poco se ha
abordado el tema en lo que respecta a su conservacion en el ambito de las Ciencias de la
Informacién y ain mas en Bibliotecologia. Sin embargo, las colecciones fotograficas se

encuentran en las bibliotecas y unidades de informacion y necesitan un tratamiento
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