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I N V E S T I G A C I O N

035 . TRAYECTORIAS HABITACIONALES DE LOS EXCLUÍDOS URBANOS

Benítez, Ma. Andrea
abmaria@hotmail.com

RESUMEN

Esta presentación se propone dar a conocer avances de una investigación desarrollada en el marco del programa de 
Mayores dedicaciones docentes, sobre los procesos habitacionales en el AMGR Chaco, posteriores a 2001/2002, 
denominada “Exclusión social, hábitat y  políticas urbanas: estrategias de resolución del hábitat emergentes de 
procesos de exclusión social en contextos periféricos”.
Esta investigación se plantea como articulación de actividades con el proyecto “Instrumentos de política habitacional 
integral para la gestión local de los afectados por situación de pobreza. El caso del Gran Resistencia” acreditado en 
SGCyT UNNEy el PICTO UNNE 2007 n° 00100 dirigido por Dr. Miguel Barreto / Arq. Víctor Pelli, con sede en el IIDVi 
FAUUNNE.
El trabajo presenta resultados parciales del análisis de trayectorias habitacionales signadas por la exclusión social.
La indagación, realizada en base a entrevistas, se centró en cuatro aspectos principales: territoriales (trayectorias de 
localizaciones y  de tipologías habitacionales; condiciones ambientales, determinación de límites, condiciones de 
habitabilidad) socio culturales (trayectorias de vida: orígenes, caracterización de los familiares, organización de la vida 
cotidiana,); económicas (estrategias de sobrevivencia) y  políticas (formas organizacionales, liderazgos, motivaciones 
reivindicaciones, etc. y  relación con el sistema estatal de políticas de asistencia social).

PALABRAS CLAVE: Hábitat- Exclusión social - Prácticas sociales

OBJETIVOS

- Este artículo breve presenta avances de una investigación destinada a detectar, describir y analizar las estrategias 
puestas en práctica por los excluidos urbanos en la resolución de su hábitat. El propósito último es delinear aportes 
a una política habitacional integral destinada a estos sectores sociales.

INTRODUCCIÓN

El objeto de esta investigación lo constituyen los procesos de configuración del hábitat de un conjunto diverso 
de actores sociales atravesados por procesos de exclusión social1. Las prácticas sociales de los sectores sociales 
excluidos de los mercados de trabajo, de los sistemas de seguridad social y de la participación en los procesos 
políticos, desplegadas en relación al hábitat.
La exclusión es conceptualizada operando un modelo teórico metodológico que involucra simultáneamente un plano 
material y un plano subjetivo mediados por un plano institucional/ normativo. Lo que indica que para abordar estos

1. Desarrollado por Perez y otros (2006)
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procesos es necesario un marco conceptual desde la perspectiva de la complejidad y como enfoque investigativo 
incluir estrategias que enfaticen la comprensión de estas prácticas, más que la cuantificación de las mismas.
El contexto. Procesos que combinan dinámicas actuales de intervención urbana orientadas por el mercado, 
caracterizadas principalmente por procesos de gentrificación2 en el sentido de aburguesamiento o elitización de 
ciertas áreas del espacio urbano. Se trata de procesos de apropiación de áreas urbanas degradadas o depreciadas 
por sectores sociales medio/alto y altos, para constituir áreas de exclusividad aprovechando condiciones ambientales 
o de identificación con algún patrimonio cultural en particular. Asimismo la densificación de áreas con infraestructura 
completa, mediante el desarrollo de oferta de vivienda orientada a sectores medio.
Por su parte, la acción estatal, en gran medida orientada a crear condiciones de desarrollo de las anteriores, a la 
provisión de infraestructura, y en menor medida a la construcción de viviendas y mejoramiento barrial para paliar el 
déficit habitacional, los programas habitacionales destinados a la población en condiciones de pobreza y exclusión, 
se destinaron en gran medida en los últimos años a la regularización de asentamientos existentes y/o el mejoramiento 
de villas ya regularizadas en su dominio.
Las estrategias de vida de los agentes que desarrollan sus vidas en condiciones de exclusión social, se despliegan en 
tensión con ambos: están al margen de los procesos de mercado, y en una relación con el estado caracterizada por 
procesos que combinan reclamo3, asistencia de parte del reclamo y con dilación en el tiempo, lo que profundiza las 
condiciones de carencia de las familias que reclaman y genera nuevas demandas y reclamos. Este proceso contribuye 
al establecimiento de una relación del estado con los sectores mas desprotegidos de tipo clientelar, entendiendo 
clientelismo, no como una categoría moral peyorativa, sino como una matriz de relacionamiento que contribuye a 
reproducir las condiciones de exclusión4.

DESARROLLO

En este sentido, las trayectorias habitacionales han sido definidas como un objeto de observación privilegiado para 
detectar los rasgos más salientes de los procesos. Las trayectorias operacionalizadas como: la suma de cambios 
de localizaciones de residencia de un hogar en el medio urbano. La duración en cada una de las residencias y/o 
localizaciones define los trayectos residenciales, las diferentes posiciones que ocupa el hogar en el territorio, en 
general, y en el hábitat, características de la ocupación de la vivienda, considerando el tipo de residencia y el tipo de 
tenencia.
Las posiciones sucesivas no se concatenan entre sí por casualidad, se definen en la intersección entre la lógica de 
los agentes y las determinaciones estructurales.
Metodológicamente, el estudio se realizó mediante la elaboración de biografías. La historia de vida aparece como 
una estrategia privilegiada para abordar trayectorias habitacionales, en ellas fue posible ir revelando prácticas y 
justificaciones de los actores sociales a esas prácticas.
Una recorrida por el AMGR permitió detectar personas en situación de calle, familias instaladas en espacios públicos, 
además de las familias que residen en tradicionales ‘enclaves' de pobreza urbana tales como asentamientos o villas, 
etc. De los casos detectados, fue posible establecer contacto personal con algunas de ellas y accedieron a ser 
entrevistadas. Este proceso llevó más tiempo del previsto para el trabajo de campo, y redujo la cantidad de casos que

2. Para ver conceptualízacíones y  debates en torno de la noción, ver SARGATAL BATALLER (2000)
3. Estos procesos han sido descriptos en trabajos anteriores, en relación a familias ocupantes de terrenos, en esos estudios se Irada, de 
procesos llevadora a delante por organizaciones sociales, Benitez (2006, 2007, 2008).
4. Para un desarrollo del tema del estado patroneo, ver Barreto Benitez (2006)
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se tenía previsto inicialmente. Finalmente la muestra quedó constituida por diez entrevistas en profundidad. 

RESULTADOS

El interés por las estrategias desplegadas por los agentes en la forma de resolver radica en ver de qué manera 
reproducen el orden urbano o constituyen resistencias a éste, conflictivas o no, de todo tipo.
Las trayectorias de sujetos y familias atravesadas por la exclusión social son diversas. Pese a su heterogeneidad es 
posible señalar algunos puntos comunes, a saber:

- Descenso social
- Combinan crecimiento familiar /  migración interna /  migración interurbana /  rural urbana
- Movilidad residencial /  territorial,
- Inestabilidad familiar
- Inseguridad
- Precariedad /  insalubridad
- Alta exposición pública de la esfera íntima o privada
- Yuxtaposición de discriminaciones y estigmatizaciones

En el trabajo de campo se han podido detectar dos modalidades generales de resolución del hábitat:

a) Estrategias individuales
Vinculadas a la pérdida de lazos, o a la construcción de una subjetividad impregnada por el individualismo. Estas 
estrategias son

- Autoconstrucción
- Toma de viviendas
- Alquiler o compra de mejoras en asentamientos o villas consolidados
- Allegamiento
- Deambular callejero

Es necesario enfatizar la complejidad del estudio y de una propuesta de resolución de estas estrategias, con la 
formulación e implementación de una política habitacional.
Los protagonistas de estas estrategias, creen que pueden superar por sí mismos su condición, y desdeñan la potencia 
de acciones colectivas. Es decir, tienen internalizado un modus operandi del tipo dominante, pero sin las condiciones 
objetivas para ello.

b) Estrategias colectivas
Estas estrategias están basadas en la pertenencia a redes sociales, en la movilización del capital social, ellas son:

- Toma colectiva de viviendas estatales, no entregadas a sus adjudicatarios;
- Ocupaciones de tierra
- Posterior construcción de reclamos de asistencia estatal, para la regularización de la situación.
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Se trata de acciones conjuntas que suponen un proceso de ruptura con prácticas individuales preexistentes, la 
definición de criterios comunes y la potenciación de redes de solidarias preexistentes, en nuestro caso, el acceso a la 
vivienda. Estos procesos están atravesados por la tensión entre la construcción de un proyecto social basado en una 
reivindicación de derechos (el derecho a la ciudad) y por otro lado, la resolución inmediata de la necesidad.
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