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M E S A  1 2  -  P O N E N C I A  4

P o l i t i z a c i ó n  d e  l a s  d e s i g u a l d a d e s :  c o n f l i c t o s  e n ­

t r e  v e c i n o s  e n  u n  á r e a  u r b a n a  d e f i c i t a r i a  c r í t i c a  

e n  e l  A M G R ,  C h a c o

M a r í a  A n d r e a  B e n i t e z 1

R e s u m e n
Este tra b a jo  se enm arca en una inve stig ac ión  sobre H á b ita t y  desigualdad social 
en el Área M e tro p o lita n a  del Gran Resistencia, Chaco A rg 1 2.

Se s itú a  e m p írica m en te  en un área urbana d e fic ita r ia  c rítica  (AUDC)3, que se 
ca rac te riza  por esta r in teg rada  por unidades espacia les o rig in ad a s  en d is tin ta s  
fo rm as  de p roducc ión  del h á b ita t (p rom ovidas por el estado, el m ercado y  la a u to ­
gestión  socia l), Así m ism o sus heterogéneas cond ic iones ju ríd icas , soc iocu ltu ra les , 
am b ie n ta le s  etc., que en co n ju n to  resu ltan  un área d e fic ita r io  y  fra gm e n ta do .

Desde una concepción de ciudad como una construcción social, y  un abordaje m u ltid i- 
mensional de las condiciones de desigualdad en hábitat, esta ponencia presenta, un análisis 
de conflictos en la convivencia entre vecinos del área en estudio que permiten dar cuenta 
de la form a como se configuran subjetividades atravesadas por procesos de desigualdades.

I . -  E n c u a d r e  d e l  e s t u d io
Esta ponencia  es un avance de una inve stig ac ión  que se propuso com p re nd e r la

1. Arquitecta, Mgter, en Epistemología y  Metodología de la investigación Científica, Prof. Adj en la Lie, RRLL FCE UNNE, y  JTP en 
FAU, Investigadora del IIDVí FAU UNNE.
2. Proyecto de investigación PI C007 "H ábitat y  desigualdad social. Antropología de las Áreas Urbanas Deficitarias Críticas del 
AMGR" acreditado en la SGCyT UNNE, Sede. IIDVi FAU UNNE Directora: Ma. Andrea Benitez
3. Concepto desarrollado en el proyecto PICS1201 "Cuantificación y  tip ificación de Áreas Urbanas Deficitarias Críticas para la 
intervención integral del hábitat social del Gran Resistencia" acreditado en SGCyT UNNE, Dir. Dr. M iguel Barreto, Co- Dir. Dra. 
Arq. Laura Alcalá,
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producc ión  de h á b ita t en el AMGR, reconoc iendo  que la desigualdad h a b ita c io n a l 
es un s igno de re lac iones socia les desiguales que se producen y  reproducen.

Con desigualdad  se im p lica  s im u ltá n e a m e n te  la as im é trica  d is tr ib u c ió n  so­
cia l de los recursos (desigua ldad m a te ria l), y  la d ife re nc ia  id e n tita r ia  (desigualdad 
s im bó lica ). Desigualdad y  d ife re nc ia  se deben abo rd a r de fo rm a  com p lem en ta ria , 
ub icando  la con s trucc ión  de sub je tiv idades, en el m arco de las p ro fundas d es igu a l­
dades de clase.

Tal com o se desarro lló  en tra b a jo s  precedentes, se asum e una concepción  es­
tru c tu ra l, que conc ibe  a la c iudad  com o una con s trucc ión  socia l. (Benitez, R om ag- 
n o li: 2 01 4 ; y  Benitez, R om agnoli Cesana Bernasconi y  S akam oto : 2 01 3 ; B en itez 
2012)

En la co n fig u ra c ió n  del espacio urbano  operan re lac iones e n tre  agentes co n ­
cretos, con intereses y  h á b itu s  específicos, y  esas re lac iones se m oldean en los 
procesos h is tó rico s  de des igualdad. Ello nos o rie n ta  a abo rdar las p rác ticas  de los 
agentes en re lación  al h á b ita t u rbano  reconociendo  que son portado ras  de d e te r­
m inadas cond ic iones id e n tita r ia s  y  cond ic iones de clase, y  que estas cond ic iones 
definen  su sub je tiv ida d , es decir, la fo rm a  com o se definen  a sí m ism os, a los otros, 
y  a sus p rác ticas  en re lación  al h á b ita t.

El concep to  de áreas urbanas d e fic ita r ia s  c rítica s  (AUDC) desarro llado  en el 
m arco de un p royecto  más am plio , a lude a un re corte  te r r ito r ia l a rb itra r io  ca ra c te ­
rizado por la desigualdad socio  económ ico, h a b ita c io n a l, ju r íd ic a , etc., resu ltando  
un sec to r de c iudad  d e fic ita r io , fra g m e n ta d o . En la generac ión  de estas áreas es 
posib le  id e n tif ic a r  el e n tre la za m ie n to  de estra teg ias  hab ita c ion a le s  que siguen la 
lóg ica  de la reproducc ión  de la v ida  (a u toges tión  social del h á b ita t), la re p rod uc­
ción  del cap ita l (acciones del m ercado in m o b ilia r io , de la con s trucc ión , etc.), y  la 
lóg ica  de las p o lítica s  esta ta les  h a b ita c ion a le s  y  urbanas con la acción  de las d is ­
t in to s  n ive les ju r is d ic c io n a le s  m u n ic ipa l, p rov in c ia l y  nac iona l. Esta noción , AUDC, 
p o s ib ilita  la observación  de las estra teg ias  entre lazadas de los sectores sociales 
a fec tados por la pobreza y  la exc lus ión , acciones h a b ita c ion a le s  y  de serv ic ios de­
rivadas de la a c tu ac ión  de em presas m ercado, y  las generadas por el estado en 
a tenc ión  a las dem andas sociales.

En esta ponencia  ana liza rem os a lgunas s itu a c io ne s  c o n flic tiv a s  e n tre  res iden­
tes de las áreas con h á b ita t d e fic ita r io , que nos p e rm itirá n  id e n tif ic a r  las d in á m i­
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cas que adquie re  la des igualdad  desde la perspectiva  de los su je tos  que la v iven. 
Interesa a este tra ba jo , la p ro d u c tiv id a d  a n a lítica  del c o n flic to  y  su p o ten c ia l para 
com p re nd er com o se producen y  reproducen las desigualdades.

Los aná lis is  presentados se han e laborado  en base a un un iverso  e tn o g rá fico  
d iverso: se ana liza ron  reg is tros de observación  p a rtic ip a n te  y  no p a rtic ip a n te  de la 
c o tid ia n e id a d  de la AUDC; e n tre v is tas  g rupa les e ind iv idu a le s  realizadas a vec inos 
residentes en d is tin to s  barrios de la AUDC, a técn icos  invo luc ra do s  en diversas 
in te rven c ion es  h a b ita c ion a le s  en a lgunos barrios de la AUDC4. Así m ism o se cuenta  
con in fo rm a c ió n  secundaria . Se ha abordado  el e s tud io  con un e n foq ue  que p e rm i­
te  c ru za r tip o s  de datos, tom a do s  de d ife re n te s  á m b itos  y  aún, a d ife re n te s  escalas. 
Se han puesto  en com ún a f in  de hacer em erger nuevas ideas sobre las re laciones 
e n tre  des igualdad. El e n foq ue  se insp ira  en la e tn og ra fía  urbana de los espacios 
púb licos, para a lcanza r a com p re nd e r com o los grupos socia les se a u tod e fin en  
unos fre n te  a los o tros, cóm o definen  su te r r ito r io  en re lac ión  con los o tros  te r r i­
to r io s  p a rtic ip a n d o  de un m ism o co n ju n to  urbano. Se tra ta , entonces, de co m b in a r 
las fu e n te s  de datos -censa les , estadís ticos, n a rra tivos  y  estud ios in te rp re ta t iv o s -  
para e n ten de r cóm o fu n c io n a n  las desigualdades y  segregaciones observadas. (G o- 
voreanu , en Di V irg ilio  y  P re lm an: 2014).

I I -  L o s  c o n f l i c t o s  c o m o  i n d i c a d o r  d e  la s  d e s ig u a ld a d
La desigualdad in tegra  los aspectos m a te ria les  y  s im bó licos  im p lica do s  en las re la ­
ciones sociales. S igu iendo  a Rapisardi (2001 y  2003) vam os a d e f in ir  la desiguadad 
com o un proceso h is tó rico  de in e q u ita tiv a  o in ju s ta  d is tr ib u c ió n  de bienes m a te ria ­
les que resu lta  en cond ic iones de desventa ja  para a lgunos. Se a lude a las d ife re n ­
cias de poder y  de posición  de los su je tos en la sociedad, las cond ic iones de e tn ia , 
lengua, re lig ió n , género, con d ic ión  sexual, etc. que han pos ic ionado  h is tó rica m e n te  
en un lu g a r sub a lte rn o  a a lgunos acto res o grupos. En base a estas c la rifica c io ne s , 
Fraser con s truye  la ca tegoría  de "co le c tiv id a d e s  b iva len tes", hac iendo  re ferencia  
a las co le c tiv ida de s  v íc tim a s  de in ju s tic ia s  económ icas y  cu ltu ra le s  (Fraser, 1996). 
Desde un en foque  m u ltid im e n s io n a l, am bas in ju s tic ia s  se entre lazan  y  re fuerzan 
m u tu am en te . Para esta a u to ra  el orden de las de te rm ina c ion es  m a te ria les  y  el 
orden de las s ign ifica c io ne s , están a rticu lad os , la con s trucc ión  id e n tita r ia , in teresa

4. Las entrevistas base de nuestros análisis, se realizaron en el mareo del proyecto PI CS1201. D irector; Dr. Barreto- Co Direc­
tora ; Dra Alcalá. Sede IIDVI. FAU UNNE. Con guias de entrevista elaboradas por el equipo de ese proyecto. A esto se sumó 
entrevista con técnica del área social del equipo de Intervención SUOPE de Nuevo Barrio Don Bosco,
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los m ode los cu ltu ra le s  de in te rp re ta c ió n  y  va lo ra c ió n  a travesada por los procesos 
de desigualdad.

En el m ism o sentido, el te r r ito r io  es entend ido  aquí com o la ob je tivac ión  o la 
m a te ria lizac ión  de intereses concretos de agentes sociales en re lación con los otros. 
Como "ca tegoría  social e h is tó rica", el te r r ito r io  es la in te racc ión , la com p le jidad  y  el 
cam bio. Se con figu ra  a p a rtir  de las prácticas de diversos actores sociales: el Estado, 
las com unidades locales, las empresas, las autoridades, etc. y  se asum iría com o la 
m an ifestac ión  concreta, el resu ltado de los procesos sociales, cu ltu ra les, políticos, 
económ icos, am bienta les e ins tituc ion a le s  que se desarro llan en el espacio -tiem po. 
(Benitez: 2010). Derivado del concep to  de te rr ito r io , el concep to  de te rrito r ia lid a d , 
aporta  lo re la tivo  al con tro l de un espacio, la aprop iación , y  con ella, la iden tidad  y 
a fec tiv idad  espacial, que se com binan de fin iendo  te rr ito r io s  apropiados de derecho, 
de hecho y  a fec tivam en te . La te rr ito r ia lid a d  está asociada al e je rc ic io  del poder: se­
grega en base al con tro l de la inc lusión  y  la exclusión. (Sassen: 2010). Estas aprop ia ­
ciones, ta l com o señalan Castells (1988) y  Coraggio (1998) condensan tres lóg icas: la 
de acum ulac ión  del cap ita l, del poder p o lítico  y  de la reproducción  hum ana, modelan 
el sistem a de d ife renc ias en la d isposición espacial de las activ idades urbanas, y  nos 
perm ite  id e n tif ic a r la d inám ica  de los actores que operan en base a ellas.

N uestro  e n foq ue  del h á b ita t c rít ico  (B arre to  y  o tros : 2 01 0 ; B arre to  y  o tros : 
2014), lo concibe  com o un prob lem a com p le jo  y  m u ltid im e n s io n a l, inm erso en un 
proceso e s tru c tu ra l. La c rit ic id a d  en las cond ic iones h ab ita c ion a le s, especia lm ente  
en los grupos socia les suba lte rnos, es de tra nsm is ión  in te rg en e rac ion a l y  tie n e  
raíces económ icas, sociales, cu ltu ra le s , am bienta les , po líticas, etc.; in te rv ien en  
la d if ic u lta d  de acceso a un tra b a jo  decente  y  seguro, a una educación  com p le ­
ta , a a tenc ión  sa n ita ria  adecuada; así com o la carencia  de garan tías  legales y  de 
derechos c iv iles  y  p o lítico s ; el p a d ec im ien to  de d isc rim in ac io ne s  soc iocu ltu ra les , 
m a rg inac ión  espacial o te r r ito r ia l,  p recariedad h a b ita c io n a l, la carencia  de in fra e s ­
tru c tu ra s , servicios, e qu ipa m ien tos  socia les y  cond ic iones a m b ie n ta le s  adecuadas; 
m ayores exposic ion  a inseguridades y  riesgos, etc.

En la c rit ic id a d  h a b ita c io n a l las com b inac iones posibles de estos fac to res  m en­
cionados, se pueden m a n ife s ta r de d is tin ta s  m aneras en cada uno de los hogares, 
y  se e ncue n tran  ín tim a m e n te  re lac ionadas e n tre  sí, con fo rm a n d o  un c írcu lo  de 
reproducc ión  de las cond ic iones de v ida  que to rn a  m uy d ifíc il su reversión.

Por o tra  parte  resu lta  necesario p ro fu n d iz a r en la con s trucc ión  de sen tidos, en
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los s ig n ifica d o s  o to rgados por las personas a las re laciones, la co tid ia n e id a d . En 
esta línea de re la c io n a r e s tru c tu ra  socia l y  p rác ticas  adop tam os una perspectiva 
que reconoce que existen  co n d ic io n a m ie n to s  o b je tivo s  o exte rnos que m ode lan las 
p rác ticas  de los agentes sociales, en el m arco de los cuales la su b je tiv id a d  resulta  
el proceso de d ar sen tido , de p roducc ión  de s ign ifica do s, y  que puede ana lizarse  en 
el n ive l in d iv id u a l o en el socia l (Bourd ieu, 2012).

Las posiciones desiguales de los agentes en el espacio socia l im p lica n  que los 
s ig n ifica d o s  se generan d en tro  de c ie rto s  lím ites  espacia les y  tem p ora le s  y  se v in ­
cu lan  con s ig n ifica d o s  acum ulados soc ia lm en te  que los actores no e ligen. Estos 
s ig n ifica d o s  no son consensuados s ino  que im p lica n  je ra rqu ías  socia les y  de poder, 
y  con e llo  la p os ib ilid ad  de la im pos ic ión , es decir, la p roducc ión  y  la a cu m u la c ión  
de s ign ifica do s  im p lica n  procesos de selección de s ig n ifica d o s  soc ia lm en te  acep­
tados, en los que las je ra rqu ías  de poder de los grupos socia les están presentes.

En este c o n te x to  in te rp re ta tivo , los c o n flic to s  por el espacio son abordados 
com o expresión de re lac iones de poder, de so lida ridad , de a fin id a d  o de d is t in ­
c ión , de d om in ac ión  o sub a lte rn id a d , de resistencia , de e nunc iac ión  de los agentes 
sociales, mas no com o m eros ind icadores  de concepciones espaciales, s ino  com o 
m ix tu ra  de norm as urbanas -p o lít ic a s , intereses, in te nc io ne s  o co n ce p c io n e s - y 
el orden socia l -  económ ico, c u ltu ra l y  p o lít ico  -. S igu iendo  a Fraser (1996) e n te n ­
demos que el lu g a r del c o n f lic to  es el espacio púb lico . Los c o n flic to s  pueden ser 
de diversa índole, e in tens idad , de d ife re n te s  escalas; pueden p a rtic ip a r en ellos 
acto res co le c tivos  o ind iv idua les. Existen c o n flic to s  que ocurren  en la c iudad  y 
o tros  que se producen por el uso (en un sen tido  a m p lio ) de la m ism a. En sí m ism o, 
el te r r ito r io  es un espacio de poder, tie n e  su h is to ria , sus m ora lidades y  c ie rtos  
usos más le g ítim o s  que o tros  e xp lo ra r la co n s titu c ió n  de c o n flic to s  -  un cam po 
socia l c o n c re to - p e rm ite  ind a ga r la fo rm a  en que los acto res socia les p iensan sus 
á m b itos  c o tid ia n o s  de v ida . Los c o n flic to s  son m om en tos  densos de la v ida  social 
y  pe rm ite n  v is ib iliz a r las fo rm as  en que se producen e fe c tiva m e n te  el co n tro l y  la 
v io le nc ia , así com o ta m b ié n  las d iversas m oda lidades de resistencia , negociac ión , 
s o m e tim ie n to  o adecuación. Con base en estas re lac iones co n flic tiva s , es c o t id ia ­
nam ente  que se cons truye  la des igualdad. La fo rm a  en la que se desarro llan  los 
c o n flic to s  p e rm ite  com p re nd er los d ife re n te s  y  he terogéneos m odos en los que los 
acto res acc ionan y  se aprop ian  del espacio urbano. Ello p o s ib ilita  d esn a tu ra liza r y 
c u e s tio n a r las v is iones hom ogene izan tes  de los procesos socia les dando espacio 
a procesos - lo c a le s  e h is tó ric o s - de p roducc ión  de co n flic to s , de la d om in ac ión  
y  de la resistencia . A  pesar de la co n tun de nc ia  que puede te n e r el c o n flic to , las
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desigualdades suelen n a tu ra liza rse , por e llo  hay que p res ta r p a rt ic u la r a tenc ión  a 
las n a rra tivas  sobre la desigualdad.

I I I . -  e l  A M G R  y  e l  á r e a  G o l f  C lu b :  e l  m u r o ,  la  s e g u r id a d ,  la  s a la ,
El AM G R es un c o n g lo m e ra d o  u rbano  c o n fo rm a d o  p or los m u n ic ip io s  de Resis­
te n c ia  (ca p ita l de la P rov inc ia  del Chaco), B arranqueras , Fontana y  P uerto  V ile las.

A c tu a lm e n te  es p os ib le  d is t in g u ir  procesos p rom ov ido s  p o r el Estado: e je ­
cuc ión  de c o n ju n to s  de v iv ie n d a s  e s tandarizadas, con in fra e s tru c tu ra  básica, d i­
rig ida s  a un p e rfil soc ia l de ing resos m edio  o m edio  ba jo ; procesos d esarro llad os  
p or la m o v iliz a c ió n  p o p u la r u o rg a n iza c io n e s  socia les, en la fo rm a  de ocu pa c ión  
in fo rm a l del sue lo  y  a u to c o n s tru cc ió n  de las v iv ie nd as , con o b te n c ió n  progres iva  
de in fra e s tru c tu ra  m ín im a  (g e n e ra lm e n te  p o r la vía  de rec lam os a los o rgan ism os 
e s ta ta les ); y  los procesos p rom ov ido s  p o r agentes in m o b ilia r io s , en fo rm a  de 
"u rb a n iz a c io n e s ", enc laves e xc lus ivos  con d o ta c ió n  de in fra e s tru c tu ra s  va riab les , 
según la lo c a liza c ió n , y  des tina do s  a p e rfile s  soc ioe con óm ico s  m e d io -a lto .

La yux ta p o s ic ió n  de estos procesos han co n fig u ra d o  un espacio urbano, c re ­
c ie n te m e n te  segregada y  fra gm e n ta da . Aún en cond ic iones de p rox im id ad  física 
s im ila res  cond ic iones de accesib ilidad , d isposic ión  de e q u ipa m ien tos  y  servic ios 
com unes, etc., p resentan en su in te r io r  m arcados con tras te s  no sólo fís icos sino 
ta m b ié n  de d ife re n c ia c ió n  socia l, y  p lan tean  cond ic iones de inequ idad  urbana y 
desiguales o p o rtun ida de s  de e je rc ic io  del derecho a la  ciudad. Estos fra g m e n to s  u r­
banos p rog res ivam ente  han ido a dq u irie n do  estigm as, y  representaciones, m uchas 
veces re forzadas por lím ite s  v irtu a le s  y  fís icos e n tre  unos y  otros.

La observación  de esta fo rm a  de co n fig u ra c ió n  del te r r ito r io  del AMGR, ind u jo  
el desarro llo  del concep to  de Áreas Urbanas D e fic ita ria s  C ríticas (AUDC), com o 
unidades te rr ito r ia le s  de d ia g n ó s tico  e in te rven c ión . Se tra ta  de áreas donde cada 
fra g m e n to  co n s titu ye  una e n tida d  re la tiva m e n te  hom ogénea desde el p u n to  de 
v is ta  fís ico  y  socia l, con una id e n tid a d  a u to rre fe re n c ia l, con s tru id a  a p a rt ir  del 
m ism o proceso que les d io  origen (B arre to  y  o tros : 2014)

La AUDC e n to rn o  del C lub de G o lf,5 es la p rim era  área que se ha d e fin id o  com o 
unidad  de aná lis is  e xp lo ra to ria .

5. Esta síntesis fue elaborada a partir de un estudio de mayor exhautividad desarrollado en Barreto y  o tros (2013)
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Im a g e n  1 .-  AMGR y  AUDC en estud io  con los sectores (unidades barria les) d ife ­
renciados por colores 
F u e n te : B arre to  y  o tros : 2013. Pi CS1201

En la co n fo rm ac ión  del te r r ito r io  del área en estud io , se d is tin g u ie ro n  etapas: 
e n tre  los años 1884  y  1951, antes de la p ro v in c ia liza c ió n  del Chaco, ca racterizada  
por la rad icación  de la fáb rica  de la com pañía  General Fabril F inanciera en el año 
1888 y  la empresa Forestal A rg e n tin a , (ta n in o , m aderas y  fe rro ca rr iles ) de origen 
Inglés y  el paso de las vías del Ferrocarril Santa Fé, hacia el pue rto  de Barranqueras. 
Ello in d u jo  la ocupac ion  de uso residencia l (v iv iendas para operarios, capataces y 
gerentes de las fáb ricas), com o así ocupaciones para a ctiv ida de s  recreativas o de­
portivas, creándose en el año 1942 el Chaco G o lf Club. P oste rio rm en te , a p a r t ir  de 
1945, com enzó la u rban izac ión  de la chacra 273, p róx im a  al área ya consolidada, 
m e d ian te  la p rov is ión  de in fra e s tru c tu ra  básica y  la subd iv is ión  parce laria , d e s ti­
nada para uso residencia l.

Entre el 1951 y  el 1968, se p rod u jo  el p o b la m ie n to  del se c to r u rban izado  en 
la e tapa a n te rio r, p rom ovida  y  acom pañada por el Estado nac iona l a través de la 
D irección  Gral. de Préstam os Personales del In s t itu to  N aciona l de Previsión Social 
y  el In s t itu to  de Previsión Socia l de la p rov in c ia  del Chaco, m e d ian te  un sistem a 
de c ré d itos  para la con s trucc ión  de v iv iendas destinados a g rem ios de tra ba jad ores  
(com ercia les, fe rro v ia rio s , o tros).

Entre  1968  y  1982, la o cu pa c ión  del te r r i to r io  en R esistencia , se v io  a crecen ­
tada  d eb ido  a la cris is  e co nóm ica  ru ra l y  el con secue n te  éxodo de fa m ilia s  del 
cam po a la c iud ad , g en eran do  a se n ta m ie n to s  in fo rm a le s  en d ive rsos lugares de
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la c iud ad  y  p a rt ic u la rm e n te  en el área en e s tu d io  sobre los te rre n o s  lin d a n te s  a 
las ex vías del fe r ro c a rr il.  A un q ue  fu e  p o s te rio rm e n te , e n tre  1982 y  1998, cuando  
la g en erac ión  de a se n ta m ie n to s  in fo rm a le s  en el área en e s tu d io  fu e  re a lm e n te  
s ig n ific a tiv a , y  c o n c o m ita n te m e n te  se p roduce  la te rm in a c ió n  del c o n ju n to  ha ­
b ita c io n a l del B arrio  "M u je re s  A rg e n tin a s ", a p rin c ip io s  de los años 90, e je cu ta d o  
p or el Estado.

La generac ión  de a se n ta m ien tos  in fo rm a le s  co n tin ú o  com o consecuencias de 
las inundaciones del año 1998 y  de la cris is  p o lít ic a -  económ ica  del año 2001.

A  p a rt ir  del año 2003  co in c id e n te m e n te  con el com ienzo  de una etapa neo 
d esarro llis ta  del gob ie rn o  nac iona l, el c re c im ie n to  del área se d io  p rin c ip a lm e n te  
por la con s trucc ión  p rivada por encargo, con recursos propios, de fa m ilia s  de nive l 
soc ioeconóm ico  m edio  y  m edio  a lto , aunque  la den s ificac ión  y  p ro life ra c ió n  de 
nuevos ase n ta m ien tos  in fo rm a le s  con tin u o .

El AUDC G o lf C lub presenta una d ivers idad de s itu a c io ne s  en cu a n to  al agente  
p ro m o to r de la u rba n iza c ió n  y  la d e fin ic ió n  de la loca liza c ión  (Estado, Privado o 
A u to g e s tió n  de vecinos) En este sen tido  es posib le  id e n tif ic a r : a) barrios o sectores 
cuya im p la n ta c ió n  fu e  p rom ov ida  por el Estado, com o estra teg ia  de rad icac ión  de 
c o n ju n to s  h a b ita c ion a le s  nuevos, com o así para la re loca liza c ión  de fa m ilia s  en s i­
tu a c ió n  de a fe c ta c ión  por inundaciones; b) sectores con fo rm ad os  por in ic ia tiva s  de 
p rom oto res  privados, destinadas a hogares con capacidad de aho rro ; y  f in a lm e n te  
c) sectores cuyo a se n ta m ien to  se ha dado por a u tog es tión , hogares en s itu a c io ne s  
de pobreza.

La c o n fig u ra c ió n  del área expresa c la ra m e n te  la p resencia  de las tres  lóg icas 
m enc ion ad a s  (Estado, P rivado o A u to g e s tió n  de vec inos). En este AUDC se e n ­
cu e n tra n  b arrios  con v iv ie n d a s  p rom ov ida s  por el Estado (IPDUV, BHN), el sec to r 
p rivad o  y  ta m b ié n  a u to co n s tru id a s , p resen tándose  una va ried ad  de t ip o lo g ía s  
h a b ita c io n a le s : a) v iv ie n d a s  seriadas y  estandarizadas, e je cu ta da s  a p a r t ir  de 
p ro to tip o s  d e fin id o  p or el Estado, ca ra c te rís tica s  de los c o n ju n to s  de v iv ie nd as  
tra d ic io n a le s  rea lizadas p o r el IPDUV; b) v iv ie n d a s  p a rtic u la re s  co rre sp on d ie n te s  
a los hogares con m a yo r p od er a d q u is it iv o  rea lizadas p o r dem anda in d iv id u a l a 
tra vé s  de la c o n tra ta c ió n  de p ro fe s io n a le s  de la a rq u ite c tu ra ; c) v iv ie n d a s  rea­
lizadas p o r a d m in is tra c ió n , más p rop ias  de los sectores de clase m edia  y  m edia 
baja y  d) v iv ie n d a s  a u to c o n s tru id a s  p reca rias  ca ra c te rís tica s  de los hogares en 
s itu a c ió n  de pobreza.
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B a r r io  P a r q u e  G o l f  C lu b

B a r r io  La L ig u r ia

B a r r io  M u j e r e s  A r g e n t i n a s

B a r r io  N u e v o  D o n  B o s c o

Im a g e n  2 . Im ágenes de sectores (unidades barria les) que 
F u e n te : Fotos Pi CS1201

A s e n t a m i e n t o  a l  b o r d e  

L a g u n a

com ponen la AUDC
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Cada uno de los c inco  sectores ana lizados presenta un p e rfil de ingreso eco­
n óm ico  d ife re n te , p ro d u c to  de ocupaciones labora les que tien en  c o rre la to  con es­
tra to s  o n ive les económ icos d e fin id o s  de la sociedad: La pob lac ión  del B° Parque  
G o lf C lub  d isponen de ingresos a lto s  y  m edios altos. La pob lac ión  del B° La L igu ria  
presenta ingresos m edios. La pob lac ión  del B° M u je res  A rg e n tin a s  ingresos m edio  y 
m edio  bajo, que en m uchos casos com p lem en ta n  ingresos con a ctiv ida de s  com e r­
c ia les y  de servic ios in fo rm a les  en sus prop ias v iv iendas, o inc luso  en las veredas y 
en a lgunos espacios com unes del barrio . La pob lac ión  del B° N uevo Don Bosco  está 
com puesta  p o r asa lariados ingresos bajos que en m uchos casos com p lem en ta n  
con activ idades com erc ia les y  de serv ic ios in fo rm a le s  en sus prop ias v iv iendas. La 
pob lac ión  del B° 2 4  de D ic ie m bre  está com puesta  por asa lariados de baja c a lif ic a ­
c ión , cue n ta prop is ta s, jo rn a liza d o s  y  d e s tin a ta rio s  de planes sociales, que tienen  
ingresos m uy bajos y  exc lu idos  de la ayuda socia l.

Esta suerte  de g rad ien te  en la con d ic ión  o cupac iona l y  económ ica  se re fle ja  
en el acceso d ife re n c ia l a prestac iones esta ta les y  privadas de educación , salud y 
seguridad de los residentes en cada uno de estos barrios. Así com o en la d isp o n i­
b ilid ad  y  el uso de los e qu ipa m ien tos  socia les.6

Los rasgos c u ltu ra le s  -  educación , costum bres, fo rm as  de re lac io na m ien to , uso 
de los espacios púb licos y  privados -  de cada uno de los c inco  sectores ana lizados 
ta m b ié n  presenta fu e rte s  d ife renc ias . S iendo las re lac iones vec ina les  más intensas 
y  flu id a s  en el A se n ta m ie n to  2 4  de D ic iem bre, b a rr io  N uevo Don Bosco y  b a rr io  
M u jeres  A rg e n tin a s ; y  más in d iv id u a lis ta s  en b arrio  La L ig u ria  y  e l b a rr io  Parque  
G o lf Club.

Estas cond ic iones de p rox im id ad  fís ica  y  d is ta nc ia  socia l, de in e q u ita tiv a  d is­
tr ib u c ió n  de in fra e s tru c tu ra s , que ca rac te rizan  este AUDC, crean el escenario  para 
m ú ltip le s  s itu a c io ne s  de co n fro n ta c io n e s  y  d isputas  e n tre  vec inos del m ism o ba­
rrio, de barrios adyacentes o cercanos, y  con ins tituc ion e s.

Las cond ic iones perc ib idas de seg u rida d /in se gu rid ad ; la in e q u ita tiv a  d is tr ib u ­
c ión  de in fra e s tru c tu ra s , e q u ipa m ien tos  y  serv ic ios en los d is tin to s  sectores de la 
AUDC y  las desiguales pos ib ilidades de los vec inos de a fro n ta r  estas inequidades; 
las fo rm as  de a tenc ión  rec ib ida  en las in s titu c io n e s  púb licas; las estra teg ias  de vida 
que im p lica n  a ctiv ida de s  p roductivas , que c o n fro n ta n  con las pos ib ilidades e d il i-

6. Esta caracterización fue  realizada en el mareo del trabajo  de campo del PI Social, (Barreto y  o tros 2013; Benitez 2012)
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cias h a b ita c ion a le s  o n o rm a tivas  de los barrios, la v ive nc ia  de invasión  de te r r i to ­
rios e n tre  residentes de d is tin to s  sectores de la AUDC, la fo rm a  de re lac ionarse  con 
los residuos; los lím ites , la fo rm a  com o reacc ionan los vec inos a n te  las s ituac iones 
d ifíc ile s  críticas, la inacc ión  de los o rgan ism os esta ta les  a n te  los reclam os de los 
vecinos, son los tó p ico s  mas recurrentes  de quejas de los vec inos en los barrios de 
la AUDC. (BENÍTEZ, ROMAGNOLI: 2014)

En el b arrio  Parque G o lf  C lub  las quejas de los vecinos, se organ izan  en to rn o  
de Los an im a les sue ltos  que rom pen la basura, los perros son v is to s  por los vec inos 
com o pelig rosos y  los caballos son m o lestos y  rom pen las p lan tas, etc, tam b ién  
señalan que Los casos de robo en las casas se ha inc rem e nta do , a pesar que cuen ­
tan  con seguridad  por m edio  de a la rm as d o m ic ilia r ia s  y  servic ios de v ig ila n c ia  y 
m o n ito reo , y  un guard ia  al cual le pagan el sue ldo  en fo rm a  coo pe ra tiva  gran parte  
de los vecinos. De todas fo rm as  creen que tien en  que hacer a lgo  en fo rm a  co le ctiva  
para a fro n ta r  la inseguridad , les cuesta m ucho  reunirse, c o m p a tib iliza r horarios, y 
se com un ican  por m a il. A unque  tod os  tien en  uno o mas a u tom ó v iles  ven com o un 
p rob lem a que el b a rrio  cuente  con una sola línea de co lectivos , y  el p un to  de espera 
es fue ra  de los lím ites  del barrio , hay que ca m in a r varias cuadras y  no se s ien ten 
seguros de que sus h ijos  se m anejen en co le c tivo , de m odo que esa fo rm a  de tra n s ­
p orte  no co n s titu ye  una opc ión  de m o v ilid ad  (hasta bien entrada  la adolescencia). 
Tam bién a lgunos de los vec inos ven com o neg a tivo  el ingreso de personas de o tros  
barrios, les despierta  sospechas que a lgu ien  que no es del barrio , c ircu le  por a llí. El 
b a rrio  tie n e  cercas y  lím ite s  bien m arcados, pero no es un barrio  cerrado. Tam bién 
se quejan de que la M u n ic ip a lid a d  no reconoce su necesidades (m a n te n im ie n to  del 
p e rfila d o  de las calles, ilu m in a c ió n ) y  que los ve com o un b arrio  cerrado que pue­
den autoabastecerse . Se tra ta  de una co n fig u ra c ió n  de t ip o  a u to  enc ie rro  de clases 
acom odadas, sin c o n s titu ir  una u rban izac ión  cerrada al paso púb lico , la d isposic ión  
de lím ite s  fís icos con tun de n tes , opera c ircu n scrib ie n d o lo  c la ram ente .

En el b a rrio  La L iguria , nuestros in fo rm a n te s  señalaban que la inseguridad  robo 
en las casas se ha increm entado , y  hay una fu e rte  preocupación  de los vec inos por 
los casos de h urto s  en la vía púb lica  y  robos en autos. Este co n s titu ye  uno de los 
pocos tem as convocan tes  a reun iones, es uno de los pocos tem as que se entienden  
com o de in te rés  de todos. La am enaza de la inseguridad . O tro de los tem as m en­
c ionado  en to n o  de quejas de la conv ivenc ia  e n tre  vec inos es la re lac ión  con las 
lagunas la tens ión  e n tre  aque llos que la ven com o n ca p ita l de d is fru te  y  con d ic ión  
de d is tin c ió n  de loca liza c ión , y  aquellos que la va lo ran  su p o ten c ia l a m b ie n ta l, la 
usan com o un basurero".
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Expresan re tice nc ia  a ir  a ca m in a r por el BPGC, porque se s ien ten  in tim id a d o s  
parece un b arrio  cerrado.

En el b arrio  M u je res  a rg e n tin a s  los vec inos señalaban com o m o lestos: "n iños  
que jue g an  en los espacios verdes, m o lestan  y  hacen m ucho  ru ido ", los caballos 
de los carreros o lad rille ro s  que v iven en barrios adyacentes y  que c ircu la n  por las 
calles b arrio  y  com en de la basura en los con tenedores m u n ic ipa les  ab ie rtos  y  los 
perros sin dueños que ta m b ié n  "desparram an" la basura c o n trib u ye n d o  a generar 
m ic ro  basurales a c ie lo  a b ie rto  en el barrio , de cuya p revención  y  reparac ión  no 
pueden hacerse cargo  com o vec inos y  que superan el se rv ic io  m u n ic ip a l de reco­
lecc ión . Respecto de las in fra e s tru c tu ra s  se que jaban del m a n te n im ie n to  del a lu m ­
brado púb ico  a tr ib u ye n d o  a la escasa ilu m in a c ió n  las cond ic iones para a taques de 
robos y  h urto s ; por o tra  parte  el escaso m a n te n im ie n to  de los desagües p luv ia les 
que co n trib u y e  a inundaciones y  genera c o n flic to s  de baja in te ns id ad  pero a lta  
fre cu en c ia  e n tre  vec inos y  te rm in a n  re s in tien do  la v ida  barria l. O tra de las quejas 
re levadas re fie ren  a la pérd ida que s ig n ific ó  para sus v isuales y  el re corrido  hacia 
su barrio , la con s trucc ión  del m uro  del C lub de go lf.

Respecto de las quejas y  señ a la m ien tos  del barrio  N uevo Don Bosco, lo más re­
cu rre n te  es Tener que cam b ia r sus a ctiv ida de s  de cría de anim ales, los re loca lizados 
del b a rrio  Don Rafael com entan  que fu e  tra u m á tic o  el cam bio, pero lo  aceptan y 
están adaptándose  a su nuevo h á b ita t. Los que estaban asentados irre g u la rm e n te  
rec lam aron  que los inc luyan  en el b a rrio  que rea lizaría  el BID para re lo ca liza r los 
a fec tados por las obras de e n tu b a m ie n to , Este rec lam o pudo canalizarse  con la 
m ed iación  del equ ipo  té cn ico  que in te rv in o  en la im p le m e n ta c ió n  del p royecto , 
log ra ron  cam b ia r los té rm in o s  de re ferencia  de la fin a n c ia c ió n  y  se inc lu ye ro n  entre  
los d e s tin a ta rio s  a las fa m ilia s  que estaban asentadas in fo rm a lm e n te  desde hacía 
varios  años en las inm ed iac iones al p red io  destinado  a la re loca lizac ión . C on sti­
tuyéndose  un p royecto  más a m p lio  de lo que estaba p rev is to  in ic ia lm e n te , esto, y 
el fu e rte  tra b a jo  socia l de in te g ra c ió n  e n tre  las fa m ilia s  in ic ia lm e n te  des tina ta ria s  
de las obras de v iv ie nd a  e in fra e s tru c tu ra  por re loca liza c ión  (38) y  las fa m ilia s  
ocupantes  irregu la res  (110) co n tr ib u y ó  a m it ig a r  lo que hub iera  s ido  un m o tivo  de 
m ayo r fra g m e n ta c ió n  socia l.

Por su parte , los vec inos e n tre v is tad o s  en el sec to r del a se n ta m ien to  2 4  de D i­
c iem b re  se que jan de la m ala a te nc ió n  que les brindan  en la sa lita  de salud, ca rac ­
te rizadas por largas esperas. V iven com o un p rob lem a la ex is tenc ia  de un basural 
m uy grande sobre la laguna, pese a que cuen tan  con recolecc ión  de residuos (tres
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veces en la sem ana) y  con re lac ión  a las p rác ticas  co le ctivas  de rec lam o para la 
ob ten c ión  de la re gu la rizac ión  d o m in ia l ind ican  que están acostum brados a que 
a lgún vec ino , mas m ovilizado , les resuelva los trá m ite s , y  los in fo rm e , y  se re fieren 
los vec inos de sl m ism o a se n ta m ie n to  com o "cóm oda". Al b a rrio  Parque G o lf c lub  
lo consideran privado  "in to ca b le ". Señalan p rob lem as de riva lidad  h is tó rica  con re­
s identes de V illa  Los lir io s  (un barrio  con un p e rfil soc ioeconóm ico  m uy sem ejante), 
y  les a tr ib u ye n  a e llos el o rigen de riñas.

Esta ca rac te riza c ión  tie n e  por fin a lid a d  c o n te x tu a liza r la con s trucc ión  de re­
presentaciones m u tu as  e n tre  vec inos del AUDC, según residan en d is tin to s  sectores 
que com ponen el área. Estas expresiones nos perm ite n  ve r las p rioridades, y  con 
e llo , los d is tin to s  perfiles  de vecinos, según que los in fo rm a n te s  d ispongan de 
m ayo r cap ita l económ ico, socia l y  c u ltu ra l, etc.

O tros tem as sin em bargo, pe rm ite n  condensar representac iones m u tu as  entre  
los vecinos, expresan d isputa  en el espacio y  por el espacio, y  co n s titu ye n  un 
in d ica d o r de com o las desigualdades se expresan en las n a rra tivas  desplegadas en 
la con tienda .

Uno de esos casos es el del m uro  que c ircun da  el pe rím e tro  e xte rno  por el C lub 
de G o lf hacia el b a rrio  de p rom oc ión  púb lica  M u jeres A rg en tina s , y  hacia el asen­
ta m ie n to  in fo rm a l loca lizado  en el borde de la laguna, sin em bargo  hacia el Barrio  
Parque G o lf c lub  el lím ite  e n tre  el b a rrio  y  las canchas es un a lam brado  de cua tro  
h ileras, que evoca un paisaje rura l.

C om o  p e rc ib e n  u s te d e s  e s te  m u ro  b a s ta n te  a lto  y  la rg o ...
Vecina: hace com o un c o rte  d igam os p o rq u e  uno  v iene re co rr ie n ­

do y  era herm oso  todo  el g reen de la  cancha... hace unos c inco  años  
era lin d o ... pero  hubo  un p ro b le m a  de am bas p arte s ...

era re lin d o  pero  de a poco  se fu e  lle n a n d o  la  V iuda de Ros (en 
re fe re n c ia  a una a ve n id a) de cas itas ... se veía la  laguna , e l green, pero  
se fu e  lle n a n d o  de casitas, en tonces el Chaco G o lf  h izo  a h í en la  m e ­
d ida  que  se h izo  e l b a rr io ... (...) la  g e n te  no lo  s in t ió  b ien, p o rq u e  era 
m u y  tra ba jad o ra , en este s e c to r v ive  g e n te  tra ba jad o ra ,

y  los d e l g o l f  c lu b  que  son  ... bueno com o m u y ... (gesto)
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vecina : y  o tra  cosas es que e n tra ba n  a ro b a r ro baban  s illas , de 
todos... y  esa fu e  la  razón p o r la  que h ic ie ro n  e l m u ro  y

D elegada M u n ic ip a l: y  e l g o l f  está en l i t ig io  con todos esas fa m i­
l ia r  que  están en su vereda, p o rq u e  esa es la  vereda d e l c lub

p a ra  d e s a lo ja r lo s ?
G racie la : S i ... pero  con idas y  venidas...

(Entrevis ta  a vec inos y  Delegada M u n ic ip a l en Barrio  M u jeres A r­
g e n tin a s )7

El m uro  de m uchos m e tros  de lo n g itu d , co n s titu ye  un lím ite  fís ico  y  s im b ó lico  
m uy m arcado, y  p e rm ite  revisar a p a r t ir  de la reacción  respecto de él com o ope­
ran las representac iones m u tu as  en las p rác ticas  co tid ia n as . Este m uro  m arca de 
m anera co n tu n d e n te  una p re fe renc ia  de vec indad  y  una negación. Por o tra  parte  
están m arcando  quien d ispone de m ayo r cap ita l g lobal (no solo económ ico, sino 
fu n d a m e n ta lm e n te  socia l y  cu ltu ra l y  s im b ó lico ) operando  ju d ic ia lm e n te  sobre los 
ocupantes  de la vereda, para re fo rza r con to d o  el peso de la ley, el peso socia l del 
g rupo  que p rom ov ió  el m uro.

Los a rgu m e ntos  por parte  de los d ire c tivo s  del C lub de G o lf inc luyen  la ne­
cesidad de p ro tecc ión  del c lub  (cancha y  bienes), y  p ro te ge r a los vec inos de la 
p rác tica  del deporte . En el re la to  de los vecinos, se a tenúa  la co n tun de nc ia  de esta 
d is ta n c ia m ie n to  asum iendo  los a rgu m e n tos  expuestos por los D irec tivos  del Club, 
lo cual nos está m o stran do  cual es el d iscurso y  la p rác tica  que están más le g it i­
mados soc ia lm en te . Sus razones son "las razones" de le va n ta r el m uro . Casi todos 
los vec inos consu ltados sobre esto, dan "p o r hecho" y  aceptan con n a tu ra lid a d  que 
quien es dueño puede hacer los que qu ie ra ", aunque  e llo  vaya en d e tr im e n to  de la 
ca lidad  de v ida  de m uchos mas

La p rác tica  de las fa m ilia s  que se ins ta la ro n  to m a n d o  al m uro  com o pared 
trasera  en una clara a fre n ta  a la p rop iedad privada, da cuenta  que solo d isponen 
de los in te rs tic io s  ju ríd ic o s  y  de su capacidad de resistencia  a las m arcas de las 
que son portadores  (in trusos, pobres, etc.). Ellos son to le ra do s  por los residentes 
del b a rrio  M.A. y  no son ob je to s  de m alos tra to s  por p arte  de los residentes del

7. Trasciende al interés y  alcance de esta presentación Ios detalles judic ia les del caso.
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a se n ta m ien to  que se ex tie nd e  sobre la laguna con quienes com parten  un m isma 
e s tra teg ia  de ocupac ión  in fo rm a l.

Los vec inos del Barrio  M u jeres A rg e n tin a s  en sus re la to  del caso se ub ican com o 
a fec tados por la barrera v isual que im p lica  el m uro, se d is ta nc ian  s im u ltá n e a m e n te  
de quienes p rom ov ieron  la con s trucc ión  del m uro  (D irec tivos  del C lub de Golf, 
a lgunos de cuales son vec inos del Barrio  Parque G o lf C lub) cua n to  de las fa m ilia s  
que residían asentados in fo rm a lm e n te  ca lle  de por m edio  fre n te  al c lub  y  que eran 
los sospechados de b u rla r la v ig ila n c ia , ing resar al c lub , a rru in a r el césped de las 
canchas y  sus tra e r bienes del Club. Sus va lo rac iones m ora les co locan a los " tra b a ­
jad o res" en una con d ic ión  pos itiva , lo cual deja e n tre ve r un d is ta n c ia m ie n to  hacia 
aque llos que son "desocupados", y  aceptan la po testad  del p ro p ie ta rio  sobre el 
pred io. Ese d iscurso expresa la n a tu ra liza c ió n  de las re lac iones desiguales en fa v o r 
de quienes o ste n tan  m ayo r ca p ita l económ ico  y  s im bó lico , en d e tr im e n to  de los 
más desfavorecidos.

Por su p arte  los d ire c tivo s  del g o lf  operaron re fo rzando  la d ife re nc ia  y  a m para ­
dos en un d iscurso que e n fa tiza  el v a lo r de la prop iedad, e n cu b ie rto  en la p ro te c ­
c ión : el m uro  p e rm ite  p ro te g e r a los vec inos pobres de los em bates delas pe lo ticas 
que pueden sa lirse  de los lím ites  y  a la vez p ro tege  a los socios y  usuarios del Club 
de G o lf de las m iradas de estos vec inos y  de las p os ib ilidades de ser a tacados por 
ellos. La lóg ica de la sospecha y  la con s trucc ión  de la pe lig ros idad  del que es co n ­
ceb ido com o suba lte rno .

Las fa m ilia s  que residen in fo rm a lm e n te  y  con escasos recursos económ icos, 
expresan con su sen tido  p rá c tico  que no tienen  m ucho  para perder en ese esquema 
de re laciones. Y su e stra teg ia  es sacar p rovecho de las s itu a c io ne s  adversas u t i l i ­
zando in te rs tic io s  legales y  espacia les (u tiliza ro n  el m uro  com o para m e nto  donde 
recosta r sus prop ias casas).

V I . -  r e f l e x i o n e s  s o b r e  p o l i t i z a r  la s  d e s ig u a ld a d e s
El aná lis is  rea lizado  desde una perspectiva  c u ltu ra l, no se basó en una revisión 
de t ip o  c las is ta  e s tru c tu ra l (que no desconocem os que exis te) s ino  que se enfoca 
en los m ic ro  c o n flic to s  y  m ic ro  v io le nc ias  que enlazan las re lac iones de vec inos en 
la ciudad.

En los casos de la v ida  co tid ia n a , se van c ris ta liza n d o  las desigualdades en la
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ciudad. Los c o n flic to s  operan en sen tido  c o n tra rio , im p ug na nd o  y  expresando la 
exis tencia  de unos intereses d ife re n te s  sobre algo. dan cuenta  de una búsqueda de 
subversión, tra n s fo rm a c ió n , Los c o n flic to s  en el cam po urbano, al e n fre n ta r per­
sonas (m orales) y  grupos conv ie rten  p rob lem as en asuntos púb licos: d isputa  por el 
uso del espacio y  el m odo en que se con s truye  la o tredad  e n tre  grupos (Di V irg ilio  
y  Perelm an 2014).

La descripc ión  c rítica  de los casos que condensan desigualdades, parece un 
cam in o  in te re sa n te  para hacer observables po tenc ia les  pun tos  de in te rve n c ió n  en 
pos de m it ig a r  los co n flic to s .
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