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IMPLEMENTACION EN EL AMBITO
EDUCATIVO DE ESTRATEGIAS PARA EL
USO DE RECURSOS MULTIMEDIALES

RESUMEN

Las nuevas tecnologias y el cre-
cimiento exponencial de los me-
dios de comunicacion masivos
son fenémenos que identifican
los tiempos modernos. Uno de
los rasgos méas notables de esta
situaciéon estad dado por el incre-
mento en el uso de dispositivos
moviles, sobresaliendo en ellos
la inmediatez de los mensajes
y, sobre todo, la multiplicidad de
formatos dados en un entorno de
naturaleza virtual. Ese mismo en-
torno ha configurado estructuras
complejas y formas de conexidn
que modifican laconducta huma-
na hacia la permanente presen-
cia en el espacio virtual, lo que
origina nuevas manifestaciones
que impactan en la vida cotidia-
na de los individuos, no siendo

laexcepcién el @ambito educativo.

PALABRAS CLAVE
Teléfonos mdviles; aplicaciones;

m-learning.

OBJETIVOS

- Explorar las posibilidades que ofre-
cen los dispositivos multimediales en
el &mbito didéctico.

- Proponer alternativas para incorpo-
rar dichos dispositivos a las secuen-
cias didacticas que se desarrollan en
el espacio aulico.

- Ofrecer herramientas que posibiliten
incrementar el interés del alumno por

los contenidos desarrollados.

INTRODUCCION

Expresiones cotidianas como “toda-
via estds en linea", “googlealo", “,es-
tard en Instagram?" “me agregaron a
un grupo de WhatsApp", etc., hablan
justamente de la interacciéon conti-
nuay simultanea en escenarios tales
como las redes sociales, los espacios
de mensajeria instantanea, videochat,
etc. Las transferencias e intercambio
de datos en estas circunstancias son
inmensurables en términos digitales,
pero sobre todo muy variadas en
cuanto a su contenido: fotografias,
filtros, videos, emojisl, gifs2 anima-
dos, imagenes, hipervinculos, con-

tactos, etc.

INDICE A
COMUNICACIONES EXTENSION 039
Claudia S. ZURLO:; Javier D.
MEZA ESCALANTE
claudiazurlo@ hotmail.com;
javler.meza.dg@gmall.com

Docentes de la Facultad de
Arquitectura y Urbanismo

de la UNNE en las catedras
Mercadotecnia y Gestion
Empresarial y Medios de
Expresion I, respectivamente, en
la carrera de Disefio Gréafico.

En el &mbito de la educacién nos en-
contramos con un escenario que no
es ajeno a esto y de alguna manera
replica esta situacién: la comunidad
educativa, conformada por directi-
vos, docentes, auxiliares, alumnos
y padres, aparece como un ambito
permeable a los diferentes tipos de
cambios sociales, incorporando de
manera inmediata las practicas pro-
pias de este tipo de fendmenos, a los
cuales se integran mediante el uso de

dispositivos méviles e "inteligentes"

1. Emoji es un término japonés que se
utiliza para designar las imagenes o pic-
togramas que son usados para expresar
una idea, emocion o sentimiento en me-
dios de comunicacién digital.

2. Graphics Interchange Format (GIF)
(Compuserve GIF), traducido al espafiol
como Formato de Intercambio de Gréfi-
cos, es un formato grafico utilizado am-
pliamente en la World Wide Web, tanto
para imdgenes como para animaciones.
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(smart)3 con acceso a las redes so-
ciales y a otras aplicaciones. Existen
precedentes en el &mbito escolar que
demuestran las facilidades que ofre-
cen estas tecnologias para adaptarse
a las circunstancias. Un ejemplo de
ello es el uso de la aplicaciéon what-
sApp4,lacual hace posible una gran
variedad de tareas en este ambito:
puede ayudar a organizar la agenda
institucional, por ejemplo, cuando los
auxiliares docentes deben dar aviso
sobre cambios de horarios, suspen-
sién o autorizacién para desarrollar
alguna actividad no prevista. Esta he-
rramienta de comunicaciéon permite

3. Término que hace referencia a los
dispositivos electrénicos, por lo gene-
ral conectados a otros dispositivos o
redes a través de diferentes protocolos
que pueden funcionar hasta cierto punto
de forma interactiva y auténoma.

4. Aplicacién de mensajeria para teléfo-
nos inteligentes, que envia y recibe men-
sajes mediante Internet, complementan-
do servicios de mensajeria instantanea,
servicio de mensajes cortos o sistema de
mensajeria multimedia.

5. Programa informatico que muestra
un globo virtual que permite visualizar
multiple cartografia, con base en la fo-
tografia satelital. El programa fue creado
bajo el nombre de Earth Viewer 3D por la
compafifa Keyholelnc, financiada por la
Agencia Central de Inteligencia. Lacom -
pafifa fue comprada por Google en 2004
absorbiendo la aplicacién.

5. Programa informa&tico que muestra
un globo virtual que permite visualizar
multiple cartografia, con base en la fo-
tografia satelital. El programa fue creado
bajo el nombre de Earth Viewer 3D por la
compafifa Keyholelnc, financiada por la
Agencia Central de Inteligencia. Lacom -
pafifa fue comprada por Google en 2004
absorbiendo la aplicacién.
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agilizar y dar curso a las acciones en
pos de efectivizar las gestiones ins-
titucionales.

DESARROLLO
Ahora bien, si delimitamos aln mas
el tema y nos abocamos al aula y
la tarea docente, nos vemos ante la
necesidad de reemplazar viejos -y
limitados- métodos e instrumentos
de enseflanza por esta novedad que
se presenta como alternativa para
otorgar un caracter didactico mas
intenso. Frente a ello, las posibilida-
des son incontables y muy variadas.
Dicha tendencia es conocida como
m-learning e
involucra a los usos de los celulares,
méviles, ipods y tablets en el aula de
clase, a fin de que los estudiantes en
todo momento y lugar con la facili-
dad de su competencia digital, inter-
cambien textos, imagenes, sonido y
video, asicomo accedan a sus pagi-
nas personales en las redes sociales,
desarrollen proyectos colaborativos,
texto en blogs, todo ello a través de
sus moviles y celulares propiciando
una mayor interactividad en el aula
de clase.

La busqueda del material de apo-
yo o las listas bibliograficas hoy se
complementan por medio de una
diversidad de formatos o un listado
enriquecido, tanto por links de acce-
sos a material audiovisual (video-do-
cumentales, audios o gifs animados)
como por sitios URL especificos, ac-
tividades online, uso de aplicaciones
y elaboracién propia de materiales.
Una clase de geografia, por ejemplo,

hoy es méas didactica haciendo uso
de la herramienta Google Earth5, la
cual permite en un principio la ubi-
cacion en el globo de un determinado
lugar, luego un recorrido més cerca-
no, o bien situaciones méas complejas,
como el orden y la construccion de
sus ciudades, las diferencias cultura-
les, los atractivos turisticos, etc.

En este mismo sentido, otros espa-
cios curriculares como Lenguay Lite-
ratura se ven favorecidos por la exis-
tencia de aplicaciones que permiten
leer novelas 0 best sellers (Wattpad,
Google Play Books, Kindle, entre
otros) facilitando el acceso a la lectura
y promoviendo la inclusién, sin men-
cionar siquiera las enormes bibliote-
cas virtuales que ponen a disposicion
un centenar de material bibliogréafi-
co. Por otro lado, la facilidad que nos
ofrecen las aplicaciones para elaborar
materiales educativos hoy posibilita
transformar un dossier en un formato
de presentacion diferente, como un
material en formato audiovisual, que
puede incorporar, por ejemplo, al do-
cente explicando el tema, seguido de
una entrevista de algin autory otros
recursos anexos. Un caso que pue-
de tomarse como referencia en este
aspecto es el de los denominados
videotutoriales, que consisten esen-
cialmente en recursos audiovisuales
realizados especialmente con fines
académicos para tratar tematicas de
diversas asignaturas. Por lo general,
se indican paso a paso las instruccio-
nes que deben seguirse y ejecutarse
para el desarrollo de cualquier activi-
dad, de ahiel agregado de "tutorial" a
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la palabra. El material puede compar-
tirse através de plataformas virtuales
como YouTube, BlipTVo Vimeo, y asf
alcanzar un mayor nimero de alum -
nos, ademéas de despertar su moti-
vaciéon y entusiasmo por aprender a

través de este tipo de herramientas.

Recursos tales como un determinado
cuestionario en el que se desglosa un
tema-estrategia que prueba lamemo-
ria del sujeto de aprendizaje y habilita
solo una via como respuesta, la co-
municacién escrita -interrumpiendo
todo tipo de feedback o retorno de la
informacion-, pueden serreemplaza-
dos por otros méas ladicos, haciendo
que los desaffios se acerquen a larea-
lidad mediante el juego programado;
las preguntas se transforman ahora
en latoma de decisiones y posterior
ejecucién. Atodo ello podemos agre-
gar que la totalidad de los recursos y
estrategias didacticas mencionadas
pueden ser distribuidos a través de
la realizaciéon de un grupo por laco-

nocida red social WhatsApp.

A continuacién, se expone un caso
que servira como ejemplo de lo an-
teriormente expuesto. La experiencia
tuvo lugar en una institucion del nivel
medio con alumnos del primero y se-
gundo afio, en los espacios Lenguaje
audiovisual y Producciény Realiza-
cion Audiovisual. Cabe mencionar
que se trata de una modalidad de
ensefianza orientada a la produccion
audiovisual, que pone a disposicién
de los alumnos las herramientas y los
conocimientos a los fines de formar

futuros operadores y técnicos en este

campo. En este contexto, el ejercicio
docente implicé revery buscarnuevas
estrategias pedagdgicas, como asi
también habilitarnuevos canales para
lacomunicacion con los estudiantes.
Asignaturas tales como Lenguaje au-
diovisual y Produccién y Realizacién
Audiovisual demandan recursos téc-
nicos especificos y la utilizaciéon de
multiples sentidos y habilidades, por
lo que se hace necesario contar con

un medio y un canal de indole similar.

El actual escenario institucional se
caracteriza primordialmente por de-
sarrollar sus actividades de acuerdo
con un modelo de ensefianza tradicio-
nal;en cuanto a los recursos materia-
les para llevar a cabo las actividades
aulicas, se dispone de elementos tales
como tizas y pizarras, conexién a In-
ternet y recursos para realizar traba-
jos en red. Porotra parte, muy pocos
son los alumnos que conservan los
equipos informaticos que fueron en-
tregados porel gobierno en gestiones
pasadas6.Ahora bien, todo ello impli-
ca repensar las estrategias en torno a
laoptimizacién de los recursos dispo-
nibles. Elcursado escolar se da inicio
con una evaluacién de diagnéstico,
instancia que permite indagar sobre
los conocimientos previos y otros
aspectos ligados a la situacién par-
ticular de cada alumno. Esta instancia
también es aprovechada para recabar
datos tales como cudntos alumnos
poseen dispositivos moviles y con
acceso a Internet, cuantos elaboran
materiales audiovisuales o poseen
conocimientos afines para la reali-

zacion de este tipo de contenidos, etc.

En su gran mayoria cuentan con telé-
fono movil de caracteristicas "smart",
y pueden instalar aplicaciones tales
como redes sociales y aplicaciones
para editar imagen, sonido y video.
Asimismo, dicho diagnéstico arrojé
otros resultados, como el interés y
desenvoltura para operarycombinar
diferentes funciones (grabar, cortar,
ensamblar, musicalizar, agregar fil-
tros y modificar la temperatura de
color). La producciéon independiente
cobra asi un caradcter de mayor re-
levancia, aunque efimero, que es de
gran importancia a la hora de valorar
el impetu para maniobrar acciones
requeridas para el uso y puesta en

practica de estos recursos.

Posteriormente, la primera estrategia
comunicacional se orienté a lacrea-
cion de un grupo de WhatsApp por
curso, haciendo posible latransferen-
cia de informacién instantaneamente,
lo que implica tanto archivos como
mensajes de texto con avisos y recor-
datorios. De acuerdo con los primeros
contenidos del programa, los alumnos
parten de la lectura critica de ima-
genes y sus caracteristicas. De esta

manera, por medio de esta via fue

6. Conectar Igualdad fue el nombre de
un programa surgido como iniciativa del
Poder Ejecutivo argentino, lanzado en
el afio 2010, que consistié en la entrega
en todo el pais de tres millones y me-
dio de computadoras subportatiles tipo
Classmate PC atodos los estudiantes y
docentes de establecimientos publicos
de educacién secundaria, especial y de
formacién docente, en un plazo aproxi-
mado de tres afios.
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posible distribuir material de apoyo:
fragmentos de autores, links sobre
el uso de las imagenes en los medios
de comunicacién, etc. La produccién
de mensajes se va desarrollando de
modo lineal, pero se enriquece con
los aportes de todos, ya que incenti-
va a la participaciéon con preguntas,

dudas, etc.

Para los siguientes tépicos, que tra-
tan de la obtenciéon y produccion de
imagenes, secuenta con dispositivos
provistos de camara fotografica, se
exploran los recursos electrénicos,
sus limitaciones y luego se ponen
en practica las técnicas propias de
la fotografia. Aqui se ve el uso de
planos, &ngulos, composicion, ilumi-
nacién, encuadre, colory movimiento
de caAmara. Todo ello llevado a cabo
con la camara digital incluida en el
teléfono movil. Por Gltimo, la etapa
final de una producciéon audiovisual:
lapostproduccién o edicién, donde se
compila yedita el material capturado.
Esenesta misma etapa en lacual nos
encontramos con laasistencia de va-
riadas y numerosas aplicaciones para

cada tarea:

CONCLUSIONES

A modo de conclusién se puede se-
flalar que en los Gltimos afios la tec-
nologia ha tenido grandes avances,
y especificamente latelefonia celular
fue la excepcion, pues esta Gltima se
renovo de acuerdo con las exigencias
de las personas, asicomo también su
rapida y popular expansiéon principal-
mente en losjévenes. Resulta intere-

sante la préactica exploratoria, en la
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que quizds se da el mayor aprendiza-
je, al tratarse de la puesta en accién
misma en la que los alumnos no solo
manipulan el material recolectado a
través de fotografias y videos, sino
que ademéas se genera un intercambio
de experiencias y un didlogo intenso,
que hacen de las clases un ambito
mas ameno. En este contexto, cada
institucion tendrd que identificar su
visién acerca del uso y la integracién
de estos dispositivos en el espacio
4dulico. Para esto es esencial que
los directores tengan alguna visién
0 expectativas en relacién con este
propdsito, y que los docentes reali-
cen sus aportes para configurar dicha
vision. Todo el proyecto institucional
debe estar alineado con esta vision y
estrategia. La politica debe abarcar
la integracién de las TIC en el disefio
curricular, el planeamiento de mejora
de los recursos y del acceso de estu-
diantes y docentes a dichos recursos,
el disefio de oportunidades para el
desarrollo profesional docente y una

politica de uso seguro.
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