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C E S A N A  B ER N AS C O N I • Dr. A rq .  R u b én  O s va ld o  C H IAP PE R O  • Ing. 
Enr iq ue  C HIAPPIN I • Dr. Arq.  M a u ro  C H IA R E LL A  • Lic. S us a n a  C O LA ZO
• Dr. Ing.  M a r io  E. DE BÓRTOLI • M g.  P a t r ic ia  D ELG AD O • Dra. P a t r ic ia  
B e lé n  D E M U T H  M E R C A D O  • Dr. A rq .  J u a n  C a r lo s  E T U L A IN  • M g.  
Lic . C la u d ia  F IN K E L S T E IN  • Dra. Lic. M a r ía  del S o c o r ro  FOIO • Mg.  
A rq .  P ab lo  M a r t ín  FUSCO • Dra. A rq .  G rac ie la  Ceci l i a  G A Y E T Z K Y  de 
K U N A  • Dra. A rq .  C la u d ia  F e rn a n d a  G Ó M E Z  LÓPEZ • Dra. Lic . E lc ira 
C la u d ia  G U IL L É N  • M g.  A rq .  De lia  KLEES • A rq .  Dav id  K U L L O C K  • 
M g.  Lic . A m a l ia  LU C CA • M g.  Lic . E lena S ilvia  M A ID A N A  • Dra. Lic. 
S on ia  I ta t í  M A R IÑ O  • Dr. A rq .  F e rn a n d o  M A R T ÍN E Z  N E S P R A L  • Dr. 
Prof . A n íba l  M a r c e lo  M IG N O N E  • Dra. Lic . M ar ía  del R o sa r io  M IL L Á N
• M g.  A rq .  D a n ie la  B e a t r iz  M O R EN O  • Dr. Arq . M a r t in  M O T T A  • Dr.Ing. 
B ru n o  NATALIN I  • Dr. Lic . C la u d io  N Ú Ñ E Z  • M g .P ro f .  P a t r ic ia  N Ú Ñ E Z
• A rq .  S u s a n a  O D E N A  • M g .  L ic . M a r ia n a  O J E D A  • Dra. L ic . M ar ía  
M e r c e d e s  OR A ISÓ N  • M g.  Lic . S i l v ia  O R M A E C H E A  • M g.  Lic . M ar ía  
Isabe l ORTIZ  • M g.  A rq .  J o r g e  P INO BAEZ • M g.  Prof. N id ia  P IÑ EYRO
• Dra. Lic . A n a  Rosa  PRATESI • Lic . M a r ía  G abr ie la  Q U IÑ Ó N E Z  • Dra. 
Lic . L i l ia na  R A M ÍR E Z  • M g.  M ar ía  Es te r  RESOAGLI • M g.  Lic . Lau ra  
L i l ia n a  ROSSO • Dr. A rq .  M a r io  S AB U GO • M g.  A rq .  L o re n a  S Á N C H E Z
• Dra. Lic . M ar ía  del M a r  SOLÍS  CAR N IC ER  • M g.  A rq .  L u c ia n a  SUDAR 
K L A P P E N B A C H  • M g.  A rq .  B r ian  A. T H O M S O N  • Dr. Ing. Lu is  VERA.

E dición
F a cu l ta d  de  A rq u i te c tu ra  y  U r b a n is m o  
U n iv e rs id a d  N a c io n a l  del N o rd e s te  
(H 3 5 0 0C O I)A v .  Las  H e ra s  7 2 7  • 
R e s is te n c ia  • C h a c o  • A rg e n t in a  
W e b  si te: h t tp / / a r q . u n n e . e d u . a r

IS S N  1 6 6 6 -4 0 3 5
R e s e r v a d o s  t o d o s  
lo s  d e r e c h o s .  I m ­
p r e s o  en  V ía  N e t ,  
R e s is te n c ia ,  C h a co ,  
A r g e n t i n a .  O c t u b r e  
de 2020 .

La in fo rm a c ió n  c o n te n id a  en es te  vo lu m e n  
es a b s o lu t a  r e s p o n s a b i l i d a d  de c a d a  u n o  
de los a u to re s .
Q u e d a n  a u t o r i z a d a s  la s  c i t a s  y  la 
r e p ro d u c c ió n  de la in f o rm a c ió n  c o n te n id a  
en el p r e s e n t e  v o l u m e n  c o n  el e x p re s o  
re q u e r im ie n t o  de la m e n c ió n  de la f uen te .
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LA EX PE R IE N C IA  DEL S IS T E M A  DE TU TO R ÍA S  
EN LA FACULTAD DE A R Q U ITEC TU R A  
Y  U R B A N IS M O  DE LA U N N E

RESUMEN
El S i s t e m a  d e  T u t o r í a s  d e  la F a ­

c u l t a d  d e  A r q u i t e c t u r a  y  U r b a n i s ­

m o  d e  la U N N E  e s  u n  d i s p o s i t i v o  

d e  t r a b a j o  i n t e r d i s c i p l i n a r i o  q u e  

d e s a r r o l l a  a c t i v i d a d e s ,  p l a n e s  

y  p r o g r a m a s  p a r a  a t e n d e r  p r o ­

b l e m á t i c a s  i n s t i t u c i o n a l e s  q u e  

a f e c t a n  l a s  c o n d i c i o n e s  a c a ­

d é m i c a s ,  d e  e s t u d i o  y  d e s a r r o ­

l l o  d e  l a s  d i s t i n t a s  p o b l a c i o n e s  

e s t u d i a n t i l e s  i n v o l u c r a d a s  e n  

l a s  c a r r e r a s  d e  la  f a c u l t a d .  El 

p r o p ó s i t o  c e n t r a l  d e  t r a b a j o  e s  

a c o m p a ñ a r  i n s t i t u c i o n a l m e n t e  

d e s d e  l a  g e n e r a c i ó n  d e  a l t e r ­

n a t i v a s  d e  g e s t i ó n  y  d o c e n c i a ,  

e n  c o n j u n t o  c o n  l o s  e q u i p o s  d e  

c á t e d r a s ,  a  l o s  e s t u d i a n t e s  q u e  

e s t é n  a t r a v e s a n d o  p o r  s i t u a c i o ­

n e s  q u e  a f e c t e n ,  l i m i t e n  o  p r o b l e -  

m a t i c e n  e l  d e s a r r o l l o  e f e c t i v o  d e  

s u  f o r m a c i ó n  y  e g r e s o .

PALABRAS CLAVE
T u t o r í a s ;  p r o m o c i ó n ;  a c o m p a ­

ñ a m i e n t o .

OBJETIVOS
-  C o n o c e r  y  a n a l i z a r  la  e x p e r i e n c i a  

d e  g e s t i ó n  e  i n n o v a c i ó n  p e d a g ó g i c a  

i m p l e m e n t a d a  a  p a r t i r  d e l  S T  ( S i s t e m a  

d e  T u t o r í a s ) .

-  R e f l e x i o n a r  s o b r e  l a s  c u e s t i o n e s  g e ­

n e r a l e s ,  a c a d é m i c a s  e  i n s t i t u c i o n e s ,  

p a r a  la  i m p l e m e n t a c i ó n  d e  u n  s i s t e m a  

d e  t u t o r í a s .

INTRODUCCIÓN
D u r a n t e  l o s  ú l t i m o s  a ñ o s  e n  l a s  u n i ­

v e r s i d a d e s  a r g e n t i n a s  s e  h a  v u e l t o  

u n a  e x p e r i e n c i a  c o m ú n  la  i m p l e m e n ­

t a c i ó n  d e  p r á c t i c a s  y  d i n á m i c a s  t u t o -  

r i a l e s  c o m o  i n s t r u m e n t o s  p a l i a t i v o s  a  

l o s  d é f i c i t s  a c a d é m i c o s  y  p e d a g ó g i ­

c o s .  A u n q u e  v a r í a n  n o t a b l e m e n t e  l a s  

p r o b l e m á t i c a s  y  e s c e n a r i o s  a c a d é ­

m i c o s  p o r  l o s  c u a l e s  v a n  s u r g i e n d o  

p r o p u e s t a s  t u t o r i a l e s ,  e s  b a s t a n t e  

c o m p a r t i d o  e l  d i a g n ó s t i c o  a  e s c a l a  

n a c i o n a l  r e s p e c t o  d e  a l g u n o s  e j e s :  la 

problemática de la cronicidad ( e x ­

t e n s i ó n  d e  l o s  p l a z o s  d e  l a s  c a r r e r a s  

d e  g r a d o ) ,  el desgranamiento tem­
prano ( a b a n d o n o  d e  l a s  c a r r e r a s  d u ­

r a n t e  e l  a ñ o  d e  i n g r e s o ) ,  los cambios 
culturales en las nuevas poblaciones

C O M U N IC A C IO N E S G E S T I Ó N  0 4 3

Sergio PORTEL;
Natalia FARINA;
Corina VELARDEZ;
David H. LUNA
s i s t e m a d e t u t o r i a s f a u @ g m a i l . c o m

-  A r q u i t e c t o ,  d o c e n t e  y  d i r e c t o r  
d e  c a r r e r a  e n  la F a c u l t a d  d e  
A r q u i t e c t u r a  y  U r b a n i s m o  d e  la 
U N N E .
-  P s i c ó l o g a ,  c o n  f u n c i o n e s  d e  
a s e s o r a m i e n t o  e n  e l  S i s t e m a  
d e  T u t o r í a s  d e  la F a c u l t a d  d e  
A r q u i t e c t u r a  y  U r b a n i s m o  d e  la 
U N N E .
-  L i c e n c i a d a  e n  T r a b a j o  S o c i a l ,  
c o n  f u n c i o n e s  d e  a s e s o r a m i e n t o  
e n  e l  S i s t e m a  d e  T u t o r í a s  d e
la  F a c u l t a d  d e  A r q u i t e c t u r a  y  
U r b a n i s m o  d e  la  U N N E .
-  P r o f e s o r  e n  C i e n c i a s  d e  la 
E d u c a c i ó n ,  c o n  f u n c i o n e s  d e  
a s e s o r a m i e n t o  e n  e l  S i s t e m a  
d e  T u t o r í a s  d e  la F a c u l t a d  d e  
A r q u i t e c t u r a  y  U r b a n i s m o  d e  la 
U N N E .

d e  e s t u d i a n t e s ,  s o b r e  t o d o  e n  c u a n t o  

a  l a s  d i n á m i c a s  d e  r e l a c i ó n  e n t r e  l o s  

a c t o r e s  d e  la u n i v e r s i d a d  y  l o s  d i s p o ­

s i t i v o s  i n t e r v i n i e n t e s .

A d e m á s  d e  la  i n f l u e n c i a  q u e  e j e r c e n  

l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e m o g r á f i c a s ,  s o ­

c i o e c o n ó m i c a s  y  a c a d é m i c a s  d e  l o s  

e s t u d i a n t e s  ( G a r c í a  d e  F a n e l l i ,  2 0 1 4 ) ,  

d e n t r o  d e  l o s  f a c t o r e s  q u e  p u e d e n  

l l e g a r  a  i n c i d i r  e n  e l  r e n d i m i e n t o  a c a ­

d é m i c o  y  a b a n d o n o  d e  l o s  e s t u d i o s  

u n i v e r s i t a r i o s  s e  e n c u e n t r a n  l a s  p o ­

l í t i c a s  a c a d é m i c a s ,  t a l e s  c o m o  l o s

F a c u l t a d  de  A r q u i t e c t u r a  y U r b a n i s m o  * U n i v e r s i d a d  N a c i o n a l  de l  N o r d e s t e 311
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m e c a n i s m o s  d e  a d m i s i ó n ,  la  o r i e n ­

t a c i ó n  v o c a c i o n a l ,  e l  s e g u i m i e n t o  d e  

a l u m n o s  y  l a s  t u t o r í a s .  A  s u  v e z ,  e l  

g r a d o  d e  a d a p t a c i ó n  e  i n t e g r a c i ó n  

d e l  a l u m n o  a  la  v i d a  u n i v e r s i t a r i a  e s  

f u n d a m e n t a l  a  la  h o r a  d e  i n f l u i r  e n  s u s  

d e c i s i o n e s  r e s p e c t o  d e  la c o n t i n u i d a d  

d e  s u s  e s t u d i o s .

L a  F a c u l t a d  d e  A r q u i t e c t u r a  y  U r b a n i s ­

m o  d e  la U N N E  v i e n e  a t r a v e s a n d o  u n  

p r o c e s o  d e  r e v i s i ó n  y  c a m b i o  d e  l o s  

l i n e a m i e n t o s  d e  g e s t i ó n 1, y  c o m o  p a r t e  

d e  e s e  t r a b a j o  s e  f u e  e v i d e n c i a n d o  la 

n e c e s i d a d  d e  g e n e r a r  i n s t a n c i a s  d e  

a c o m p a ñ a m i e n t o  a n t e  la a p a r i c i ó n  d e  

a l g u n a s  v a r i a b l e s  q u e  d e m a n d a n  f o r ­

m a s  a l t e r n a t i v a s  d e  a b o r d a j e .  U n a  d e  

l a s  c u e s t i o n e s  p r i n c i p a l e s  s e  r e l a c i o n a  

c o n  la  e x t e n s i ó n  p r o m e d i o  d e l  t i e m p o  

q u e  l e s  d e m o r a ,  e n  g e n e r a l ,  a  l o s  e s ­

t u d i a n t e s  la  c a r r e r a ,  c o a d y u v a n t e  d e  

la d e n s a  p o b l a c i ó n  d e  e s t u d i a n t e s  e n ­

c o n t r a d o s  e n  s i t u a c i ó n  d e  c r o n i c i d a d .

A n t e  e s e  e s c e n a r i o  y  p o r  la d i s p o s i c i ó n  

i n s t i t u c i o n a l  d e  g e n e r a r  h e r r a m i e n t a s  

a c o r d e s ,  s e  r e f u n c i o n a l i z ó  el  S T  p a r a  

d e s a r r o l l a r  a c c i o n e s  e s p e c í f i c a s ,  m o -  

n i t o r e a b l e s  y  e v a l u a b l e s ,  c o n  e l  f i n  d e  

c o n o c e r  y  a b o r d a r  l a s  p r o b l e m á t i c a s  

a t r a v e s a d a s  p o r  la l i m i t a c i ó n  d e  r e c u r ­

s o s  y  la  m a s i v i d a d  d e  a l u m n o s .  D e s ­

d e  u n  p r i m e r  m o m e n t o  s e  c o n s i d e r ó  

a v a n z a r  p o r  s o b r e  la  m i r a d a  q u e  c i r ­

c u n s c r i b í a  la f u n c i ó n  t u t o r i a l  a  la a t e n ­

c i ó n  d e  c a s o s  i n d i v i d u a l e s  y  a i s l a d o s  

d e  a l u m n o s  q u e  r e q u i e r e n  a s i s t e n c i a

1. M a rc o  en el c u a l ta m b ié n  se d io  el 
c a m b io  del p lan  de e s tu d io  de la ca rre ra  
de A rq u ite c tu ra , que re e m p la zó  el a n te ­
r io r  2 0 0 3 /2 0 0 6 .

p o r  p r o b l e m a s  d e  a p r e n d i z a j e ,  e m o ­

c i o n a l e s ,  f a m i l i a r e s ,  e t c .  S e  c o n s i d e r a  

q u e  s i  b i e n  la f o r m a  d e  a b o r d a j e  i n d i v i ­

d u a l  e s  i m p o r t a n t e  p a r a  el  s u j e t o  s o b r e  

q u i e n  s e  p r o d u c e  la i n t e r v e n c i ó n ,  e s  d e  

b a j o  i m p a c t o  p a r a  l a s  p r o b l e m á t i c a s  

m e n c i o n a d a s  a n t e r i o r m e n t e .  P o r  e l l o  

s e  p e n s ó  e n  q u e  e l  S T  s e  e n m a r c a r a  

e n  l o s  l i n e a m i e n t o s  d e  p o l í t i c a s  p a r a  la 

g e s t i ó n  2 0 1 7 - 2 0 2 0 ,  c o n  e l  f i n  d e  l o g r a r  

d i a g n ó s t i c o s  y  a b o r d a j e s  d e  l o s  f a c t o ­

r e s  v i n c u l a d o s  c o n  e l  d e s g r a n a m i e n t o ,  

la  d e s e r c i ó n  y  la c r o n i c i d a d  d e  l o s  e s ­

t u d i a n t e s ,  lo  q u e  i m p a c t a  e  i n v o l u c r a  

a  t o d a  la c o m u n i d a d  a c a d é m i c a  p a r a  

l o g r a r  e l  m e j o r a m i e n t o  d e  la  c a l i d a d  

e d u c a t i v a .

E s t a  p r e s e n t a c i ó n  s e  e n f o c a r á  e n  

a b o r d a r  p u n t u a l m e n t e  d o s  l í n e a s  d e  

t r a b a j o  d e l  S T  p a r a  p o d e r  c o n o c e r  la 

e x p e r i e n c i a  r e c i e n t e  d e s d e  la p r a x i s  

m i s m a :  p o r  u n  l a d o ,  e l  Programa de 
Promoción del Egreso ( P P E )  y,  p o r  

o t r o  l a d o ,  e l  Seguimiento de la Po­
blación Ingresante, e n  e l  m a r c o  d e  

t r a n s i c i ó n  a l  n u e v o  p l a n  d e  e s t u d i o  

d e  la  c a r r e r a  d e  A r q u i t e c t u r a .

DESARROLLO

Programa de Promoción del
Egreso (Res. 1H8/19)

Planteos primarios

L o s  p r o p ó s i t o s  d e  e s t e  p r o g r a m a  s e  

o r i e n t a n  a  a b o r d a r  l a s  p r o b l e m á t i ­

c a s  y  s i t u a c i o n e s  d e t e c t a d a s  e n  l o s  

d i a g n ó s t i c o s  g e n e r a l e s  o b t e n i d o s  d e  

e v a l u a c i o n e s  i n t e r n a s  y  e x t e r n a s  a  la 

F A U .  S e  d e s t a c a n  l o s  a l t o s  í n d i c e s  d e

c r o n i c i d a d  y  p e r m a n e n c i a  e n  la c a r r e ­

ra ,  p o r  l o  q u e  s e  e s t a b l e c e  la n e c e s i ­

d a d  d e  d i s e ñ a r ,  p l a n i f i c a r  y  d e s a r r o l l a r  

e s t r a t e g i a s  q u e  p u e d a n  a c o m p a ñ a r  

l o s  d i s t i n t o s  e s c e n a r i o s  p a r a  m e j o r a r  

l o s  í n d i c e s  d e  e g r e s o .

L a  p e r s p e c t i v a  d e l  S T  p l a n t e a  la  n e ­

c e s i d a d  d e  c o n s t r u i r  u n a  m i r a d a  m á s  

c o m p l e j a  e  i n t e g r a l  q u e  c o n s i d e r e  la 

c r o n i c i d a d  c o m o  u n a  s i t u a c i ó n  d e  

c a r á c t e r  i n s t i t u c i o n a l  y  d e  a b o r d a j e  

m u l t i a c t o r a l .  El P P E  s e  p r o p o n e  i d e n ­

t i f i c a r  l a s  p a r t i c u l a r e s  c i r c u n s t a n c i a s  

e n  l a s  q u e  s e  e n c u e n t r a n  l o s  e s t u ­

d i a n t e s ,  p a r a  l u e g o  d i s e ñ a r  j u n t o  c o n  

l o s  d o c e n t e s  d e  l a s  a s i g n a t u r a s  y  l o s  

d o c e n t e s  t u t o r e s  e s t r a t e g i a s  a l t e r n a ­

t i v a s  q u e  l e s  p e r m i t a n  e l  d e s a r r o l l o  y  

c u l m i n a c i ó n  e f e c t i v a  d e  l a s  c a r r e r a s .

Líneas de acción del programa

P a r a  a l c a n z a r  l o s  o b j e t i v o s  s e  i m p l e -  

m e n t ó  u n  r é g i m e n  e s p e c i a l  o  e x c e p ­

c i o n a l  q u e ,  s i n  a t e n t a r  a  la  c a l i d a d  

a c a d é m i c a ,  i n c l u y e  e s t r a t e g i a s  p e d a ­

g ó g i c a s  e s p e c i a l e s  d i s e ñ a d a s  c o n  l o s  

e q u i p o s  d o c e n t e s  d e  c a d a  a s i g n a t u r a  

y  c o m p a t i b l e s  c o n  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  

d e  la  p o b l a c i ó n  d e  e s t u d i a n t e s  p a r ­

t i c i p a n t e s  d e l  p r o g r a m a .  E n t r e  l o s  

c r i t e r i o s  f u n d a m e n t a l e s ,  d o s  s o n  l a s  

p r e m i s a s  c l a v e :

1) G e n e r a r  c o n d i c i o n e s  c o n c r e t a s  q u e  

p e r m i t a n  y  f a c i l i t e n  a  l o s  e s t u d i a n t e s  

c u r s a r / p r o m o c i o n a r / r e n d i r / a p r o b a r  

l a s  a s i g n a t u r a s .

2 )  F a c i l i t a r  t o d o s  l o s  r e c u r s o s  d i s p o ­

n i b l e s  a  l o s  d o c e n t e s  y  d o c e n t e s  t u ­

t o r e s  a  f i n  d e  c o l a b o r a r  c o n  la  a c c i ó n  

p e d a g ó g i c a .
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En e s te  s e n tid o , es n e c e s a r io  re c o ­
n o c e r las d is t in ta s  a c c io n e s  in s t i tu ­
c io n a le s  n e c e s a r ia s  p a ra  p ro m o v e r  
el a v a n c e  en el t ra y e c to  a c a d é m ic o  y 
f in a liz a c ió n  de la c a rre ra  de g ra d o  de 
e s te  g ru p o  de e s tu d ia n te s . El ré g im e n  
p ro p u e s to  in c o rp o ra  la s  s ig u ie n te s  
a c c io n e s  e x c e p c io n a le s :
- S e g u im ie n to  de l re n d im ie n to  a c a ­
d é m ic o  a c a rg o  de l e q u ip o  in te rd is ­
c ip lin a r io  del ST.
- A c o m p a ñ a m ie n to  de l e q u ip o  in ­
te rd is c ip lin a r io  en to d o  el p ro c e s o ,

b r in d a n d o  a p o y o  e s p e c í f ic o  p a ra  la 
c o n fo rm a c ió n  de g ru p o s  de e s tu d io  
y  la c a p a c i ta c ió n  s o b re  té c n ic a s  y 
o rg a n iz a c ió n  de l e s tu d io .
- A c o m p a ñ a m ie n to  p e d a g ó g ic o  a 
tra v é s  de  tu to r ía s  d o c e n te s  de c a d a  
a s ig n a tu ra , p re p a ra to r ia s  p a ra  in s ta n ­
c ia s  de  e v a lu a c io n e s  fin a le s .
- In s ta n c ia s  de e v a lu a c ió n  a lte rn a ­
tiv a s .
- O fe rta s  p e d a g ó g ic a s  á g ile s  de c a ­
rá c te r  s e m ip re s e n c ia l o  v i r tu a l.  En 
s itu a c io n e s  q u e  re q u ie ra n  c u rs a d o ,

ré g im e n  d ife re n c ia d o  p r in c ip a lm e n te  
en lo re la t iv o  a la to le ra n c ia  y  re d u c ­
c ió n  re s p e c to  de la c a rg a  h o ra ria .
- A d m is ió n  de lo s  in s c r ip to s  y  a c e p ­
ta d o s  c o m o  a lu m n o s  re g u la re s  de la 
c a rre ra .
- R e a liz a c ió n  de p ro c e d im ie n to s  a d ­
m in is t r a t iv o s  a c a rg o  de  la S e c re ta ­
r ia  A c a d é m ic a ,  n e c e s a r io s  p a ra  las 
a c c io n e s  e n m a rc a d a s  en  e l PPE, 
c o n  el f in  de  re s o lv e r  la s  d ife re n te s  
s i tu a c io n e s  a d m in is t r a t iv a s  q u e  d i ­
f ic u lte n  e l e g re s o .

TABLA 1
S ín tes is  de ob jetivos, fu n c io n es  y a c tiv id ad es  del ST

Objetivos del ST Funciones y actividades del ST

D e sarro lla r p ro ce sos de d ia g n ó s tico  y ab o rd a je  In te ­
gral sobre  los fa c to re s  causa les  de las p ro b le m á tica s  
v in cu lad a s  al d e sg ranam ien to , la dese rc ión  y la c ro n i­
c idad  de los e s tu d ia n te s  de la FAU.

D e sarro lla r un e sp a c io  a c a d é m ico -in ve s tig a tivo , que 
co n tr ib u y a  a la co n s tru c c ió n  de c o n o c im ie n to s  y m odo  
de fu n c io n a m ie n to  de las p rá c tica s  e d u ca tiva s  y t ra ­
ye c to r ia s  de los a lu m n o s  en la In s tituc ió n .

P rop ic ia r el an á lis is  de a c tiv ida d e s, d o cu m en to s , e s ­
ta d ís tic a s  y d in á m icas , a p o rta n d o  h e rra m ie n ta s  d ia g ­
n ó s tica s  y p ro ye c tiva s  que co n trib u y a n  a fo rta le c e r los 
p ro ce sos educa tivos .

P rom over la in te ra cc ió n  de d ocen tes y a lu m n o s  co m o  
a c to re s  p o lít ico s -a c a d é m ic o s  del p roceso  pedagóg ico , 
a e fe c to s  de re co n o ce r a lte rn a tiv a s  inno va d o ra s  que 
p rom uevan  el fo rta le c im ie n to  in s titu c io n a l a cadém ico .

G estionar, su g e rir y p ro m ove r m o d a lid a d e s de a b o r­
daje in teg ra l según los d ia g n ó s tico s  o p o rtu n a m e n te  
rea lizados.

Realiza e s tu d io s  y p ro p u es ta s  sobre  a su n to s  in d ica d o s  p o r la 
S ecre ta ría  de D esa rro llo

A rtic u la  con  tu to re s  a ca d é m ico s  dem andas de apoyo  a ca ­
d é m ico -

D iseña y p ro d u ce  in d ica d o re s  para el se g u im ie n to  de p ro ce ­
sos e d u ca tivo s

P rop ic ia  la c o n s titu c ió n  de e sp a c io s  de e n cu e n tro  y p a r t ic i­
p ac ión  de los d ife ren tes  a c to re s  de la ed u ca c ió n

P roduce  in fo rm a c ió n  para el D iseño e im p le m e n ta c ió n  de 
e s tra te g ia s  de a co m p a ñ a m ie n to  y apoyo  para los e s tu d ia n ­
tes, d ocen tes y para la In s tituc ió n .

P roduce  y /o  sug iere  p ro p u es ta s  para in te rve n ir en los p ro ce ­
sos de enseñanza.

Releva y s is te m a tiza  exp e rie nc ia s  e in n o va c io n e s educa tivas .

P ro du cc ió n  de p ro ye c tos  p e d ag ó g ico s  que generen p rocesos 
a u tó n o m o s  de a p rend iza je

Fuente: e laboración propia
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RESULTADOS PARCIALES
E n  la  e x p e r i e n c i a  d e l  a ñ o  2 0 1 8  e l  

p o r c e n t a j e  d e  e s t u d i a n t e s  q u e  f i ­

n a l i z a r o n  s u s  e s t u d i o s  l u e g o  d e  la  

i m p l e m e n t a c i ó n  d e l  p r o g r a m a  f u e  

d e l  1 0 0  %, a p r o b a n d o  l a  t o t a l i d a d  d e  

l o s  i n s c r i p t o s ;  m i e n t r a s  q u e  e l  g r u p o  

q u e  i n t e g r a  e l  P P E  e n  e l  a ñ o  a c t u a l  

s e  e n c u e n t r a  e n  p r o c e s o  d e  i n t e n s i ­

f i c a c i ó n  d e  la  a c t i v i d a d  a c a d é m i c a .  

S e  d e s t a c a  l a  p a r t i c i p a c i ó n  e n  d i s ­

t i n t a s  p r o p u e s t a s  t u t o r i a l e s ,  c o n  u n  

r e s u l t a d o  p o s i t i v o  e n  l o s  e x á m e n e s  

f i n a l e s  y  a v a n c e s  s i g n i f i c a t i v o s  e n  

e l  t r a y e c t o  a c a d é m i c o  e x p r e s a d o  

e n  l a  d i s m i n u c i ó n  d e  a s i g n a t u r a s  

a d e u d a d a s .

Seguimiento de la población
ingresante

A  p a r t i r  d e  l a  i m p l e m e n t a c i ó n  d e l  

N u e v o  P l a n  d e  E s t u d i o  d e  l a  C a r r e ­

r a  d e  A r q u i t e c t u r a  q u e  s e  i n i c i ó  e n  

2 0 1 9 ,  s e  i n s t a l ó  l a  n e c e s i d a d  i n s ­

t i t u c i o n a l  d e  r e a l i z a r  u n  r e g i s t r o ,  

a c o m p a ñ a m i e n t o  y  e v a l u a c i ó n  d e l  

p r o c e s o ,  c o n s i d e r a n d o  e n t r e  l o s  a c ­

t o r e s  i n v o l u c r a d o s  a  l o s  e s t u d i a n t e s  

i n g r e s a n t e s  c o m o  la  p o b l a c i ó n  d i ­

r e c t a m e n t e  a f e c t a d a ,  y a  q u e  la  i m ­

p l e m e n t a c i ó n  s e  e s t á  d e s a r r o l l a n d o  

s o b r e  l a s  a s i g n a t u r a s  d e l  p r i m e r  

a ñ o .  C o n  e l  p r o p ó s i t o  d e  r e g i s t r a r  y  

s i s t e m a t i z a r  la  e x p e r i e n c i a  d e  e s t e  

g r u p o  d e  e s t u d i a n t e s ,  s e  p r o p i c i a ­

r o n  i n s t a n c i a s  d e  o b s e r v a c i ó n  d e  

c l a s e s ,  e n c u e s t a s  y  g r u p o s  f o c a l e s  

p a r a  g e n e r a r  l a  i n f o r m a c i ó n  q u e  

p e r m i t a  e v i d e n c i a r  l a s  p e r c e p c i o n e s  

y  e v a l u a c i o n e s  q u e  l o s  m i s m o s  e s ­

t u d i a n t e s  e s t á n  h a c i e n d o  d e l  p r o c e ­
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s o  d e  t r a n s i c i ó n .  L a  t a r e a  p a r a  e l  S T  

c o n s i s t i ó  e n  g e n e r a r  d i m e n s i o n e s  

d e  a n á l i s i s  q u e  p e r m i t a n  a g l u t i n a r  

c a t e g o r í a s  e  i n d i c a d o r e s  c o n  e l  f i n  

d e  d e r i v a r l o s  e n  m a r c o s  d e  i n t e r ­

p r e t a c i ó n  y  e v o l u c i ó n  d e l  p r o c e s o .

P o r  o t r a  p a r t e ,  s e  t o m ó  e n  c u e n t a  

q u e  c o n s i d e r a r  la  p e r s p e c t i v a  d e  l o s  

e s t u d i a n t e s  c o m o  s u j e t o s  p o l í t i c o s  

d e  l a  v i d a  u n i v e r s i t a r i a  i m p l i c a b a  

a s u m i r  e l  r i g o r  q u e  e s a  e x p e r i e n c i a  

o t o r g a b a  a  l a  i n f o r m a c i ó n  r e c o g i d a .  

E s  d e c i r  q u e  c o n s i d e r a r  s u s  v o c e s  y  

o p i n i o n e s  c o n l l e v a  la  r e s p o n s a b i l i ­

d a d  d e  c o n s t r u i r  c o n  e l l a s  i n d i c a ­

d o r e s  q u e  a p u n t e n  a  m e j o r a r ,  e n  l o s  

c a s o s  n e c e s a r i o s ,  l a s  c o n d i c i o n e s  

g e n e r a l e s  d e  l a  v i d a  u n i v e r s i t a r i a  

e x p r e s a d a s  p o r  l o s  e s t u d i a n t e s .  D e  

e s t e  m o d o ,  e l  S T  v i e n e  r e a l i z a n d o  

d e s d e  h a c e  d o s  a ñ o s  u n  p r o c e s o  

d e  i n d a g a c i ó n  y  c a r a c t e r i z a c i ó n  d e  

l o s  e s t u d i a n t e s  q u e  i n g r e s a n  e n  la 

f a c u l t a d  p a r a  g e n e r a r  i n f o r m a c i ó n  

d e  c a l i d a d  q u e  p u e d a  d e r i v a r  y  s e r  

d e  a c c e s o  p e r m a n e n t e  p a r a  l a s  c á ­

t e d r a s  y  a g e n t e s  d e  la  u n i v e r s i d a d .

Dispositivos de recolección 
de información

-  O b s e r v a c i ó n  d e  s i t u a c i ó n  d e  e x a m e n  

p a r c i a l  d e  la  a s i g n a t u r a  C i e n c i a s  B á ­

s i c a s  ( y  e n t r e v i s t a s  a l  a z a r ) .

-  T r e s  i n s t a n c i a s  d e  g r u p o s  f o c a l e s ,  

d o n d e  p a r t i c i p a r o n  t r e i n t a  e s t u d i a n ­

t e s ,  d e  l o s  t a l l e r e s  B y  C.

-  E n c u e s t a  r e a l i z a d a  a  t r a v é s  d e  f o r ­

m u l a r i o s  d e  G o o g l e ,  a d m i n i s t r a d a  d e  

m a n e r a  o n l i n e .  F u e  r e s p o n d i d a  p o r  

1 5 0  e s t u d i a n t e s .

E n t r e  l a s  c u e s t i o n e s  p r i n c i p a l e s  

q u e  s e  i n d a g a n  s e  e n c u e n t r a n  l a s  

s i g u i e n t e s :

1. A d a p t a c i ó n  a  la v i d a  u n i v e r s i t a r i a .

2 .  I d e n t i f i c a c i ó n  d e  c o n t i n u i d a d e s  y  

d i f e r e n c i a s  c o n  e l  n i v e l  m e d i o .

3 .  S i m i l i t u d e s  y  d i f e r e n c i a s  e n  e l  p r o ­

c e s o  d e  a d a p t a c i ó n  e n t r e  e s t u d i a n t e s  

q u e  p r o v i e n e n  d e  e s c u e l a s  t é c n i c a s  

y  e s t u d i a n t e s  d e  o t r a s  m o d a l i d a d e s .

4 .  V a l o r a c i ó n  d e  l o s  d o c e n t e s  y  l o s  

e q u i p o s  d e  c á t e d r a .

5.  E x p e r i e n c i a  p a r t i c u l a r  e n  c a d a  a s i g ­

n a t u r a  d e l  p r i m e r  n i v e l .

6 .  R e c o n o c i m i e n t o  d e  l a s  e x p e c t a t i v a s  

a u t o a s i g n a d a s  p a r a  el  p r i m e r  n i v e l .

7.  I d e n t i f i c a c i ó n  d e  f o r t a l e z a s  y  d e ­

b i l i d a d e s  p a r a  e l  i n g r e s o  a  la  c a r r e r a .

8 .  C u e s t i o n e s  c r í t i c a s  y  m e j o r a b l e s  

q u e  c o n s i d e r e  e n  e s t e  n i v e l .

REFLEXIONES FINALES
L a s  a c t i v i d a d e s  d e s a r r o l l a d a s  p o r  e l  

S T  h a n  c o n f i g u r a d o  u n a  c o n s t r u c ­

c i ó n  c o l e c t i v a  m u l t i f a c t o r i a l ;  a d e ­

m á s  d e l  e q u i p o  d e  t r a b a j o  i n t e r d i s ­

c i p l i n a r i o ,  l o s  e s t u d i a n t e s  i n v o l u c r a ­

d o s  y  l o s  d o c e n t e s  q u e  a c o m p a ñ a n  

l a s  p r o p u e s t a s  a p o r t a n  c o n  s u s  m i ­

r a d a s  y  c r í t i c a s  u n  v a l o r  s u s t a n c i a l  

p a r a  l a  e v a l u a c i ó n  y  m e j o r a m i e n t o  

d e  l a s  f u n c i o n e s .  R e s p e c t o  d e l  P P E ,  

s e  e v a l u ó  q u e  las alternativas pe­
dagógicas o f r e c i d a s  h a s t a  e l  m o ­

m e n t o  c o l a b o r a n  s i g n i f i c a t i v a m e n ­

t e  p a r a  e l  a c o m p a ñ a m i e n t o  d e  l o s  

e s t u d i a n t e s  q u e  t i e n e n  r e d u c c i ó n  

d e  t i e m p o  p a r a  l a s  a c t i v i d a d e s  

a c a d é m i c a s ,  y a  s e a  p o r  r a z o n e s  

l a b o r a l e s ,  f a m i l i a r e s ,  e t c .  E s t o  h i z o  

q u e  s e  v a y a  g e n e r a n d o  e l  s e n t i d o  d e  

acompañamiento institucional e n
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l o s  t r a y e c t o s  q u e  l o s  e s t u d i a n t e s  e n  

d i n á m i c a  d e  r e a c t i v a c i ó n  y  e g r e s o  

v a l o r a n  m u y  p o s i t i v a m e n t e ,  y a  q u e  

e n  g e n e r a l  s u e l e  p r i m a r  u n  s e n t i d o  

d e  i n d i f e r e n c i a .  D i c h o  a c e r c a m i e n ­

t o  s e  m a t e r i a l i z a  p o r  la  p o s i b i l i d a d  

q u e  a b r i ó  e l  p r o g r a m a  d e  v in c u ­
larse con los docentes y  g e n e r a r  

i n s t a n c i a s  d e  t r a b a j o  e n  e s p a c i o s  

d e  t u t o r í a s  q u e  s a t u r a n  y  e x c e d e n  el  

a u l a .  L a  i m p o r t a n c i a  p a r a  e s t e  t i p o  

d e  e s t u d i a n t e s  i n t e g r a n t e s  d e l  P P E  

e s  s u s t a n c i a l  p o r  l a  c o n s t r u c c i ó n  

d e  v í n c u l o s  q u e  c i m e n t a n  y  f o r t a ­

l e c e n  e l  a c c e s o  a  l o s  c o n t e n i d o s  y  

a p r e n d i z a j e s .  Y  f i n a l m e n t e ,  e l  P P E  

e s  v a l o r a d o  p o r  la  c o n s t r u c c i ó n  d e  

e s p a c i o s  d e  s o c i a b i l i d a d  e n t r e  e s t u ­

d i a n t e s  e n  c o n d i c i o n e s  d e  s i m i l i t u d  

a c a d é m i c a  p e r o  q u e  s e  d e s c o n o ­

c e n  p e r s o n a l m e n t e ,  l o  q u e  p e r m i t e  

la  c o n s t r u c c i ó n  d e  u n  s e n t i d o  c o ­

l e c t i v o  a  l a  h o r a  d e  p r o p o n e r s e  el  

e g r e s o  d e  la  c a r r e r a .  L o s  g r u p o s  d e  

e s t u d i o s  q u e  f u e r o n  c o n f o r m a d o s  

s e  r e c o n o c e n  p o r  d o c e n t e s  y  e s ­

t u d i a n t e s  c o m o  u n a  p i e z a  c l a v e  d e  

e s t a  h e r r a m i e n t a .

P o r  o t r a  p a r t e ,  e l  P P E  h a  s i d o  h a s t a  

e l  m o m e n t o  u n a  o c a s i ó n  d e  t r a b a j o  

i n s t i t u c i o n a l  q u e  f u e  a c u m u l a n d o  

y  d e j a n d o  c a p a c i d a d  i n s t a l a d a  a l ­

r e d e d o r  d e  t r e s  d i m e n s i o n e s  p u n ­

t u a l e s :

- L a  c o m u n i c a c i ó n  i n s t i t u c i o n a l :

d e s d e  e l  d i á l o g o  p e r s o n a l  y  p e r s o ­

n a l m e n t e  c o n  l o s  e s t u d i a n t e s  h a s ­

t a  l a  u t i l i z a c i ó n  d e  l a s  d i f e r e n t e s  

r e d e s  v i r t u a l e s  ( W h a t s a p p ,  I n s t a -  

g r a m ,  F a c e b o o k )  p a r a  la  d i f u s i ó n ,  e l  

a c o m p a ñ a m i e n t o  y  e l  s e g u i m i e n t o

d e  l a s  d i n á m i c a s  a c a d é m i c a s .

- L a s  e s t r a t e g i a s  p e d a g ó g i c a s  

d i s e ñ a d a s : q u e  i n t e g r a n  a c c i o n e s  

a c o r d a d a s  e n  m e s a s  d e  t r a b a j o  r e a ­

l i z a d a s  c o n  l o s  e q u i p o s  d o c e n t e s  

c o n  i n s t a n c i a s  d e  a c o m p a ñ a m i e n t o  

d e l  e q u i p o  i n t e r d i s c i p l i n a r i o .  A p o y o  

p a r a  l a  c o n f o r m a c i ó n  d e  e q u i p o s  

d e  e s t u d i o s ,  a p o y o  m o t i v a c i o n a l ,  

a n í m i c o  y  a c a d é m i c o .  El  e q u i p o  d e  

d o c e n t e s  q u e  p a r t i c i p ó  d e l  p r o g r a ­

m a  i n c l u y ó  d i s t i n t a s  a l t e r n a t i v a s  

c o n  d i f e r e n t e s  n i v e l e s  d e  e f e c t i v i ­

d a d :  t u t o r í a s  v i r t u a l e s ,  t u t o r í a s  p r e ­

s e n c i a l e s ,  i n s t a n c i a s  c o n s u l t i v a s ,  

c l a s e s  o r i e n t a d o r a s ,  r e v i s i ó n  d e  

t r a b a j o s  p r á c t i c o s  y  a n t e c e d e n t e s  

d e  c u r s a d o ,  g u í a s  d e  l e c t u r a ,  e n t r e  

o t r a s .

- L a  c o o r d i n a c i ó n  d e  g e s t i ó n : m o ­

t i v ó  e s p a c i o s  d e  a r t i c u l a c i ó n  e n t r e  

d i s t i n t o s  a c t o r e s  d e  la  c o m u n i d a d  

e d u c a t i v a  e  i n v o l u c r ó  a c t i v i d a d e s  

d e  g e s t i ó n  y  a r t i c u l a c i ó n  c o n  l a s  

d i s t i n t a s  á r e a s  d e  l a  F A U ,  a  f i n  d e  

r e s o l v e r  a s p e c t o s  a d m i n i s t r a t i v o s  

d e l  t r a y e c t o  a c a d é m i c o :  r e i n c o r p o ­

r a c i o n e s ,  m e s a s  e s p e c i a l e s ,  r e g í ­

m e n e s  e x c e p c i o n a l e s .

P o r  o t r a  p a r t e ,  e l  s e g u i m i e n t o  d e  la 

p o b l a c i ó n  d e  e s t u d i a n t e s  i n g r e s a n ­

t e s  s e  c o n s i d e r a  u n a  h e r r a m i e n t a  

f u n d a m e n t a l  p a r a  e l  m e j o r a m i e n t o  

e s t r u c t u r a l  d e  l a s  c o n d i c i o n e s  a c a ­

d é m i c a s  e  i n s t i t u c i o n a l e s ,  p o r q u e  

i m p l i c a  a s u m i r  la  c o n d i c i ó n  p o l í t i ­

c a  d e  l o s  e s t u d i a n t e s  y  v a l o r a r  s u s  

p e r s p e c t i v a s  y  e x p e r i e n c i a s  e n  c a ­

l i d a d  d e  i n d i c a d o r e s  y  e v a l u a d o r e s  

d e  l a s  t a r e a s  y  f u n c i o n e s  u n i v e r s i ­

t a r i a s .
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