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LA DIMENSION AFECTIVA COMO CONDICIONANTE DEL RENDIMIENTO
ACADEMICO DE ESTUDIANTES DE ARQUITECTURA DE LA FAU
Autor: Putallaz, Julio E.,, colaboradora: Putallaz, Julieta B.
julioputallaz@gmail.com; julietaputallaz@gmail.com

Profesor titular de Arquitectura Il, Unidad Pedagégica "C". Departamento de Disefio Arquitectdnico y Urbano (DDAU). FAU,
UNNE. Colaboradora: Putallaz, Julieta B. Estudiante de Licenciatura en Administracion. FCE, UNNE.

RESUMEN

Los cambios en la familia, la menor presencia de los padres en la educacién de sus hijos, la mutacién en los habitos
de conducta de los jovenes y el crecimiento de los vicios se presume inciden de manera sustancial en la disminucion
del rendimiento académico de los estudiantes de arquitectura. No se observa que estos cambios operados en el sujeto
y su entorno familiar hayan sido en general acompafiados por una mayor atencion institucional a partir de sistemas de
observaciény seguimientoy el replanteo de las dinamicas de ensefianza-aprendizaje con el objeto de lograr una mayor
adecuacion a los nuevos contextos afectivos y sociales.

PALABRAS CLAVE: cambios, familia, contencién.

OBJETIVOS

- Explorar las relaciones entre variables afectivas, sociales e instrumentales y la merma en el rendimiento académico
de los estudiantes de arquitectura de la FAU que se viene observando en el periodo que va del afio 1980 a la fecha.
- Efectuar algunas recomendaciones a modo de contribucién a una mejor gestién educativa de la carrera, en el marco
de los procesos de ensefianza-aprendizaje de las ofertas académicas existentes, las practicas pedagégicas y las
dinamicas institucionales de la FAU-UNNE.

- Servir de punto de partida para estudios mas profundos y sistematicos que permitan impulsar y sustentar cambios

sobre la base de conclusiones con fundamentos técnicos y cientificos.

INTRODUCCION

La investigacion es parte del Proyecto de Investigacion Educativa Andlisis de los contextos institucionales en la
determinacion y gestién de los factores que condicionan el rendimiento académico de los estudiantes de la FAU (PI
- 17/10_01 - SGCyT), que fue declarado de interés por el HCD de la FAU e integrado al Programa de Investigacion
Orientada impulsado por el Honorable Consejo Superior de la UNNE (2010).

Los resultados de dicho proyecto fueron organizados en nueve capitulos que abordaron los distintos factores internos
y externos que inciden en el rendimiento académico. B capitulo 3 pretende explorar las relaciones entre dimensio-
nes afectivas, sociales e instrumentales y la merma en el rendimiento académico de los estudiantes que se viene
observando en el periodo que va del afio 1980 a la fecha, en el marco de las practicas pedagdgicas y las dindmicas
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institucionales de la FAU-UNNE.1 Para ello se han considerado estudios e investigaciones actuales realizadas en el
pais y el extranjero sobre educacion, cultura, sociedad y salud, y se han contrastado con los datos disponibles, entre
ellos encuestas a ingresantes y estudiantes e informes del sistema de tutorias de la FAU, que sirvieron para perfilar
los rasgos definidos.

B desarrollo del capitulo se estructura en tres apartados: 1. dimension afectiva: cambios en la configuracién de la fa-
miliay la presencia de los padres en laformacion de los hijos, y el tema de la autoridad; 2. dimensidn social: cambios
en el comportamiento de los jovenes y las condiciones socioecondmicas regionales y locales; 3. dimension instru-
mental: nuevas formas de pensamiento, aprendizaje y comunicacion de los jovenes universitarios y sus competencias
y habilidades. El presente articulo aborda el primer apartado: la dimension afectiva. Se han analizado principalmente
los cambios en la configuracion de la familia, la presencia de los padres en el proceso de formacién de los hijos y el
tema de la autoridad.

La conclusién preliminar a que se arriba es que podrian establecerse relaciones mas o menos directas entre la dis-
minucion del rendimiento académico de los estudiantes de la FAUy los cambios que se han operado en las Gltimas

décadas, entre los que se destacan:

- la configuracion de la familia, como ambito privilegiado que acompafia el proceso de formacién de los hijos (y otros
miembros de ella);

- la menor presencia de los padres (o responsables) en la educacion de los hijos, tanto en sus aspectos cuantitativos
- ¢l tiempo de dedicacion— , como en los aspectos cualitativos — calidad del vinculo padre / madre / tutor - hijo /
hija / menor— vy la pérdida progresiva de autoridad;

- ¢l crecimiento de los vicios en la poblacion juvenil, los menores habitos de estudio y las nuevas formas de comuni-
cacién, como respuesta a la mayor presién que la sociedad ejerce sobre el individuo y las familias;

- el deterioro de la situacion socioeconémica regional, en especial de los entornos urbanos de donde provienen ma-
yoritariamente los estudiantes de Arquitectura (Resistencia y Corrientes);

- lairrupcion de las nuevas tecnologias de la comunicacion (TIC), que ha cambiado drasticamente la forma de pensar,
comunicarse y aprender de un joven.

Se denota que estas importantes transformaciones observadas no habrian sido acompafiadas por una mayor atencién
institucional acerca de los cambios en el sujeto de estudio y sus consecuencias, a partir de la implementacion, de-
sarrollo y consolidacion de sistemas de observacion, atencién y seguimiento de las patologias en las instituciones de
educacion superior, en la UNNE y en particular la FAU (problemas de aprendizaje, patologias de salud, vicios y proble-
mas de conducta, episodios de violencia, etc.). Como consecuencia de ello, se evidencia que la situacion repercutiria
negativamente en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la FAU, en tanto que los resultados que se esperan del
estudiante no se corresponden con sus principales competencias-potencialidades, habilidades y destrezas, como en
cuanto a que las estrategias pedagoégicas y dinamicas de aprendizaje no atienden a sus debilidades y aspectos vulne-
rables, que se resumen en el perfil de estudiante y su contexto. H trabajo de investigacion, que finaliza con algunas
recomendaciones a modo de contribucion a una mejor gestion educativa de la carrera, no registra antecedentes en la
Facultad de Arquitectura, y su objetivo es que sirva de punto de partida para estudios mas profundos y sistematicos
que permitan impulsar y sustentar cambios sobre la base de conclusiones con fundamentos técnicos y cientificos.

B ingreso a la Universidad es una etapa muchas veces traumatica en la vida de los jévenes, que implica una nueva
socializacion en la cual los vinculos familiares y afectivos cambian, observandose casos de desarraigo, falta de adap-
tacion y otros procesos de angustia que provocan desercién temprana, lentificacion y pérdida de motivacion, lo que
podria indicar que estos factores inciden en el rendimiento académico de los alumnos de arquitectura (Cierre Espacio
del Ingresante. Marzo de 2011).*

" Universidad Pdblica creada en 1956 con sedes en las provincias de Corrientes y del Chaco (Argenting).
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RESULTADOS

Para comprender los trayectos formativos de los estudiantes de la FAU deben contemplarse distintas cuestiones

que hacen a sus representaciones e inciden en su identidad, autoestima y reconocimiento. El presente trabajo ha
focalizado en los aspectos contextuales representados por la familia y la autoridad. Se han analizado dos variables:

la configuracion de la familia, que acompafia el proceso de formacion de sus miembros, en especial de los hijos, y la
presencia de los padres en los procesos de formacion de dichos hijos, en particular en el Gltimo tramo de la escuela
media y la transicién a la universidad, incluido el tema de la autoridad.

1. Configuracion de la familia, como célula social basica y &mbito que acompafia el proceso de formacién de sus
miembros (hijos, otros menores).

Seglin CARMEN VALDIVIA SANCHEZ2, (Espafia): “Los cambios en la familia durante los Ultimos 40 afios han sido los mas
profundos y convulsivos de los Gltimos 20 siglos. La familia tradicional ha cambiado. Aparecen hoy un gran ndmero
de modelos que alteran los parametros con que se entendia la vida familiar. Los cambios afectan a todo el sistema
familiar" (VALDIVIA SANCHEZ, 2008: 15). Este texto, tomado de la investigacién “La familia: concepto, cambios y nuevos
modelos", publicado en la Revista de la Red Europea de Institutos de Familia "Revue du Revif”, sirve de introduccién

a una problematica que parece no haber sido suficientemente abordada en los programas de estudio de las univer-
sidades, y el impacto que tales cambios pueden tener tampoco ha sido considerado en el proceso de ensefianza
aprendizaje de sus programas de estudio. B concepto de familia — que segin VALDIVIA SANCHEZ “involucra aspectos
hioldgicos, sociales y juridicos, varia de una cultura a otra, y aln dentro de la misma se dan subculturas: urbana, rural,

etc."— es muy complejo, en especial en las sociedades occidentales, lo cual hace dificil encontrar una Unica defini-
cion que sintetice la variedad de modelos. E autor da como ejemplo en su investigacion que Bilbao (2002) catalog6
mas de 56 formas de ser familia, y presenta definiciones que resultan restrictivas, como las de LEVI-STRAUSS (1949)

u otras provenientes de la psicologia y la antropologia.

En el apartado “Los cambios en la familia", VALDIVIA SANCHEZ repasa las profundas modificaciones introducidas en
la familia, que sintetiza en: a) a nivel de la familia: descenso de la fecundidad, liberacion de las relaciones sexuales,

retraso de la edad del matrimonio, retraso del abandono del hogar por parte de los hijos, aumento de las rupturas
matrimoniales; b) a nivel de la mentalidad: ruptura de la tradicional vision de género, el individualismo, el aumento
de la cultura del divorcio, el dilema permisividad-responsabilidad paterna traducido en un énfasis exagerado de la
permisividad de los hijos con sentimiento de insatisfaccion de muchos padres que se sienten dominados a veces por
los propios hijos. Con respecto a los modelos actuales de familia dice: “Los nuevos modelos dejan ver las distintas
circunstancias que pueden rodear a los adultos y nifios. Las diferencias, asi como las ventajas o dificultades, pueden
depender de su estructura (conyugal, parental, filial'y fraternal); de su funcionamiento (reconstruccion del papel del

2 Doctora de la Universidad de Buenos Aires, con mencion en Ciencias Antropoldgicas. Docente del Departamento de Ciencias Antropo-
l6gicas y de la Maestria en Antropologia Social, FFyL (UBA). Investigadora del CONICET (2008).
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hombre y de la mujer en el hogar) y de la educacién (valores que se viveny se transmiten asi como los estilos educa-
tivos que guardan cierta relacion con el tipo de familia)" (VALDIVIA SANCHEZ, 2008). Aparecen y proliferan las uniones
de hecho (parejas que viven en comdn unidos por vinculos afectivos y sexuales, sin mediar el matrimonio); parejas
homosexuales; familias reconstituidas, polinucleares o mosaico (aquellas en las que al menos uno de los conyuges
proviene de alguna union familiar anterior (también conocidas como “bifocales"), ademas de las que comienzan a
aparecer y que “tienen su origen en la inseminacion artificialy manipulacion genética, y que obligan a una permanente
atencion para valorar su sentido ético de cara a su regulacion: inseminacion de mujeres, madres o abuelas de alquiler,
fecundacién de semen de marido muerto, clonacion, etc". (VALDIVIA SANCHEZ, 2008).

Al respecto SANTILLAN3 dice en el trabajo “Las familias en la escuela” (2010): “La particular combinatoria que implica
la familia nuclear occidental es s6lo una dentro de la gran variedad de formas existentes (y posibles), lo cual muestra
la construccién cultural que implica, y con ello, la imposibilidad de pensarla como forma 'natural' de ser familia. Este

tipo de familia, entonces remite mas a un modelo cultural que a grupos concretos" (SANTILLAN, NEUFELD, CELETTI, &
SOUTHWELL, 2010).

BOURDIEU (1998), citado por SANTILLAN en el referido trabajo de 2010, completa el pensamiento al decir en relacién
con la familia y como se la suele representar: “Un agente activo, dotado de voluntad, capaz de pensar, de sentiry
actuary fundada sobre un conjunto de presupuestos cognitivos y prescripciones normativas concernientes a la manera
correcta de vivir las relaciones domésticas”. (SANTILLAN, NEUFELD, CELETTI, & SOUTHWELL, 2010).

Sin entrar en el campo de discusion acerca de la normalidad de los cambios observados, y con la certeza de que se
trata mas de un modelo cultural, el interrogante que se abre es si este tipo de cambios en la configuracion de la familia
culturalmente aceptada afecta y de qué manera a los procesos formativos de los jovenes.

La situacién en la Argentina es abordada por la Lic.a ELOISA ELENA DE JONG4, en Cuestion social, familia y Trabajo
Social: ‘Ademas las altas exigencias del trabajo en el mercado competitivo requiere de hombres y mujeres no preocu-
pados por sus responsabilidades familiares. Lo que cambia es que antes la familia debia ser el soporte del sistema
productivo mediante la division de roles y funciones, y hoy se presenta como un obstaculo, como una carga para las
exigencias de produccion individual, produciendo una fuerte tension entre vida familiar" - vida laboral (DE JONG, 2000).
Respecto de la dimension afectiva, y la necesidad de soporte afectivo del sujeto, DE JONG piensa que pese a los
profundos cambios que la sociedad afronta que impactan sobre la familia, el sujeto encuentra respaldo en ella. "Sin
embargo no hay sujeto que pueda desarrollarse como tal sin soportes afectivos. Esto hace aparecer fuertemente el
conflicto entre integracion - desintegracion familiar. "El ndcleo familiar primario continGia siendo un soporte basico en
las relaciones afectivas, en la construccién de la identidad subjetiva, en la socializacién como garantia de los procesos
de maduracién y desarrollo. Aun cuando la familia cambie, se disgregue, se vuelven a buscar lazos que permitan la
reproduccion de la vida subjetiva y social; si no se logra el sujeto se enajena, se enferma". (DE JONG, 2000).

Esto refuerza la idea bastante arraigada del rol de vital importancia que juega lafamilia en los procesos de socializacion de
sus miembros, y en los desafios que estos asuman, sean de caracter formativo (capacitacion, educacion superior), politi-
cos (gobierno, organizaciones gremiales), emprendedores (empresas comerciales o industriales), deportivos o culturales.
La complejidad de los procesos en que se desenvuelve la familia, criterio presente en el trabajo de VALDIVIA SANCHEZ
para las sociedades occidentales, concuerda con la vision de DE JONG para Argentina. En efecto, en el capitulo 3 (“La
cuestion social hoy: una era de desigualdades, una sociedad en riesgo"), DE JONG expresa: “Hablar de la familia hoy
significa centralmente poder entender la complejidad en la que se van construyendo los vinculos familiares, en la ten-
sién de una sociedad diversificada y desigual, es poder tener en cuenta qué permanecey qué cambia en términos de |03

3Doctora de la Universidad de Buenos Aires, con mencin en Ciencias Antropoldgicas. Docente del Departamento de Ciencias Antropoldgicas y de la
Maestria en Antropologia Social, FFyL (UBA). Investigadora del CONICET (2008).
4Trahajadora Social; profesora titular e investigadora de la Facultad de Trabajo Social Universidad Nacional de Entre Rios (Argentina).
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unoy lo mdiltiple, entendiendo los procesos de Integracion y desintegracion, de Igualdadesy desigualdades, poniendo
en tension lo materialy lo simbdlico desde un imaginario social que constituye lo esperado socialmente respecto de la
familiay de los sujetos”. "La familia esta atravesada por el mercado y ese mercado regula los otros atravesamientos
institucionales, como el trabajo, la sexualidad, la salud, la educacidn, la justicia, la religion, etc, y todo esto confluye
en la complejidad de la vida familiar" (OE JONG, 2000). Respecto especificamente del objeto de estudio del presente
trabajo, conformado por los ingresantes a la carrera de Arquitectura, €l Sistema de Tutorias de la FAU5reporta en su
Informe de Ingresantes del afio 2012, en el apartado “Datos familiares”, que algo mas de la mitad convive con su fa-
milia en su casa paterna (51 %), en tanto quienes viven solos representan casi un tercio del total (31 %). (Ver Anexos.
Informe Ingresantes 2012 a la Carrera de Arquitectura. Sistema de Tutorias. FAU - UNNE).

Gréfico 1 “Con quién viven los alumnos” Reela-
borado de Informe Ingresantes 2012 a la Carrera
de Arquitectura. P&g. 3.

Fuente: Sistema de Tutorfas de la FAU

A pesar de que dos de cada tres estudiantes de Arquitectura son oriundos de las ciudades de Corrientes y Resistencia
(66 %), hoy ya pueden verse numerosos casos de estudiantes de arquitectura que optan por vivir en una residencia
o0 departamento en Resistencia cerca de la Facultad por razones préacticas, incluso contando con mejores medios
de comunicacion que hace algunas décadas, lo cual supone cambios importantes respecto de lo que ocurria en los
inicios de los afios 80, cuando la gran mayoria de los estudiantes universitarios vivia con sus padres o en entornos
familiares, y la vida en pensionados o residencias universitarias era un fenémeno poco usual, que fue gradualmente
creciendo hasta nuestros dias. Este notable crecimiento en la actualidad estd demostrado en la presencia en torno
a los campus universitarios de la UNNE de extendidas zonas de residencias universitarias, que han verificado un au-
mento considerable y sostenido en los Ultimos afios: Campus Deodoro Roca y Campus Sargento Cabral (Corrientes);
Campus Resistencia (Resistencia).

Gréfico 2. “Procedencia” Reelaborado de Infor-
me Ingresantes 2012 a la Carrera de Arquitectu-
ra. Pag. 2. Fuente: Sistema de Tutorias de la FAU

5Sistema creado en d afio 2009 a partir de un banco de tutores con formacion en Especializacion en Docencia Universitaria, por el que se designaron
y capacitaron treinta tutores para colaborar durante e desarrollo del Espacio para Ingresantes. En 2010 se destiné un espacio fisico, infraestructura

y equipamiento adecuado exclusivamente para e funcionamiento del sistema de tutorias de la FAU, designandose a veinte docentes tutores para la
atencion permanente de todos los alumnos de la facultad, los que surgieron de un cuidadoso proceso de seleccion externa a cargo de la Facultad de
Humanidades de la UNNE
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Sobre el papel de la familia y el rol de los padres, FERNANDO OSORIO6, en su libro Hijos perturbadores, negatlvistas
y desafiantes: los riesgos de la autonomia anticipada (2011), dice: “Otra caracteristica de la autonomia anticipada
se advierte en jovenes que, por diversas situaciones sociales, familiares y/o geogréficas, deben salir tempranamente
del hogar aun sin tener los recursos vocacionales o laborales para ser auténomos e independientes. Existe un flujo
migratorio de jovenes que viajan y se alejan de sus pueblos y ciudades natales para emprender una carrera o ejercer
un oficio. Muchas veces esta experiencia se sostiene en el marco de una seudoautonomia, ya que siguen siendo los
padres quienes mantienen econémicamente esta situacion e incluso pagan los alquileres, las cuotas de la universi-
dad y en algunos casos no le exigen a los hijos que trabajen para mantener sus gastos personales. E desarraigo, el
desconocimiento de los cédigos de las grandes ciudades, la vertiginosidad con la que se vive, la lejania de los adultos
responsables de la crianza, hacen muchas veces un caldo de cultivo que precipita el fracaso de la experiencia.
"Resulta recomendable que los padres contemplen los procesos de angustia que pueden desencadenarse al inicio de
esta experiencia de autonomia anticipada; aun deseada por los hijos. El acompafiamientoy el seguimiento, las visitas
asiduas, la exigencia de regresar a su ciudad natal periédicamente, la exigencia de tener una ocupacion laboraly hacer
un rastreo de la evolucion, permite diluir cierta impronta negativa de la vida cotidiana que, en realidad, instala la practi-
ca de la autonomia anticipada. A pesar de la queja de los jovenes, los padres deben incorporar una observacion sobre
la vida de los hijos que migran, entendiendo que ese alejamiento no es equiparable a la asuncion de una responsabili-
dad para que la que no estan preparados” (OSORIO, 2011: 33-35). Esta oportuna cita de OSORIO para la familia es posible
extenderla a la institucién que es responsable de la educacién (o corresponsable al menos), es decir, la universidad;
entonces podriamos decir: “Resulta recomendable que la universidad contemple los procesos de angustia que pueden
desencadenarse al inicio de esta experiencia de autonomia anticipada; aln deseada por los estudiantes...".
Preocupado porque la educacién de los jovenes sea un compromiso real de padres y maestros, JOSE RAMON AYLLON7
escribié el libro 10 claves para la educacién. En el capitulo “La familia" expresa:“Para el economista politico esta-
dounidense Francis Fukuyama, el cambio social que esta originando més vivencias traumaticas ha sido el aumento de
divorcios y rupturas familiares. Sin embargo, a pesar de la crisis por la que atraviesa la familia, ésta no parece tener
alternativa viable: es la institucion educativa mas sencilla y universal, la mas econémica y eficaz, y también la Gnica
capaz de proporcionar una educaciéon completa” (AYLLON, 2006 / 2009: 41 y 42).

B Sistema de Tutorias de la FAU pone en evidencia en el referido informe un alto porcentaje de padres divorciados
(17 %), al que califica de “relevante”, y agrega que en “algunos casos hay alumnos que tienen apoyatura psicoldgica
por esta cuestion (3 %)".

Continla AYLLON: “Entre los rasgos esenciales de la familia figuran la comunidad de vida, los lazos de sangre, una
union basada en el amor, y tres fines de maxima importancia: proporcionar a sus miembros bienes necesarios para su
vida, criary educar a los hijos y ser célula de la sociedad. Aristételes afirma que el ser humano es naturalmente mas
conyugal que civil. En primer lugar, porque la sociedad civil presupone las sociedades domésticas. En segundo lugar,
porque la generacion y crianza de los hijos son mas necesarias para la vida humana que los bienes proporcionados
por la sociedad". "Sin familia, la especie humana no es viable, ni siquiera bioldgicamente. Un nifio, una anciana, un
hombre enfermo, no se valen por si mismos y necesitan un hogar donde poder vivir, amary ser amados, alimentados,
cuidados. El hombre es un ser familiar precisamente porque crecey muere necesitado. Ademas, todo hombre es siem-
pre hijo, y esa condicion es tan radical como el hecho de ser varén o mujer. Ningln nifio nace de una encina, escribié
Homero, y tampoco en soledad, sino en los brazos de sus padres: nacer para ser hijo" (AYLLON, 2006 / 2009: 41 y 42).

6 FERNANDO OSORIO. Psicologo, UBA. Especialista en temas de adolescencia y autoridad. Actual director de “Estudios para la infancia”, orga-
nizacion que se dedica a la investigacion, docencia y asistencia con nifios, adolescentes y familia. Autor de numerosos libros y publicaciones.
7Licenciado en Filosofia y Letras tras haber estudiado en las universidades de Valladolid y Oviedo. Especialista Universitario en Bioética y profesor de
Antropologia Humana de la Universidad de Navarra.
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Se trabaja en un monitoreo de estudiantes de primer afio a partir de datos propios y sobre una muestra del orden del
5 % de los alumnos ingresantes (25/500), consultando sobre aspectos que tienen que ver con la dimensién afectiva (y
socioecondmica), seleccionando los casos sobre la base de alumnos en los que se observen problemas o dificultades
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, expresados en tres tipos de situaciones: aquellos que tengan recurrencias
en notas insuficientes (1), discontinuidad en la asistencia a clases (2) y problemas de comunicacion con los docentes
0 sus colegas (3). Este monitoreo se lleva a cabo en el bhienio 2013-2014 en la asignatura Arquitectura | la Unidad
Pedagdgica "C", una de las tres unidades pedagégicas en que esta estructurado el programa académico de la carrera
de Arquitectura (nivel de primer afio), intentando explorar las vinculaciones entre las variables afectivas (y sociales) y
las dificultades en el progreso de los alumnos, como expresion de merma del rendimiento académico.

Los datos estan siendo levantados y estaran concluidos a final de 2014, aunque se observa una alta recurrencia de
presencia de conflictos en este tipo de variables asociados a los problemas o dificultades en el desempefio.

2. Presencia de los padres en los procesos de formacion de sus hijos, en especial en el Ultimo tramo de la Escuela
Media y la transicion a la Universidad. E tema de la autoridad

B articulo publicado con el titulo “Las familias en la escuela”, aparecido en €l afio 2010 en la seccién Pedagogia del

Portal “Explora. Las ciencias en el mundo contemporaneo”, del Programa de Capacitacién Multimedial del Ministerio

de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacion, da cuenta del papel de los padres en los procesos de formacion de
sus hijos, y de la particular percepcion de cada uno de los actores (docentes, alumnos, padres) respecto del proceso

a lo largo de los afios (SANTILLAN, NEUFELD, CELETTI, & SOUTHWELL, 2010).

Segln SANTILLAN, para los pedagogos de fines del siglo XIX encuadrados en el positivismo (VICTOR MERCANTE, RO-
DOLFO SENET y ALFREDO FERREIRA “Las familias son significativas como dato. Sobre todo como antecedente para el
reconocimiento de la educabilidady no educabilidad de las generaciones jovenes. Una vez integrado el nifio al sistema
de ensefianza oficial, hasta bien avanzado el siglo XX la familia es una referencia importante pero no necesariamente
un problema para la ensefianza. La confianza en los instrumentos escolares (la organizacién del tiempo y espacio
escolares, los contenidos, la organizacion del curriculo y el cuaderno) minimizan la necesidad de que las familias
estén presentes en la practica educativa formal. Para la familia la escuela era una obligacién entre otras obligaciones”
(SANTILLAN, NEUFELD, CELETTI, & SOUTHWELL, 2010).

Los modelos de familia en la escuela y la presencia de los padres son abordados en las paginas 6 a 8 del articulo

citado: “La escolarizacion moderna intervino no sélo como factor de homogeneizacion de las infancias y juventudes,

sino ademas como agente de socializacion y moralizacién de las generaciones adultas. La organizacion del sistema de
ensefianza formal implicd, en el marco de la construccion de una identidad nacional para la civilizacion y el progreso,

la interpelacion de un tipo de infancia y también de un tipo de familia. En el proyecto de Sarmiento, si bien la escuela
no debia impugnar totalmente la educacion doméstica, si debia ser capaz de ejercer una fuerte influencia sobre ella”
(Pag. 6 a 8).

Y sigue: “Dentro y fuera de la escuela, muy rapidamente se fue imponiendo en nuestro pais un modelo de familia
que representaba a las familias de las clases medias urbanas, mas bien pertenecientes a las primeras generaciones

de argentinos, hijos de inmigrantes que se vanagloriaban de formar el colectivo que logré el ascenso social (Moreno,

2004). Se trata en definitiva de la ponderacion de un nGcleo familiar compuesto por un matrimonio permanente, con su

prole, viviendo bajo un mismo techo, y en donde los papeles sociales (del géneroy la generacidn) estan bien definidos”.
"Hacia los afios cuarentay cincuenta la literatura escolar continuaba presentando un modelo familiar arménico en el
cual el varon ocupaba el papel de padre/autoridad y la mujer el de la comprensiény el cuidado de los hijos (Siede,

1998). Ysi bien en las décadas subsiguientes solo los periodos entre dictaduras mostraron un modelo de familia me-
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nos rigido, el retorno de la democracia en los afios ochenta supuso algunos intentos por quebrar el modelo tradicional,
sin que ello signifique que se haya logrado en la forma generalizada problematizar la naturalizacion que recae sobre la
cuestion de la familia y el género".

Luego completa: “La emergencia de la escuela moderna implicé una puesta en escena de practicas y acciones que
incidieron en la familia. La historia 'oficial' de la organizacion de nuestro sistema educativo en la que se le asigna un lu-
gar Unico al 'Estado Educador', las familias y padres quedan relegados a un segundo lugar. Sin embargo, una profundi-
zacion menos prejuiciosa mostraria que las familias intervinieron e intervienen activamente en cuestiones educativas".
En efecto, trabajos de investigacion histéricos y etnograficos muestran que a fines del siglo XIX'y en la primera mitad
del XX las colectividades de inmigrantes crearon y mantuvieron sus escuelas, que recién en un momento posterior
se enmarcaron dentro de la propuesta estatal y recibieron subvenciones. Se trata también de las asociaciones y
sociedades dedicadas a la infancia y fundadas por grupos de vecinos, en barrios, localidades o pueblos entre aproxi-
madamente 1890 y 1930 (CARLI, 1990).

Subsisten visiones encontradas respecto del rol de la familia y la presencia de los padres en el proceso formativo de
sus hijos. Respecto del impacto de la posmodernidad en la familia y el rol de los padres, FERNANDO OSORIO en el
libro ya citado (2011) dice: “La posmodernidad se encargd de destruir todos estos parametros culturales. Los padres,
en la era de la globalizacion, se quedaron sin una referencia. No hay un modelo que haya reemplazado aquel esquema
de la familia tradicional".

Dadas las transformaciones familiares contemporaneas y la dilucién de los roles parentales, es necesario reformular
lo que se espera de un padre y de una madre, independientemente de con quién convivan e incluso de su género. Hay
ciertos rasgos del rol parental que no pueden perderse. La familia posmoderna tiende a fraternalizar sus vinculos en
detrimento del sostenimiento de la autoridad parental.

"La posmodernidad ofrece multiples estimulos a esa 'autonomia anticipada': la sexualidad; el dinero; el trabajo; la inde-
pendencia; la posesion de objetos; el proyecto académico; la toma de decisiones; las salidas, los viajes; los permisos;
los consumos; otros. Los nifios y los jovenes acceden, muy tempranamente, a una oferta de bienesy servicios que los
angustiany ponen en riesgo; los esclaviza en un rol de consumidores de mercanciasy sustancias" (OSORIO, 2011: 31 y33).
Especificamente en el campo de la educacion superior, SARAH MOORE y MAURA MURPHY8 escribieron un interesante
libro en el afio 2009 sobre la base de las ultimas investigaciones sobre el aprendizaje y segin experiencias reales de
estudiantes, presentando ideas y sugerencias para aprovechar mejor la vida en la universidad, dirigido en especial a
quienes acceden por primera vez a la educacion superior.

Con el titulo Estudiantes excelentes. 100 ideas practicas para mejorar el autoaprendizaje en Educacion Superior, con
un enfoque holistico, advierte sobre cdmo afrontar los problemas y aprovechar las oportunidades propias de la vida
estudiantil. Se destaca la N.° 18, “Comunicate con tu familia", en la que se rescata el siguiente parrafo: ‘Al hablar con
los estudiantes sobre su adaptacion, hemos descubierto que una de las armas secretas para adaptarse a la universidad
es mantener un vinculo muy fuerte con su antigua vida. Las personas de su existencia anterior han desaparecidoy es
bueno recordar que a menudo esperan ansiosos el momento oportuno, para saber coémo te va. Es probable que haya
personas importantes en tu vida que siempre estaran deseando oirte. Por tanto, para mantener los pies en el suelo,
asegUrate de mantener contacto regular con tu familia y amigos. Aunque los problemas de la universidad te exijan
a menudo que les dediques mucho tiempo no dejes atrds tu antigua vida. Cuanto mas contacto mantengas con el

contexto familiar, como acostumbras con el no familiar, mas facil te sera hacer la transicién de uno a otro" (MOORE &
MURPHY, 2009: 39 y 40).

8 SARAH MOORE se desempefi6 como decana de Ensefianza y Aprendizaje en la Universidad de Limerick en Irlanda (2011). MAURA
MURPHY tenia la responsabilidad de gestionar y administrar las iniciativas de ensefianza y aprendizaje de la Universidad de Limerick.
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Si bien seria conveniente corroborar este enfoque con otros estudios, incluso mas préximos a la cultura argentina y la-
tinoamericana, el trabajo deja clara la importancia que ejerce lafamilia en el rendimiento académico, en especial de los
primeros afios, y la conveniencia de mantener el vinculo con los padres y amigos, el que contribuye atener buenos resul-
tados en lavida universitaria, entre otros efectos beneficiosos, y una linea especial de exploracion en estudios de rendi-
miento académico. Otro aspecto importante esta constituido por el sentido de autoridad en los procesos de formacion.
Al respecto, OSORIO expresa en el capitulo “La autoridad” de la obra citada: “En el afio 2000, la casi totalidad del
profesorado espafiol veia en la falta de autoridad un problema grave, y pedia, como sefial6 la prensa literalmente,
'mano dura'... la crisis de autoridad suele tener un efecto perverso, antinaturaly bien conocido: la tirania de los hijos
sobre los padres, y de los alumnos sobre los profesores. Elproblema es mas dificil de lo que parece, pues el mal esta
en la raiz, esto es, es una idea roussoniana de la educacion, transmitida alegremente por medios de comunicaciony
facultades de Pedagogia”. "Esa autoridad debe aprenderse en el hogar, pero tropieza con el actual eclipse de la familia.
Después, en el aula, los educadores perciben esa carencia a diario, y una de sus quejas recurrentes es que los nifios
llegan a la escuela con unos habitos de conducta insuficientes para encarar con éxito la tarea del aprendizaje. Cuando
la familia educaba, la escuela podia encargarse de ensefiar. Ahora la escuela tiene que hacer ambas, y el resultado es
que no hace hien ninguno, porque quien mucho abarca poco aprieta”.

"El protagonismo educativo de la familia es hoy tan deseable como deficiente. Esa deficiencia de produce, entre otras
razones, por el fanatismo de los padres hacia las modas y los modos juveniles (OSORIO, 2011: 57 y 58).

B tema de la autoridad es muy controvertido en educacion, ya que muchos autores entienden que autoridad y
educacion son incompatibles, si la autoridad es efectivamente un requerimiento de la educacion, si es legitima y
pedagdgicamente conveniente. MARCELA CHAVARRIA9 en Autoridad: reto de la educacién posmoderna expone una
conceptualizacion interesante: “Pedag6gicamente, la nocién de autoridad parte de comprender lo que significa ser
autoridad. Educar significa promover la perfeccion de otra persona, apuntando por todos los medios al estado mas
elevado que se considere propio de la naturaleza humanay de la dignidad del ser personal del educando, iluminando
su entendimiento con la verdady fortaleciendo y animando su voluntad con el bieny con el amor, de manera que toda
Su persona gire y se encamine hacia los altos valores espirituales que le daran la plenitud. La autoridad pues, desde
el punto de vista educativo, es esa capacidad de los educadores para guiar a sus educandos hacia su plenitud como
personas, la capacidad para encauzarlos en su personal proceso de perfeccionamiento integral, lo cual supone, como
punto de partida, la ejemplaridad de los educadores” (CHAVARRIA, M).

En otra obra Ejercer la autoridad. Un problema de padres y maestros, FERNANDO OSORIO expresa: “Las crisis de la or-
ganizacion familiary escolar tienen en el centro de la polémica a la decadencia de la autoridad, la negligencia parental
y la indolencia de los docentes frente a una infancia que demanda otros modos de ser entendida, miraday escuchada.
La declinaciéon adulta de la funcién de autoridad deja a nifios y jovenes a la intemperie, despojados de derechos y
dignidad”. Algunos autores vinculan de manera directa el entorno afectivo del alumno expresado en su capital cultural
y social con el desarrollo de competencias en la educacion, en especial en €l nivel superior universitario, y con vistas
al mundo del trabajo.

Al respecto VALENTINA PENA LEIVA expresa: “Por lo tanto, la educaciony el desarrollo de competencias se encuentran
estrechamente relacionadas y son elementos esenciales para el éxito laboral de los individuos. Al realizar esta vincu-
lacion queda en manifiesto la importancia de la educacion de calidad para el desarrollo de competencias en jovenes.9

9Doctora en Ciencias de la Educacion por la Universidad de Navarra, pedagoga por la Universidad Panamericana. Docente en todos los ni-
veles. Ha participado como conferencista en diversos congresos y foros nacionales e internacionales. Investigadora y asesora pedagégica.
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Algunos estudios demuestran esta fuerte relacion, por ejemplo, Bourdieuy Passeron en 1997 enfatizan acerca de las
ventajas de las personas provenientes de hogares con un alto capital cultural y social. Personas que vienen de este
tipo de hogares (suele tener relacién con una buena situacion econdmica), poseen mayores habilidades linglisticas,

actitudinales y son altamente apreciadas por el sistema escolar, por lo mismo tienden a tener buen rendimiento” (PENA
LEIVA, V, 2010).

B monitoreo de casos citado en €l punto 1 explora situaciones problematicas de alumnos que puedan relacionarse
con los contextos familiares y afectivos: en la caracterizacion del perfil del alumno (punto 1) y sobre once variables
distintas, se lo consulta al alumno sobre el entorno familiar y afectivo: lugar de residencia, con quién vive, donde,
coémo es su grupo familiar de origen (1.b); formacién (1.c); cultura general y antecedentes de formacion universitaria
(1.d y Le); nivel socioecondmico de la familia (1.g), trabajo y hobbies (1.h y 1) y participaciéon en grupos y aso-
ciaciones (1.k), de manera de sondear el grado de capital cultural y social del alumno, contrastandolo con rasgos
especificos para caracterizar sus competencias (aptitudes, actitudes y habilidades), que es evaluado por el docente a
cargo, quien establece distintos grados (excelente / muy buena / buena / regular / mala) de rasgos como creatividad
e imaginacion (2.1); capacidad de interpretacion (2.2); trabajo continuo y sostenido (2.3); capacidad de produccion y
de cerrar etapas (2.4 y 2.5); nivel de iniciativa y actitud (2.6) y comunicacién con el docente y alumnos (2.7 y 2.8).1
B punto 3 intenta encontrar hallazgos que supongan situaciones problematicas o patologicas, que obstaculicen u
operen como conflictos, peligros y amenazas para el alumno, y deban ser abordados por expertos, para lo cual se
trabaja coordinadamente con el Sistema de Tutorias de la FAU.

En sintesis, a través del tiempo y trascendiendo los contextos culturales y sociales, la familia constituyd y constituye
un soporte principal para los procesos de ensefianza-aprendizaje, y no deberian ser entendida como mera externali-
dad del problema. Un enfoque actual y serio del problema del rendimiento académico no deberia soslayar la dimension
afectiva, sino por el contrario, nos presenta una oportunidad para comprender y operar en contextos de bajos rendi-
mientos y pérdida gradual de la autoridad.

La vida universitaria enfrenta a los jovenes a un contexto nuevo donde debe adaptarse, y en el que las variables
afectivas y sociales suelen jugar un papel importante en ese proceso, con implicancias en el rendimiento académico:
los alumnos progresivamente van desvinculandose de la familia y de sus padres; no todos transitan esta etapa con
felicidad y plenitud, siendo escenario frecuente de disputas, tensiones y conflictos que pueden impactar en su des-
empefio. Un dato que tener en cuenta es que los mayores niveles de desercién y desgranamiento se dan en el primer
afio de la carrera de Arquitectura (Clase-Taller de primer afio de la FAU. Abril de 2013).

10 Guia de observacion 2013 / 2014. PUTALLAZ, J. Plan de Trabajo Régimen General de Carrera Docente (2013)
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Existen algunos indicios y evidencias que muestran que:

- La configuracién de las familias de las que provienen los estudiantes de la carrera de Arquitectura de la FAU - UNNE
habria observado cambios profundos en el periodo analizado, producto de procesos globales y factores locales que
involucran lo social, lo cultural y lo productivo, trayendo aparejadas distintas situaciones, entre las que se destacan
el crecimiento de estudiantes independizados prematuramente, un mayor porcentaje de padres divorciados y con
conflictos familiares y presencia cada vez mas frecuente y temprana de vicios y otras patologias, aspectos que en
general no colaborarian en el rendimiento académico.

- B rol de los padres podria resultar clave en el éxito de los programas de estudio en todo el ciclo de formacion (es-
cuela primaria, secundaria y nivel superior), no escapando de ello la educacién universitaria: experiencias puntuales
— que si bien no pueden ser generalizadas— refieren que alumnos destacados no interrumpen el contacto con sus
padres, hermanos y grupos de amigos, manteniendo vinculos sélidos a lo largo de toda su carrera, lo cual contribuye
de manera sustantiva en esos casos a un desempefio académico sostenido y aceptable.

- B'sentido de autoridad, que alin se mantenia presente hace algunas décadas, se havenido perdiendo gradualmente en la
familia, ypor endesetrasladaal campo educativo, en especial en el nivel medioysuperior, al incorporar nuevascomplejidades.
- La dimension afectiva, en lo que se refiere a las modificaciones en la constitucion de la familia, el débil vinculo con
los padres y otras personas cercanas, el desarraigo, la pérdida de autoridad y crecientes conflictos detectados por
excesos en alcohol, drogas y violencia contribuirian a la generacidon de procesos de angustia en estudiantes de la
FAU-UNNE, pudiendo configurarse en factor condicionante de los resultados académicos.

- Se podrian establecer relaciones mas 0 menos directas entre los rasgos de la variable afectiva y la merma en el
rendimiento académico de los estudiantes de Arquitectura, tarea que se estd monitoreando mediante instrumentos
de consulta y evaluacion especificos, y hace recomendable que exista un abordaje integral de la problematica con
instrumentos permanentes, integrados y objetivos a largo plazo.

Los actos académicos son unas de las pocas oportunidades en la vida institucional en que los padres y el grupo fami-
liar se hacen presentes en la escena estudiantil (entrega de titulos a graduados de Arquitectura. Diciembre de 2008)

Pese a lo incipiente de la investigacidn, pueden adelantarse algunas recomendaciones para mejorar el rendimiento
académico en la FAU:

- Consolidar los sistemas de contencién, apoyo, acompafiamiento y seguimiento existentes y que se generen otros,
tales como los sistemas de tutorfas, los gabinetes psicopedagdgicos y los programas especializados, integrandolos
a las acciones de las distintas areas (y éstas entre si), de modo de identificar, diagnosticar e intervenir de manera
oportuna en este complejo contexto socio-afectivo, logrando resultados mas efectivos e integrales.

- Articular las areas de gestion, tanto en la relacion nivel central como en cuanto a las unidades académicas entre si
(entre ellas la FAU), de modo de compatibilizar los sistemas de informacién, compartir objetivos y entrecruzar datos
significativos del colectivo estudiantil, en vistas a una gestidn mas integrada con mejores niveles de efectividad y
eficiencia, y que atienda a las dinamicas condiciones contextuales, en especial en la dimension afectiva.

- Propiciar un enérgico esfuerzo institucional por articular los sistemas de educacion, sobre todo los de base local, en
especial en cuanto a la transicion de la salida de la escuela media y el ingreso en la universidad, de modo de disminuir
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los niveles de angustia que provoca en los jévenes y desarrollar de manera temprana las vocaciones, permitiendo una
experiencia educativa significativa y lo menos fragmentada posible.

- Desarrollar acciones que permitan progresivamente ir involucrando al colectivo de los padres y familiares de los
estudiantes, hoy practicamente ausentes de la dinamica institucional. Se entiende que alli residiria un gran potencial
no aprovechado, que permitiria beneficios en diferentes dimensiones, tal vez ni siquiera imaginadas.
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