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P O L I T I C A S  H A B I T A C I O N A L E S  Y  D E S I G U A L D A D  

S O C I A L .  E L  P R O G R A M A  P R O C R E A R  D E S D E  

L A  P E R S P E C T I V A  D E  L O S  D E S T I N A T A R I O S

OBJETIVOS PROBLEMA

Esta comunicación tiene como objetivos
- Presentar una síntesis de los avances 
de la profundización conceptual de la 
problemática desigualdad habitacional 
y las políticas habitacionales;
- presentar una aproximación a la carac­
terización del programa y
- exponer una introducción de las pers­
pectivas de los destinatarios y profesiona­
les intervinientes en procesos vinculados 
con el programa Procrear.

RESUMEN
Esta com unicación tiene por f i­
nalidad presentar avances de un 
estudio realizado en el marco de 
una beca de pregrado que ana­
liza de qué manera el Programa 
Procrear operó en relación con la 
desigualdad socio-habitacional 
durante su implementación en el 
período 2012-2015, dentro de un 
Área Urbana Deficitaria Crítica, en 
la ciudad de Resistencia. El plan de 
trabajo de la beca propone anali­
zar experiencias de la resolución 
habitacional de destinatarios del 
programa en términos de trayec­
toria habitacional, expectativas  
y aspiraciones habitacionales y 
relaciones con su entorno barrial.

PALABRAS CLAVE

Política habitacional; desigualdad; 
segregación; fragmentación; pro­
grama Procrear.

El área donde se inserta dicha investiga­
ción, en la ciudad de Resistencia-Chaco, 
ha sido definida como un Área Urbana 
Deficitaria Critica (imagen 1). Esta AUDC 
presenta rasgos de fragmentación territo­
rial y sociocultural fundamentada en pro­
cesos históricos de desigualdad social, 
producida por la acción desarticulada de 
los organismos del Estado en el territorio, 
y los procesos de desolidarización entre 
sectores sociales, reforzada por la acción 
del mercado (Barreto y otros, 2014).

En esta área detectamos el emplazamien­
to de viviendas realizadas con créditos 
Procrear, y en relación con ello, surgieron 
interrogantes referidos a cómo la resolu­
ción habitacional mediante este progra­
ma aborda aspectos urbano-ambientales, 
jurídicos, institucionales, en las escalas 
doméstica y barrial; cómo esta forma de 
resolución habitacional se articula con 
otras del mismo barrio (vecinos históri­
cos); en qué medida los destinatarios de 
este programa cumplieron sus expecta­
tivas de integración en el entorno barrial 
donde emplazaron sus viviendas; de qué 
manera vieron satisfechas sus aspiracio­
nes habitacionales y qué dificultades 
debieron afrontar en el proceso de eje­
cución de sus viviendas.

Esta investigación se propone analizar los 
procesos de ejecución de sus viviendas 
de los residentes de la AUDC Golf Club 
que son destinatarios del programa Pro­
crear. Algunos supuestos orientadores de 
la investigación postulan que las áreas 
urbanas deficitarias críticas (AUDC) en el 
AMGR, por haberse configurado en pro­

COMUNICACIONES INVESTIGACIÓN 035

PALOMINO, María Fernanda
fernanda_palomino6@outlook.com

Becaria de Pregrado de la SGCyT. 
Dir.: Mgter. Benítez, María Andrea. 
Sede en el IIDVi de la FAU-UNNE.

cesos que combinan la acción del mer­
cado, el Estado y la práctica de distintas 
organizaciones sociales, tienden a ser te­
rritorios con escasa integración, muchas 
veces fragmentados socioculturalmente. 
Esta condición afectará la elección del 
emplazamiento a los destinatarios del 
programa Procrear.

Estudios previos nos permiten afirmar 
que los programas habitacionales gene­
ralmente aportan soluciones sectoriales 
que se materializan en la provisión de una 
unidad de vivienda en la que el destinata­
rio tiene escasa participación en el proce­
so de ejecución. El programa Procrear, al 
constituir un tipo de asistencia diferente, 
probablemente resultará en soluciones 
más integrales y con mayor incidencia 
de los destinatarios en sus distintas ins­
tancias .

DESARROLLO

El estudio teórico iniciado busca articu­
lar conceptos clave para el estudio de un 
programa en particular desde la percep­
ción de sus destinatarios, con la premisa 
de que el análisis de la contribución de 
las diferentes políticas habitacionales a 
los procesos de fragmentación urbana 
puede contribuir a reorientar las políticas 
y aportar a lineamentos de integración.
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La  f r a g m e n ta c ió n  e s  u n  p r o c e s o  q u e  

v in c u la  la d in á m ic a  e s p a c ia l ( s u b u r b a n ­

iz a c ió n ,  m o v il id a d ,  e m e r g e n c ia  d e  c e n -  

t ra l id a d e s  p e r ifé r ic a s )  y  la f ra c tu ra  s o c ia l 

y  h o m o g e n e id a d  u rb a n a  c o m o  r e s u lta d o  

d e l  a g r a v a m ie n to  d e  la s  d e s ig u a ld a d e s  

s o c ia le s  (P re v o t S c h a p ira  y  P in e d a , 2 0 0 8 ).

C u a n d o  n o s  r e f e r im o s  a l  t é r m in o  

desigualdad, a lu d im o s  a a q u e lla  d e  t ip o  

m a te r ia l (d e r iv a d a  d e  la d is t r ib u c ió n  s o c ia l 

d e s ig u a l d e  lo s  re c u rs o s )  y  d e s ig u a ld a d  

id e n t ita r ia  (g e n e ra lm e n te  e x p re s a  e n  té r ­

m in o s  d e  d ife re n c ia ) .  R e s u lta  im p o s ib le  

d e s l ig a r  la  p r o d u c c ió n  y  s o s te n im ie n to  

d e  la d e s ig u a ld a d  d e  a q u e lla s  p o l í t ic a s  

a t ra v é s  d e  c u y a s  p a u ta s  e  in te n c io n e s  

s e  p r o d u c e  y  s e  m a n t ie n e  d i c h o  f e n ó ­

m e n o , a u n q u e  s o n  la s  p r in c ip a le s  f u e n ­

te s  c o n s t itu t iv a s  d e  las  p o s ib i l id a d e s  d e

Gráfico 1. Área urbana deficitaria critica (AUDC.) Fuente: equipo IIVDi PI-UNNE 12SC01. 
SIG del Instituto de Investigación y  Desarrollo en Vivienda
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participación e inserción de los sujetos en 
la búsqueda de mejores condiciones de 
vida. Las políticas contribuyen a superar 
las desigualdades, aunque —como se 
ha detectado en muchos estudios— en 
ocasiones provocan un efecto de profun- 
dización (Benítez y otros, 2015).

La política habitacional comprende todas 
aquellas acciones públicas que inciden 
en cada uno de estos campos de manera 
directa o indirecta en las posibilidades de 
acceso a la vivienda de los distintos sec­
tores de la sociedad. Podemos definirla 
como las intervenciones directas de or­
ganismos del Estado de distintas jurisdic­
ciones, realizadas desde determinadas 
orientaciones políticas, en la producción 
habitacional, y aunque se destine a sec­
tores de la sociedad con ingresos insu­
ficientes que no pueden acceder a ella, 
impacta en todos los sectores sociales 
(Barreto y otros, 2014). A partir de este 
planteo se debe generar la solución de 
la problemática habitacional, es decir, 
desde una perspectiva de integración 
social, en el marco del desarrollo de una 
sociedad más equitativa, democrática y 
sustentable.

El program a

El Programa Procrear Bicentenario fue 
una iniciativa del gobierno nacional en 
el año 2012, durante la presidencia de 
Cristina Fernández de Kirchner, que se 
instrumentó mediante la creación de un 
Fondo Fiduciario Público denominado 
Programa Crédito Argentino del Bicente- 
nario para la Vivienda Única Familiar, que 
se creó e implementó a través del Decreto 
902/ 2012.

Este programa tenía por objetivos aten­
der las necesidades habitacionales de los 
ciudadanos de todo el territorio nacional, 
contemplando las diferentes condiciones 
socioeconómicas y la multiplicidad de si­

tuaciones familiares, mediante entrega de 
créditos hipotecarios para construcción, 
ampliación, terminación y refacción de 
viviendas, como también aquellas que 
son construidas por el programa a través 
de desarrollos urbanísticos. Como en la 
Política federal de Vivienda implementada 
desde 2003, también se pretendió impul­
sar la actividad económica a través del 
incentivo a la construcción de viviendas, 
lo cual tiene efectos sobre el conjunto de 
la economía, tanto en la producción como 
el trabajo y el consumo interno. Es decir, 
articuló dos líneas de acción estatal: la 
construcción de proyectos habitaciona­
les y la movilización de recursos públicos 
en un programa de préstamos hipoteca­
rios. Los requisitos para constituirse en 
destinatario implicaban una orientación a 
sectores con capacidad de ahorro, ingre­
sos familiares netos en el año 2012, cuan­
do se lanzó por primera vez el programa, 
de cinco mil pesos mínimo y treinta mil 
pesos máximo, actualizados en el perío­
do del año 2016 con un mínimo de ocho 
mil pesos y un máximo de treinta y cinco 
mil pesos. Complementó el espectro de 
atención a demandas habitacionales de 
la política federal de viviendas implemen­
tada desde 2003, que se destinaba a los 
quintiles más pobres (TNA, Tasa Nacional 
Anual. Procrear).

Percepciones relevadas de
actores involucrados

Hasta el momento se relevaron las visio­
nes de los destinatarios y de técnicos, a 
través de entrevistas realizadas a integran­
tes de la Asociación Civil BE.Procrear.CHA 
(Beneficiarios del Procrear Chaco1) y un 
destinatario de crédito individual Procrear, 
para la construcción de una vivienda en 
el segundo sorteo (período 2013) y a un 
profesional con experiencia en proyec­
tos de obras individuales financiados con 
Procrear y en la dirección de obras de 
edificios realizados con la línea de desa­

rrollos urbanísticos del mismo programa. 
En estas entrevistas surgen los siguientes 
aspectos más significativos:
- El lanzamiento del Procrear generó gran 
interés en los posibles beneficiarios debi­
do a la flexibilidad del programa, ya que 
brindaba varias alternativas de resolución 
de las distintas instancias de proyecto y 
construcción de la vivienda; asimismo, 
por su relativa facilidad de tramitación, se­
gún nos indica un informante: “solicitaba 
la pericia de la etapa de obra finalizada al 
Banco Hipotecario con una llamada te­
lefónica, y  en el transcurso de uno a dos 
días adquiría el desembolso de la próxima 
etapa". Por otra parte, las tasas de interés 
de devolución eran relativamente acce­
sibles: en el año 2012 la tasa fija para el 
ingreso neto familiar mínimo exigible era 
del 2 %, con una tasa variable del 4 %, y 
en el ingreso neto familiar máximo la tasa 
fija correspondía a un 14 % con una tasa 
variable del 18 % (TNA Tasa Nacional 
Anual. Procrear).

En el caso de aquellos que contaban 
con terrenos en el momento de solicitar 
el préstamo, se les facilitó la realización. 
Nuestro entrevistado de la línea individual 
para vivienda2 se posicionaba dentro de 
un estrato de la sociedad con necesidad 
habitacional que contaba con un nivel 
económico apto para pagar un crédito 
para la construcción de una vivienda 
única familiar, por poseer la familia dos 
ingresos fijos de profesionales con alta ca-

1. Comenzó com o un g rupo  que se crea por un 
m edio v irtua l (Facebook) con el fin  de inform ar­
se aquellos beneficiarios o interesados d e l Pro­

grama Procrear. El g rupo  alcanzó a tener más 
de 150 integrantes con la misma problemática.

2. Es el caso de una familia tip o  que  so licitó  
el créd ito  Procrear en el año 2013. Ya c o n ­

taban con un terreno escriturado, adquirido  
con ahorros personales, ub icado  en el barrio 
Parque Golf C lub. Antes y  durante el proceso 

de adquis ic ión  del créd ito  y  construcc ión  de la 
viv ienda, la familia a lquilaba en la zona céntrica 

de la ciudad de Resistencia.
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l i f ic a c ió n ,  p e ro  n o  c o n ta b a n  c o n  e l m o n to  

s u f ic ie n te  p a ra  c o s te a r  la o b ra  d e  m a n e ­

ra p a r t ic u la r .  Es n e c e s a r io  s e ñ a la r  q u e  e l 

c a s o  d e  n u e s tro  e n t re v is ta d o  b e n e f ic ia r io  

d e  la lín e a  d e  p ré s ta m o s  in d iv id u a le s  s in  

te r re n o , p a ra le la m e n te  a la s o l ic i t u d  d e l 

c r é d ito  P ro c re a r, c o n tó  c o n  u n  p ré s ta m o  

p e rs o n a l a d ic io n a l q u e  le  p e rm it ió  re a liz a r  

la o b ra  s in  p a ra l iz a c io n e s .  L o s  d e s e m b o l­

s o s  d e l c ré d ito  P ro c re a r  e n  las  e ta p a s  f in a ­

le s  d e  te rm in a c ió n  y  d e ta l le s  n o  r e s u lta ro n  

s u f ic ie n te s ,  d e  a c u e rd o  c o n  lo s  g u s to s  d e  

e s ta  fa m ilia  e n  p a r t ic u la r .

P o r  s u  p a r te ,  lo s  d e s t in a ta r io s  q u e  re ­

c u r r ie r o n  a l p r é s ta m o  p a ra  c o m p r a  d e  

te r r e n o  y  c o n s t r u c c ió n  d e  la v iv ie n d a ,  

re s a lta n  e l im p a c to  s o b r e  e l m e rc a d o  d e  

s u e lo .  L o s  d e s t in a ta r io s  m a rc a n  lo s  n e g o ­

c io s  y  e s p e c u la c io n e s  q u e  g e n e r ó  e s ta  

n u e v a  in ic ia t iv a .  C o m o  n o s  in d ic a  n u e s tra  

in fo rm a n te ,  e n  e l m is m o  a ñ o  e n  q u e  s e  

la n z ó  e l P ro g ra m a  P ro c re a r, lo s  te r re n o s  

p a s a ro n  a c o s ta r  e l t r ip le  d e  s u  p re c io .  

La  lín e a  d e  c r é d i t o  c o m p r a  d e  te r r e n o  

y  c o n s t r u c c ió n  o to r g a b a  h a s ta  c ie n to  

c in c u e n ta  m il p e s o s  p a ra  la  c o m p ra  d e l 

te rre n o , lo  c u a l r e s u ltó  in s u fic ie n te ,  y  lle v ó  

a q u e  e l g r u p o  s e  m a n if ie s ta ra  e n  c o n t ra  

d e  e s ta  s itu a c ió n  (e n tre v is ta  a d e s t in a ta r io  

P ro c re a r, m ie m b ro  d e  la A s o c ia c ió n  C iv il 

B E .P ro c re a r .C H A ).

3. Todos los montos son estimativos y  se refie­
ren a valores de 2012-2015, aproxim adamente.

M e d ia n te  la m o v il iz a c ió n  y  v is ib i l iz a c ió n  

d e  e s ta  p r o b le m á t ic a  ( d if ic u l ta d  d e  a c ­

c e s o  a l s u e lo  u r b a n o  a l a lc a n c e  d e  lo s  

f o n d o s  o t o r g a d o s  p o r  e l p ro g ra m a ) ,  e l 

g r u p o  n u c le a d o  e n  la a s o c ia c ió n  s o l ic itó  

n u m e ro s a s  v e c e s  a l g o b ie r n o  p r o v in c ia l 

q u e  s e  d is p o n g a  d e l  t e r r e n o  d e l  e x  E jé rc i­

to  A rg e n t in o ,  p r o p ie d a d  e n  s u  m o m e n to  

d e l  E s ta d o  N a c io n a l (A g e n c ia  d e  A d m i­

n is tr a c ió n  d e  B ie n e s  d e l  E s ta d o ), y  s e  lo ­

g r ó  e l t ra s p a s o  a u n  f id e ic o m is o  P ro c re a r  

q u e  f in a lm e n te  n o  a lc a n z ó  a c o n c re ta rs e ,  

h a s ta  e l m o m e n to  (B e n e f ic ia r io s  d e l  P ro ­

c re a r  C h a c o  la m e n ta r o n  q u e d a r  a fu e ra  

d e l  n u e v o  p la n  la n z a d o  p o r  e l G o b ie rn o  

N a c io n a l.  D o m in g o  2  d e  o c tu b r e  d e  2 0 1 6 . 

w w w .d ia r io n o r te .c o m ).

S e g ú n  e l p r o fe s io n a l té c n ic o ,  e l p ro g ra m a  

P ro c re a r  im p a c tó  s o b r e  la in d u s t r ia  d e  la 

c o n s t r u c c ió n  a n iv e l lo c a l,  q u e  re a liz ó  la 

s e le c c ió n  d e  e m p r e s a s  c o n s t r u c to r a s  

p a ra  la c o n s t r u c c ió n  d e  d e s a r ro llo s  u r b a ­

n ís t ic o s  a t ra v é s  d e  c o n c u rs o s  p ú b lic o s  

y  c o n  c r i t e r io s  d e  o p t im iz a c ió n  d e  t re s  

fa c to re s :  p re c io ,  t ie m p o  d e  e je c u c ió n  d e  

la o b ra  y  c a l id a d .  L o s  b e n e f ic ia r io s  fo rm a ­

b a n  p a r te  d e l  p r o c e s o  d e  c o n s t r u c c ió n  

d e  la v iv ie n d a ,  in ic ia d o  c o n  la s o l ic i t u d  

d e l  p ré s ta m o , la e le c c ió n  o  d is e ñ o  d e  s u s  

v iv ie n d a s  y  la p o s ib i l id a d  d e  p r e s e n c ia r  e l 

p r o c e s o  c o n s t ru c t iv o .

C o n  r e s p e c to  a lo s  d e s t in a ta r io s ,  e s ta  

lín e a  d e  c r é d i t o  a p u n tó  a o t r o  s e g m e n ­

to  d e  c la s e  s o c ia l  m á s  e le v a d a ,  y a  q u e  

e l c o s to  d e  la s  u n id a d e s  fu n c io n a le s  fu e  

e s t im a d o  e n  u n  m il ló n  q u in ie n to s  m il d e  

p e s o s ,  e n  c o m p a r a c ió n  c o n  lo s  s e is c ie n ­

to s  c in c u e n ta  m il p e s o s  q u e  s e  o to r g a ­

b a n  a p r o x im a d a m e n te  p a ra  c r é d it o s  in ­

d iv id u a le s  p a ra  la  c o n s t r u c c ió n  d e  u n a  

v iv ie n d a .  E s to  tu v o  c o m o  c o n s e c u e n c ia  

a b a rc a r  u n a  c la s e  s o c ia l m e d ia  a m p lia  y  

b e n e f ic ia r  e n  m a y o r  m e d id a  a l s e g m e n to  

d e  c la s e  m e d ia  a lta 3 (e n tre v is ta  a a rq u i te c ­

to , d i r e c to r  d e  o b ra  d e  E d if ic io  P ro c re a r, 

C h a c o ) .  E n  R e s is te n c ia  s e  re a liz a ro n  d o s

e d i f ic io s  m e d ia n te  e s ta  lín e a  d e  c ré d ito s ,  

q u e  s e  e n c u e n tr a n  te rm in a d o s  y  e n t r e g a ­

d o s  a s u s  p r o p ie ta r io s ,  p e r o  to d a v ía  n o  

e s tá n  h a b ita d o s .

REFLEXIONES FINALES

L a s  e n t re v is ta s  re a liz a d a s  n o s  p e rm ite n  

c o n f ir m a r  n u e s tro s  s u p u e s to s  v in c u la d o s  

c o n  a s p e c to s  p o s i t iv o s  d e l  p ro g ra m a  y  

a lg u n o s  a s p e c to s  n e g a tiv o s ,  c o m o  ta m ­

b ié n  in c o rp o ra r  n u e v o s  c o n c e p to s  q u e  

n o  fu e r o n  p e r c ib id o s  a n te r io r m e n te .  S e  

to m a ro n  t re s  c a s o s  d e  in fo r m a n te s  q u e  

fo rm a r o n  p a r te  d e  p r o c e s o s  v in c u la d o s  

a l p ro g ra m a  P ro c re a r , q u e  p o r  s u  fu n c ió n  

d i fe re n te  n o s  b r in d a n  d is t in ta s  p e r s p e c t i­

v a s  y  m ira d a s  d e l  p ro g ra m a .

H a s ta  e l a ñ o  2 0 1 2 , u n a  p o r c ió n  d e  la s o ­

c ie d a d  c o m p r e n d id a  p o r  la c la s e  m e d ia  

n o  fu e  o b je t o  p a ra  la  im p le m e n ta c ió n  

d e  p o l í t ic a s  h a b ita c io n a le s .  El p ro g ra m a  

P ro c re a r , g r a c ia s  a s u  re la t iv a  f a c i l id a d  

d e  a c c e s o  a l c ré d ito ,  p e r m it ió  q u e  g ra n  

p a r te  d e  lo s  s o l ic i t a n te s  s e  c o n v ie r ta n  

e n  b e n e f ic ia r io s .  S u  f le x ib i l id a d  o f r e c ió  la 

o p o r tu n id a d  a l s e g m e n to  d e  c la s e  m e d ia , 

c o m p u e s to  p o r  c iu d a d a n o s  c o n  p e r f i le s  

s o c io e c o n ó m ic o s  d is t in to s ,  d e  a c c e d e r  

a u n  c r é d it o  p a ra  la c o n s t r u c c ió n ,  r e fa c ­

c ió n  o  a m p lia c ió n  d e  u n a  v iv ie n d a  ú n ic a  

fa m ilia r ,  c o m o  t a m b ié n  la p o s ib i l id a d  a 

o t ro s  d e  a c c e d e r  a l c r é d ito  p a ra  la lín e a  

d e  d e s a r ro l lo s  u rb a n ís t ic o s .  El p ro g ra m a  

re s u ltó  u n  im p o r ta n te  a p o r te  p a ra  la in d u s ­

tr ia  d e  la c o n s t r u c c ió n ,  y a  q u e  in c e n t iv ó  

la a c t iv id a d  e c o n ó m ic a  y  g e n e ró  fu e n te s  

d e  t ra b a jo  e n  t o d o  e l pa ís .

Esta  c o m u n ic a c ió n  c o n s t itu y e  u n a  a p ro x i­

m a c ió n  a la c a ra c te r iz a c ió n  d e l  p ro g ra m a  

y  p r o v is io n a lm e n te  u n a  in t r o d u c c ió n  d e  

la s  p e r s p e c t iv a s  d e  lo s  d e s t in a ta r io s  y  

p ro fe s io n a le s  in te r v in ie n te s  e n  p r o c e s o s  

v in c u la d o s  c o n  e l p ro g ra m a  P ro c re a r, q u e  

s e rá  p r o fu n d iz a d a  e n  lo  s u c e s iv o .
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