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POLITICAS HABITACIONALES YDESIGUALDAD
SOCIAL.ELPROGRAMA PROCREAR DESDE
LA PERSPECTIVA DE LOS DESTINATARIOS

OBJETIVOS

Esta comunicacién tiene como objetivos
- Presentar una sintesis de los avances
de la profundizacién conceptual de la
probleméatica desigualdad habitacional
y las politicas habitacionales;

- presentar una aproximacion a la carac-
terizacién del programay

- exponer una introduccién de las pers-
pectivas de los destinatarios y profesiona-
les intervinientes en procesos vinculados
con el programa Procrear.

RESUMEN

Esta comunicaciéon tiene por fi-
nalidad presentar avances de un
estudio realizado en el marco de
una beca de pregrado que ana-
liza de qué manera el Programa
Procrear operé en relacién con la
desigualdad socio-habitacional
durante su implementacién en el
periodo 2012-2015, dentro de un
Area Urbana Deficitaria Critica, en
la ciudad de Resistencia. El plan de
trabajo de la beca propone anali-
zar experiencias de la resolucién
habitacional de destinatarios del
programa en términos de trayec-
toria habitacional, expectativas
y aspiraciones habitacionales y
relaciones con su entorno barrial.

PALABRAS CLAVE

Politica habitacional; desigualdad;
segregacion; fragmentacioén; pro-
grama Procrear.

PROBLEMA

El &rea donde se inserta dicha investiga-
cién, en laciudad de Resistencia-Chaco,
ha sido definida como un Area Urbana
Deficitaria Critica (imagen 1). Esta AUDC
presenta rasgos de fragmentacion territo-
rialy sociocultural fundamentada en pro-
cesos histéricos de desigualdad social,
producida porlaaccién desarticulada de
los organismos del Estado en el territorio,
y los procesos de desolidarizacion entre
sectores sociales, reforzada por laaccién
del mercado (Barreto y otros, 2014).

En esta area detectamos el emplazamien-
to de viviendas realizadas con créditos
Procrear, y en relacién con ello, surgieron
interrogantes referidos acémo la resolu-
cién habitacional mediante este progra-
ma aborda aspectos urbano-ambientales,
juridicos, institucionales, en las escalas
doméstica y barrial; coémo esta forma de
resolucién habitacional se articula con
otras del mismo barrio (vecinos histori-
cos); en qué medida los destinatarios de
este programa cumplieron sus expecta-
tivas de integracién en el entorno barrial
donde emplazaron sus viviendas; de qué
manera vieron satisfechas sus aspiracio-
nes habitacionales y qué dificultades
debieron afrontar en el proceso de eje-
cucién de sus viviendas.

Esta investigacion se propone analizar los
procesos de ejecucion de sus viviendas
de los residentes de la AUDC Golf Club
que son destinatarios del programa Pro-
crear. Algunos supuestos orientadores de
la investigacion postulan que las areas
urbanas deficitarias criticas (AUDC) en el
AMGR, por haberse configurado en pro-
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cesos que combinan la accién del mer-
cado, el Estado y la practica de distintas
organizaciones sociales, tienden aser te-
rritorios con escasa integraciéon, muchas
veces fragmentados socioculturalmente.
Esta condicion afectara la eleccién del
emplazamiento a los destinatarios del
programa Procrear.

Estudios previos nos permiten afirmar
que los programas habitacionales gene-
ralmente aportan soluciones sectoriales
que se materializan en la provisién de una
unidad devivienda en laque el destinata-
rio tiene escasa participacién en el proce-
so de ejecucioén. El programa Procrear, al
constituir un tipo de asistencia diferente,
probablemente resultara en soluciones
mas integrales y con mayor incidencia
de los destinatarios en sus distintas ins-
tancias .

DESARROLLO

El estudio tedrico iniciado busca articu-
larconceptos clave para el estudio de un
programa en particular desde la percep-
cién de sus destinatarios, con la premisa
de que el andlisis de la contribucién de
las diferentes politicas habitacionales a
los procesos de fragmentacion urbana
puede contribuir a reorientar las politicas
y aportar a lineamentos de integracion.
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Gréafico 1. Area urbana deficitaria critica (AUDC.) Fuente: equipo 1IVDi PI-UNNE 12SCO1.

B SIG del Instituto de Investigacion y Desarrollo en Vivienda
La fragmentacién es un proceso que

vincula la dindmica espacial (suburban-
izacion, movilidad, emergencia de cen- TIPO DE SnUfICIOMfS HABITACIONALEI

tralidades periféricas) y la fractura social

CONJUMO CE VIVIENDAS PUSUCAS COLECTIVAS DE 1900 tanwtodt
yhomogeneidad urbana como resultado
del agravamiento de las desigualdades | CONJUNTO CE VIVIENDAS PUSUCAS INCLVIOUALES DEL 2Q0Q |B*i fanwM)
sociales (PrevotSchapiray Pineda, 2008). | ASENTAMIENTO INFORMALES-!

BARRIO PANQUE RESIDENCIAL

Cuando nos referimos al término
desigualdad, aludimos a aquella de tipo ' AREAS RESIDENCIALES TRADICIONALES
material (derivada de ladistribucién social

desigual de los recursos) y desigualdad

identitaria (generalmente expresa en tér- cunos

minos de diferencia). Resulta imposible RIO NEGRO Y SU SISTEMA LACUSTRE GRAFICO 1,-AREAURBANA
desligar la produccién y sostenimiento DEFICITARIA CRITICA

de la desigualdad de aquellas politicas CLUG DE GOLF (AUDC') FUENTE: EQUIPO

IIVDH PI-UNNE 125CQ1 SIG
DEL INSTITUTO DE
SISTEMA OE DEFENSA DEL RIO NEGRO INVESTIGACION V
DESARROLLO EN VIVIENDA.

a través de cuyas pautas e intenciones ACTIVIDAD AGRICOLA
se produce y se mantiene dicho fenoé-

meno, aunque son las principales fuen-
tes constitutivas de las posibilidades de PRINCIPALES VIAS DE ACCESO
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participacién e insercién de los sujetos en
la busqueda de mejores condiciones de
vida. Las politicas contribuyen asuperar
las desigualdades, aunque —como se
ha detectado en muchos estudios— en
ocasiones provocan un efecto de profun-
dizacion (Benitez y otros, 2015).

La politica habitacional comprende todas
aquellas acciones publicas que inciden
en cada uno de estos campos de manera
directa o indirecta en las posibilidades de
acceso a lavivienda de los distintos sec-
tores de la sociedad. Podemos definirla
como las intervenciones directas de or-
ganismos del Estado de distintas jurisdic-
ciones, realizadas desde determinadas
orientaciones politicas, en la produccion
habitacional, y aunque se destine asec-
tores de la sociedad con ingresos insu-
ficientes que no pueden acceder a ella,
impacta en todos los sectores sociales
(Barreto y otros, 2014). A partir de este
planteo se debe generar la solucién de
la probleméatica habitacional, es decir,
desde una perspectiva de integracion
social, en el marco del desarrollo de una
sociedad més equitativa, democratica y
sustentable.

El programa

El Programa Procrear Bicentenario fue
una iniciativa del gobierno nacional en
el afio 2012, durante la presidencia de
Cristina Fernandez de Kirchner, que se
instrumenté mediante la creacién de un
Fondo Fiduciario Publico denominado
Programa Crédito Argentino del Bicente-
nario para la Vivienda Unica Familiar, que
se cre6 e implemento através del Decreto
902/ 2012.

Este programa tenfa por objetivos aten-
der las necesidades habitacionales de los
ciudadanos de todo el territorio nacional,
contemplando las diferentes condiciones
socioecondémicasy la multiplicidad de si-

tuaciones familiares, mediante entrega de
créditos hipotecarios para construccién,
ampliacién, terminacién y refaccién de
viviendas, como también aquellas que
son construidas por el programa através
de desarrollos urbanisticos. Como en la
Politica federal de Vivienda implementada
desde 2003, también se pretendi6 impul-
sar la actividad econ6mica a través del
incentivo a la construccién de viviendas,
lo cual tiene efectos sobre el conjunto de
laeconomia, tanto en laproducciéon como
el trabajo y el consumo interno. Es decir,
articul6é dos lineas de accién estatal: la
construccién de proyectos habitaciona-
lesy la movilizacién de recursos publicos
en un programa de préstamos hipoteca-
rios. Los requisitos para constituirse en
destinatario implicaban una orientacion a
sectores con capacidad de ahorro, ingre-
sos familiares netos en el afio 2012, cuan-
do se lanz6 por primera vez el programa,
de cinco mil pesos minimo y treinta mil
pesos maximo, actualizados en el perio-
do del afio 2016 con un minimo de ocho
mil pesos y un maximo de treinta y cinco
mil pesos. Complementé el espectro de
atencion a demandas habitacionales de
la politica federal de viviendas implemen-
tada desde 2003, que se destinaba a los
quintiles mas pobres (TNA, Tasa Nacional
Anual. Procrear).

Percepciones relevadas de
actores involucrados

Hasta el momento se relevaron las visio-
nes de los destinatarios y de técnicos, a
través de entrevistas realizadas a integran-
tesde laAsociacién Civil BE.Procrear.CHA
(Beneficiarios del Procrear Chacol y un
destinatario de crédito individual Procrear,
para la construccion de una vivienda en
el segundo sorteo (periodo 2013) y a un
profesional con experiencia en proyec-
tos de obras individuales financiados con
Procrear y en la direccién de obras de
edificios realizados con la linea de desa-

rrollos urbanisticos del mismo programa.
En estas entrevistas surgen los siguientes
aspectos mas significativos:

- El lanzamiento del Procrear generé gran
interés en los posibles beneficiarios debi-
do a la flexibilidad del programa, ya que
brindaba varias alternativas de resolucion
de las distintas instancias de proyectoy
construccién de la vivienda; asimismo,
porsu relativa facilidad de tramitacion, se-
gun nos indica un informante: “solicitaba
la pericia de la etapa de obra finalizada al
Banco Hipotecario con una llamada te-
lefonica, y en el transcurso de uno a dos
dias adquiria eldesembolso de lapréxima
etapa". Porotra parte, las tasas de interés
de devolucién eran relativamente acce-
sibles: en el afio 2012 la tasa fija para el
ingreso neto familiar minimo exigible era
del 2 % con una tasa variable del 4 % y
en el ingreso neto familiar maximo latasa
fija correspondia a un 14 %con una tasa
variable del 18 % (TNA Tasa Nacional
Anual. Procrear).

En el caso de aquellos que contaban
con terrenos en el momento de solicitar
el préstamo, se les facilité la realizacion.
Nuestro entrevistado de la linea individual
para vivienda2se posicionaba dentro de
un estrato de lasociedad con necesidad
habitacional que contaba con un nivel
econdmico apto para pagar un crédito
para la construcciéon de una vivienda
Unica familiar, por poseer la familia dos
ingresosfijos de profesionales con alta ca-

1. Comenz6 como un grupo que se crea por un
medio virtual (Facebook) con el fin de informar-
se aquellos beneficiarios o interesados del Pro-
grama Procrear. El grupo alcanz6 atener mas
de 150 integrantes con la misma problematica.

2. Es el caso de una familia tipo que solicitd

el crédito Procrear en el afio 2013. Yacon-
taban con un terreno escriturado, adquirido
con ahorros personales, ubicado en el barrio
Parque Golf Club. Antes y durante el proceso
de adquisicién del crédito y construccion de la
vivienda, la familia alquilaba en la zona céntrica
de la ciudad de Resistencia.
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lificacion, pero no contaban con el monto
suficiente para costear la obra de mane-
ra particular. Es necesario sefialar que el
caso de nuestro entrevistado beneficiario
de la linea de préstamos individuales sin
terreno, paralelamente a la solicitud del
crédito Procrear, conté con un préstamo
personaladicionalque le permitio realizar
laobra sin paralizaciones. Losdesembol-
sos delcrédito Procrearen las etapas fina-
lesde terminaciéony detalles no resultaron
suficientes, de acuerdo con los gustos de

esta familia en particular.

Por su parte, los destinatarios que re-
currieron al préstamo para compra de
terreno y construccién de la vivienda,
resaltan el impacto sobre el mercado de
suelo. Los destinatarios marcan los nego-
cios y especulaciones que generd esta
nueva iniciativa. Como nos indica nuestra
informante, en el mismo afio en que se
lanzé el Programa Procrear, los terrenos
pasaron a costar el triple de su precio.
La linea de crédito compra de terreno
y construccion otorgaba hasta ciento
cincuenta mil pesos para la compra del
terreno, lo cual resulté insuficiente, y llevé
aque elgrupo se manifiestara en contra
de esta situacion (entrevista adestinatario
Procrear, miembro de la Asociacién Civil

BE.Procrear.CHA).

3. Todos los montos son estimativos y se refie-
ren avalores de 2012-2015, aproximadamente.
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Mediante la movilizacién y visibilizacién
de esta problematica (dificultad de ac-
ceso al suelo urbano al alcance de los
fondos otorgados por el programa), el
grupo nucleado en la asociacién solicité
numerosas veces al gobierno provincial
que se disponga delterreno delex Ejérci-
to Argentino, propiedad en su momento
del Estado Nacional (Agencia de Admi-
nistracion de Bienes del Estado), y se lo-
gré eltraspaso a un fideicomiso Procrear
que finalmente no alcanz6 aconcretarse,
hasta elmomento (Beneficiarios del Pro-
crear Chaco lamentaron quedar afuera
del nuevo plan lanzado por el Gobierno
Nacional. Domingo 2 de octubre de 2016.

www.diarionorte.com).

Segun elprofesionaltécnico, elprograma
Procrear impacté sobre la industria de la
construcciéon a nivel local, que realizé la
selecciéon de empresas constructoras
para la construcciéon de desarrollos urba-
nisticos a través de concursos plblicos
y con criterios de optimizacion de tres
factores: precio, tiempo de ejecucion de
laobraycalidad. Los beneficiarios forma-
ban parte del proceso de construccién
de la vivienda, iniciado con la solicitud
delpréstamo, laeleccion o disefio de sus
viviendas y la posibilidad de presenciarel

proceso constructivo.

Con respecto a los destinatarios, esta
linea de crédito apunté a otro segmen-
to de clase social mas elevada, ya que
elcosto de las unidades funcionales fue
estimado en un millén quinientos milde
pesos, en comparacion con los seiscien-
tos cincuenta mil pesos que se otorga-
ban aproximadamente para créditos in-
dividuales para la construccién de una
vivienda. Esto tuvo como consecuencia
abarcar una clase social media amplia y
beneficiaren mayor medida alsegmento
de clase media alta3(entrevista aarquitec-
to, director de obra de Edificio Procrear,

Chaco). En Resistencia se realizaron dos

edificios mediante esta linea de créditos,
que seencuentran terminados y entrega-
dos a sus propietarios, pero todavia no

estan habitados.

REFLEXIONES FINALES

Las entrevistas realizadas nos permiten
confirmarnuestros supuestosvinculados
con aspectos positivos del programa y
algunos aspectos negativos, como tam -
bién incorporar nuevos conceptos que
no fueron percibidos anteriormente. Se
tomaron tres casos de informantes que
formaron parte de procesos vinculados
alprograma Procrear, que porsu funcién
diferente nos brindan distintas perspecti-

vas y miradas del programa.

Hasta el afio 2012, una porcién de la so-
ciedad comprendida por la clase media
no fue objeto para la implementaciéon
de politicas habitacionales. El programa
Procrear, gracias a su relativa facilidad
de acceso al crédito, permiti6 que gran
parte de los solicitantes se conviertan
en beneficiarios. Su flexibilidad ofreci6 la
oportunidad alsegmento de clase media,
compuesto por ciudadanos con perfiles
socioeconémicos distintos, de acceder
a un crédito para la construcciéon, refac-
cion o ampliacién de una vivienda Unica
familiar, como también la posibilidad a
otros de acceder al crédito para la linea
de desarrollos urbanisticos. El programa
resulté un importante aporte para laindus-
tria de la construccién, ya que incentivd
la actividad econdémicay generé fuentes

de trabajo en todo el pais.

Estacomunicaciéon constituye una aproxi-
macién alacaracterizacién del programa
y provisionalmente una introduccién de
las perspectivas de los destinatarios y
profesionales intervinientes en procesos
vinculados con elprograma Procrear, que

serd profundizada en lo sucesivo.
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