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Resumen

Este trabajo fue realizado con el objetivo de dar respuesta a una problematica que nosotros
consideramos fundamental en los tiempos actuales tomando en cuenta los desafios y las

posibilidades que nos plantea la convergencia tecnoldgica en la educacion.

Este fue el desarrollo de una pagina web donde se comparten los trabajos finales de grado de
los/as estudiantes de la carrera de Comunicacion Social de la UNNE que fueron aprobados en
los ultimos seis afios (periodo 2017-2023). Entre las tareas que se realizaron para lograr dicho
objetivo fueron las de elaborar una base de datos de los graduados y graduadas almacenando y
ordenando los trabajos finales, digitalizando, compartiendo en la web e implementando la
utilizacion de diferentes herramientas para facilitar la busqueda y exposicion de las mismas.
La motivacion para la realizacion de esta produccion surge de la experiencia de que como
estudiantes de la carrera atravesamos la situacion de que muchos de los trabajos realizados y
aprobados en las diferentes catedras no encontraban un sitio para su divulgacion y exposicion
en la comunidad universitaria. Tras una investigacion propia pudimos notar que en el caso de
las tesis de graduacion ocurre la misma situacion.

Para dar respuesta se cred este sitio web con contenido multimedia compuesto por fotos, audios,
textos y videos que brinda una mayor adecuacion a las diferentes modalidades en que los
alumnos pueden presentar su trabajo final de la carrera.

Los reservorios electronicos cuentan con la ventaja de ser las areas de informacion que agilizan
la comunicacion y la interaccion entre los individuos y el colectivo social. La metodologia
utilizada para obtener el material que es parte del contenido fue de caracter directo a través de
la vinculacion con los diferentes graduados/as. La predisposicion e interés de los graduados y

graduadas de la carrera fue fundamental para la realizacion del repositorio.

Palabras claves: Comunicacion Digital — Repositorio- Metadatos
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Introduccion

La Universidad Nacional del Nordeste y en especifico la carrera de Comunicacion
Social es un espacio de elaboracién, discusion y circulacion de produccién académica que se
materializa en los trabajos realizados por los alumnos y alumnas durante el transcurso de su

carrera.

Como estudiantes de la carrera tuvimos la experiencia de que muchos de los trabajos realizados
y aprobados en las diferentes catedras no encontraban un sitio para su divulgacion y exposicion
a la comunidad universitaria. Lo cual nos resulté una problematica que a la vez se traduce en

una potencialidad en el campo educativo e intelectual.

En la era de la actualidad nos encontramos ante una inmensa cantidad de informacion que al no
ser ordenada termina desbordando a las personas que buscan interiorizarse mas sobre un tema
en especifico. Esta es de fundamental importancia porque puede significar un punto de partida
para abordar una tematica investigativa o un disparador para la investigacion o produccion de
informacion de nuevos temas de interés social. Esto a su vez es una herramienta de organizacion

de la informacion.

El conocimiento acumulativo es el encargado de generar una base en el estudio de los diferentes
fendmenos sociales. La comunicacion cumple un rol fundamental en este sentido y tomando en
cuenta el contexto tecnologico actual, resulta imprescindible la combinacion de la tecnologia y

la comunicacion para poder fortalecer el campo educativo.

En la provincia de Corrientes si bien existen sitios web que contienen trabajos producidos y
evaluados de las carreras universitarias, no existe uno que contenga trabajos finales de grado y
que se especialice en la carrera de Comunicacion Social que se dicta en la Universidad Nacional
del Nordeste. En nuestra investigacion pudimos notar que el reservorio de la Universidad
(RIUNNE)?! no cuenta con ningln trabajo final de la carrera de Comunicacion Social a su
disposicion. En el mismo se encuentran alojadas 8 tesis correspondientes a la Facultad de
Humanidades, 5 correspondientes a la carrera de Ciencias de la Informacidn, 1 a la Licenciatura

en Filosofia, 1 a la Licenciatura en Geografia y 1 a la Maestria en Tecnologias de la

1 https://repositorio.unne.edu.ar/handle/123456789/107. Consultado el 25 de noviembre de 2022.
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Informacién. Este campo nos parecid interesante tomarlo debido a la importancia de acotar la

bldsqueda en la produccion académica de la carrera.

Con lo anteriormente descripto podemos sefialar que el publico al que esta dirigido esta
produccién comunicacional es a los alumnos y las alumnas de la carrera de Comunicacion
Social de la UNNE. Especificamente a los y las que estén cursando los Gltimos afios 0 que ya
hayan finalizado el cursado de la carrera o estén formandose en carreras de posgrado. Esto no
significa que sea exclusivo y deje fuera a alumnos/as de la misma carrera o a fines de otras
facultades. Tampoco obviar la potencialidad de la red como sefialan los autores de nuestro

marco tedrico que podria incluir a personas que estén interesadas en el sitio web.

El sitio web que contiene al repositorio estd compuesto con contenido multimedia por fotos,
audios, textos y videos que brinda una mayor adecuacion a las diferentes modalidades para la
presentacion de un trabajo final de la carrera. El enlace para acceder al repositorio es:

https://publicacionescomsoc.vercel.app/. Se eligio a Vercel como alojamiento por ser una

plataforma utilizada mundialmente por empresas como Walmart, Nike, entre otras y que al ser
de cddigo abierto no cuenta con un costo economico de mantenimiento. Ademas, se ponderd
su buena reputacion en el &mbito de las producciones web por la seguridad y la proteccion de

los archivos que se suben a la nube.

Para la correcta organizacion del sitio web se tuvo en cuenta puntos claves como ser: la tematica

y el tipo de publicacion. Entre ellas se encuentran los diferentes tipos de publicacion como ser:

-Investigaciones cientificas.
-Informes de Intervencion.
-Ensayos tedricos.

-Producciones comunicacionales.

-Contenido tedrico en formato de audio y video (para facilitar la accesibilidad).

El tipo de tesina producido adopta la modalidad web considerando que es el formato
comunicacional mas apropiado para la versatilidad de las diferentes publicaciones. Las
herramientas multimedia que brinda internet y en este caso el de un sitio web, ofrece la
conjugacidn de textos, fotografias, audios, animacion, videos, streaming, entre otras formas de

reproduccion.


https://publicacionescomsoc.vercel.app/

Otro punto interesante fue el costo de la produccion del producto comunicacional como bien
detallamos mas adelante en el informe dentro del analisis de la experiencia. La baja inversion
en el costo del internet tanto para la produccion como para los/as prosumidores es una ventaja

fundamental en la propuesta.

Antecedentes

Tomando en cuenta la modalidad adoptada de esta tesina que es una produccion comunicacional
es preciso decir que dentro del ambito de la Universidad Nacional del Nordeste tiene como

antecedentes dos trabajos realizados por alumnos de la carrera de Comunicacion Social.

El primero es una serie documental sonora titulada "Pinceladas de memoria": abordaje historico
del mural “Argentina, dolor y esperanza"” de Noelia Moreyra, Ana Schwartz y Silvana
Vesconi. La tesis realizada por las alumnas en el afio 2016 tiene como objetivo rescatar historias
locales de la ultima dictadura civico-militar a través de un documento sonoro que

posteriormente seria compartido en un sitio web.

El segundo trabajo fue realizado en el afio 2018 por Pablo Miguel Reyes Beyer titulado
“Desarrollo y puesta en funcionamiento de la pagina web memoria correntina sobre el
correntinazo de 1999”. En esta tesis se propuso la creacion de un sitio web que recuperd y alojé
la historia sobre este acontecimiento tan relevante en la provincia. Se podia acceder a través del

dominio www.memoriacorrentina.com, pero que hoy ya no se encuentra disponible en la web.

En cuanto a la tematica: A nivel nacional existen trabajos relacionados a los repositorios

digitales en cuanto a su impacto social en las facultades argentinas.

Carolina De Volder en el afio 2008 presento la investigacion “Los repositorios de acceso abierto
en la argentina situacion actual” en la Universidad de Buenos Aires. En 2018, Marcela Fushimi
presenta la tesis “Desarrollo de repositorios digitales institucionales en las universidades
nacionales en Argentina, periodo 2004-2015” para obtener el grado de Magister en Ciencia,

Tecnologia y Sociedad”.

A nivel institucional existe el repositorio de la Universidad Nacional del Nordeste llamado

RIUNNE (https://repositorio.unne.edu.ar) que aloja trabajos de tesis, articulos de revistas,


http://www.memoriacorrentina.com/

libros, documentos de trabajos, entre otros. Es un repositorio amplio que abarca la mayoria de

las carreras de la UNNE.

En nuestra visita y busqueda en el repositorio no encontramos dentro de la seccion de la
Facultad de Humanidades publicaciones de la carrera de Comunicacién Social. Sobre todo,
basandonos en los trabajos finales de grado que es en el tipo de trabajo en la que se centrd la

produccion.

Otro de los antecedentes y esta vez mas focalizado dentro de lo que es la carrera de
Comunicacion Social de la UNNE se puede destacar: Los cuadernos de la Céatedra de Teorias
I11 'y el canal de YouTube de la Catedra Audiovisual 11. El primero es un blog que contiene
trabajos tedricos presentados por alumnos/as de la catedra y material de estudio que ocupan en
el cursado, este no registra actividad desde diciembre del afio 2020. Mientras que el segundo
antecedente es un canal de YouTube donde los alumnos/as suben el contenido audiovisual que

realizan en la catedra que sigue en actividad.

Por altimo, es necesario rescatar el proyecto que en 2018 fue realizado desde la Carrera de
Comunicacion Social en conjunto con la Federacion Argentina de Carreras de Comunicacion
Social. Este cre6 un repositorio digital que almacenaba documentos de la carrera con la
participacion de los profesores Aldo Avellaneda, Miguel Vilte y Eugenio Montero de

Comunicacién Social de la Unne.
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Objetivos

Obijetivo general:

- Elaborar un reservorio digital donde se alojard y compartira trabajos finales de grado de
los ultimos 6 afios de los alumnos de la carrera de Comunicacion Social de la UNNE.

Obijetivos especificos:

- Gestionar una base de datos digital de graduados almacenando y ordenando los trabajos
finales de grado.

- Digitalizar los trabajos de grado y compartirlos en la web.

- Implementar la utilizacion de diferentes herramientas digitales para facilitar la busqueda y

exposicion de las tesis.

Viabilidad de la propuesta

En primer lugar, al tener la idea del proyecto se plante6 a varios profesores/as de la carrera
quienes se vieron interesados en la propuesta. Ellos se pusieron a disposicion para poder trabajar

en red y asi colaborar con el contenido del repositorio web.

Esto a medida que avanzo el proyecto fue fundamental para asi lograr los insumos para el
contenido. Fueron importantes los primeros intercambios con los docentes para recibir

sugerencias acerca del contenido, estructura y funcionamiento del repositorio.

El rol que se comprometieron a cumplir fueron el de la promocion e invitacion a participar del
proyecto, fundamentalmente con los alumnos y alumnas de las catedras de los Gltimos afios de
la carrera. Brindaron informacion de contacto y fueron los encargados de acerca a los primeros
egresados/as a compartir su trabajo final de grado. Por otra parte, se utilizé una base de datos
inicial ya conformada de alumnos/as graduados/as en condiciones de aportar y que se ampliara

mediante una invitacion a participar del producto.

En cuanto a la elaboracion del repositorio digital es necesario remarcar que se conto con el
conocimiento y préactica para la puesta en funcionamiento del mismo. Ademas, se buscé apoyo

externo en cuanto al disefio del mismo. Diego Baez, disefiador grafico aporté una mirada
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estética y funcional necesaria para el mismo, se realizaron reuniones para la elaboracion y

produccion del sitio.

El repositorio se caracteriza por ser de software libre, es decir, un repositorio de acceso libre y
gratuito que en una primera instancia contara con la administracion a nuestro cargo pero que en
un futuro tendra caracter autogestivo. Serd abierto también a la vinculacion con otros

repositorios o sitios web que consideren apropiados relacionarse.

En una primera instancia no tendra caracter institucional sino méas bien sera una alternativa de
acceso libre. Esto permitird un aporte a docentes y alumnos/as quienes en un futuro pueden ser

los encargados de dirigir o modificar esta herramienta.

Recursos econémicos, humanos y técnicos

Los recursos economicos necesarios no demandaron un costo alto. En primer lugar, se alojo en
un hosting gratuito (Vercel) que como explicamos anteriormente cuenta con buenas
valoraciones en cuanto en seguridad y uso. En este mismo sentido posteriormente se contratara
el registro del dominio ".com.ar" que el costo ronda los $900 anuales (Informacién obtenida de
https://nic.ar/).

Otro punto a tener en cuenta respecto al costo econdmico de la elaboracion del repositorio
digital es que, si bien se tiene un amplio conocimiento en lo que respecta a la creacion y
publicacion web, fue necesario el apoyo de un disefiador y programador web. El encargado de
esto fue Diego Baez quien cuenta con experiencia en productos digitales y que se puso a

disposicion a un bajo costo debido al interés que tuvo por participar en el producto.

Los recursos técnicos que fueron necesarios para llevar adelante la produccion fueron dos
computadoras con conexidn a internet. La primera es una PC de escritorio con un procesador
AMD FX 8120, memoria ram 16 gb, placa de video NVIDIA 1660 super y un disco de

almacenamiento de 4 TB necesarios para almacenar los datos.

A estos se le suma el almacenamiento virtual que brinda "Google Drive" y "Dropbox que fueron
utilizados como “backup”, estos sitios de almacenamiento gratuito. Estos sirvieron como

respaldo de almacenamiento del contenido del repositorio.
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La segunda computadora necesaria con la que se contd es de tipo portatil, una Asus X515EA
con un procesador Intel Core 17 y 8gb de ram. Fundamental para recopilar informacion y tener

acceso a la edicion de la misma en cualquier lugar con conexion a internet.
Roles

El encargado de la produccién comunicacional fue el tesista Herndn Federico Encina quien
propuso la idea y plasmé en el proyecto presentado anteriormente. Estuvo encargado de
establecer las relaciones personales con los alumnos/as para generar la base de datos inicial
como asi también de la gestion, curaduria y organizacion de los contenidos. Realiz6 la
investigacion en diferentes repositorios para asi maquetar y definir su estructura. Estuvo a cargo
de la redaccion de los textos, seleccidn de imagenes, tipografia y gama de colores utilizadas en

el mismo.

El aporte del programador y disefiador Diego Béaez con el que se trabajo en conjunto fue en el
aspecto técnico y de programacion para el alojamiento y disponibilidad en la web.

Fundamentacion teérica

Para la elaboracion del producto comunicacional tomamos tres diferentes conceptos que nos
permitieron tener una visidbn mas amplia de los planteamientos teoricos sobre los cuales se
fundamenta el problema y se buscé brindar una herramienta que satisfaga dicha necesidad.
Ademas, ocupamos como referencia a dos autores mas para comprender el contexto en el que

se da el producto comunicacional.

El primer concepto abordado es el de "comunicacion digital interactiva™ de Carlos Scolari
(2008) que sirvid para tener un marco conceptual acerca de este fendémeno. El segundo fue el
de "repositorio digital” desarrollado por Ana Gomez Rivera (2009) y José Barrueco (2009) para
describir y entender la funcién del mismo en un &mbito institucional. Por el Gltimo se tomé el
de "metadatos"” propuesto por José Senso (2003) que consideramos una herramienta esencial

para el armado de nuestro producto comunicacional.

Carlos Scolari (2008) se preocupa por describir el cambio en el contexto social-comunicativo

de la actualidad. En los afios ochenta la impronta de los cambios era social, mientras que hoy
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aparenta ser tecnolégica. "Si algo nos ha ensefiado la comunicologia latinoamericana es que

tecnologia, cultura y sociedad van de la mano" (Scolari; 2008, p.14).

Tomando en cuenta que la bibliografia que tomamaos de este autor fue publicada en el afio 2008
podemos decir que este cambio se incrementdé ain méas en la actualidad. En Escuela de
Posgrados en Comunicacion Univ. Austral. (27 de septiembre de 2018). Carlos Scolari: ;Qué
le afiadiria  hoy a "Hipermediaciones"? [Archivo de Video]. Youtube.

https://www.youtube.com/watch?v=VoXnnFOvrdo.? Scolari explica que luego de 10 afios es
necesario destacar el creciente desarrollo de los usos y las tecnologias. Puntos claves como ser
la irrupcion del Iphone y los smartphones en 2006, que crearon una nueva dimension de la
comunicacion mévil. Otra aparicién importante fueron la predominancia de las redes sociales,
Facebook y You Tube si bien surgieron en 2006 tardaron un par de afios en usarse
mundialmente. Estas nuevas formas de plataformas cooperativas modificaron el escenario y la

forma de comunicacion.

De esta manera nos parece fundamental el uso de un repositorio académico en la actualidad, el
contenido a veces dificil de acceder y que se encuentra en este caso por ejemplo en una
biblioteca fisica resulta incompatible con las necesidades y demandas actuales. No significa

que esta nueva forma la excluya sino méas bien que la complemente.

En este escenario, el autor sefiala la aparicion y el predominio de las nuevas formas de
comunicacion ligadas a la tecnologia. Scolari (2008) explica que esta nueva coyuntura se las
conoce como "New media, medios interactivos, comunicacion digital, cibermedios,
metamediums, cibercomunicacion o eComunicacion”. El cambio de rol en el usuario es
fundamental, porque ahora ocupa un lugar diferente, es productor textual y en su relacién con
la red aumenta la entropia del sistema. Como explicabamos en los usos que tendra el repositorio
es imprescindible que los prosumidores de contenidos participen de forma autogestiva abriendo
una ventana al futuro para que nuevos graduados puedan ampliar la base de datos y el contenido

del sitio.

Scolari (2008) expone el concepto de Hipermediaciones para explicar que no es un producto o

un medio final. “Son procesos de intercambio, produccion y consumo simbdlico que se

2 https://www.youtube.com/watch?v=VoXnnFOvrdo Consultado el 25 de septiembre de 2022.
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desarrollan en un entorno caracterizado por una gran cantidad de sujetos, medios y lenguajes
interconectados tecnologicamente de manera reticular entre si” (Scolari; 2008, p.113). Pasamos
de un modelo lineal a uno méas horizontal donde los prosumidores son hiperactivos y con la

capacidad de generar una retroalimentacion en este caso en el producto comunicacional.

En este sentido explica que tanto la hipertextualidad como la interactividad, la reticularidad, la
digitalizacion, el multimedia o la convergencia son fundamentales para describir los rasgos
caracteristicos de esta nueva forma de comunicacion. “Se caracterizan por generar
metaproductos que combinan los lenguajes y medios tradicionales dentro de un formato
interactivo. La hipertextualidad, la multimedialidad y la interactividad son rasgos de esta
produccion” (Scolari; 2008, p.287).

Entre otros de los conceptos explicados por el autor como ser el de las reticularidades que son
las diferentes formas de comunicar. Estas pueden ser de uno a uno (correo electrénico), uno a
muchos (un bloguer o youtuber) o la Gltima de muchos a muchos (grandes comunidades). La
hipertextualidad es el manejo, los usos y las posibilidades que nos brindan los hipervinculos en
una pagina web. La multimedialidad por su parte hace referencia a la capacidad que tiene un
sitio web de poseer imagenes, sonidos e interaccion. Por altimo, el concepto de digitalizaciones

refiere a que en la actualidad gran parte de la informacion esta camino a convertirse en digital.

Por ultimo, tomando al autor y refiriendo a nuestro producto comunicacional nos parece
relevante remarcar dos aportes mas que Scolari hace respecto al trabajo cooperativo en la
Sociedad Red. Scolari (2008) explica que el trabajo cooperativo que se da en esta nueva forma
de comunicacion no busca desarrollar un instrumento sin no mas bien aplica a la generacion y
distribucion de contenidos.
“La red digital permite el intercambio de contenidos entre miles de sujetos
rompiendo con el modelo uno-a muchos que caracterizaba al broadcasting; la
estandarizacion y abaratamiento de la tecnologia ha puesto en las manos de
millones de usuarios instrumentos sencillos y faciles de usar para la creacion y

manipulacion textual”. (Scolari; 2008, p.184).

Siguiendo a los objetivos de nuestro proyecto es necesario describir la importancia que

adquieren los repositorios digitales en el &ambito educativo actual. Tomamos como referencia a
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Rivera Gomez (2009) y Barrueco (2009) para definir y describir la funcion que cumple un

repositorio digital.

Para Gomez Rivera (2009) el avance de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
como describia anteriormente Scolari, dieron lugar a la utilizacion de nuevas herramientas

accesibles a través de internet.

Dentro de ella se encuentras los repositorios digitales. ""Son sistemas de informacion en donde
se reline, conserva y divulga de forma gratuita a través de Internet la produccion intelectual de
las comunidades académicas, lo que permite a los usuarios de la informacion acceder a una

mayor cantidad de trabajos cientificos." (Gdmez Rivera; 2009, p.180)

“Sus objetivos son:

-Maximizar la visibilidad, el uso y el impacto de la produccion cientifica, y académica
en la comunidad.

-Retroalimentar la investigacion.

-Producir y/o dar soporte a las publicaciones electronicas de la

institucion.

-Facilitar el acceso a la informacion cientifica y académica.” (GOmez Rivera; 2009,

p.31).

Entre las facilidades que ofrecen estos productos comunicacionales se encuentra su bajo costo
de produccion: "Estos archivos en linea contribuyen a que las universidades aumenten el
namero de sus publicaciones y disminuyan sus costos por edicién de documentos™ (Gomez
Rivera; 2009, p.180).

José Manuel Barrueco (2009) destaca la importancia de los repositorios digitales sobre todo los
que son dirigidos a una comunidad universitaria. Para el autor es un lugar fundamental para la
organizacion, preservacion y difusion de las producciones proveniente de las universidades.

Algo que los convierte en un elemento fundamental para la comunicacion con la sociedad.

Barrueco (2009) desarrolla que los objetivos deben ser reunir, preservar y dar acceso a, entre

otras cosas, la produccién de los investigadores y docentes en multiples formatos. Se debe
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recibir contenidos de forma activa a través de un formulario web o a través de correo

electrénico.

Para que un repositorio digital cumpla la funcion ideada desde su elaboracion es necesario un
mecanismo de busqueda para la localizacion y descripcion de los recursos digitales.

Senso (2003) por su parte explica que si bien los servicios de bldsqueda mas tradicionales
(Google, Bing, etc.) son una herramienta importante dentro de la web no son determinante en
informacién mas especificada. "Recuperan gran cantidad de documentos que no satisfacen las

necesidades de informacion al no ser pertinentes"(Senso; 2003, p.3).

Barrueco (2009) entiende que un repositorio no es un fin en si mismo. "Su utilidad no debe
acabar cuando sus contenidos son encontrados a través de su interfaz web o de un buscador
general tipo Google, sino que debe ofrecerlas bases para proporcionar servicios de valor
afiadido a su comunidad de usuarios” (Barrueco; 2009, p.3).

Como resolucion al problema de la busqueda y estructuracion de los repositorios digitales se

propone al "metadato™.

Para Senso (2003) la primera acepcion que se le dio (y actualmente la mas

extendida) fue la de "dato sobre el dato”, ya que proporcionaban la informacion minima
necesaria para identificar un recurso. En este mismo trabajo se afirma

que puede incluir informacion descriptiva sobre el contexto, calidad y condicion o

caracteristicas del dato.

En la basqueda de una definicion de "metadatos” podemos sumar la de Rivera: "metadatos es

el recurso para identificar, organizar y localizar informacioén en formato electronico”.

Por otra parte, tomando en cuenta la actualidad y los cambios que se produjeron a partir de la
pandemia del Covid-19 nos parece fundamental adentrarnos en los desafios y oportunidades
que nos ofrece el mundo digital actual. Para esto tomaremos como principales exponentes a

Jeremy Rifkin y Manuel Castells.
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Jeremy Rifkin en su libro “La sociedad de coste marginal cero: el internet de las cosas, el
procomin colaborativo y el eclipse del capitalismo” plantea una vision diferente y
esperanzadora respecto al futuro. Rifkin es un soci6logo norteamericano que se propone

describir el contexto socio-econémico Yy cultural hacia el cual avanza el mundo.

Entre los conceptos que expone Rifkin y relacionado a nuestro proyecto nos interesa utilizar los
de procomun colaborativo y el coste marginal cero para comprender cudles seran las

caracteristicas de las nuevas sociedades y comunidades.

Para Rifkin (2014) el capitalismo se va a transformar en una nueva forma que él lo llama
“procomun colaborativo”. Con las nuevas tecnologias estamos camino a un mundo mejor donde
prima el interés social y el deseo de compartir por sobre el egoismo individual. Esto se da
porque con el avance de la competencia en las empresas en las tuvieron que introducir
tecnologias cada vez mas sofisticadas y determind que la productividad llegue en el cual el

coste marginal de produccion se aproxima a cero.

Rifkin (2014) explica que la transicidn hacia una nueva era de la colaboracion también impacta
en la pedagogia de las aulas. En este nuevo tiempo se busca cambiar el viejo modelo de
ensefianza autoritario por uno mas horizontal, participativo y colaborador.

“En las aulas convencionales, el conocimiento se trata como una serie de datos objetivos y
aislados, pero en las aulas colaborativas el conocimiento esta formado por los significados

colectivos que damos a nuestra experiencia” (Rifkin; 2014, p.142).

El avance de la tecnologia hizo que esto fuera posible, alumnos de todo el mundo pueden
compartir un aula sin necesidad de su presencia fisica. Si bien Rifkin cuando escribi6 su libro
no podia prever una pandemia, ya avistaba un fuerte avance respecto a la importancia de las

aulas digitales.

En esta misma linea nos resultan fundamentales los aportes de Manuel Castells respecto al
cambio que genera en la sociedad el internet. Lo que ¢l llama la “sociedad red” y los desafios

que nos plantea respecto al futuro.



18

Castells (2001) explica que la Galaxia Internet es un nuevo entorno de comunicacién. Como la
comunicacion constituye la esencia de la actividad humana, todas las areas de la actividad
humana estan siendo modificadas por los diferentes usos del Internet.

Para el autor damos paso hacia una nueva estructura social. La Sociedad Red se esta
estableciendo en todo el planeta, en formas diversas y con consecuencias bastante diferentes
para la vida de las personas, segun su historia, cultura e instituciones. “Al igual que en otros
cambios estructurales anteriores, esta transformacion ofrece tantas oportunidades como retos
plantea” (Castells; 2001, p.305).

Entre los retos se valoran: sostener una infraestructura de servicios accesible y no privada, la
integracion de los diferentes sectores de la sociedad al internet y por ultimo la capacitacion para

el procesamiento de la informacion.

Fundamentacion legal

En lo que respecta a los ambitos y responsabilidades por las cuales se ve atravesado el
funcionamiento del repositorio digital es necesario aclarar y fundamentar algunas implicancias

legales:

Del funcionamiento

El administrador del repositorio es el tesista Hernan Encina quien se compromete a cuidar la
integridad de los servicios ofrecidos por el producto comunicacional. Garantiza su correcto

funcionamiento como asi también el mantenimiento y curaduria de los contenidos.

Se reserva el derecho de impedir publicaciones y mensajes que no cumplan con las condiciones
solicitadas para la aprobacion y posterior publicacion. Entre las condiciones fundamentales para
la publicacion es que el trabajo final de tesis haya sido aprobado por la Universidad Nacional
del Nordeste y que respete el reglamento del Trabajo Final de la Licenciatura en Comunicacion
Social aprobadas en Resolucion N° 779/22. El trabajo final no podréa atentar contra la reputacion

de cualquier ciudadano o institucion.
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Del acceso

El acceso al repositorio y visualizacion de su contenido sera de caracter libre y gratuito. No
requerira de ninguna restriccion de logueo o acreditacion personal. Esto garantiza el acceso
universal para cualquier persona de la Sociedad Red sin limitaciones. Para los graduados que
participen activamente subiendo sus trabajos finales si se solicitara que se registren
completando los campos requeridos que garanticen su identidad. Como asi también que envien
su archivo al correo electronico del repositorio para que posteriormente sea evaluado y

aprobado.

La modalidad de funcionamiento del repositorio seréd de autogestion, es decir, que cada uno de
los graduados enviaran el contenido y los encargados de corroborar el material determinaran si
se ajusta a la politica de contenidos del sitio. En el caso de que se reuna las condiciones
requeridas y se ajuste a los formatos solicitados, se dispondra del “alta” para su difusion. En
caso contrario, se comunicara al usuario los inconvenientes existentes y, si fuera el caso, los

cambios necesarios para su adecuacion.

De los datos personales

La administracion del repositorio se compromete a resguardar la identidad de las personas y las
formas de contactos con los mismos. El uso de los nombres y apellidos solamente seran

utilizados para exponer la autoria de los mismos sin ninguna otra finalidad alguna.

La lista conformada previa a la elaboracion del repositorio y las formas de contactos obtenidas
seran intransferibles y de caracter privado. El repositorio no solicitara otra informacion que no

sea necesaria y exceda los campos necesarios para la publicacion del trabajo final.

De ninguna manera se requerira datos ligados a direcciones fisicas, cuentas bancarias o
billeteras electronicas ni mucho menos datos sensibles como ser origen racial y étnico,
opiniones politicas, convicciones religiosas, filos6ficas o morales, afiliacion sindical e

informacion referente a la salud o a la vida sexual.
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Del carcter gratuito v universal

El repositorio serd de acceso y caracter gratuito como se menciond anteriormente. No tendra
fines lucrativos, no se vendera ni alquilara a otras instituciones privadas o gubernamentales. El

contenido es de propiedad absoluta de los autores de los trabajos finales expuestos.

Ademas, no contara con publicidad privada no relacionada al campo educativo o links o
acortadores de links que moneticen el sitio. No tiene como finalidad ser un producto

comunicacional de caracter lucrativo.

Cualquier alumno/a graduado/a en la Universidad Nacional del Nordeste y que haya culminado
la carrera de Comunicacion Social podré solicitar la publicacion de su contenido sin posibilidad

de censura o preferencia alguna.

Cambios a futuro

La administracion del repositorio se reserva el derecho de realizar cambios a futuro en el sitio
web. Siempre respondiendo y respetando los objetivos y finalidades por las cuales fue fundado.
Estos cambios velaran por el mejor funcionamiento del mismo buscando la optimizacion y la

mejor calidad ofrecida a los prosumidores del sitio web.

Las modificaciones que se puedan realizar seran comunicadas a cada uno de los autores que
conforman el contenido del repositorio. Estos podran exigir o solicitar la baja de su documento

del sitio web.

Derechos de autor y propiedad intelectual del contenido del repositorio

La publicacion de los trabajos finales de grado en el repositorio web preserva los derechos de
autor y respeta el valor de propietarios de los trabajos a los graduados. Estos pueden pedir sin

razon fundada la baja del material o del mismo en el sitio web.

Para asesorarnos mejor respecto a este tema y entender los derechos de autor de un trabajo final
de la Universidad del Nordeste decidimos entrevistarnos con un abogado especialista en el

tema.® El Magister Pedro Fages es el responsable del Area de Propiedad Intelectual en la

3 Entrevista realizada a través de la plataforma Google Meet el 18 de abril de 2022.
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Universidad Nacional del Nordeste. Ademas, posee un Méster en Derecho Empresarial, es

Agente de la Propiedad Industrial y Especialista en Propiedad Intelectual.

Fages esta encargado y es el responsable del Area de Propiedad Intelectual de la UNNE.
Ademas, trabajo en la incubadora de empresas de base tecnolégica fundacion UNNETEC-

INNOVAR, como asesor legal de los incubandos y emprendedores.

Respecto a los trabajos finales de grado (tesis) de los alumnos/as explicO que a quienes
corresponde los derechos de autor son a ellos mismos: “segun Resolucion N° 641/98 de la
UNNE, en su art. 2 y 4, corresponde los trabajos finales de grado a los alumnos/as. En el caso
que el director de la tesis participe y contribuya (mas) de lo debidamente correspondiente a su
actividad laboral, si aporta por su experiencia mas de lo debidamente solicitado por su cargo,
corresponde también un porcentaje de la autoria de la tesis.” (P. Fages, entrevista personal, 18
de abril de 2022).

Ademas, explicd que no s6lo se encuentra contemplado en la Resolucion N° 641/98 de la
Universidad Nacional del Nordeste sino que también en la Ley N° 11723 del Régimen Legal
de la Propiedad Intelectual aprobada por el Congreso de la Nacion el 26 de septiembre de 1993
“ensuart. 1y 4 habla de la titularidad de la obra por su creador. Solo con el permiso individual
de cada egresado/a el trabajo podria ser presentado en el repositorio” (P. Fages, entrevista
personal, 18 de abril de 2022).

Segun esta Ley solamente con la autorizacién del autor, una obra puede ser publicada,

distribuida, producida, traducida, etc. Hay una excepcion o limites a los derechos de autor, que
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es cuando por motivos educativos y de aprendizajes, en forma gratuita, pueden ser publicados

las obras, siempre que no hay forma de comunicar o ubicar al autor para su autorizacion.

En el caso que el alumno/a quiera tener un vinculo con la institucion, en forma econémica, es
decir, una contratacion o becas de estudio, se debera realizar un contrato con la facultad o
universidad, para compartir los derechos patrimoniales de la obra, asi pueden utilizar los
porcentajes obtenidos patrimonialmente de la obra para nuevos proyectos de obras educativas.

Entre otras consideraciones tendria que tener en cuenta respecto a la propiedad intelectual de
los trabajos expuso que “aparte de la autorizacién para divulgar la obra, los aspectos
econdmicos a la hora de distribuir o editar la obra. Con autorizacion del alumno/a, se pueden
buscar estrategias comerciales o educativas para nuevas producciones autorales del alumno,
como ser: becas, royalties o canon por la reproduccion de las obras, fondos para continuar con
el estudio de nuevas producciones de la obra, etc.” (P. Fages, entrevista personal, 18 de abril de
2022).

Vinculacion Institucional

La conformacion de este repositorio en una primera instancia no pretende tener un caracter
institucional ni ser una produccion comunicacional “oficial” de la Universidad Nacional del
Nordeste. Esta abierto a relacionarse con diferentes instituciones u organizaciones educativas
con el fin de intercambiar experiencias y producciones de distintas regiones del pais sin dejar

de lado la potencial que le otorga la red de llegar a cualquier parte del mundo.

Vinculacién con Departamento de Comunicacion Social de la Universidad Nacional del

Nordeste

Luego de recibir la sugerencia por parte del Tribunal de Evaluacion de establecer vinculos y
solicitar la cooperacion del Departamento de Comunicacion Social de la Unne para asegurar la
puesta en funcionamiento y continuidad se decidi6 pactar una reunion personal con la directora
del Departamento, Ana Eliza Farizano, para establecer estrategias de cooperacion. Se le explicd
los objetivos del producto comunicacional y la forma en que la misma estaria vinculada con el

Departamento de Comunicacion Social.

Se detall6 que el objetivo principal al que se aspira en la vinculacion es la cooperacion entre el

Departamento de Comunicacion Social y el producto comunicacional para la divulgacion e
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invitacion a la participacion de los egresados/as de la carrera para asi tener una via méas de

acceso para los insumos necesarios para el contenido del repositorio.

El procedimiento que se planted es que desde del Departamento de Comunicacion Social se
invite a los nuevos/as egresados/as y se les proporcione los contactos del repositorio digital

(publicacionescomsocl@gmail.com) para que los mismos si se ven interesados puedan

participar. Como asi también, conformar un vinculo cooperativo en el intercambio de

informacidn con el repositorio para ampliar la base datos ya elaborada.

Posteriormente se presentd por Mesa de Entradas y Salidas de la Unidad de Gestion
Administrativa COMTULAB una nota con el informe final de tesina adjunto solicitando la

cooperacion con el producto comunicacional. La misma adjunto a continuacion.


mailto:publicacionescomsoc1@gmail.com
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é;Valuado.r de la carrera. El objetivo principal de la vinculacion es 12 céO?éZG
entre el Departamento de Comunicacién Social y el produc'to -comunlcad )
para la divulgacion e invitacion a la participacion de los egresadoslas €
carrera para asf tener una via mas de acceso para los insumos neoesanos para
el contenido del repositorio.

El procedimiento al que se aspira en esta solicitud es que desde del

Departamento de Comunicacién Social se invite a los nuevos egresados/as y se

les proporcione los contactos del repositorio digital
(pubhcac;onescomsocl@gx_nchom) para que los mismos si se ven mteresados

intercambio de informacién con el reposntono para ampllar la
elaborada.
A la espera de su respuesta, agrego que me en

Desde el Departamento de Comunicacién Social de la UNNE se tuvo la respuesta de que

autorizan la cooperacion con la sugerencia de que antes de que se eleve un Trabajo Final de la
Carrera se solicite el aval del autor/a. Este requisito es fundamental y se habia plasmado en la
fundamentacion legal del mismo y esté totalmente garantizado.
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Etapas de la produccion comunicacional

1- Armado de base datos

Consistié en recopilar los datos personales sobre los alumnos/as que aprobaron el trabajo final
de la carrera para asi volcarlos en una lista donde se agregd también las formas de contacto.
Esto se obtuvo a través de una investigacion en las redes sociales del Departamento de
Comunicacion Social de la Unne con la retroalimentacién y consulta de los mismos
graduados/as. Para esto se consulté a las personas que estuvieron abiertas a colaborar para ver

si tenian informacion acerca de otros graduados para acercarles la propuesta.

El primer paso para la produccion comunicacional fue el de establecer una base de datos inicial
de contenido para el repositorio web. Se busco la forma de contactar a los alumnos/as y

explicarle los objetivos del repositorio digital.

|conta Titulo Aiia
s de la serie de TVEI Mar

Ma
Manual de buen u:
"Soportes i
"VOCES DIVERSAS. La
"VOCES DIVERSAS

Fb Raul

Esta fue la primera lista creada con los graduados/as que se contactd quienes dieron su

aprobacion y enviaron posteriormente su trabajo final de tesis.

2- Contacto con alumnos

Para establecer el contacto con los graduados/as se buscé crear un mensaje que genere confianza
y se les explico las caracteristicas del repositorio como asi también las garantias y compromiso

con sus producciones.

Se procedid a una investigacion personal para obtener las formas de contacto, estas fueron a
través de WhatsApp, Facebook, Correo y Twitter. Se buscé los nombres de los alumnos/as y se

les escribid particularmente.
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Para su funcionamiento se creo el correo electronico publicacionescomsocl@gmail.com que

fue el lugar donde se recibieron los primeros trabajos finales de grado de la carrera que luego
se subieron a la web. Se establecié una modalidad de envio respetando ciertas categorias como:
tematica, tipo de trabajo, tipo de soporte, entre otras. Esto se solicitd que sea indicado en el

"asunto" del correo enviado.

3- Recoleccion del material y organizacion

Una vez establecidos los contactos y con una base inicial de alumnos/as se recibieron los
primeros trabajos a través del correo electrénico anteriormente mencionado, se realiz6 la

gestion, curaduria y organizacion de los contenidos para su posterior publicacion.

Se procedio a alojarlos en Google Drive que es una nube virtual que ofrece buena seguridad en
cuanto a la proteccion de los documentos y sin costo econdmico. Se configuro para que los
trabajos sean solamente accesibles a través del repositorio y que no estén alojados en ninguna
otra base de datos publica. Como asi también se configuro la privacidad y que la misma esté

solamente disponible para su visualizacion.

4- Disefio Web
En conjunto con el disefiador grafico se definié el disefio estético que adopto el repositorio.
Esto fue definir la apariencia del repositorio en cuanto a gama de colores y logotipos para lograr

la mejor experiencia del usuario.

En primer lugar, Se busco un disefio y usabilidad tomando como referencia un sitio de basqueda
conocido como Google ya que los usuarios o clientes prefieren o se sienten mas cémodos en

sitios como los gque ya conocen.

Investigacidn de usuario

Se enfocd el repositorio en dos potenciales visitantes o usuarios que frecuenta el sitio, con las

siguientes caracteristicas:


mailto:publicacionescomsoc1@gmail.com
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- Estudiantes entre 25 y 30 afios, aproximadamente la edad en que se gradian con conocimiento
de tecnologia basica 0 media. Estilo de vida moderno y nivel socioeconémico clase media baja
y media que tienen acceso a un dispositivo electronico con acceso a internet. Su motivacion

para entrar el sitio es seguir ejemplos académicos e investigar para sus propios proyectos.

- Adultos, profesores/as o ayudantes de catedra, entre 40 y 60 afios con conocimiento de
tecnologia béasica o media, estilo de vida conservador. Nivel socioeconémico clase media. Que
cuenta con los medios necesarios para acceder a internet. Su motivacion es conseguir material

para exhibir en clase o aconsejar a sus alumnos/as.

Marca

El nombre del repositorio en una primera instancia iba a buscar a hacer referencia a las tesis
pero se decidié cambiarlo por publicaciones para hacerlo mas amplio y poder incluir contenido

de otro tipo en un futuro. Es por eso que se defini6 usar el nombre de: “PUBLICACIONES

COM SOC” buscando un nombre adecuado y recordable para los usuarios del repositorio.

PUBLICACIONES

COMSOC

En cuanto al isologotipo se escogid la imagen de un sombrero de graduado o también Ilamado
“birrete” que representa el perfil del contenido del sitio. Esto acompafiado de un texto referente
al nombre del repositorio en la fuente “Raleway” respetando los colores y el disefio del

repositorio que posteriormente detallamos.

Fuente tipografica
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Se utilizd de la familia Sans-Serif la tipografia “RALEWAY” que por sus caracteristicas
permite una correcta y facil legibilidad. Esta puede captar la atencion de los visitantes de una
manera rapida e intuitiva. Es una fuente gratuita que ofrece diferentes tipos y estilos. Esta
tipografia esté alojada en Google y en la mayoria de los procesadores de texto.

Gama de colores

Se utilizaron los colores con variaciones de color azul que al ser un color de la gama fria
transmite caracteristicas y cualidades que representan inteligencia, seguridad, confianza,
comunicacion y reflexion.

Se utilizo6 Adobe Colors para buscar una correcta combinacion en la gama de colores. Esta
combinacion busca reforzar el disefio de manera armonica y atractiva. Ademas, se eligieron
otras variantes de colores para distinguir los diferentes tipos de publicaciones a la hora de filtrar

una busqueda de resultados.
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PUBLICACIONES
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Maquetacion

La maquetacion del sitio se implement6 de manera que el usuario pueda conocer rapidamente

de que se trata la pagina, que va a encontrar en ella y como puede utilizarla.

Se organiz6 el contenido de manera jerdrquica. A su vez en términos de desarrollo se
implemento la técnica de disefio “Firsts Mobile” que consiste en disefiar o maquetar el sitio
partiendo de dispositivos pequefios y escalando a mayores resoluciones para su correcta
visualizacién en cualquier dispositivo o cualquier caso de uso que el usuario requiera

(smartphone, tablet, notebook, pc de escritorio, etc.)

Para la etapa de planificacion y bocetado se utilizo la herramienta FIGMA y su extension
FIGJAM que es de uso gratuito y permite llevar a cabo esta primera etapa que es fundamental
para el posterior desarrollo del sitio.



32

B a X Vi
LOGO Buscar Publicaciones.  Acerca De LOGO Buscar Publicaciones  Acerca Do

LOGO Buscar Publicaciones Acerca De

Buscador Todas las publicaciones (D

Resultados.
CATEGORIA CATEGORIA CATEGORIA
CATEGORIA CATEGORIA CATEGORIA a

Bienvenida al sitio
ik

Muitimedia

Breve descripcion
pr— ) corvm L
WIREFRAMES - vista de telefono smartphone
= N i N )
= LOGO =

L0GO LOGO —

Bienvenida al sitio
LAS PUBLICACIONES

s L ]
Resultados
B i
p—

g

00y

|

4 J LS J




33

El reservorio adoptd el disefio multiplataforma como su principal potencialidad para su
correcta organizacion y visualizacion, también llamado Responsive Design. Esta es una técnica
de disefio que consiste en otorgar al usuario una accesibilidad multiplataforma en la cual a
través de un coédigo de estilo permite que el reservorio sea accesible desde diferentes
dispositivos.

Esto por un lado sirve para obtener la misma organizacion del contenido en las diferentes

plataformas (PC, tablets, smartphones, etc.) asegurando su estructura y disefio.

El disefio multiplataforma responde a la necesidad de abarcar las diferentes formas de acceso a
internet a través de los diferentes dispositivos de la actualidad. Ademas, se tuvo en cuenta el
concepto y la utilidad de los metadatos que en la actualidad resultan una herramienta

fundamental en el ordenamiento y bdsqueda de la informacion.

5- Estructuracion y elaboracion web

La pagina web esta conformada por un reservorio digital que abarca el contenido en su totalidad
pero que se accede a través de los motores de busqueda guiados por la utilizacion de metadatos.
Esto permite a los visitantes la exploracion pertinente y focalizada de acuerdo a sus intereses.

Estos ordenados por tematicas, soporte y tipo de produccion.

Se definid las diferentes secciones del repositorio, las funcionalidades de las mismas, como asi

también la vinculacion con el sistema de metadatos.
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Arquitectura de contenido del sitio

BUSCADOR

Barra de busqueda de
documentos (por titulo o
categoria)

Listado de las diferentes
categorias de trabajos Resultado de la busqueda

Multimedia:
enlaces a contenidos

Publicaciones
ComSoc

PUBICACIONES

Listado de todos los
documentos

ACERCA DE

Quienes somos
Normativas
Autor - Staff
Documentacion
Contacto
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Se escribio el codigo con el editor VISUAL STUDIO CODE. Este es un editor de codigo fuente

desarrollado por Microsoft para Windows, Linux, macOS y Web.

Para la edicion de imagen se utilizé el programa Photoshop, que es en la actualidad uno de los
editores de imagenes mas utilizados.

En cuanto al hosting del repositorio, la pagina fue alojada en la pagina Vercel que tiene un costo
gratuito y cuenta con los parametros de seguridad que se pretendia.

El dominio propuesto es el .com.ar que se obtiene a través del ingreso a la pagina NIC que es

la encargada de reservar los dominios en Argentina.

PUBLICACIONESCOMSOC.com.ar

Acordate que los dominios "bet.ar',".coop.ar, “gob.ar, "int.ar, “mil.ar’, " musica.ar’,"mutual.ar', ".org.ar, "senasa.ar o' turar son zonas especiales, por lo que
para obtenerlos, tenés que solicitar su habilitacion. Conocé como hacerlo a través de nuestro instructivo.

Las cifras varian de acuerdo con la extension del dominio. En el caso de los .com.ar, los

dominios nuevos Yy las renovaciones cuestan AR $900 anuales.

6- Evaluacion del producto - sesién de prueba

Una vez con el repositorio cargado con el contenido inicial en funcionamiento se evalud la

funcionalidad del mismo.

En el editor de paginas web Visual Studio Code y su extension “LIVESERVER” se simul6 el
uso de la pagina para la prueba del sitio en produccién. Se pudo comprobar que el codigo escrito
para la elaboracion del mismo funciond correctamente y no presento ningun tipo de “crasheo”

que son los errores en la compilacion del mismo.

Posteriormente en el analisis de su funcionamiento se comprobd que el flujo de busqueda de

documentos y de contenido multimedia funcionaba correctamente. Para esto se realizo el testeo
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y se corrigieron errores en la vinculacion de los links, pero finalmente se corrobord que toda la
pagina funcionaba perfectamente.
Se analizé el correcto funcionamiento de los metadatos en la busqueda de los documentos y el

mismo filtrado para cumplir con los objetivos planteados.



Mapas do navegacion

Flujo de busqueda de documentos

oo mams > Buscador
Buscar
por titulo
o tema
Publicaciones Resulado por Resulado por
titulo tema
Lista de
Documento
documentos
Visor PDF
google drive

Flujo de busqueda de contenido multimedia

Link Streaming

sroLL goceion ek Link youtube
Multimedia
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Plazos de realizacion

Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana
ACTIVIDADES 1 2 3 4 5 6
-Armado de base

datos. X X X
-Contacto con
alumnos. X X X
-Recoleccion
del material y X X
difusion
Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana
7 8 9 10 11 12
- Disefio web. X X X
- Estructuracion. X X X
Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana
13 14 15 16 17 18
-Elaboracion
web. X X X
-Evaluacion
Del producto
Sesion de X X X
prueba.
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Analisis de la experiencia

La elaboracion de la produccion comunicacional fue muy gratificante en cuanto al aprendizaje
que se obtuvo en el proceso de desarrollo. Si bien se contaba con el conocimiento propio del
campo comunicacional se tuvo que investigar en profundidad en lo referente al disefio y ampliar

conocimientos referidos a los sitios web.

Quedo en claro la necesidad de trabajar de manera conjunta con el disefiador y programador
web demostrando la necesidad de un abordaje multidisciplinar para la elaboracién y desarrollo

de este producto.

En lo personal el proceso de aprendizaje en cuanto a la elaboracion de sitios web profesionales
fue una de las cosas por las cuales mas me senti interesado. Anteriormente se tenia
conocimiento respecto a sitios estandares con plantillas web predisefiadas (como WIX.COM)
0 através de paginas que ofrecen plantillas online para diagramar estas. Este repositorio estuvo
construido desde cero y con las caracteristicas diagramadas cubriendo las necesidades que

planteo el proyecto desde un principio.

Los contratiempos fueron una de las dificultades que se tuvo en cuanto a los errores en la
visualizacion del sitio web, pero se pudo investigar cuales eran los problemas y solucionar para

que el repositorio cumpla con su funcionalidad.

En el proceso de maquetacion no se tuvo mayor inconveniente, pero una vez implementado en
el editor web se tuvieron que reelaborar funcionalidades. Se buscé que los PDF se visualicen a
través de un hosting privado y pago, pero este ademas de tener un costo elevado causaba errores
cuando se subian archivos superiores a las 30 paginas. Es por esto que se decidid utilizar el

visualizador de Google Drive.

Otra de las dificultades que hizo que los plazos temporales se extendieran fue en la etapa de
contacto con los alumnos. Se necesitd una investigacion propia respecto a la base de datos
debido a que no se pudo acceder a ninguna que haya sido elaborada previamente. Una vez con
la base de datos elaborada propiamente se contacté a cada uno de los alumnos lo cual resultd

laborioso y se extendi6 en el tiempo debido a la demora en enviar los archivos.
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Si bien la mayoria de los graduados vieron con buenos o0jos el proyecto, algunos por problemas
personales tardaron o se olvidaron de enviar los archivos. A los cuales se los tuvo que volver a
contactar. Algunos graduados se comprometieron en la participacion del proyecto, pero

finalmente no enviaron su archivo.

En cuanto al alojamiento de la base de datos del sitio en primer lugar se propuso pagar un
servicio para alojar alli los archivos. Tras consultas en diferentes hostings pudimos determinar
que este tiene un costo elevado* lo cual resultaba incompatible con el presupuesto sefialado en
el proyecto. Es por esto que los documentos se alojaron en Google Drive porque era de costo
de desarrollo y mantenimiento gratuito. Otra de las razones por las que se prefirié alojar la base
de datos en Google fue por el respaldo de seguridad que ofrece el sitio en cuanto a la proteccion

de documentos.

Una de las ventajas con las que se conto en el proyecto fue que el Disefiador-Programador con
el que se trabajo (Diego Baez) vio como un desafio, se intereso por el proyecto y no significd
un costo econdémico alto. Previamente a contactarlo se pidié presupuestos y el estos eran
practicamente inaccesibles teniendo en cuenta los recursos con los que se contaba para la

elaboracion del proyecto.

En cuanto a la planificacion las primeras 6 semanas se vieron retrasadas por las dificultades en
el acceso de la base de datos anteriormente mencionada. Los demas plazos fueron respetados y

concretados segun lo planificado.

Otro punto a resaltar es que el marco teodrico fue fundamental en la construccion del sitio.
Autores como Rifkin y Castells propuestos por el director de esta tesis y otros como los que
plantean la necesidad de los metadatos en un repositorio nos ayudaron como referencia para la
construccion del sitio. Esto nos sirvio para orientarnos en como armar las funcionalidades y el

flujo de basqueda en la informacion dentro del sitio web.

La entrevista con el Dr. Pedro Fages propuesta por el tribunal evaluatorio nos sirvié para
analizar y aprender acerca de un &mbito que desconociamos. Su apertura e interés en aportar
conocimiento legal respecto al repositorio fue de vital importancia. No solo en el asesoramiento
sino también en su apoyo respecto al repositorio en su totalidad. Le parecié una propuesta

interesante y de la cual se comprometié a colaborar en alguna posterior consulta.

4 Presupuesto solicitado el dia 01 de noviembre de 2022.
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Una de las mayores dificultades fue la necesidad de ajustarnos a un presupuesto muy reducido
pero que se pudo superar buscando alternativas. Esto es la colaboracion de un profesional como
el disefiador-programador Diego Béaez a quien se le agradecid por su participacion. No solo en
la colaboracioén en el disefio y programacion del sitio web sino también fue de vital importancia
su conocimiento respecto a hosting gratuitos como Vercel. EI mismo nos comentaba que el
costo de realizacion de un sitio web profesional es muy alto y por eso se buscd alternativas para
hacerlo posible.

Conclusiones Finales

Este repositorio como sefialamos en el proyecto busca ademas que esta herramienta
comunicacional pueda quedar a disposicion de otras personas interesadas en la propuesta.
Docentes o alumnos/as en un futuro pueden ser los encargados de dirigir o modificar esta
produccién comunicativa siempre y cuando se comprometan con los objetivos y respeten las

condiciones establecidas.

Creemos que este proyecto tiene potencial no solo dentro de la carrera de Comunicacién Social
de la Unne, sino que también podria expandirse a diferentes carreras de la Universidad Nacional
del Nordeste. En nuestra investigacion pudimos notar que no existen sitios de similares
caracteristicas y a través de la comunicacion con varios alumnos/as pudimos ver que estan

dispuestos a que este se amplié.

Se comunico la idea del proyecto a varios profesores/as de la carrera quienes se vieron
interesados en la propuesta. Ellos se pusieron a disposicion para poder trabajar en red y asi
colaborar con el contenido del repositorio web. Algunos nos ofrecieron la oportunidad de

exponerlos en sus clases una vez que este sea aprobado.

Esto a medida que avance el proyecto serd fundamental para asi lograr los insumos para el
contenido. Fueron importantes los primeros intercambios con los docentes para recibir

sugerencias acerca del contenido, estructura y funcionamiento del repositorio.

La solicitud de cooperacion y el aval del Departamento de Comunicacion Social de la Unne
para la promocion del mismo nos resulté un punto importante para que como fuera sugerido

por el Tribunal de Evaluacién asegure la continuidad y el incremento del contenido en la web.
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El rol que cumplird sera el de la promocion y la invitacion a participar del proyecto,

fundamentalmente con los/as alumnos/as de las catedras de los ltimos afios de la carrera.

El sitio web tendré el caracter de software libre es decir que va a ser un repositorio de acceso
libre y gratuito que en una primera instancia contara con la administracion a nuestro cargo pero
que en un futuro tendra caracter autogestivo. Sera abierto también a la vinculacién con otros

repositorios o sitios web que consideren apropiados relacionarse.

Este es un punto de partida creemos que seria interesante la elaboracion de sitios de similares
caracteristicas que sean aun mas amplios. Si bien este proyecto fue dirigido a las tesis de la
carrera de Comunicacién Social de la Unne, creemos que otros proyectos mas ambiciosos que
podrian ser de abarcamiento regional serian novedosos. Ademas, es importante sefialar que nos
motivo a participar en la elaboracion de diferentes paginas web con otros contenidos. Es decir,
esta produccion comunicacional nos brindd el conocimiento para obtener una salida laboral

alternativa presentandolo como antecedente para nuevos proyectos digitales.

Junto al director de esta tesis creemos que la era digital y las herramientas que la misma ofrece
es un campo que debe crecer dentro de nuestra universidad. Como planteamos anteriormente
en el proyecto los trabajos de los/as alumnos/as o0 en este caso de los tesistas deben encontrar
un lugar donde exhibirse. Esperamos que este aporte sea un punto de inicio para que demas
proyectos relacionados a esta tematica se desarrollen y satisfagan las necesidades que nos

plantea la actualidad.
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Lista de Ilustraciones
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Soportes audiovisuales como
herramientas para la comunicacion
institucional estratégica

Esta presentacion final de tesina de la Licenciatura
en Comunicacion Social de la UNNE plantea la
produccion de un pack de videos institucionales que
seran utilizados por la Facultad de Ingenieria (UNNE)
como herramienta para lo comunicacion externa de
la institucion. Fue realizado por la alumna Cynthia

Jara.

Produccion audiovisual destinada a los
ingresantes y aspirantes a ingresar a la
Facultad de Ingenieria (UNNE).
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