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Resumen extendido

Desde la génesis del Programa Pueblos Indigenas (en adelante PPI) aprobado
por Resolucion 733/ 2010 del Consejo Superior de la Universidad Nacional del
Nordeste (UNNE), se propuso un sistema de apoyo sostenido al ingreso y permanencia
de estudiantes indigenas en carreras de esta universidad, a traves de la accion tutorial.
De esta manera aparece la figura del tutor par, es decir estudiantes avanzados en las
diferentes carreras que desempefiarian el rol de acompafiamiento que abarca cuestiones
institucionales, afectivas y motivacionales. Si bien, en los inicios de su
implementacion, el PPl no contaba con estudiantes indigenas avanzados se comenzo el
trabajo de tutorias con un equipo de tutores no indigenas. A la fecha, este equipo ya
cuenta con 2 tutoras wichi y un tutor gom, logrando de esta manera el propdsito de que
las acciones de acompafiamiento sean desarrolladas por los mismos indigenas.

En este marco, nos proponemos como objetivos:

» Analizar las tutorias del PPI como espacios de participacion intercultural.
» Caracterizar las acciones de tutorias en el ambito universitario desde la voz de

sus propios protagonistas: tutores/as indigenas y no indigenas.
Aspectos Metodoldgicos

Para indagar en las experiencias de los/as tutores/as nos centramos en los relatos,
por medio de entrevistas no estructuradas o informales, observacion no participante en

los encuentros y jornadas que el programa realiza anualmente.
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Ademés de las técnicas antes mencionadas, nos basamos en el andlisis de
documentos como informes escritos parciales y finales del trabajo de tutorias.

En esta comunicacion problematizaremos los siguientes aspectos:

El proyecto de tutorias desde la génesis contrastando con el presente y el impacto
de tener tutores indigenas en el Programa.

En los inicios del programa el rol del tutor par no fue desempefiado por
indigenas, pues hasta ese momento no habia estudiantes avanzados de las distintas
etnias. Se busco entre los estudiantes no indigenas perfiles que cumplieran con ciertas
caracteristicas para realizar las tutorias entre las que seria prioritario lo actitudinal, el
respeto, la valoracion y la no discriminacion.

Desde el afio 2016 el PPI incorpor6 como tutores pares a estudiantes y graduados
indigenas en las carreras de Licenciatura en Gestion y Desarrollo Cultural, Abogacia y
Ciencias de la Informacion. Dicha incorporacion no solo modificé la relacion tutor-
estudiante indigena, sino también la interaccion con los tutores criollos de las demas
carreras, en donde la mirada indigena resulta fundamental en el espacio de tutorias. Se
pudo observar que el rol desempefiado por los propios indigenas generdé un mayor
impacto para los ingresantes de cada una de las carreras.

A esto se suma el trabajo de los “tutores culturales” que estan incluidos en el sistema de
acompafiamiento, se trata de referentes indigenas adultos, miembros de la Comision
Asesora del PPI (Res. 1361/2014 Rect.), quienes llevan a cabo acciones definidas ante
casos particulares de estudiantes con problemas familiares, o reiteradas situaciones de
fracaso académico. En este trabajo los referentes han realizado entrevistas personales
con los/las alumnos/as buscando conocer las razones de las problematicas, aconsejando
y sugiriendo soluciones junto a los jovenes, a fin de acompafiarlos, preservando en el
espacio universitario, el valor que para estos pueblos tiene la palabra de los adultos,
sabios con quienes comparten cultura y lengua. De manera consecutiva, acomparian a la
Coordinacion del Programa en reuniones con todos los estudiantes indigenas, a fin de
apoyarlos en el cursado de sus carreras universitarias y de guiarlos en este recorrido,

desde las perspectivas de sus culturas.
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Ser tutor no indigena, para tutorados indigenas.

Desde la mirada del tutor no indigena, los primeros encuentros son
fundamentales para establecer lazos de confianza y generar un vinculo pedagdgico,
para ello es primordial la escucha constante, no solo a lo que se presenta en la
comunicacion verbal, sino también a los modos de ser del otro, pues no solo es guiar al
estudiante en el ambito universitario, sino también abrirse para comprender otra cultura.
En este sentido un rasgo importante de las tutorias es lograr la empatia con el estudiante

indigena. En relacion a esto un estudiante nos decia:

“(...) con este acomparniamiento que se hizo se ha ido avanzando (el
acompafiamiento de los tutores), los tutores vendrian a ser un trato mas
cercano con la persona, y como estudian las carreras saben que

sugerencias te pueden dar !

Las modalidades de interaccion se basan en encuentros previamente pactados
entre el tutor y los estudiantes para dialogar sobre las diferentes situaciones que se les
presenta en la vida universitaria, es en estos espacios de interaccion donde se generan
verdaderos encuentros interculturales, pudiendo compartir conocimientos con respecto a

lo académico y aprendiendo a la vez de los saberes de la otra cultura:

“En uno de nuestros encuentros comenzamos planteando las
expectativas que tenian en la universidad por medio del dibujo de un
arbol, pero la conversacion nos llevo a un dialogo sobre la importancia
de la naturaleza, los é&rboles y terminé aprendiendo sobre las

propiedades de la algarroba’

Es interesante destacar el hecho de que puedan crearse estos espacios y puedan
desarrollarse estas dinamicas de relaciones en un ambito institucional “monocultural”

gue muchas veces resulta para los indigenas hostil y exclusor.

! Estudiante de Geografia
2 Tutora de la carrera de Historia
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Ser tutor par indigena, los desafios y las oportunidades

Los tutores y las tutoras indigenas constituyen la concrecién del siguiente nivel de
avance en el marco de relaciones de los pueblos indigenas con la Universidad, ya que
plantean una nueva presencia, no solo como estudiantes indigenas (teniendo en cuenta
que dos de los tutores ya son graduados de sus respectivas carreras), Sin0 como
miembros de la Comunidad Universitaria, desarrollando junto a sus tutorados una nueva
dindmica en la cual es tan importante la pertenencia a esta comunidad como el fortalecer

los lazos con la (las) comunidades de origen.

Ademas, del aspecto identificado anteriormente, es importante sefialar también que las
dinamicas de relaciones con los tutorados indigenas se ven modificadas porque hay una
mayor comprension de los espacios y de los tiempos. No solo en el ambito académico,
sino también en lo cultural ya que las dificultades y desafios a los que se enfrentan los
tutorados y los tutores han sido y seran similares. Los problemas se presentan
generalmente en la relaciones con los pares y profesores, con los tiempos y procesos
administrativos, ademas de la diversidad de documentos que se requiere generar en el
recorrido universitario. Sin embargo, esta mayor comprension de las dificultades por
parte de los tutores indigenas, permite forjar un frente comdn, ante determinados
planteamientos que le dan una determina configuracion a la formacion profesional,

comprometiendo sus pautas culturales.

Cabe destacar ademas que el rol ejercido por estos tutores ha generado nuevos espacios
de didlogo y confraternizacion, espacios tendientes al empoderamiento y la

visibilizacién de lo indigena dentro de la Universidad.

Siguiendo en la linea del dialogo intercultural, cuando todo joven ingresa a la
universidad, ingresa con mayor o menor informacion a un nuevo contexto, a una nueva
comunidad, y sus lazos con ella empiezan a crecer. El (re) conocer al otro que sera parte
de su vida durante la duracion de sus estudios se convierte entonces en una mas de las
obligaciones y necesidades. En esta etapa los tutores pares de cada carrera junto a sus
comparieros estudiantes, se retnen, se presentan y van estableciendo vinculos que
permitan a ambos ayudarse mutuamente durante su trayectoria académica. Para un

joven indigena, ser y estar en la universidad significa repensarse continuamente y
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reforzarse en tanto y en cuanto es un indigena estudiando en la universidad, y no solo un
estudiante universitario. En este sentido, la interaccién con los otros constituye un
aspecto positivo en el proceso de crear nuevos vinculos y se convierte en una condicion
indispensable para la permanencia en la carrera (Lujan, Soto y Rosso, 2016). Una de las
caracteristicas de la etapa de iniciacion a la vida universitaria “se caracteriza por la
importancia de la sociabilidad entre pares, que toma forma, generalmente, en los
primeros afios de modo azaroso” (Carli, 2012:67).

A continuacion, algunos de los planteos que se realizan los estudiantes
indigenas:

“sComo nos (re) conocemos? ;jComo los demas se (re) conocen?

¢ Como los otros nos (re) conocen?”

El dialogo intercultural se inicia entre los estudiantes indigenas, debido a sus
diversos origenes, sumando a los tutores pares, a los miembros de la Comisién Asesora
y al equipo de gestion del programa; luego ampliando esta comunidad estan los
comparieros estudiantes de la misma carrera, los profesores y el plantel administrativo.
En todos estos espacios se inicia un dialogo que a veces solo tiene una voz, por lo cual
los estudiantes pueden recurrir a sus tutores y pensar las estrategias mas apropiadas para

poder mejorar O iniciar otras conversaciones.

Reflexiones finales

El sistema de tutorias de acompafiamiento del PPI, pretende aportar a la inclusion
basada en el respeto y valoracion de la identidad étnica de los y las jovenes. En esta
accion tutorial resulta necesario generar condiciones de respeto a las lenguas, el arraigo
a la comunidad de origen y la valoracion de las culturas indigenas en el ambito
universitario. Estas condiciones se consideran imprescindibles para disminuir las
posibilidades de abandono y potenciar los aprendizajes y la integracién, no desde la
asimilacion sino desde una perspectiva basada en el respeto y el cuidado de las
diferencias.

En este sentido, la labor de un tutor par indigena, podréa ir desarrollandose en la medida
gue se avance en un camino de aprendizaje y reflexion constantes, tomando como base

primordial las dinamicas culturales de cada Pueblo, para esto es indispensable reforzar
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las actividades de los tutores culturales —referentes y guias de cada comunidad- en su
relacion con los tutorados y los tutores pares.

Para contribuir a este desarrollo es necesario ademas, fomentar actividades desde la
Universidad, que involucren a toda la comunidad educativa en general.

El establecer espacios junto con los estudiantes indigenas que les/nos permitan reforzar
y expandir su conocimiento sobre las diversas culturas a las que pertenecen/mos,
cambiando la mirada exotizante hacia el indigena y generando el extrafiamiento como

una préactica para (re) encontrarnos.
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