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Mesa N° 5: El Espacio publico en las ciudades del nordeste argentino: practicas y conflictos

Un continuum de participacion desde la planificacion al
uso y gestion. Experiencia Paseo Sur - Resistencia

Breve reseina

El Paseo Sur es un espacio publico del Barrio Villa Marin de

GodaBims Resistencia, Chaco. Ubicado entre Av. Belgrano - Calle Falucho - Calle
Miguel Cané - Calle Donovan. Posee una superficie de 10450 metros
| % | cuadrados, se ubica entre dos escuelas publicas (N°75 y N°1058).

El inmueble esta constituido por las parcelas 32; 33; 34y 35, Ch. 130
y fue declarado de utilidad publica e interés social y sujeto a expropiacion
por Ley 960-A (antes Ley 4521), segln los registros obtenidos al afio
2017, el tramite de perfeccionamiento de dominio a cargo del gobierno
provincial, aun esta en la Fiscalia de Estado. Su radio de influencia supera
Villa Marin e incluye a otros barrios como: 400 Viviendas, 250 Viviendas,
44 Viviendas, San Miguel, Villa del Parque, Belgrano, Jardin entre otros.

Facultad de Humanidades

El Instituto de Vivienda y Desarrollo Urbano (IPDUV) inicié el proceso para la construccion de 400
viviendas en esa area de la ciudad, sin mayores previsiones para el disefio de equipamiento y sectores de
esparcimiento, serala movilizacion vecinal la que abrira paso ala existencia de Paseo Sur. Brevemente diremos
gue luego de finalizadas las viviendas y las escuelas que mencionamos anteriormente, se plantea el proyecto y
construccién del espacio publico, estas obras se inician en el afio 2015 con fondos nacionales, pero durante el
cambio de gobierno a nivel nacional se interrumpen por discontinuidad del programayy falta de financiamiento.

Losvecinos vuelven aposicionar el pedido de finalizacién, y las obras son retomadas y concluidas con
fondos provinciales en el afio 2017, con una reestructuracion presupuestaria, modificando y eliminando
algunos espacios del disefio inicial.

Imagen 1: Localizacién del Paseo Sur.
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La particularidad de este caso para nosotros se presenta en la posibilidad de indagar acerca de las
instancias de participacidn en un contexto imprevisto, de la oportunidad que generaron los vecinos de
posicionar una demanda propia no planificada por las instituciones gubernamentales.

Asumimos que esta experiencia permite reflexionar respecto de distintos abordajes y modalidades
de participacion ciudadana. La misma serd abordada desde la propuesta sistematizada y presentada por
nuestro equipo de investigacion en la publicacion “Miradas colectivas sobre la participacidon. Sugerencias
parala practica”ly desde alli recorreremos cuatro momentos para valorar las experiencias participativas:
comunicacién; gestién; proceso de organizacién; sustentabilidad.

1. Comunicacion e informacion: el camino a la participaciéon, pero ¢y cuando el
que debe comunicar es el Estado?

Toda organizacion social pone en marcha una serie de procesos de comunicacion y
otros de transmisidon de informacién para poder funcionar. Esto ocurre, aunque no se
los piense o defina especificamente, aunque no se hagan explicitos. Sin dichos procesos,
las organizaciones no podrian cumplir sus objetivos propuestos, ya que, para accionar,
hay que comunicarse. Asimismo, sin comunicacion e informacion no se puede participar
en sociedad. La participacion soélo es factible cuando los grupos interesados
en un tema reciben informaciéon especifica, conocen los canales de respuesta y
son alertados para las formas mas apropiadas de consulta En suma, cuando los
distintos sectores de la sociedad pueden ser sujetos de comunicacion y no
solo receptores de informacion. (Miradas colectivas:2020,14)

Al reconstruir los inicios del Paseo Sur, en 1998 aproximadamente, surge que cuando los vecinos
“se enteran” de que iban a construir 400 viviendas en el sector aparece de inmediato las preguntas sobre
la escuela, ¢y el centro de salud? ¢y la plaza? ¢van a estar? ;donde? La duda, el interés, moviliza. En este
caso, algunos de ellos tienen la iniciativa de acercarse al Instituto de Vivienda y Desarrollo Urbano y
preguntar sobre el proyecto en general y sobre el espacio publico en particular. La referencia comun es
gue no existian precisiones sobre este Gltimo: su caracter, su ubicacidn, pero si sefialan que las reservas
previstas estaban dispersas y eran de menor superficie que las actuales.

"Me presento en calidad de presidente de la Comisién vecinal del Barrio San Miguel
(..) y me dicen estaban previstas 2 reservas de 20 por 40. Ahi me explican que habian
dividido la construccion en 3 empresas, es decir que cada una iba a construir 128...
129 viviendas y de ahi el tamafo de las reservas. () en ese momento, 1998, viendo
que se iban a construir también 250 viviendas, ahi a 4 cuadras, también sin prever
nada absolutamente de las reservas comunitarias, decidimos pedir la expropiacién de
3 manzanas, 3 manzanas y medias, para poder poner la escuela secundaria, primaria
y jardin de infantes, y para que las escuelas no tengan salida a la avenida, tengan
en medio una plaza. (...) La plaza por esos limites que ponen las municipalidades esta
dentro del barrio Villa Marin, pero la gestionamos nosotros los del Barrio San Miguel.
(Presidente de la Comision Vecinal B° San Miguel, 2021)

Es importante recuperar este momento porque marca un punto de inflexion en lo que podria haber
sido el resultado final. La génesis del Paseo Sur, sin poner en discusion modos y formas espaciales, se
instaura en el momento en que la poblacién del sector conoce y la inform an especificamente de

1 Esta publicacion fue realizada de modo colectivo con el equipo del CES y varias organizaciones sociales de
Resistencia y Corrientes.
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la intervencién a realizar, porque desde alli se activan mecanismos para su realizacién como demanda
comunitaria, exigiendo su cumplimiento.

Laplanificacidon urbanay la participacion fuerony son objeto de innumerables trabajos, nos interesa
traer ala reflexién aquellas perspectivas en las que el rol estatal supera la regulaciony el establecimiento
de normas para pasar a vincularse con la comunidad desde un lugar mas activo y receptivo de las
demandas, sobre todo a nivel local.

“.. se trata de un proceso altamente politizado donde los intereses de los diferentes
actores involucrados tienen gran relevancia y por lo tanto la negociacion se convierte en
una estrategia esencial. Pero en la mayoria de los casos, el planificador urbano del sector
estatal es visto como un técnico que debe mantenerse ajeno al juego y al poder politico.
Sin embargo, de acuerdo con Tewdwr-Jones (1999), la planificacién urbana es, sin lugar
a dudas, una actividad politica basada en una alianza entre profesionales, politicos y
publico en general.” (Roiman, S. 2008).

Esta definicidn sin embargo es poco experimentada en las practicas, y en las observaciones que se
realizan desde los actores comunitarios. Al consultar sobre la mirada de la planificacidon surge que no se
percibe méas que discursivamente.

“Todas las autoridades hablan mucho de planificaciéon... en cada discurso de X[nombra
un politico] lo debe nombrar, no sé 20 veces debe decir la palabra planificacion...pero,
eso no significa que sea cierto, no significa que sea cierto” (presidente Comision Vecinal
B° San Miguel, 2021)

En este caso no hubo informacion programada desde las esferas estatales, pero la iniciativa vecinal
fue atendida a largo plazo: se obtuvo la reserva de parcelas especificas; se gestiona la habilitacién y
equipamiento del espacio publico; se sostiene su funcionamiento como tal.

Si bien, como veremos mas adelante en la descripcion del proceso se alude a la personalidad y
el capital social del referente de la comisién, mas que a politicas publicas vinculadas a los procesos
participativos e inclusive a un empoderamiento de las organizaciones sociales como tal.

2. Gestion

En este apartado encuadramos todas las tareas que las organizaciones sociales deben llevar adelante
para hacer efectivas sus demandas y proyectos, tanto desde lograr una audiencia hasta la obtencién de
recursos propios y/o estatales. Continuamos con lo expresado en el trabajo previo del equipo:

“Hacergestion pone en contacto alasvecinasylosvecinosy referentes delas organizaciones
con algun nivel de la administracién estatal. Por lo general, son las vecinas y los vecinos
y las organizaciones, en su afan de resolver algin problema o demanda colectiva o
comunitaria, quienes gestionan ante las distintas reparticiones del Estado los recursos
necesarios.

La relacion que se instaura en este marco es estratégica, ya que las organizaciones
proyectan y piensan en los mejores medios o canales para elevar la demanda y para
instalarla dentro de la agenda de prioridades del Estado. Para el Estado, la intermediacion
de las organizaciones permite un diagnostico mas real de las situaciones particulares
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y una distribucién mas eficaz de los recursos. Tanto los funcionarios del Estado como
las organizaciones van construyendo diferentes modos de gestiéon en funcion de las
particularidades de las comunidades, la demanday el tipo de vinculo conformado entre
los actores sociales y los funcionarios estatales. (Miradas colectivas:2020,28)

La expansiéon del Gran Resistencia ha manifestado profundas diferencias e inequidades para sus
habitantes seglin zona donde se resida: mejores o peores condiciones de accesibilidad, dotaciéon de
servicios, equipamiento, espacio publico y riqueza paisajistica o condiciones ambientales.

“...lacalidaddeviday lasoportunidadesde disfrutede lavidaurbanay de losrecursos naturales
disponiblesdependen de lacapacidad econémicadesushabitantes, muchasvecesdesconociendo
u omitiendo cualquier interés por el territorio que, en definitiva, se ira conformando con los
diferentes elementos que integran el espacio urbano” (Mignone, Arce, Lopez,2018:27).

En un trabajo anterior 2mencionamos las diferencias entre norte y sur en Resistencia, y en este caso
vuelven a plantearse:

“Como todas las actividades culturales de Resistencia se dan desde la via hacia el norte
y las otras actividades también...si hoy querés comer una pizza, en un espacio comodo,
abierto, tenés que ir de la via al norte (...) dijimos porque no ponemos un bar aca, en
la plaza va a hacerfalta bafios, afio 2008, y dijimos el que tome la concesién del bar,
que se haga cargo del cuidado de los bafios y parte del mantenimiento de la plaza.”
(Presidente Comision Vecinal B° San Miguel, 2021)

El &rea gubernamental a cargo del altimo proyecto, plantea en el disefio varios de los requerimientos
descriptos en la entrevista: un espacio central con un anfiteatro con escenario y mastiles, pensado con
una doble funcion destinado a actos civico escolares y espacio cultural al aire libre. Se incluye un sector
de juegos para nifios, otro sector de juegos biosaludables, sendas peatonales y areas parquizadas. Se
organiza un sector para sanitarios y un espacio que podria funcionar como kiosco/bar, pensando como
posibilidad ofrecer este servicio, sobre todo en momentos de espectaculos.

Imagen 2: Proyecto original Espacio publico Paseo Sur.

2 Barrios, G; Pelli, B; Sanchez, L (2018) “Participacion e identidad, relaciones en torno a la construccion de la ciudad.
El caso del Programa de Mejoramiento Barrial Zona Sur (Resistencia, Chaco, Argentina)- Congreso ALAS Montevideo
2017- https://lwww.easyplanners.net/alas2017/opc/?page=listadoCompleto
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Durante la entrevista no surge que el disefio haya sido trabajado con los vecinos, en alguna dinamica
particular, sin embargo, como ya sefialamos, el relato de las necesidades o visiones acerca del espacio,
parece reflejarse en el planteo elaborado.

(...) Entonces conseguimos que en la administracion de X. como jefe de Gabinete se
licite la obra. Después se pararon losfondos, quedd 2 afios parada la obra, y luego
conseguimos que se termine. (...) lo mas importante que se hizo aca en el barrio es la
plaza, porque laplaza nos cambio6 la vida. Porque es tanta la cantidad de gente que se
junta ... (Presidente Comision Vecinal B° San Miguel, 2021)

Como mencionamos anteriormente se inicia la ejecucidon de la obra Paseo sur, pero luego de un
tiempo se paraliza por falta de financiamiento. No llega a concluirse ningln sector que pudiera ser
disfrutado, lo que genera mayores inconvenientes en ese periodo porgque tampoco esta completamente
libre para ser usado como espacio abierto.

Reaparece la necesidad de organizarse para que las obras puedan concluirse, esta vez el organismo
estatal es el Ministerio de Infraestructuray Servicios Pablicos provincial. Se eleva el pedido de continuidad
de las obras, la comisién vecinal en la persona de su presidente realiza gestiones, notas y reuniones, y
se consigue incluir nuevamente la obra en la agenda estatal. Por cuestiones presupuestarias el proyecto
original es cambiado y no se construyen ni los sanitarios, ni el kiosco/bar, con la perspectiva de poder
ejecutarlos en una segunda etapa (algo que aun no sucedio).

Imagen 3: Adaptacion del proyecto Espacio publico Paseo Sur.

3. Proceso de organizaciéon

la existencia de un grupo promotor o mesa chica al interior de las organizaciones, por
un lado, puede dinamizar su funcionamiento, haciéndolo méas operativo, pero también.
Del mismo modo, los liderazgos personalistas que concentran las tareas de gestion y
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la toma de decisiones, generan dependencia, sobrecarga de trabajo, y dificultades para
la participacidn y el sostenimiento de la organizacion. El personalismo se construye a
partir de diferentes factores: la propia personalidad del lider, la falta de compromiso de
los otros integrantes de la organizacién, las interpelaciones del Estado a la organizacién
exclusivamente por via de su referente. (Miradas colectivas, 2020:43)

En el caso estudiado surge con claridad el posicionamiento del presidente de la comision como un
tipo de liderazgo muy fuerte y una gestion/organizacién muy concentrada en su persona. En su larga
trayectoria como referente comunitario, despliega su propio capital social para acceder a informacion
como a la atencidn en las esferas administrativas estatales.

Me presento en calidad de presidente de Comisién vecinal desdejunio de 1979... Barrio
San Miguel. Comisién pro agua. en calidad de presidente, después ya me conocian..
ibayo iba..(.) Si me decian que no, iba a los peridédicos. Siempre trabaje en actividad
privada, y en esa actividad privada, tenia cierta relacion con el director de... (diario)
y entonces, siempre me abrian las puertas.. (municipalidad/ provincia) (Presidente
Comision Vecinal B° San Miguel, 2021)

Si bien no ha sido un impedimento para su apropiacion, entendemos que no es la situacion ideal, en
tanto impide la posibilidad de multiplicar voces, estrategiasy sobre todo el riesgo de que la continuidad,
la permanencia de la organizacién se vea afectada.

La descripcién actual de numerosas actividades en ese espacio publico, vuelve a concentrar
esfuerzos e iniciativas en el presidente y/o su familia, cuando la esfera estatal no responde, el presidente
acude a sus propios recursos tanto econémicos como de relaciones sociales. Describe que, para concretar
las clases de zumba, la necesidad de contar con un equipo de sonido era bésico y entonces luego de
frustradas gestiones: lo compro él mismo y lo puso a disposicién desde su casa. primero se ocupaba del
traslado hasta que se consolid6 un grupo de esa actividad y se organizaron para retirarloy devolverlo en
cada clase.

“..compramosun equipo con tarjeta.. desde mi casa llevany traen el equipo... y laplaza se llena...

fue una decision personal.”

4. Sustentabilidad

la sustentabilidad se relaciona con el modo en que las organizaciones acttan y planifican
sus acciones. Podemos entender que la sustentabilidad es una capacidad que involucra
la permanencia, la continuidad, el uso racional y responsable de los recursos tanto
materiales, como simbdlicos. (Miradas colectivas, 2020:14)

Desde su inauguracion El Paseo Sur se posiciona como un espacio publico con mucha vitalidad
y con una variada gama de actividades. En octubre de 2018 se crea una pagina en Facebook llamada
“Plaza anfiteatro Paseo Sur” Plaza publica, que da cuenta del dinamismo y la apropiacion del
espacio por parte de los vecinos: juegos al aire libre, clases de zumba, muestras de emprendedores,
ensayos de murgas, etc.
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Imagen 4: Facebook y actividades.

“Ver a otra gente en movimiento, esprobable que enganche. (...) La experiencia me dice
que todo lo que se hizo en el Paseo, esporque hubo una continuidad de actividades. Yo

veo gente que participa...” (Presidente Comision Vecinal B° San Miguel, 2021).

Sin embargo, esa fuerza de continuidad centrada en la figura personal del presidente, demanda
también unaestrategia de reiteracion de informacion sobre cémo son las cosas: “La gente va cambiando...
y tuve que decirles, contarles como es... llevan y traen el equipo... hace 2 0 3 afios estoy yo 3 vecespor

semana.”

Las dificultades se presentan en dos ejes: por las condiciones del uso y por las posibilidades
del mantenimiento. El Paseo depende del gobierno provincial, el predio -como otros parques en la
ciudad capital- son propiedad no transferida al municipio. Por ende las decisiones respecto del uso y
mantenimiento se complejizan para la gestion comunitaria. En ese plano. la presencia de vendedores
informales, es sefialada como como una dificultad tanto por la falta de consulta, como por el
desconocimiento de quienes son esos “emprendedores” que no pertenecen al barrio.

Por otro lado, la limpieza, el corte de pasto, las reparaciones bdasicas se presentan como una zona
ambigua de responsabilidad: “un espacio que es de todos y no es de nadie “. Esta presente la falta de
acompafamiento estatal para mantener el paseo y los problemas relacionados a la convivencia:

“En este momento hay toda una linea de luces apagadas, hace como5 mesesy no conseguimos que
laprovincia que es la duefia delpredio... hagan ese mantenimiento. Dicen que no tienen los repuestos.
Es probable (...) Lo de las luces.. lo reclamamos y no tenemos respuestas.(...)Y el otro, si vienen y
limpian...por ejemplo: bolsas no hay.. quienjunta la basura de los basureros... todo eso queda tirado

ahi... nilas bolsas nos dan...”
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Aun el control del corte del pasto -accion mecanica- se ve atravesada por la falta de definicion de
guién coordina ese mantenimiento: “porque cortan hastalas plantas”, o “plantany nunca mas las riegan”.
Ese sentido de apropiacion que el presidente denota permanentemente no logra ser experimentado en
la coordinacion de las acciones estatales en El Paseo. “Si tuviéramos las plantas que pusieron cada

intendente desde el 83 hasta ahora, estariamos viviendo en una selva”.

Reflexiones finales

Esta presentacion reline estas reflexiones preliminares de un caso especificoy de un trabajo de recopilacion
documental e informacion primaria inicial. De ella surge esta revision del proceso que marca ausencias en las
politicas publicas, pero también posibilidades -intersticios- de acciones comunitarias/vecinales. Nos queda
indagar en las perspectivas de otros actores comunitarios, paravalorar el proceso de participaciény su proyeccion
posible. Por el momento la sustentabilidad se ve amenazada desde adentro por la falta de organizacion mas
amplia de “lo barrial”y una fuerte y positiva, pero Unica figura de representacion -el presidente-.

La pregunta que nos hacemos es: ¢qué condiciones se dieron para que la construccion de Paseo Sur
se lograra igualmente? Volvemos a una de las ideas iniciales de esta ponencia:

“Pero enlamayoria de los casos, elplanificadorurbano delsector estatalesvisto
como un técnico que debe mantenerse ajeno aljuego y alpoder politico. Sin
embargo, de acuerdo con Tewdwr-Jones (1999), la planificacién urbana es, sin lugar
a dudas, una actividad politica basada en una alianza entre profesionales, politicos y
plublico en general.” (Roiman, S.2008).

Unbarrio no es la suma de viviendas, es la expresion de multiples necesidades y por tanto no siempre
de los mismos satisfactores. Quizas desde el Estado, se debiera explorar la idea de que un individuo no
conozca su vivienda por sorteo al final del proceso. Quizas si se convoca y agrupa a los destinatarios de
un conjunto habitacional desde el principio, antes de la construccién, podrian sumarse voces y miradas,
gue luego se sostienen en construccion colectiva del habitat y su disfrute.

Centramos entonces nuestra atencién en los profesionales y técnicos del sector estatal, en la
formacion, preparacién y disposicidon para informar, activar y promover el intercambio y la validacion
de los interrogantes o propuestas que surjan de la ciudadania.

Retomamos reflexiones de trabajos anteriores. Por un lado respecto de la participacion en
términos identitarios de los “referentes comunitarios” (Barrios, Pelli, Sdnchez: 2019) que aparece
tan fuertemente en el liderazgo en este caso, pero que -como en los casos de trabajos anteriores- se
diluye en el reconocimiento y construccion de un poder de negociacion efectivo con el poder estatal y
sus cambios de gestiones: “siempre es volver a empezar”. Las preguntas siguen vigentes: ¢es posible
conjugar las formas de luchas politicas y sociales con pautas metodoldgicas que encuadran las formas
de participacion? ;es posible accionar desde el Estado a favor de los sectores populares o serdn siempre
intersticios funcionales a la obediencia ciudadana?

Por otra parte, retomamos lo planteado en Miradas Colectivas: “Cuando nos comunicamos,
queriendo o sin querer se modifican constantemente los lugares, roles, contenidos vy
relaciones”. (Miradas colectivas:2020,14). Sigue siendo un desafio desandar formas de participacién,
buscar otras y encontrar el modo de que sea un canal para informar y recibir informacion. Un plan de
gestién acordado, con una identificacion expresa y clara del canal de comunicacion con la Comisién
vecinal o mesa de gestién del ElI Paseo Sur, podria potenciar el proceso y dar cuenta de una politica
publica de gestion maés participativa,para que sea queriendo, no sin querer.
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