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CARACTERISTICAS ESENCIALES DE LAS EMPRESAS DE FAMILIA
DE TITULARIDAD SOCIETARIA

Ledesma, José O.

driedesma87@hotmail.com
Resumen

Las empresas familiares presentan rasgos que las distinguen de las no familiares, como la coexistencia de las esferas
propiedad, gestidén y familia, la confusion entre el patrimonio de la empresa y el de la familia, la existencia de aspectos
psicosociales subyacentes, existencia de identidad propia, transito por distintas etapas en su evolucion y riesgo estructu-
ral de extincién. Conocer en detalle estos caracteres permite al investigador determinar qué estructura socictaria encau-
za de manera mas eficaz las necesidades de la empresa y favorece su supervivencia.

Palabras claves: empresa, familia, sociedades
Introduccion

El objetivo general de esta tesis es determinar ¢l nivel de adecuacion de dos de las estructuras tipicas societarias vigen-
tes en nuestro derecho (S.A.C. y S.A.S.) respecto de las empresas de familia. Se impone, entonces, desde la vision del
investigador, la necesidad de analizar la dindmica de funcionamiento de estas empresas, examinando cada una de sus
caracteristicas de modo que permitan detectar su naturaleza y determinar cudl de las dos figuras socictarias menciona-
das encauza de manera mas eficaz el fendémeno.

La pregunta problema de la investigacion es: “;Cudl es el nivel de adecuacidn de las estructuras tipicas de las socieda-
des andénimas cerradas (S.A.C.) vy por acciones simplificadas (S.A.S.) al fenémeno empresarial familiar de titularidad
societaria?”’; la que se responde con la siguiente hipdtesis: “La estructura tipica de la sociedad por acciones simplificada
(8.A.S)) del derecho argentino -en lo que se refiere a constitucidon, autonomia de la voluntad, canales de comunicacion,
importancia de la persona de los socios y resolucion de conflictos- presenta un mayor nivel de adecuacion a la empresa
familiar de titularidad societaria, que la sociedad anénima cerrada (S.A.C.)”.

Materiales y método

La metodologia consistié en la recoleccion de datos provenientes de fuentes primarias (Leyes N° 27.349/17 y 19.550/72
reformada por Ley N° 26.994/14 y Cédigo Civil y Comercial) y de jurisprudencia y doctrina nacional y extranjera.
Luego se interpretaron los datos colectados para poder obtener conclusiones por via deductiva.

Resultados y discusion
1. Caracteristicas de las empresas familiares

Sin desconocer que cada empresa y cada familia es diversa, existen determinados rasgos comunes que diferencian las
empresas familiares de las no familiares:

1.1. Coexistencia de tres esferas: familia, propiedad y gestion

La coexistencia de las esferas familia, propiedad y gestion en las mismas personas, determina la consideracidn aprioris-
tica de que toda empresa familiar supone conflictos potenciales (Santandreu, 2005). De estas tres esferas que se super-
ponen, derivan los dos 6rdenes de conflictos que pueden producirse: en la gestion y en la propiedad de 1a empresa.

Con respecto a los primeros, existe una tradicion de que la direccidn debe estar en manos de miembros de la familia, lo
que repercute en la toma de decisiones pues interfieren aspectos emocionales originados en la relacion familiar.

En relacion a los segundos, en el ambito de las sociedades de familia, se pugna por la titularidad de las acciones, cuya
distribucion implica la atribucidn de poder de decisidn en la vida social y no siempre guarda relacion con el lugar que
cada socio ocupa en la familia.

1.2. Confusién del patrimonio de la empresa con el de la familia

Aun en los casos en que el emprendimiento es titularizado por un ente ideal (donde los miembros de la familia son so-
cios), en muchas ocasiones resulta complicado deslindar los flujos de fondos, traspaso de bienes, constitucidon de garan-
tias, etc., que se realizan en interés social y los que se llevan a cabo en interés familiar.

458


mailto:drledesma87@hotmail.com

XVI Jornadas y VI Internacional de Comunicaciones Cientificas de la
Facultad de Derecho, Cs. Sociales y Politicas — UNNE
2020

Esta situacion se hizo mas notoria con la sancién de la Ley N© 27430/17, de reforma tributaria, 1a cual define ciertos ac-
tos o situaciones que configuran distribuciones de dividendos a los socios a los efectos de la aplicacion del impuesto a
las ganancias y alcanza no solamente a los actos de los socios, sino también de sus conyuges, convivientes, ascendientes
o descendientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad.

1.3. Presencia de aspectos psicosociales subyacentes

Los conflictos mas tipicos en las empresas de familia se centran en sus aspectos emocionales, entre los cuales se pueden
mencionar, a titulo de ejemplo:

- Resistencia del fundador al retiro v preparacion de la sucesion, ya sea por miedo a quedar relegado (Santandreu,
2005), por un irracional optimismo sobre la posibilidad de sufrir una enfermedad o fallecer o por temor a quedarse sin
dinero ante una mala gestion o no tener nada que hacer después de su retiro (Gomez Vara de Ingaramo, 2016).

- Dificultad para separar los temas familiares y el afecto de los miembros entre si, de los asuntos de la empresa; esto
provoca falta de objetividad al momento de tomar decisiones o de valorar una tarea o resultado. Viceversa, los asuntos
de la empresa se suelen transpolar al Ambito familiar, lo que afecta las relaciones familiares (Bastar Guzman, 2013).

- El liderazgo debe adaptarse a la composicion de la familia con respecto al lider. Sin embargo, cuando en la familia co-
existen diferentes componentes, el liderazgo suele ser ¢l diferente al conveniente (asimetrias).

- Existe una fuerte relacion entre fortaleza familiar y éxito empresarial (Bastar Guzman, 2013).

1.4. Existencia de una cultura, tradicién y valores propios

Las empresas familiares poseen cultura y valores propios muy arraigados, con lo cual, no es posible una generalizacion
absoluta de su esencia, aunque existan algunos aspectos comunes a determinadas culturas. Esta diversidad depende tan-
to de factores endogenos, esto es, la propia personalidad de sus integrantes y la dindmica ¢ interaccidn entre ellos, como
exdgenos, es decir, la influencia cultural reciproca entre la familia en bloque frente a los restantes actores sociales, co-
mo otras familias, instituciones, iglesias, clubes, etc. (Bastar Guzman, 2013).

Conocer la esencia, cultura y valores de la familia, con base en estudios psicosociales, es ¢l punto de partida para crista-
lizar otras cuestiones, como la regulacidn de su actuacidn en la empresa, la armonizacidn entre los intereses familiares y
empresariales y 1a absorcion de esos valores por los expertos externos que se incorporen a la gestion.

1.5. Existencia de distintas etapas en su evolucion
Al igual que la familia, la empresa familiar evoluciona pasando por diferentes etapas. Se pueden identificar dos niveles:

1.5.1. Intra generacional: es el “ciclo de vida” de la empresa familiar dentro de una misma generacidn, por lo comun en
la primera, pudiéndose distinguir cuatro etapas segun la edad del fundador (Gersick, 1997, citado por Bastar Guzman,
2013): a) Familia empresaria joven (menos de 40 afios); b) Familia entrada en la empresa (entre 40 y 50 afios); ¢) Fami-
lia trabajando en forma conjunta (entre 50 y 60 afios); y d) Familia pasando el bastéon de mando (mds de 60 afios).

1.5.2. Inter generacional: refiere a la situacidén de cada generacion y su relacion con las demas (Santandreu, 2005): a)
Primera etapa: el fundador y su familia; b) Segunda etapa: la asociacidén de los hermanos sucesores; ¢) Tercera etapa: la
dinastia familiar o “confederacidén de primos”. Cada ctapa esta signada por caracteristicas cuya enunciacion en detalle
excede el acotado margen de extension de la presente comunicacion.

1.6. Riesgo estructural de extincion

Las empresas familiares, a diferencia de las que no lo son, se encuentran amenazadas estructuralmente en su continui-
dad, particularmente en ¢l momento del traspaso a la segunda y tercera generacion (Fernandez Gimeno, 1999, citado
por Gémez Vara de Ingaramo, 2016), por cuanto en toda familia existen discrepancias, pero cuando se traslada el plano
familiar al empresarial, estas se acentian. Ademds, a partir de la segunda generacién, es comuin que la duplicidad de ro-
les, en la familia y en la empresa, no coincidan exactamente (asimetrias), lo cual aumenta la posibilidad de conflictos.

El problema de la continuidad empresarial se erige, entonces, en ¢l factor clave de estudio, lo que se realiza en torno a
cinco ejes fundamentales:

1.6.1. La planificacidén sucesoria: es un proceso gradual y cuidadosamente pensado que comprende un conjunto de es-
trategias que deben responder a los intereses del causante v a las necesidades de su entorno afectivo (Glikin, 2015). El
Codigo Civil y Comercial ofrece varias herramientas para este proceso, como los contratos de herencia futura, la indivi-
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sibilidad de los bienes hereditarios y la atribucidn preferencial del establecimiento (Gémez Vara de Ingaramo, 2016), el
aumento de la disponibilidad del patrimonio, 1a posibilidad de optar por la separacidén de bienes en el matrimonio, la op-
timizacién del fideicomiso (Glikin, 2015) y la particidon por ascendientes heredada del cédigo anterior.

1.6.2. La profesionalizacidon de la empresa: es una de las medidas mas importantes para garantizar su continuidad, no
solo por la evitacion de los conflictos, sino también porque favorece el crecimiento, la diversificacion y 1a eficiencia del
negocio. Consiste en la inclusidn de especialistas en administracion y gestion empresarial, internos o externos.

1.6.3. Los 6rganos de la empresa: a partir de la segunda generacion, una de las claves para la continuidad empresarial
familiar es la actuacién a través de una persona juridica, lo que permite incluir en el gobierno del ente a todos los
miembros de la familia. Con respecto al directorio, lo ideal es que sus miembros sean designados por asamblea y que
contemple la representacion de las minorias. También se sugiere la creacion del 6rgano extra societario llamado “conse-
jo familiar”, formado exclusivamente por miembros de la familia y cuya funcién es velar por la armonia entre los inter-
eses familiares y empresariales (Santandreu, 2005).

1.6.4. El protocolo familiar: es un instrumento que regula internamente los aspectos sensibles de la relacion familiar y
que sirve de ayuda para la solucién de los inevitables conflictos que se dan en las esferas empresa y familia. Su eficacia
depende del grado de consenso en su elaboracidén y de su adaptabilidad a los cambios en la empresa y la familia. Su
fuerza entre familiares es indudable y si se incorpora a los estatutos, también es oponible a terceros (Santandreu, 2005).

1.6.5. La resolucidn de los conflictos familiares: la continuidad empresarial es puesta en jaque con la ruptura de las re-
laciones familiares, con lo cual, es crucial contar con un marco de resolucidén adecuada y constructiva de sus problemas
y diferencias que preserve la cohesidn, ¢l proposito comun y los valores compartidos; por esta razon, antes que la judi-
cializacion, son preferibles métodos alternativos de resolucion de conflictos, entre los que destaca el sistema de arbitros
arbitradores, amigables componedores y en ultimo grado, el de arbitros derecho (Weigel Mufioz, 2015).

Conclusion

Sin perjuicio de la casuistica propia del fendmeno empresarial investigado, existen rasgos comunes reconocidos por la
doctrina nacional y extranjera, en su mayoria de tipo socioldgico, psicoldgico y econdmico, pero con trascendencia en
el ambito juridico. El factor clave de estudio es la continuidad empresarial y, aunque sin perder de vista las variables
oportunamente propuestas, hacia alli debe apuntar la comparaciéon que en la siguiente y ultima etapa de esta tesis habra
de efectuarse, para determinar ¢l grado de adecuacion de las estructuras tipicas de las sociedades por acciones simplifi-
cadas y andnimas cerradas a la empresa familiar.
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