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NUEVOS PROTAGONISTAS EN EL CONTEXTO DE AMERICA LATINA'Y EL CARIBE

MESA 18 - PONENCIA 5

De umbrales y pasajes. Tecnologias y alfabetiza-
cion en el primer aflo de los estudios universi-
tarios. De la escuela a la universidad, del aula a

Internet, del texto al hipertexto y mas...

Marfa Julia Simonil

Resumen

En este trabajo nos proponemos describir el estado de situacion de los ingresan-
tes, ubicados en la zona reshaladiza de los umbrales que los conducen a la vida
académica. Y, tomando como base experiencias de trabajo en la Catedra Taller de
Comprension y Produccion de Textos, aspiramos a reflexionar sobre el papel que
cumplen las tecnologias de la informacién y la comunicacién como asistentes en el
pasaje y en la apropiacion de modos de deciry de hacer con el lenguaje.

También, desde nuestras practicas, nos encontramos en umbrales y transitando
pasajes. Pensar sobre el papel que tienen y sobre el que debieran cumplir las TIC en
los procesos de alfabetizacién académica y -en/desde ellos - (re) pensar (nos) en
la Catedra, en el contexto académico de la docencia universitaria y como partici-
pantes en procesos de inclusion y de ejercicio del derecho a la educacion superior.

Palabras clave: Umbrales. Pasajes. TIC. Alfabetizacion. Inclusidn.

De alfabetizaciones y pasajes
Tecnologias y alfabetizacion en el primer afio de los estudios universitarios
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De la escuela a la universidad, del aula a Internet, del texto al hipertexto y mas...

A modo de introduccidn
Sobre pasajes y alfabetizaciones

Entendemos que « La lectura y la escritura son practicas de las cuales dependen
en gran medida los avances tanto en la escolaridad obligatoria como en las ca-
rreras de nivel superior, practicas muy especificas que los alumnos deben realizar
sobre textos complejos y diversos que abordan temas de estudio y presentan un
discurso que suele resultarles muy opaco.» (Zamero y Taboada, 2012: 1)

A esta problematica, que sitia a nuestros alumnos en una zona de frontera
(Lotman, 1996: 21-46) donde los modos conocidos de decir y de hacer resultan
insuficientes, debemos sumarle la complejidad de la sociedad del conocimiento
en la que estamos inmersos. Por eso, creemos que es pertinente y relevante que
nos ocupemos de los pasajes, entendiendo a este concepto como el transito de los
modos de hacer conocidos hacia los modos de hacer nuevos.

También, hablamos de alfabetizaciones y usamos el término en plural porque
entendemos que incluye problematicas propias de alfabetizacion académica (Car-
lino, 2006: 6), alfabetizacion informacional (Cassany y Ayala, 2008:65), lectura
critica (Fainholc, 2004:55; Cassany, 2008: 24), literacidad (Cassany, 2008: 36) y
gramatica de la multimodalidad (Cope y Kalantzis, 2009: 93).

Sobre la narrativa como practica enriquecedora

Leemos en el documento ministerial La documentaciéon narrativa de experien-
cias pedagdgicas. Una estrategia para la formacion de docentes (M.E., 2005) que
«al contar historias acerca de la docencia aprendemos a ensefiar mejor.»

Si somos lo que relatamos (Roldan, 2013), apreciaremos que la narrativa que
hagamos sobre nuestro quehacer docente (lo que hacemos en el aula, lo que an-
helamos, lo que conseguimos Yy lo que todavia nos falta) es el modo que tenemos
de construir nuestro ser profesional. Es la manera "natural" que tenemos de docu-
mentar, revisar, compartir y modificar nuestras practicas.

Relatando (nos) en procesos de reflexion horizontal, entre pares, bien dispues-
tos para (re) pensar, (re) hacer, (re) definir, (re) conocery (retro) alimentar nuestras
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préacticas, encontramos « inigualables oportunidades para promover y formalizar
cursos de acciéon colectivos para el redireccionamiento integral o parcial de la
formacion y el desarrollo profesionales» (M.E., 2005:18).

Estas practicas de registro, sistematizacion escrita, acopio y difusion de expe-
riencias y saberes escolares desde y en la voz de los docentes, se constituyen en
«una propuesta politico pedagdgica para la escuela» y en «un programa para el
desarrollo profesional docente entre docentes.» (M.E., 2005:21).

Las narrativas, traen a la superficie el curriculum "en accion”, acotan, recortan
y discuten a los documentos oficiales. Asi, dialogan y confrontan, la narrativa/
normativa del "debiera ser" con la narrativa de "lo que es" situada, concreta, en-
carnada en la voz/cuerpo del docente.

Los docentes como actores de nuestras tramas y autores de nuestros relatos
ponemos en «palabras aspectos centrales, definitorios y no documentados de la
construccion del curriculum.» (M.E., 2005:26) Con/en nuestras voces, se escribe
una historia de la educacién «polifonica, plural, dispersa.» La nuestra es, entonces,
una «version del curriculum, mas préxima a una memoria pedagdgica y narrativa
del curriculum en accién que a un recetario prescriptivo de la "buena ensefianza".»
(M.E., 2005:27).

Generalmente, nuestro ejercicio de escritura transcurre limitado por las res-
tricciones del universo discursivo institucional. Sin embargo, cuando tomamos
un tiempo para narrar nuestras practicas, encarnamos el discurso y -siguiendo
también las restricciones de este otro discurso - asumimos la primera persona
protagonista o testigo, recuperamos de la memoria una seleccién/ (nuestra) version
de los hechos, construimos la intriga, otorgamos unidad de sentido a elementos
diversos. Asi, los documentos que producimos de esta manera devienen en mate-
riales «pedag6gicos muy potentes» y «densamente significativos.» (M.E., 2005:28)

En funcion de lo que hemos resefiado hasta aquiy relacionando estos concep-
tos con el tipo de trabajo propuesto en el marco del Proyecto de Investigacion Pro-
yecto Produccion y comprension de discursos de circulacion social en la region NEA.
Descripcion, analisis y aplicaciones, nos hemos propuesto reflexionar desde (y en)
el relato de nuestras practicas en el aula del Taller de Comprensiéon y Produccion
de Textos dependiente del Departamento de Letras de la Facultad de Humanidades
de la UNNE.
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En esta ponencia, comunicamos la manera en que el complemento virtual se
incluy6 en la busqueda de inclusién al proponer aprendizajes ubicuos, en entornos
colaborativos sobre la base de una apertura curricular en la atencion de trayecto-
rias diversas.

Sobre el contexto de aplicacion

El Taller de Comprension y Produccion de Textos es una materia que depende
del Departamento de Letras y se destina a los estudiantes de primer afio de las
carreras: Licenciaturas y Profesorados en Ciencias de la Educacién, Geografia,
Historia y Letras de la Facultad de Humanidades de la UNNE.

En nuestro caso, estamos a cargo del grupo constituido por los ingresantes
en las carreras Licenciatura y Profesorado en Ciencias de la Educacién y en la
carrera Licenciatura en Ciencias de la Informacién. Su régimen de promocién es
promocional sin examen final y tiene una duracién anual para todos los grupos,
con excepcion de la propuesta para Letras y Ciencias de la Informacidén, la que es
cuatrimestral.

Los objetivos generales que la asignatura persigue consisten en: afianzar en los
estudiantes el uso del lenguaje desde una perspectiva plurifuncional y facilitar su
acceso a técnicas de trabajo intelectual.

En funcion de lo expuesto, podemos definir a la materia como: multidisciplinar
porque forma parte del Plan de estudios de varias de las disciplinas que se cursan
en nuestra Facultad; instrumental porque debe desarrollar las alfabetizaciones que
les seran requeridas a los estudiantes como usuarios del lenguaje, como gestores
de sus aprendizajes y como integrantes de una comunidad discursiva; y remedial
porque se espera de ella que repare todas las dificultades que presenten los ingre-
santes en relacion con sus competencias comunicativas.

Los grupos son muy numerosos y heterogéneos. La matricula promedia los cien-
to cincuenta inscriptos en cada uno de ellos y sus integrantes difieren en edad,
formacion de base, experiencia laboral, y situacion familiar-personal y socio-
econdmica.

Los diagnosticos iniciales, anualmente arrojan resultados que indican: dificul-
tades para interactuar con textos analdgicos y digitales de mediana extension;
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carencia del habito de resolver el problema retérico antes de proceder a la escritura
de sus textos; dificultades para la autonomia lectora y el estudio independiente
asociados con sus experiencias escolares; tendencia a la repeticion memoristica de
textos tedricos; dificultades para una gestion critica de la informacion.

También, nos enfrentamos con indicadores altos de desgranamiento -mas del
50% de los/las estudiantes - manifiestos como desercién temprana2 o como aban-
dono de la materia frente a dificultades para seguir adelante con todas las asig-
naturas que deben cursar durante primer afio.

Ante este hecho, hemos ensayado diversas propuestas que tuvieron como ob-
jetivo resolver las cuestiones arriba mencionadas. Iniciamos, asi, un proceso de
reflexion sobre nuestras practicas y el andlisis de los resultados obtenidos.

A modo de desarrollo
Reflexiones desde (y en) el relato
Delproblema porresolver

A lo largo de los ensayos que hemos realizado con el fin de mejorar nuestras
practicas, priorizamos en el Taller, por una parte, el concepto de practicas letradas
como herramientas para la comprension critica, como el resultado de un cambio
de paradigma cultural: los textos ya no son documentos objetivos que transmiten
mensajes veraces; hoy son artefactos culturales, situados en contextos concretos,
que usamos las personas para conseguir nuestros prop6sitos y transmitir nuestras
opiniones.

Y, por otra, como herramientas para construir el conocimiento. Ya que apren-
der los contenidos de una materia consiste en la doble tarea de: apropiarse de un
sistema conceptual-metodolégico y también de sus practicas discursivas caracte-
risticas. Para aduefiarse de cualquier contenido, los estudiantes deben construirlo
y reconstruirlo una y otra vez, y la lectura y la escritura devienen herramientas
fundamentales en esta tarea de asimilacién y transformacion del conocimiento.

Por ello, debemos ensefiar a leer y escribir de otra manera, desde otro lugar

2. Entendemos por desercién temprana a aquella que se produce entre el inicio del cursado y con anterioridad al primer examen
parcial.
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y en otro contexto: contrastando fuentes, desconfiando siempre de todo, identi-
ficando al autor/ lector, a los propdésitos, prestando atencion a la intencion, a las
fuentes, etc. (Cassany, 2009: 26 - 27) y a valorar la escritura como medio de ac-
ceder al conocimiento. Trabajamos con nuestros alumnos en pos del desarrollo de
la alfabetizacién académica e informacional con perspectiva critica.

El Taller deviene entonces en materia fundante para la apropiacion de conoci-
mientos y el desarrollo del pensamiento critico.

Al evaluar los resultados obtenidos, llegamos a la conclusion de que, si bien tu-
vimos éxito relativo en las practicas de lectura, los indices de desercidn se mantu-
vieron y las dificultades de escritura carentes de reflexion metalingliistica seguian
como problematicas pendientes.

Ante este estado de situacion, pensamos que necesitdabamos revisar una vez
mas nuestra propuesta y que seria muy Util contar con datos proporcionados por
los/las estudiantes referidos a los motivos de las dificultades que provocaban
desgranamiento.

Aplicamos, entonces, una encuesta con una sola pregunta abierta, en la que
solicitAbamos a los/las estudiantes que nos contaran por qué se presentaban a
rendir en condicion de alumnos/as libres.

La sistematizacion de las respuestas y su andlisis nos permitieron deter-
minar que un 31% del total de encuestados sefial6 como causal de desercion a
dificultades relativas al rendimiento académico. Especialmente, sefialaban los
problemas que se les presentaban a la hora de cursar regularmente todas las
materias del plan, hecho que los llevaba a priorizar las que son troncales de la
carrera.

El 60% restante se dividia entre razones laborales, econémicas y familiares. En
la Figura 1, que transcribimos a continuacion, puede observarse la representacion
de los resultados de la encuesta.

Consideramos que -para atender la situacion de este 60% que manifestaba
inconvenientes (extra) curriculares - la inclusion de las TIC como asistentes y una
nueva manera de operar con ellas, seria la forma mas adecuada de atender a la
diversidad sin resentir la calidad.
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De la instrumentaciéon de la solucién

A la hora de revisar los modos en que integrariamos las TIC en esta propuesta para
el Taller, tuvimos en cuenta que hasta el presente las habiamos utilizado solo
como complementos del trabajo en los encuentros presenciales. Vimos, entonces,
que era preciso repensar las posibilidades que nos ofrecian en dos sentidos. En pri-
mer lugar, y desde el marco tedrico - metodolégico que Mishra y Koehler (2006)
denominan TPACK, reorganizamos las relaciones entre las fuentes de conocimien-
to: disciplinar, pedagdgico y tecnolégico. En segundo lugar, decidimos que era muy
oportuno apelar a las posibilidades de las TIC para propiciar aprendizajes ubicuos,
colaborativos, apertura curricular e inclusion de alfabetizaciones mdltiples. Aten-
diendo especialmente a los conceptos de:

a) aprendizajes ubicuos (Burbules, 2009) para responder al hecho de que nuestros/
as jovenes pertenecen a "una generacion que estd aprendiendo en muchisimos
lugares y en un montén de maneras distintas";

b) alfabetizaciones multiples (Dussel, 2009) para ampliar la idea sobre las "alfabe-
tizaciones bdsicas" para incluir "los saberes, relaciones y tecnologias que hoy son
dominantes en nuestra sociedad (...);

c) aprendizajes colaborativos, para aprender a utilizar a la computadora como
elemento mediador que permita el desarrollo del proceso que en palabras de Gros
(2007) les permita "aprender a colaborary colaborar para aprender";

d) apertura de las decisiones curriculares, tendiente a respetar aquellas cuestio-
nes generalizables del curriculum tradicional, pero enriquecidas por una mirada
contra-hegemadnica que permita garantizar a todos/as los/las estudiantes el acceso
a los métodos y descubrimientos cientificos (Connell, 2006)

Ademas, y a medida que avanzamos en la instrumentacion, nos hemos afian-
zado progresivamente en el disefio de una propuesta y en los modos de evaluacién
mediados por TIC que resultaran coherentes para unos nuevos modos de hacer en
el aula. Es asi como comprendimos el valor de disefiar secuencias didacticas (Ma-
gadan, 2012; Cano y Magadan, 2013) que articulen lo disciplinar, lo pedagégico y
lo tecnoldgico (Mishra y Koehler, 2006; Harris, 2012). Revisamos nuestros relatos
sobre evaluacion y tomamos contacto con conceptos como los de evaluacion pode-
rosa, retroalimentacion y devolucion (Camilloni, 2004; Perrenoud, 2010; Anijovich,
2001; Roldan, 2013). Y, valoramos el papel fundamental que tiene la narracion

| CONGRESO DE LA ASOCIACION ARGENTINA DE SOCIOLOGIA - ENCUENTRO PRE-ALAS CHACO 2014 1659



NUEVOS PROTAGONISTAS EN EL CONTEXTO DE AMERICA LATINA'Y EL CARIBE

(M.E., 2005) a la hora de construir nuestros trayectos profesionales.

Resumiendo, en nuestra propuesta hemos tomado las siguientes decisiones dis-
ciplinares, pedagdgicas y tecnoldgicas:

Los marcos teéricos disciplinares que hemos considerado fueron: problematica
de los géneros discursivos (Bajtin, 2002), tipologias - intenciones, secuencias y
tramas textuales - (Adam, 1985 / Calsamiglia Blancafort y Tuson Valls, 2007) y la
enunciacion (Benveniste, 1974/ Kerbrat-Orecchioni, 1986). También, recuperamos
para lo disciplinar los marcos del enfoque sociocultural de la lectura/ literacidad
critica (Cassany, 2009).

En las decisiones pedagdgicas, integramos los aportes tedricos de los apren-
dizajes colaborativos (Gross, 2007), la organizacion del trabajo por proyectos y
secuencias didacticas (Camps, 2003/ Zayas, 2012) y el Modelo TPACK (Mishra y
Koehler, 2006; Harris, 2012).

Las decisiones tecnoldgicas estuvieron orientadas por el tipo de contenidos y el
tipo de actividades que planificamos a la hora de disefiar la secuencia. En funcion
de estas cuestiones, decidimos utilizar en el desarrollo de la clase con archivos de
Adobe Reader o Foxit Reader para trabajar con textos fuente digitalizados, Goo-
gle Drive / Google Docs para procesary revisar textos de manera colaborativa y
para el disefio de presentaciones en linea. Si no tuviéramos conectividad en la
clase, previmos el uso de procesadores de texto y de aplicaciones para el disefio
de diapositivas. Todo esto, sin descontar las posibilidades intrinsecas que ofrecen
las aulas alojadas en la plataforma de UNNE Virtu@ |, las que fueron disefiadas e
instrumentadas para su uso en el Taller.

Fundamos estos cortes en el convencimiento de que las practicas letradas de-
ben sertrabajadas en la universidad de forma integral, estableciendo las relaciones
entre usos, formas, contenidos y situaciones. Y, ademas, porque es preciso que
estas practicas se asuman en su condicion de "practicas sociales"y, por lo tanto,
sean aprendidas y desarrolladas en la interaccién y enriquecimiento de los aportes
del otro.

De los resultados provisorios
En este relato consideramos los resultados obtenidos en relacion con la matricula
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total y la matricula efectiva en ambos Talleres. Y su contraste con lo sucedido en
los afios 2012 y 2013.

El Taller dependiente del Departamento de Ciencias de la Informacidn, tiene
una duracién cuatrimestral y su régimen es promocional sin examen final. Se ha
cursado durante este primer cuatrimestre de 2014 y hemos aplicado la propuesta
que hemos narrado mas arriba. Los resultados3que hemos obtenidos pueden sinte-
tizarse/sistematizarse de la siguiente manera:

Instancia Totales Porcentaje
Inscripcion 55 alumnos 100% de la matricula
Diagnéstico 34 alumnos 64% de la matricula total
Promocién de la materia 31 alumnos 57% de la matricula total

99% de la matricula efectiva4

Examen final julio/agosto 5 alumnos 9% de la matricula total
15% de la matricula efectiva

Aprobacidn final 36 alumnos 65% de la matricula total
a agosto de 2014

Si consideramos los datos de los dos periodos anteriores, obtenemos el cuadro

que sigue:

Instancia Totales/ Totales/ Totales/ Porcentaje

Porcentaje 2012  Porcentaje 2013 2014
Matricula total 62 total /100% 70 total/ 100% 55 total/ 100%
Matricula efectiva 48 total/ 77% 49 total/ 70% 34 total/ 62%
Aprobaron 41 total/ 85% 41 total/ 83% 36 total

34 promueven/ 100%
2 libres/ 4%

Abandonaron 7 total/ 14% 8 total/ 16%
después del

primer parcial

3. Datos obtenidos del SIU Guarani, incluidos en el informe de Céatedra 2014.
4. Entendemos por matricula efectiva al nimero de alumnos que inici6 el cuatrimestre, tomamos ese dato en funcién de los

diagndsticos que se realizaron durante las dos primeras semanas de clase.
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En el caso del Taller de Ciencias de la Educacion, se trata de una materia anual,
con régimen de promocién por examenes parcial (con opcidn a escoger el régimen
de promocion regular con examen final). Los resultados parciales5que hemos ob-
tenido pueden sintetizarse/sistematizarse de la siguiente manera:

Instancia Totales Porcentaje
Matricula total 171 100%
Matricula efectiva 95 55% de la matricula total

100% de la matricula efectiva

Aprobaron el primer parcial 82 48% de la matricula total

86% de la matricula efectiva

Aprobaron el recuperatorio 8 8% de la matricula efectiva

Aprobados a la fecha 88 51 % de la matricula total

92% de la matricula efectiva

No aprobaron el primer parcial 6 6,31% de la matricula efectiva

No se presentaron a recuperatorio

5. Datos obtenidos de la Seccién Calificaciones del aula alojada en la Plataforma UNNE Virtu@|.
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Si consideramos los datos de los dos periodos anteriores, obtenemos el cuadro
que sigue:

Totales/
Porcentaje 2013

Totales/
Porcentaje 2012

Instancia Totales/ Porcentaje

2014

Matricula total

Matricula efectiva

220 total/ 100%

100 total/ 46%

189 total / 100%

114 total / 74%

9

171

o

total/ 100%

total/ 45%

Aprobaron 82 totall 86%
primer parcial 8 totall 8%
Aprobaron

recuperatorio

Regularizaron 7 totall 3% 6 total / 5%

Abandonaron 93 total / 93% 108 total / 94 % 6 total/ 6%
después del primer

parcial

Aprobaron en 80 total / 80% 64 total/ 56% 2 totall 2%
condicién de libre

Total de 87 total /| 87% 70 total / 6% 2 totall 1%

aprobados
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Como se desprende de estas sistematizaciones, la inclusién de las TIC, ya no
como mero complemento, sino como asistentes de la ensefianza y de los aprendi-
zajes, posibilit6 una muy marcada ampliacion del porcentaje de retencion de los
estudiantes y de su promocién en el caso de la materia cuatrimestral.

A modo de conclusion

En funcién de lo que hemos resefiado hasta aqui y relacionando estos conceptos
con el prop6sito de esta comunicacion, entendemos que nos encontramos en un
espacio inmejorable para reflexionar sobre nuestras practicas y para tomar deci-
siones sobre las mismas.

Y, al hacerlo, creemos que es imprescindible que consideremos que la tarea
individual de aprendizaje, asociada a un sistema de premiacion meritocratico, debe
ser reemplazada por la nocion de trabajo colaborativo, entendido como posibilidad
de compartir, socializar y construir de manera conjunta los conocimientos. Los
entornos de publicacién propician la socializacion de los conocimientos y de los
productos obtenidos, de modo tal que la circulacién de estos deja de tener como
limite la pareja pedagdgica. Los materiales multimedia abren numerosas posibili-
dades de trabajo y exigen nuevas y multiples alfabetizaciones.

No se trata, entonces, de hacer lo mismo con herramientas nuevas; sino de per-
seguir buenas practicas con herramientas nuevas o recuperando otras conocidas
pero desnaturalizadas. (Cano y Magadan, 2013 [Litwin, 2008] y De Pablos Pons y
Jiménez Cortés, 2007).

La evaluacion, entendida como parte de las buenas practicas, habra de correrse
de su papel de constatacion de qué se aprendié, para «potenciar las practicas me-
tacognitivas y permitir que la retroalimentacion sea parte del proceso de produc-
cion de la tarea y no solo del producto terminado por los alumnos». Habremos de
entender que ya no se trata de sefialar erroresy - en el mejor de los casos, algunas
veces - aciertos. Se trata, en cambio, de entender que «las tecnologias digitales
se configuran como escenarios de lo incierto, desordenado, descentrado, volatil,
cambiante, etc., en los que el error, la duda, el no saber, generan movimiento y
crecimiento.» Evaluaciéon formativa, entendida como devoluciéon y retroalimenta-
cion para los alumnos y el docente, la que deberd conducirnos a la adaptacion de
nuestras practicas a las necesidades de nuestra clase. (Anijovich, 2014; Camilloni,
2011; Cano y Magadéan, 2014; Roldan, 2013)
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El mundo ha cambiado y la universidad no puede permanecer ajena, habra
de asumir que su lugar de centro del saber - y la cuota de poder que le resultaba
asociada - se ha dispersado y que son muchos los espacios, los medios y los modos
de aprender disponibles, mas alld de la clase presencial/magistral.

Ahora bien, "la construccion del conocimiento no es una tarea de los aparatos,
sino de las personas" (Zamero y Taboada, 2012: 5), por eso habremos de entender
que nos encontramos en un punto de inflexion en nuestros trayectos profesionales,
punto propicio para el ejercicio de una mirada, desde adelante hacia atrds y hacia
adelante una vez mas: sobre nuestras practicas y los cambios que se han operado
en nuestro entorno y en nosotros mismos.

Somos conscientes de que la inclusién de las TIC en el contexto de la univer-
sidad actual, nos demanda la revisién sustancial de un abanico de cuestiones que
abarcan los lineamientos de la politica de estado referida a la educacion, los sabe-
res que deben priorizarse, y los modos de entendery hacer en el ejercicio cotidiano
de nuestra tarea.

Las politicas de Estado que sostienen la obligatoriedad de la ensefianza media,
apuestan a romper «con la reproduccion de las brechas sociales en brechas educa-
tivas» y persiguen el fin de que "nuestros adolescentes, jovenes y adultos cuenten
con una propuesta educativa igualitaria, mas alla de sus recorridos previos y de los
lugares que habitan." (Res. N° 84/09 - CFE); debieran producir un efecto cascada
en los espacios universitarios, y asi producir un cambio de paradigmas que debe
volverse consciente y orientar nuestras reflexiones a la hora de (re) pensar nues-
tros modos de estar, de sery de hacer en la docencia universitaria.

Hasta aqui llegamos, estamos situados, pero ¢como seguimos? ¢Hacia donde?
¢Cual es el papel que nos toca ante este incidente critico que nos interpela? Cuan-
do nos respondemos estos interrogantes, asumimos que los tiempos nos demandan
que construyamos nuevos vinculos, que seamos capaces de valorar lo diverso, que
respetemos la validez de los diferentes trayectos, que entendamos que las fron-
teras se desdibujan, que el monopolio del saber ya no nos pertenece, que el eje
del individualismo se ha desplazado hacia el eje de la construccion colaborativa
y, finalmente, que encarnemos la responsabilidad de formar ciudadanos criticos.

En este relatar (nos), iniciamos la narrativa hablando de pasajes y alfabeti-
zaciones y nos propusimos un recorrido recursivo y espiralado de reflexiones. En
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uno de estos giros, caimos en la cuenta de que al hablar de pasajes y de umbrales
expusimos la situacién de los jovenes que transitan la frontera entre la escuela
media y la universidad. Sin embargo, no perdemos de vista que nosotros también
nos situamos en los terrenos movedizos del cambio de paradigmas.

Desde esta doble condicion de viajeros y de guias de viaje, situados en estos
territorios de frontera, conscientes de que nuestras cosas del decir y del hacer en
el mundo se diluyen, rodeados de extrafiamientos y dudas pero abiertos a lo nuevo,
lo posible, lo por venir; asi, habremos de encarnar y encarar el papel protag6nico
que nos ha sido asignado.

Son nuestros cuerpos, son nuestras aulas, son nuestras redes las responsables
de que la promesa y la apuesta, la esperanza devengan realidades. La historia nos
sitia, nosotros habremos de estar a la altura de las circunstancias. Fortalecidos,
desde la base del trabajo y la formacion permanente venceremos comodas costum-
bres y latentes desconfianzas, viejos prejuicios y nuevos temores, de (los) propios
y de ajenos. Habremos de encarnar el hecho de que somos agentes de cambio; las
transformaciones no son cuestion de las tecnologias. Al contrario, las transforma-
ciones son el trabajoso resultado de los acuerdos y las decisiones que tomamos
las personas.

No podemos seguir haciendo lo mismo, cuando nuestro objeto de estudio, los
modos de aprender de los alumnos, la universidad donde trabajamos y el mundo
donde vivimos han cambiado.
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