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EXPERIENCIAS DE CONCIENTIZACION EN EL TALLER DE ARQUITECTURA.
ESTRATEGIAS INNOVADORAS DE INCLUSION PARA EL DISENO UNIVERSAL
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Facultad de Arquitectura y Urbanismo. Universidad Nacional del Nordeste.

RESUMEN

El trabajo se propone explicitar las experiencias de concientizacién realizadas por alumnos de 1.°y 2.° afios
guiadas por el equipo docente del taller de arquitectura, Unidad Pedagdgica ‘C”de la FAU- UNNE, en el marco
del proyecto de extensién “Estrategias innovadoras de inclusién para el disefio universal en Corrientes y
Resistencia: la responsabilidad social universitaria de la UNNE”,que este equipo docente lleva a cabo en el
marco del Programa Universidad en el Medio, con el apoyo de diferentes instituciones publicas y privadas
relacionadas con la atencion a personas con capacidades diferentes. Estas experiencias se constituyen en
dispositivos motivadores para los alumnos, ya que posibilitan dinamizar el proceso de ensefianza-aprendizaje
a partir de actividades de interaccion directa con el problema de las recurrentes limitaciones que presenta el
medio fisico para su correcto acceso y uso. La aplicacion de estas practicas a las jornadas de taller surge de
la necesidad de desarrollar en el alumno la capacidad de incorporar el Disefio Universal como un contenido
transversal y como factor prioritario a lo largo de todo el proceso proyectual, desde su inicio.

PALABRAS CLAVE: accesibilidad, practicas motivadoras, sensibilizacion.
DIMENSION DEL TRABAJO: extension.

OBJETIVOS

Uno de los principales objetivos de esta iniciativa ha sido la intencién de despertar en el alumno, de manera
temprana, un interés genuino por la problematica a través de la simulacién de situaciones cotidianas en
la vida de una persona con capacidades diferentes y el contacto con referentes en la temética. Con esto se
intenta ademas integrar el Disefio Universal como un tema fundamental para desarrollar en el marco de
los objetivos generales de aprendizaje a nivel del plan de estudios y del marco tedrico, objeto de estudio,
actividades y criterios de evaluaciéon propuestos por la catedra, considerando que el alumno debe tomar
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conocimiento del tema desde el inicio de su formacion, aplicando los criterios del Disefio Universal en la
totalidad de temas-problema que se desarrollen durante el afio.

INTRODUCCION

Antecedentes

La preocupacion por la tematica de la discapacidadly el nuevo concepto del disefio universal como mirada
inclusiva, integradora e interdisciplinaria que posibilita el acceso para todos al medio construido se viene
gestando como inquietud desde hace varios afios en la catedra de Arquitectura Il de la Unidad Pedagdgica
C de la FAU, y coincide con las visiones del Instituto Provincial de Discapacidad de la Provincia del Chaco
(IPRODICH) y del Consejo Provincial del Discapacitado de la Provincia de Corrientes (COPRODIS). El proyecto
de extension “Estrategias innovadoras de inclusion para el disefio universal en Corrientes y Resistencia: la
responsabilidad social universitaria de la UNNEse enmarca en el Programa Universidad en el Medio y recupera
los esfuerzos que realiza la Universidad Nacional del Nordeste en sus distintos campus universitarios de Chaco
y Corrientes a través del Programa de Accesibilidad y otras acciones de docencia, investigacion y extension.

Surge de la Unidad Pedagodgica ‘C”de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo, en el marco de su
permanente compromiso con la construccién de un habitat mas inclusivo y un proceso de disefio mas
participativo. Constituye ademas un desafio para la Facultad de Artes, Disefio y Ciencias de la Cultura en
sus primeros pasos de su institucionalizacion, al ampliar y diversificar sus acciones de formacién a las de
investigacién, extension y responsabilidad social. Se suma la Facultad de Medicina con el aporte de su
conocimiento y experiencia en el manejo de la problemética de la discapacidad, conformando un equipo
heterogéneo y diverso que busca un abordaje holistico, actualizado y centrado en el usuario, de acuerdo con
las nuevas concepciones y el cambio de paradigma en la teméatica. De dicho proyecto, surge la propuesta
de abordar la cuestion del Disefio Universal2a partir de actividades interactivas de sensibilizacién, dejando
capacidades instaladas en alumnos, docentes y gestores de las instituciones participantes como estrategia
de sostenibilidad y multiplicaciéon de informacién de base sobre la accesibilidad al medio construido y las
consideraciones del disefio universal.

Hasta el momento, no se conoce que se hayan registrado experiencias similares en el &ambito académico
para el abordaje de la problematica. Es una propuesta experimental que se propone como meta principal
llegar al fondo de la cuestion desde una aproximacién empirica, para luego profundizar conceptos tedricos ya
con un bagaje de preexistencias que permitan una comprension acabada del tema. No obstante, el proyecto
cuenta con antecedentes tales como el Programa de Accesibilidad que implementa la Universidad Nacional del
Nordeste coordinado por la Secretaria General de Planeamiento, y que cuenta con la participacion de distintas
unidades académicas de la UNNE; el Programa UNNE Salud, coordinado por la Facultad de Medicina; las
acciones de cooperacion entre la UNNE y el Consejo Provincial del Discapacitado de la Provincia de Corrientes
(COPRODIS), en el marco del Programa de Insercion de Personas Discapacitadas a la UNNE (Convenio de
Cooperacién COPRODIS-UNNE 2006-2008) coordinados desde la Unidad Ejecutora de Transferencia y Gestién
Estratégica; la Conferencia de Concientizacion y Accesibilidad arquitecténica para Personas con Discapacidad,
a cargo del Dr. Claudio Benardelli, de la Comisiéon Nacional de Discapacidad (CONADIS) realizada en la FAU
junto con el Instituto Provincial de Discapacidad de la provincia del Chaco en junio de 2013, entre otros.
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Marco de la probleméatica

Se perciben tas siguientes situaciones recurrentes que motivan el abordaje de la problematica:

- Escaso conocimiento y preocupacion de la sociedad en general respecto de las problematicas de la
falta de accesibilidad al medio fisico y su incidencia en el desarrollo de las personas con movilidad y
comunicacion reducida.

- Débil conciencia en alumnos universitarios acerca del reconocimiento de la diversidad social, en particular
de las personas con movilidad y comunicacion restringida y del rol que les compete a los profesionales
universitarios a través del disefio, en la eliminacién de barreras urbano-arquitectonicas para posibilitar la
integracion social y la equiparacién de oportunidades para todos los usuarios a partir del disefio accesible.

Marco operacional

Las actividades de sensibilizacién llevadas a cabo surgen de la coordinacion general del proyecto de
extensidn, a cargo de la catedra Arquitectura Il UPC de la FAU UNNE, en comun acuerdo con las diversas
instituciones participantes. Se suma a ello la coordinacion con el nivel de Arquitectura de primer afio
(Ciclo de Formacién Basica), en el ambito de la propia unidad pedagodgica. El plan de trabajo especifico se
consensud en sucesivas reuniones de equipo, con representacion de todas las instituciones intervinientes.
En dichos encuentros, cada uno explicitd el tipo de aporte capaz de realizar en cada actividad propuesta.
Con toda la informacion necesaria, se elaboré un cronograma de actividades que se viene desarrollando y
que tiene prevista continuidad a lo largo del afio en curso y del préximo afio venidero.

DESARROLLO

Descripcion de las experiencias realizadas

La experiencia de sensibilizacion con el Taller de Arquitectura de primer afio se plantea como el primer
ejercicio llevado a cabo por el equipo de extensidn, que permite incorporar saberes y contenidos necesarios
desde el inicio de la carrera. Se trabajo de manera participativa simulando situaciones cotidianas en las
que se podian evidenciar dificultades de accesibilidad al medio fisico. Se formularon las consignas y la
dindmica de trabajo, y la actividad resulté novedosa, en virtud de la curiosidad que desperté en los alumnos
la oportunidad de indagar sobre quehaceres diarios pero al mismo tiempo ajenos a su realidad, lo que dio
la oportunidad de ‘reflexion en la accion’

Luego de una clase conceptual, de caracteristicas similares a las que se vienen dando hace algunos afios, se
desarroll6 la actividad pautada: a partir de la utilizacion de muletas, sillas de ruedas y demés equipamientos
para personas con discapacidad o movilidad reducida -provistos por el Servicio de Rehabilitacion del
Hospital Perrando- se puso a los alumnos ‘en el lugar del otro" para generar vivencias directas de las
dificultades con las que las personas con diferente tipo y grado de discapacidad pueden encontrarse en un
edificio publico (restricciones motrices, limitaciones visuales y auditivas, etc.). Esta estrategia permitié en
los alumnos reflexionar e internalizar los contenidos dados aumentando el impacto, lo cual fue verificado
por una produccion individual al final de la dindmica, que fue compartida en una ‘puesta en comun”
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Foto Alumnos de Arg. IUPC en actividad participativa de simulacion
de situaciones de discapacidad

En otra jornada se realizé una actividad de sensibilizacion con el Taller de Arquitectura de segundo afio,
que consistié en una visita informativo-descriptiva guiada al Instituto Educativo Terapéutico Crecer Con
Todos. El recorrido por las instalaciones de la mano de profesionales que desempefian sus funciones en la
institucion y del arquitecto a cargo del desarrollo de la infraestructura del lugar permitioé obtener una visién
global del problema: por un lado, el aspecto técnico-arquitectonico, ya que los alumnos pudieron very analizar
en el sitio los aspectos mas relevantes a la hora de disefiar un espacio adaptado a multiples situaciones y
usuarios, y por otro, el aspecto social y humano, acerca del cual el personal a cargo de las tareas del centro
explico con precision y claridad el funcionamiento del instituto y la forma como los distintos profesionales
asisten a los concurrentes. Esto permitié a los alumnos hacer preguntas y aclarar las dudas que les iban
surgiendo. La jornada conté con la presencia del propietario del instituto, quien inicié el emprendimiento
hace méas de veinte afios, verdadero emprendedor social quien relaté a los alumnos y docentes presentes
las multiples dificultades por las que debié atravesar para instalar la probleméatica en el medio (falta de
normativa, incomprensién de politicos, rigidez de los sistemas administrativos, etc.). La actividad finalizo
con una clase tedrica en el mismo centro, en la que se expusieron los principales conceptos relacionados
con el disefio universal, de modo de fijarlos.

La experiencia resulté muy estimulante para los alumnos, ya que a partir de la visita a un centro
especializado en atencién a personas con discapacidad y el contacto con los propios actores, lograron obtener
una vision mas acabada de lo que significa poseer limitaciones motrices, sensoriales o cognoscitivas y la
complejidad que implica su abordaje.
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Juegos adaptados Sector de deportes, gimnasio Alumnos de Arg. IITUPC en
cubierto el instituto recorriendo las
instalaciones

RESULTADOS ALCANZADOS HASTA EL MOMENTO

Con el desarrollo de las experiencias descritas se entiende que se avanzé en la comprension de los
soportes conceptuales dados, gracias asu internalizacion a partir de vivencias directas. Se observa un mayor
compromiso con la cuestion de la accesibilidad universal, evidenciado a partir de las charlas posteriores a
las actividades realizadas, en las que se recibieron las reflexiones de los alumnos sobre la experiencia. Al
mismo tiempo se empieza a reconocer que el abordaje del disefio universal debe darse desde una perspectiva
interdisciplinaria e interinstitucional.

Para lo que resta del afio estan previstas futuras actividades en las que los alumnos interactden, junto
con las demas instituciones parte del proyecto de extension, en el ambito publico con los transeuntes,
entre otras. Todas las actividades realizadas se han difundido en los medios a partir de notas de prensa, de
manera de “instalar la problematica socialmente”, ademas de resaltar las posibilidades con las que desde
la arquitectura se puede contribuir.

REFLEXIONES Y CONCLUSIONES FINALES

La experiencia de extension permitio lo siguiente:

- Desarrollar un abordaje practico de la problematica y sensibilizar a los alumnos, asegurando la
internalizacion de conceptos a partir de vivencias, mas alla del soporte conceptual dado.

- Integrar el trabajo que la catedra viene desarrollando con actividades que otras instituciones
especializadas en el tratamiento del tema practican diariamente.
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- Poner en evidencia la necesidad del trabajo multidisciplinar e interinstitucional para lograr la correcta
comprension y abordaje de un tema complejo como el que se trata.

- Exponer junto con actores sociales externos al &mbito académico el interés de la universidad, en general,
y de la catedra, en particular, por abordar el tema del Disefio Universal como paradigma para la inclusion
social.

- Alcanzar resultados alentadores, en un contexto de progresiva desmotivacion de los alumnos agravado
por un deterioro en los niveles de formacion que se acarrea desde las escuelas primaria y media.

NOTAS

1a discapacidad no es un atributo de lapersona, sino un complicado conjunto de condiciones, muchas de lascualesson creadas
por el ambiente social. Por lo tanto, el manejo del problema requiere accién socialy es responsabilidad colectiva de la sociedad
hacermodificaciones ambientales necesariaspara la participaciéon plena de laspersonas con discapacidad de todas las 4reas de
la vida social". Clasificacion Internacional de Deficiencias, Actividades y Participacion. CIDAP 2. (Version previa de la CIF), OMS,
1998. Pag. 3y 4.

2. “Por 'Disefio Universal'se entendera el disefio de productos, entornos, programasy servicios que puedan utilizar todas las
personas, en la mayor medida posible, sin necesidad de adaptacién ni disefio especializado. El disefio universal' no excluird las
ayudas técnicaspara grupos particulares de personas con discapacidad, cuando se necesiten". Informe final del Comité Especial
encargado de preparar una convencion internacional amplia e integral para proteger y promover los derechos y la dignidad
de las personas con discapacidad. Asamblea General de las Naciones Unidas. Diciembre de 2006. Art. 2 “Definiciones” (Pag. 8).
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