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SOBRE DISCURSOS SOCIALES, PUBLICIDADES,
IMAGENES Y OTRAS YERBAS...

RESUMEN

Este estudio forma parte de una
propuesta de trabajo interdisci-
plinaria entre la Facultad de Le-
tras, Facultad de Disefio Grafico
y Arquitectura. Con lafinalidad de
enriquecer el dictado de las ca-
tedras participantes, se propuso
realizar un taller de intercatedras,
con lecturas y miradas diferentes
de los contenidos basicos que
generalmente se trabajan en las
catedras. Se busco intercambiar
los diferentes conocimientos y
miradas que tienen los alumnos
de las distintas carreras en rela-
cion con el discurso publicitario,
debido a que las tres carreras
tienen fundamentos tedricos

complementarios.

PALABRAS CLAVE
Intercatedra; interfacultades;
proyecto académico; discurso;

publicidad; imagenes.

OBJETIVOS

- Favorecerel desarrollo de experien-
cias de innovaciones pedagodgicas.

- Promover y enriquecer vinculos in-
terdisciplinares entre catedras afines
pertenecientes a diferentes carreras
de la Universidad Nacional del Nor-
deste.

-Generarun espacio de debate yana-
lisis entre los alumnos, enfocados en
el discurso social, la publicidad y las
imagenes.

- Lograr que los alumnos coordinen
tareas en el desarrollo de trabajos
interdisciplinares para el crecimiento
y desarrollo de habilidades profesio-

nales.

INTRODUCCION

Esta actividad se desarrollé bajo la
Resolucion N.© 242/19 CD-Facul-
tad de Humanidades-Expediente
3121901592-Proyecto académico
intercatedras e interfacultades y al
proyecto de misma denominacién
presentado ante el Consejo Direc-
tivo de la Facultad de Arquitectura
y Urbanismo, bajo Resolucion N.°
610/19 CD, siendo llevado adelante
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Ludmila M. STRYCEK; Natalia
V. COLOMBO; Natalia A.
CARDELI; Romina GAYOSO;
Rebeca JARA.
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- Adjunta a cargo en Sociologia
de la Imagen, jefa de Trabajos
Practicos en Metodologia de
la Ciencia Aplicada al Disefio,
auxiliar en Taller de Disefio
Grafico IV e Historia del
Disefio Grafico Il, FAU-UNNE.
Investigadora FAU-UNNE y
Facultad de Humanidades,
UNNE.

- Adjunta a cargo, regularcon
dedicacion exclusiva. Facultad
de Humanidades, profesorado y
Licenciatura en Letras.

-Jefa de Trabajos Practicos en
Sociologia de la Imagen, FAU-
UNNE. Investigadora Facultad
de Humanidades, UNNE.
-Auxiliar docente, dedicacion
simple. Facultad de
Humanidades, profesorado y
Licenciatura en Letras.
-Adscripta en Sociologia de la
Imagen, FAU-UNNE.

por los miembros de la catedra "So-
ciologia de la Imagen" perteneciente
a la carrera de Disefio Grafico de la
Facultad de Arquitectura y Urbanis-
mo, la cual es una materia optativa e
incluye aalumnos de lacarrera de Di-
sefio Grafico y de Arquitectura, y por
miembros de la catedra "Discursos
Sociales Contemporaneos”, pertene-
ciente a lacarrera de Licenciatura en
Letras de la Facultad de Humanida-

des, Profesorado y Licenciatura en
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Letras formando parte de un equipo

interdisciplinario de investigacion.

La iniciativa se sustenta en el cono-
cimiento de que los aportes prove-
nientes en los distintos campos dis-
ciplinares de Letras, Disefio Grafico y
Arquitectura, especialmente el estu-
dio de la imagen, contribuyen positi-
vamente tanto a la practica docente
cotidiana como a laformacion de los
alumnos, quienes son los principales
destinatarios de este trabajo conjun-
to. La actividad inter-catedra intenta
generar escenarios de reflexion y re-
troalimentacién entre estudiantes y
docentes de ambas asignaturas y de
diferentes unidades académicas, con
el objeto de propiciar el espiritu critico,
la divergencia de puntos de vista, la
discusion, el debate y la sintesis en

torno atemas afines.

Esta modalidad de intercambio se de-
sarrolla en paralelo al disefio curricu-
lar tradicional, constituyéndose en un
proceso innovador, que se funda en la
intery transdisciplinariedad de mane-
raconcreta. Esto apunta en encontrar
campos de accién que pretenden res-
catar tanto tradiciones tedricas como
re-pensar los desarrollos de loscam -
pos disciplinares y el re-disefio del

curriculo (De Estefano, 2004).

Ambas asignaturas, a través de esta
experiencia, intentan repensar lacon-
cepcion de ensefianza en la universi-
dad, concibiendo las materias como
estructuras abiertas, sin perder de
vista los contenidos programaéticos,

pero introduciendo nuevas practicas
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a nivel metodolégico, que apuntan a
tender lazos y relaciones que forta-
lezcan los intercambios. Esto no solo
implica el dominio de la disciplina,
sino que también apunta atomarcon-
ciencia de las practicas pedagégicas
cotidianas; como afirman Legarralde,
Darrigran y otros (2007), preguntarse
¢qué se hace?, ;como se hace?y ;para
qué se hace?, con el objeto de com -
prendercudles son lascompetencias
y aptitudes que queremos colaborar
en desarrollar en los estudiantes,
intentando plantear la responsabili-
dad de educarcomo un compromiso
individual, colectivo e institucional
(Belardinelliy Catibiela, 2016).

ENCUADRE TEORICO

DE LA ACTIVIDAD

Si tratamos la sociologia visual como
un tipo de semiosis en el cual estudiar
el signo y su significacion, podemos
decirque laimagen es parte de un sig-
no que interactla en un determinado
tiempo y con una determinada signi-
ficacion de acuerdo con el momento
en que el ser humano lo visualiza, y
dependiendo de la realidad de acuer-
do con sus habhitos y creencias. "En el
mundo simbélico se reconoce al ojo
como lafuente que ilumina la percep-
cion intelectual. El ojo es lavia del co-
nocimiento” (Joan Costa, 2003). Es por
ello que cuando se comenz6 a pensar
en las primeras ideas de la intercate-
dra estuvimos de acuerdo en que la
imagen cumple un rol fundamental
en ambas carreras, y a partir de ello,
latematica sobre publicidad en espe-
cifico se constituyé como un campo

discursivo fértil para la reflexién.

Para elcampo de estudios del discur-
so social, lahegemonia puede perci-
birse como un proceso que tiene efec-
to de "bola de nieve", que extiende su
campo de tematicas y saberes acep-
tables imponiendo "ideas de moda"y
parametros narrativos o argumenta-
tivos, de modo que los desacuerdos,
cuestionamientos, las blusquedas de
originalidad y las paradojas se ins-
criben también en referencia a los
elementos dominantes, confirmando
esa dominancia aun cuando traten
de disociarse uoponerse a ella (Marc
Angenot, 2010). La funcién mas im-
portante de los discursos sociales es
producir y fijar legitimidades, valida-

ciones, publicidades.

Segln Angenot (2010), "el discurso
social parece adecuado como reflejo
del real, y a través de él el momento
histérico, mas o menos de la mis-
ma manera. Representar lo real es
ordenarlo y homogenizarlo". En una
publicidad es lo que se utiliza y lleva

a cabo.

Para el campo de estudios de la
publicidad como discurso social,
los nuevos escenarios en las redes
sociales son una fuente de cono-
cimiento nuevo, ya que las ldgicas
discursivas fluyen y fluctian entre
los avances tecnolégicos y la rein-
terpretacion de los sistemas relacio-
nales, en donde los interlocutores de
los discursos ya no estan definidos
de forma evidente y accesible. Qui-
z4s este es el mayor desafio desde
el campo tedrico, ya que las obser-

vaciones se hacen sobre procesos
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cada vez mas efimeros y acelerados,
lo que obliga a los investigadores a
tener miradas complejas desde la
transdlciplinarledad. Estas cuestio-
nes fueron las condicionantes a la
hora de construir el caso, que se cen-
tré en el estudio de un spot publici-
tario denominado "TROLLERANTES
- de Chevrolet", emitido en medios
masivos de comunicacién como te-
levisién y YouTube, durante el trans-
curso del afio 2019. Este anuncio au-
diovisual presenta como argumento
diferentes escenarios que hoy en dia
se presentan en la vida cotidiana, y
a lavez es propicio para observar el
discurso de las marcas y su funcién
apelativa. La excelencia del mensa-
je publicitario depende también del
poder -que hay que saber infun-
dir- de relacionar a su lector con la
mayor cantidad del "mundo” posible:
el mundo, experiencias de imagenes
muy antiguas, oscuras y profundas
sensaciones del cuerpo, nombradas
poéticamente durante generaciones,
sabiduria de las relaciones del hom-
bre y la naturaleza, ascenso paciente

CANTIDAD DE ALUMNOS PRESENTES

Carrera

Discursos sociales contempora-
neos, carrera de Letras. Facultad
de Humanidades.

Sociologia de la Imagen.
Carrera de Disefio Gréafico. Facultad
de Arquitectura y Urbanismo.

de lahumanidad hacia una inteligen-
cia de las cosas mediante el Unico
poder incuestionablemente humano:
el lenguaje (Barthes, 1993, p. 243).

DESARROLLO O
RESULTADOS

El disefio de la actividad se llevd a
cabo durante el primer cuatrimestre
de cursado del afio 2019, e implicd
varias reuniones entre los miembros
de las catedras y un trabajo de tipo
colaborativo haciendo uso de las
herramientas del Google Drive. En
cuanto a la organizacion, se acordé
un dia sobre la finalizacién del cua-
trimestre, teniendo en cuenta que la
mayoria de los estudiantes habria
rendido sus examenes parciales y
estarian en Resistencia aquellos que
viven en otras localidades.

El taller se desarroll6 el diajueves 27
de junio de 2019, de 8: 30 a 12, en el
aula 3 de la Facultad de Arquitectura
y Urbanismo. Los estudiantes fueron
convocados con una semana de an-
telacion, y se les proporciond el vi-

Cantidad de alumnos

31 alumnos

62 alumnos

Resultados: total de presentes: 93 alumnos

Figura t. Elaboracién propia

deo del anuncio y material de lectura
complementario. Para el desarrollo
del encuentro fueron utilizados dis-
tintos recursos tecnolégico-didac-
ticos, como proyecciones del spot
publicitario propuesto y textos con
la transcripcion de la letra de la can-
cién del spot, capturas de pantalla
de las imagenes con las frases mas
representativas, el link del spoty una
guia de trabajo a los fines de proveer
diferentes herramientas que pudiesen
facilitar un abordaje integral del dis-
curso propuesto.

Aproximadamente se conformaron 20
grupos mixtos de las dos carreras. La
actividad de lamafana, prevista para
unas tres horas reloj, contemplaba los
siguientes pasos:

1. Presentacién de la propuesta de
trabajo y los objetivos.

2. Explicacién de la modalidad de tra-
bajo, que consistié en una propuesta
de clase-taller en el marco de la cual
se debian organizar grupos de trabajo
de tres o cuatro personas, mixtos: es
decir, que incluyeran, necesariamen-
te, estudiantes de Letras, Disefio y
Arquitectura, para llevar adelante la
propuesta presentada.

3. Lectura y explicaciéon de la con-
signa de trabajo, que luego fue re-
partida a cada grupo en forma es-
crita y acompafiada de materiales
de apoyo, como transcripcién de la
alocucion de la voz en off, y otros
materiales visuales susceptibles de
asentarse textualmente para agilizar
el trabajo con materialidades dife-
rentes (imagenes, mdusica, voz en
off, vifietas, etc.).
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4. Proyeccion de la publicidad esco-
gida: "TI0Nerantes” para Chevrolet.
https://www.youtube.com/watch?-
v=YMsrC9L2qnk

5. Discusién interna del grupo de
trabajo.

6. Resolucién de la gufa, designacién
de un representante para participar
de las discusiones con el resto del
grupo clase.

7. Debate final abierto entre todos
los grupos y con la orientacién de
las profesoras.

8. Presentacion de un trabajo final,
grupal, através del correo electrénico
o aula virtual, que se incluyé en las
notas para los trabajos préacticos de

las materias.

CONCLUSIONES

Entendemos, a partir de la participa-
cién de laexperiencia, que resulté muy
provechosa para los alumnos ytam -
bién para las docentes que la orien-
taron. En principio, los estudiantes no
contaban con que podian realizarse
estas actividades con otras carreras,
complementadndose desde diferen-
tes conceptos y fundamentaciones.
Si bien al principio la integraciéon a
través de laconformaciéon de grupos
mixtos estuvo signada por la ansie-
dad y la tensién, los estudiantes se
entendieron entre ellos rapidamente
para poder llegar a debatiry exponer
sus diferentes miradas. Observamos
que quedaron muy entusiasmados
con el trabajo, y lo pudieron demostrar
en el debate final, abierto, en el que
cada uno expres6é su punto de vista
tedrico-metodolégico y dio cuenta del

trabajo realizado en el grupo.
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Los estudiantes reflexionaron en un
primer momento acerca de las parti-
cularidades de la narrativa publicita-
ria, encontraron puntos de contacto
entre el lenguaje, la imagen y el so-
nido. Comprendieron que la estruc-
tura subyacente del anuncio y los
diferentes momentos que pudieron
identificarcomo trascendentales ayu-
dan aconstruir procesos de semiosis
social. Se abrieron debates acerca
de las condiciones de produccién y
de reconocimiento, en términos de
Verén (1986), y la forma en que las
marcas tratan de divulgar o imponer
estructuras ideolégicas derivadas en
comportamientos de compra. En este
sentido, se pudieron ohbservar pola-
ridades entre diferentes puntos de
vista, que propiciaron el ejercicio de

la argumentacion y el debate.
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