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RESUMEN

El presente trabajo estda basado en las premisas del movimiento de acceso abierto a la
informacién, el cual propone eliminar las barreras legales y econédmicas para acceder al
conocimiento cientifico y tiene a los Repositorios Institucionales como su principal instrumento
para cumplir con esa mision. Como parte del proyecto de construccién de su Repositorio
Institucional, la Universidad Nacional del Nordeste, en el marco de las politicas de Acceso
Abierto y en vistas de la complejidad que ello involucra en términos de resultados inmediatos,
resolvié esquematizar el disefio de su Repositorio a partir de dos pilares: por un lado, disefiar
una plataforma para las revistas cientificas y por otro lado una plataforma para las tesis y otras
producciones de la universidad.

Nuestra ponencia es una descripcion de los logros alcanzados en la plataforma para las revistas
utilizando un sistema de gestién de cddigo abierto y un disefio web funcional a dispositivos
moviles que facilita el acceso al conocimiento académico- cientifico a toda la ciudadania.

INTRODUCCION

“Una vieja tradicion y una nueva tecnologia convergen para hacer posible un bien publico sin precedente. La vieja
tradicion es el deseo de los cientificos y académicos por publicar los frutos de su investigacion en revistas
académicas sin tener que pagar por ello, tan solo por el gusto de indagar y por el conocimiento. La nueva tecnologia
es Internet.

El bien publico que hacen posible es la distribucion electrénica en la red de redes de
literatura periédica revisada por pares completamente gratuita y sin restricciones de acceso por todos los
cientificos, académicos, maestros, estudiantes y otras mentes curiosas” (Budapest Open Access Iniciative, 2002).

MOVIMIENTO DE ACCESO ABIERTO A LA PRODUCCION CIENTIFICA

Acceso Abierto es una iniciativa o movimiento que promueve el acceso libre, gratuito e
inmediato a la produccidén académico-cientifica, esto es sin barreras econdémicas, ni las
derivadas del derecho de autor sobre esas obras, mediante el acceso abierto las instituciones
se reapropian de lo producido.

El movimiento Open Access Initiative, por sus siglas en inglés (OAl), en Argentina se lo conoce
como Acceso Abierto (AA), tiene su origen en iniciativas internacionales que comienzan a
promover el paradigma de libre acceso a la produccidn cientifica y al autoarchivo de las
publicaciones, en contrapartida a los altos precios de las suscripciones de revistas cientificas y



el control total de los derechos de copyright sobre los trabajos publicados. Los cimientos de
dicho movimiento se gestan en tres declaraciones, conocidas como “las tres B”: Budapest-
Bethesda

* Declaracién de Budapest (02/2002): Budapest Open
Access Initiative (BOAI)

* Declaracién de Bethesda (06/2003): Bethesda Statement
on Open Access Publishing

» Declaracion de Berlin (10/2003): Berlin Declaration on
Open Access to Knowledge in the Sciences and
Humanities.

La Declaracion de Budapest establece el libre acceso a través de internet, a los textos
completos, su uso y distribucidn, respetando las leyes de copyright, pero abogando porque
sean los autores o las instituciones quienes dispongan de estos derechos. La Declaracién de
Bethesda, complementa la primera al establecer la garantia de que el copyright no sea una
barrera para el acceso a los articulos, y que los ficheros de los mismos se depositen en un
repositorio institucional. La Declaracién de Berlin compromete a las instituciones firmantes a
favorecer las vias de acceso y establece las caracteristicas que deben cumplir los recursos de
acceso abierto: garantizar el libre acceso a los trabajos, a hacer uso de ellos y a copiarlos para
trasmitirlos o distribuirlos en cualquier formato digital, siempre con la referencia a la fuente
original y a la autoria.

VIAS PARA PUBLICAR EN ACCESO ABIERTO

Desde la Declaracidon de Budapest, dos son las estrategias seguidas para la implantacion y el
desarrollo del Movimiento AA: la publicaciéon de revistas en AA o el traspaso del modelo
antiguo a la edicién en abierto; y, por otro lado, la creacién de los denominados repositorios
de acceso abierto. Los investigadores pueden publicar su produccién cientifica en acceso
abierto a través de dos vias, denominadas “rutas” “Ruta oro” y “Ruta verde” respectivamente.
(Sanchez y Melero, 2006).

Ruta oro o dorada: publicacion de sus trabajos en revistas de acceso abierto.

Ruta verde: publicacién en repositorios institucionales o tematicos. EI documento se publica
via autoarchivo o archivo delegado, después de haber sido publicado el articulo en una revista
tradicional. Actualmente la mayoria de editoriales permiten depositar una reproduccién de sus
articulos o los post-print en los repositorios pasados un periodo de embargo.

Estas dos vias para alcanzar el acceso abierto -revistas AA y repositorios institucionales-
comenzaron a crecer y a desarrollarse en todo el mundo principalmente académico y mas
premisamente en el ambito de las bibliotecas.

LA LEY DE REPOSITORIOS DIGITALES EN ARGENTINA



En 2013 se aprobd la Ley Nacional No. 26899 “Creacidn de Repositorios Digitales
Institucionales de Acceso Abierto, Propios o Compartidos”, la misma establece que las
instituciones del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia que reciban financiamiento del
Estado Nacional, deben crear repositorios digitales institucionales de acceso abierto y gratuito
en los que se depositara la produccion cientifico-tecnoldgica nacional.

La Ley establece ademas la obligatoriedad de publicar los datos de investigacion primarios
luego de 5 afios de su recoleccién para que puedan ser utilizados por otros investigadores.

Los repositorios digitales institucionales deberdn ser compatibles con las normas de
interoperabilidad adoptadas internacionalmente y garantizaran el libre acceso a sus
documentos y datos a través de Internet u otras tecnologias de informacién que resulten
adecuadas a los efectos, facilitando las condiciones necesarias para la proteccién de los
derechos de la institucién y del autor sobre las obras (Art.4).

Los investigadores, tecndlogos, docentes, becarios de postdoctorado y estudiantes de
maestria y doctorado cuya actividad de investigacion sea financiada con fondos publicos,
deberan depositar o autorizar expresamente el depdsito de una copia de la versién final de su
produccidn cientifico-tecnoldgica publicada o aceptada para publicacion y/o que haya
atravesado un proceso de aprobacion por una autoridad competente o con jurisdiccién en la
materia, en los repositorios digitales de acceso abierto de sus instituciones, en un plazo no
mayor a los seis meses desde la fecha de su publicacidn oficial o de su aprobacién (Art.5).

ACCESO ABIERTO AL CONOCIMIENTO GESTIONADO COMO UN BIEN
COMUN

Como se puede observar el Estado estd comprometido ante la demanda social que exige el
acceso al conocimiento cientifico como un derecho social y humano, ante ello debera ofrecer a
todo ciudadano las condiciones favorables para el acceso y uso del conocimiento, poniendo a
disposicion del usuario final las herramientas tecnoldgicas que propicien una experiencia de
integracion e inclusion.

Reafirmando el derecho a la informacidn, al establecer politicas en la disponibilidad y difusién
de la produccién cientifico-tecnoldgica, para que los ciudadanos accedan en forma mads
equitativa y democratica a la informacidn. En los articulos 12 y 52 de esta ley, se aprecia el
espiritu inclusivo, concibiendo a la informacién como un bien publico social y derecho humano
universal.

Desde esta concepcién intentaremos definir al acceso abierto como una iniciativa que se
origina con la intencién de democratizar el conocimiento y hacerlo accesible a todo ciudadano,
asimismo concebir al repositorio institucional como una infraestructura web que es capaz de
ofrecer un conjunto de servicios a una comunidad, su funcion es recopilar, gestionar, difundir y
preservar contenidos a través de una coleccién organizada y accesible para todo publico. En el
ambito de la informacién cientifica estamos en un momento sin precedentes en el cual las
publicaciones cientificas solventadas con fondos publicos tienen el compromiso y la obligacion
de ser publicas.



En este mismo enfoque y con objeto de contribuir a la democratizacién en la produccién y en
el acceso a los conocimientos necesarios para el desarrollo de nuestras sociedades, los
organismos internacionales recomiendan a las instituciones que adhieren al movimiento AA
respaldar y promocionar a nivel internacional el acceso al conocimiento como un derecho, y su
gestiéon como un bien comun por parte de la comunidad cientifica y académica.

Es fundamental entender que el papel de la biblioteca es aun mas central, esto es
principalmente porque el ciudadano de hoy se ha convertido en un usuario de informacion, sin
necesidad de estar asociado al mundo académico, la investigacidén, o alguna institucion
educativa. Pasa rapidamente, de la consulta de un diario impreso a analizar la informacion de
una pagina Web o comunicarse via Internet, con un colega lejano. Es por ello que la biblioteca
debe estar ahi para ayudarlo en la seleccion de fuentes de calidad y en la organizacién y
recuperacion de dicha informacion.

REPOSITORIOS INSTITUCIONALES

La formacion del Sistema Nacional de Repositorios Digitales (2011) y posteriormente la
promulgacion de la Ley de Repositorios Nacionales (2013), logra instalar en la agenda de la
Universidad la necesidad de construir su Repositorio.

Repositorio Institucional: es la reunidn organizada de toda la produccién de conocimiento que
genera una institucion académica en soporte digital. Es decir, un archivo digital que requiere
de estandares y normas internacionales para su construccion.

Una institucién publica tiene una responsabilidad social, no se puede aislar de la regién a la
que pertenece, debe entrar en contacto con su comunidad: sus ciudadanos, otras
dependencias estatales, su sector empresario, disponiendo informacién relevante que
responda a las necesidades de ésa regién para promover su desarrollo.

Nuestra experiencia se basé en la creacidon de un modelo propio de repositorio, adecuado a las
necesidades y posibilidades de la UNNE. La estrategia para la construccién del Rl fue
esquematizada para que funcione en dos plataformas diferentes. En una se gestionarian las
revistas de la Institucién y en otra el resto de la produccién de la Universidad.

PORTAL DE REVISTAS CIENTIFICAS DE LA UNNE

Las experiencias de desarrollos con software libre en instituciones estatales son un fenémeno
cada vez mds comun considerado como una buena practica en administraciones publicas que
pregona la soberania tecnoldgica. En contraposicién a la naturaleza licenciosa del software
propietario, en los desarrollos de software de cédigo abierto la comunidad de usuarios puede
disponer de manera auténoma y no restrictiva de las potencialidades de las herramientas de
software libre.

En ése marco la eleccion de una herramienta de cddigo abierto que atienda a todos los
procesos involucrados en la edicidn de una publicacion cientifica se canalizé en Open Journal
Systems.

Open Journal Systems (0JS) es la plataforma mas utilizada para la gestidn integral de las
Publicaciones periddicas cientificas. Sus funcionalidades alcanzan la totalidad de los procesos



involucrados en la produccién de conocimiento cientifico incluyendo a todos sus actores y
todas sus etapas.

0JS es un software de cédigo abierto desarrollado por Public Knowledge Projects (PKP) con el
propdsito de hacer que el acceso abierto sea una opcion viable para la mayor cantidad de
revistas cientificas posibles, de modo tal que se pueda incrementar la lectura de una
publicacidn, asi como su contribucidn al bien publico a escala global. OJS incide en todas las
etapas del proceso de publicacidn arbitrada, desde presentaciones a través de la publicacion
hasta la indexacion en linea. A través de sus sistemas de gestién, de indexacién y de
interoperabilidad, OJS pretende mejorar tanto la calidad académica y publica de la
investigacion arbitrada. Una vez que las Instituciones que editen revistas en su area del
conocimiento son conscientes de la importancia y las ventajas de las iniciativas de acceso
abierto, tienen a continuacién la tarea de armar equipos de trabajo que implementen
experiencias piloto en el uso de éstas aplicaciones.

En la conformaciéon de éstos equipos de trabajo es dénde tanto el personal informatico como
el profesional de la informacién pueden complementarse pertinentemente.

DESARROLLO WEB RESPONSIVO EN EL MARCO DE LA USABILIDAD Y LA
EXPERIENCIA DE USUARIO

La evolucién vertiginosa de la tecnologia orientada al consumo de datos e informacidn digital,
y los avances generados para facilitar su acceso, hacen necesario e imprescindible pensar al
momento de iniciar un proyecto web, la incorporacién de las herramientas necesarias para
generar contenidos que sean accesibles y entendibles, por parte de los usuarios,
indistintamente del dispositivo electrénico del cual se acceda.

Los dispositivos electrdnicos utilizados para la visualizacién de contendidos digitales han
variado en los Ultimos afios, adaptando también el comportamiento de los individuos frente a
estas tecnologias. Esta situacién viene dada principalmente por la expansidn en el mercado de
la telefonia movil, y otros dispositivos como notebook y Tablet. Los Smartphone han
acaparado el sector de telefonia, y su uso es cada vez mayor en la poblacién. Diferentes
estudios indican la penetracién de internet en la poblacién, tanto en Latinoamérica como en el
mundo, marcando un importante avance de la telefonia movil en este campo. Portales de
contenidos digitales y paginas web, tanto comerciales, como institucionales o
gubernamentales, estan migrando sus contenidos a estructuras web adaptativas, para facilitar
el acceso y lectura al mayor publico objetivo posible.

Este contexto, impone un marco de conocimiento inicial para cualquier proyecto web que se
quiera dar inicio, y para el caso del Portal de Revistas Periddicas de la UNNE, ademas se
incorporan los conceptos de Usabilidad, entendida, como “la eficacia, la eficiencia y la
satisfaccidén con la que unos usuarios determinados alcanzan unos objetivos concretos en un
entorno particular” (ISO 9241-11), vy el de Experiencia de Usuario, abarcando “todos los
aspectos de la experiencia del usuario al interactuar con un producto, servicio, entorno o
establecimiento” (1ISO 9241-210). Estas definiciones, se agregan al proyecto de desarrollo web
del Portal, como instrumentos guias, para establecer los requerimientos base al momento de
implementar el disefio responsivo.



La web responsiva se presenta como solucidn en este proceso de atender las necesidades de
los usuarios web, que requieren acceder a contenidos claramente legibles,
independientemente de si lo hacen desde una PC, notebook, o Smartphone. Este tipo de
disefio, se puede instrumentar a partir de distintas técnicas, que van desde las mads
personalizables, incluyendo distintos disefios para un mismo sitio web, ajustado al tipo de
pantalla de la que se accede; o se puede implementar desde un enfoque mas generalista,
desarrollando un solo disefio que se vaya ajustando a las diferentes resoluciones de pantalla.
Esta Ultima, es la que va ganando mas terreno en el desarrollo responsivo, reduciendo la
duplicidad de esfuerzo en el disefio, a costa del ajuste de algunos contenidos a determinadas
resoluciones de pantalla.

El Portal de Publicaciones Periddicas - RIUNNE, se desarrollé bajo la plataforma Open Journal
Systems (0JS) versién 2.4.6.0, que es un gestor de revistas de acceso abierto desarrollado bajo
el proyecto Public Knowledge Project (PKP). Este gestor estd basado en el lenguaje de
programacion PHP, y utiliza un motor de plantilla (template) denominado Smarty, que es el
medio por el cual se estructura la parte visual del portal web (FRONT-END). Esta version del
gestor 0JS, con la cual se implementd nuestro Portal Web, no incluye nativamente
complementos para atender el requerimiento del disefio responsivo que se habia planteado
como objetivo el equipo del RIUNNE. Para lograr este requerimiento, se recurrié a una
herramienta especifica orientada a estos fines, denominada BOOSTRAP, se trata de un
proyecto de cédigo abierto que incorpora un conjunto de herramientas para el desarrollo de
disefio responsivo con HTML, CSS y JS.

En el proceso especifico de desarrollo y disefio del Portal web se consideraron los tres
enfoques antes mencionados, la adaptabilidad, la usabilidad y la experiencia de usuario. Si bien
se comprende que la adaptabilidad web desde el aporte del disefio responsivo es transversal a
los conceptos de usabilidad y experiencia de usuario, lo consideramos en este trabajo un
enfoque para la implementacién por las tareas que conlleva lograr una exitosa puesta en
funcionamiento de este recurso, y el valor de ser parte de una meta establecida por el equipo
técnico del RIUNNE.

Entre los aspectos mas relevantes que se pueden mencionar en este proceso de elaboraciéon
del sitio web, se destacan:

DISENO WEB RESPONSIVO

Al ser el OJS un gestor de publicaciones cuya arquitectura del cddigo fuente se ajusta al
esquema ampliamente conocido Modelo-Vista-Controlador (MVC), el proceso de
incorporacién de BOOTSTRAP afectd casi exclusivamente al segmento de archivos que
constituyen las plantillas (Templates) de visualizacién (Vistas) de los contenidos. Se redisefid la
estructura interna del OIS, agregando y modificando el cédigo HTML y la hoja de estilo CSS,
para atender las necesidades de la maquetacidon web responsiva.

USABILIDAD

Como se mencioné con anterioridad, la usabilidad estd estrechamente ligada al segmento de la
poblacién hacia el cual esta orientado el producto web elaborado, y este es el caso del Portal
de Revistas Periddicas - UNNE, que es un recurso destinado a todos los sectores de la



poblacién, con el animo de difundir el conocimiento generado en el ambito de la Institucidn.
En funcién de ello, se realizaron diferentes ajustes con el fin de facilitar y mejorar la bisqueda
y el acceso a los articulos publicados en esta plataforma. En el acceso principal al portal, se
modificé la disposicidn de visualizacidon de cada revista y se incorpord un buscador, para poder
realizar busquedas generales de forma rapida. Se agregd en la pdagina de inicio de cada revista
el listado de publicaciones de cada una de ellas, y el acceso a las mismas a un solo click.

EXPERIENCIA DE USUARIO

En este punto, se buscé lograr un entorno amigable para el usuario, dando valor a las revistas
gue son parte de este proyecto. Para ello se trabajd, por un lado, en resaltar la identidad de
cada revista, a través del disefio de banners y un estilo de pagina personalizable para cada una
de ellas. Por otro lado, se traté de mantener una linea estética homogénea en todo el sitio
web, y un entorno de visualizacién lo mas “limpio” posible, descartando barras laterales y
opciones de menu que no agregaban valor a la interaccién dentro de la plataforma.

CONCLUSIONES

Esta experiencia que hoy exponemos aca es una muestra de la evolucion del entorno
tecnolégico basado en web, servicios de informaciéon y herramientas de intercambio e
interaccion en red, que nos proporcionan soluciones adaptadas a las necesidades cambiantes
de los usuarios y las entidades sin abandonar la apuesta por el desarrollo en cddigo abierto y
acceso abierto.

Hoy en dia todas las instituciones del estado como asi también las empresas y organizaciones
gue buscan responder a las expectativas de informacidn y conocimiento de sus usuarios tienen
a su disposicién esta fusién de elementos tecnolégicos, software libre, cédigo abierto
contenidos adaptativos, aplicaciones modviles y motores inteligentes que les permitira
implementar una solucidn para gestionar el conocimiento que generan, de tal forma que este
revierta en beneficios para la propia entidad.
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