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Resumen

En la ultima década, las redes sociales académicas (RSA) han adquirido una popularidad creciente entre la
comunidad de cientificos a nivel global. La presente comunicacién pretende indagar sobre el estado de
situacién en la regidén nordeste argentina y establecer algunas tendencias en los modos alternativos actuales
de circulacién del conocimiento. Se realizé un estudio transversal de tipo descriptivo con enfoque cuanti-
cualitativo. Se analizaron 71 cuestionarios sobre 120 enviados via correo electrdnico a investigadores,
becarios y técnicos pertenecientes al CONICET Nordeste, con el objetivo de conocer el uso que realizan de
las RSA, tipo de actividad y valoracién para su actividad cientifica y se indagé sobre la importancia que
otorgan al Repositorio CONICET digital como instrumento para aumentar su visibilidad. El procesamiento
de datos se realiz6 a través del programa SPSS 19.0 para Windows, sobre una matriz de datos en Excel.
Los resultados muestran que la mayoria de los encuestados poscen perfil en al menos una RSA. Se observan
comportamientos diferenciales por faja etaria y disciplina: los mds jévenes las utilizan principalmente para
mantenerse actualizados, en contacto con colegas y descargar trabajos. Los investigadores mas
experimentados utilizan otras formas de actualizaciéon como las busquedas en revistas especializadas,
asistencia a congresos o estancias cortas en centros de investigacion. Reconocen una mayor importancia
del Repositorio CONICET Digital en cuanto a difusion y acceso a los documentos que en la preservacion.
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Palabras clave: REDES SOCIALES ACADEMICAS / VISIBILIDAD DE INVESTIGADORES /
COMPORTAMIENTO DE USO / REPOSITORIOS DIGITALES DE ACCESO ABIERTO /
REPOSITORIO CONICET DIGITAL

1. Introduccion

Desde su creacion, a fines de la década pasada, las RSA han adquirido una popularidad
creciente entre la comunidad cientifica a nivel global, dada la gama de servicios que
ofrecen. El usuario no tiene mas que crear un perfil y accede a una variedad de
prestaciones que le permiten difundir trabajos, conectarse con colegas, compartir
informacion, ganar seguidores y hasta conseguir trabajo. Mdas recientemente se han
incorporado las métricas de uso que permiten estar al tanto de las lecturas y descargas de
los propios trabajos (Ordufia-Malea, Martin-Martin & Delgado Lopez-Cozar, 2016).
Reafirmando la preponderancia sobre las demas RSA, se destaca a Google Scholar (GS)
y ResearchGate (RG) como las herramientas multidisciplinares mas populares entre los

cientificos (Prieto Gutierrez, 2017; Van Noorden, 2014).

En la presente comunicacidn se exponen los resultados preliminares de investigacion en
el marco del trabajo final de la Especializacion en Gestion de Bibliotecas de la
Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales UCES que consta de las siguientes

etapas:

1) Relevamiento de datos de uso de RSA e importancia del Repositorio CONICET

Digital a través de un cuestionario-encuesta via correo electronico.

2) Obtencion de indice de citacidn, indice de impacto e indice h de los perfiles
personales de los investigadores en ResearchGate y Google Scholar y

comparacion con las métricas obtenidas de Web of Science y Scopus

3) Analisis de las consultas y descargas de los articulos desde el Repositorio

CONICET Digital
2. Justificacion y relevancia

Los diferentes grupos de investigacion nucleados en el CONICET Nordeste, han ido
consolidando sus lineas de pesquisa (muchas de ellas con mas de 30 afios de antigiiedad)
fortaleciendo vinculos tanto hacia lo interno, como a través de la colaboracion
internacional. En este sentido las RSA, se erigen como herramientas potenciales para

fortalecer la relacion entre los cientificos.
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Conocer la participacion de los diferentes grupos de investigacion en las RSA, puede

contribuir a comprender los modos alternativos actuales de circulacion del conocimiento

en el nordeste.
3. Metodologia

Se realiz6 un estudio transversal de tipo descriptivo con enfoque cuanti-cualitativo. Se
analizaron 71 sobre un total de 120 cuestionarios enviados por correo electronico a
investigadores, becarios y técnicos pertenecientes al CONICET Nordeste, durante el mes
de febrero de 2019. El objetivo fue conocer el uso que realizan de las RSA, tipo de
actividad y la valoracion con respecto a su actividad de investigacion, e indagar sobre la
importancia que otorgan al Repositorio CONICET digital como instrumento para
aumentar su visibilidad. El procesamiento de datos se realizo a través del programa SPSS

19.0 para Windows, sobre una matriz de datos en Excel.
4. Resultados

4.1. Perfil en redes sociales académicas

Tal como se muestra en la Tabla 1, la mayoria de los encuestados posee perfil en RSA.
De los 18 que respondieron en forma negativa, 4 afirmaron que las utilizan para descargar
articulos. Los 14 restantes, no estan interesados, ya que no le encuentran ninguna utilidad,
los distrae de su trabajo y prefieren contactarse directamente con colegas por correo

electronico u otras vias.

Tabla 1: Perfil en redes sociales académicas

Frecuencia Porcenta
Perfil je
Si 53 746
No 18 25.4
Total 71 100.0

El Grafico 1 muestra a RG como la RSA mas utilizada, seguida por GS.

Grafico 1: Uso de redes sociales académicas
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Ademas de RG y GS, utilizan otras redes sociales para compartir informacién en su

trabajo diario, siendo Facebook la mas consultada.

Tabla 2: Otras Redes Sociales utilizadas

Redes Frecuencia  Porcentaje
10 40
Facebook 3 12
Instagram
Academia.edu : 20
Whatsapp L i
Ninguna 4 16
Otras 2 8
Total 25 100

Se analizé la distribucidn de los perfiles segin area de conocimiento, en la Tabla 3 se
observa la prevalencia del 100% de respuestas de Ciencias Biologicas y de la Salud, con
perfil en al menos una RSA. El resto de las areas posee una distribucion mas o menos

homogénea.

Tabla 3: Perfil en RSA por drea de conocimiento

Area de conocimiento Posee RSA Total
Si No
Ciencias Agrarias, Ingenieria y de 15 6 21
Materiales
% 714 28.6 100.0
Ciencias Biologicas y de la Salud 15 0 15
% 100.0 0 100.0
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Ciencias Exactas y Naturales 13 8 21
% 61.9 38.1 100.0
Ciencias Sociales y Humanidades 9 3 12
% 75.0 25.0 100.0
Total 52 17 69
% 75.4 246 100.0
4.2. Actividades en RSA

Con respecto a los habitos en las RSA se indag6 sobre la frecuencia de participacion en

las siguientes actividades:

a) Revisar actividades de contactos
b) Agregar comentarios

c¢) Descargar trabajos

d) Proponer temas de discusion

e) Difundir oferta laboral

f) Seguir las consultas/descargas de los propios trabajos

En la Tabla 4 se agruparon los resultados para todas las actividades arriba mencionadas.

La misma revela un mayor porcentaje de consultas mensuales y como actividad mas

frecuente se destaca “Descargar trabajos”.

Tabla 4: Frecuencia de uso de RSA

Frecuencia de uso Frecuencia Porcentaje
Mensual 79 41.6
Quincenal 17 8.9
Semanal 39 20.5
Rl s
diaria 19 10.0
varias veces al dia 5 26
Total 190 100.0
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Observando comparativamente los Graficos 2 y 3 debajo, la “Descarga de articulos” es
muy frecuente, mientras que “Compartir opiniones con otros” parece ser una actividad

menos habitual.

Grafico 2: Frecuencia de descarga de articulos

16 Descargar articulos

14+

12—

10

8 —

g -

4 -

2 4

0 T | T T |
mensual quincenal semanal 2a3veces diaria varias

por semana veces al dia

Gréfico 3: Frecuencia de compartir opiniones
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4.3. Importancia que le otorgan a las RSA

Con respecto al aporte de las RSA a sus actividades de investigacion, se consultd sobre

la importancia que otorgan a los siguientes aspectos:
a) Difundir su produccion

b) Contactarse con otros investigadores
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¢) Compartir opiniones con otros

d) Mantenerse actualizado

e) Acceder a publicaciones de otros

f) Difundir oferta laboral

g) Desarrollar nuevas lineas de investigacion

Los encuestados utilizan las RSA como una fuente muy importante de acceso a
documentos, para mantenerse actualizados y contactarse con colegas, tal como se observa

en los graficos 4, Sy 6.

Grafico 4: Importancia de RSA para acceder a documentos
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Grafico 5: Importancia de RSA para mantenerse actualizado
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Al realizar el andalisis de variables con respecto a la edad, se destaca una tendencia de
comportamiento diferencial entre los becarios e investigadores. La importancia otorgada
a cada una de las variables tiende a ser mayor en los mas jovenes y a decrecer cuando la
edad aumenta, lo cual resulta 16gico ya que los primeros son becarios en etapa de
formacion, por lo cual se encuentran avidos por actualizarse, consultar opiniones de
investigadores experimentados, y conformar una red de contactos con colegas. Tal como

se evidencia en tablas 5, 6y 7.

Tabla 5: Importancia de las RSA para mantenerse actualizados

Edad (anos)

Importancia 36 a 46 a 55 56y Total
25a35 45 mas

Muy poco importante 1 3 1 0 5
% 20.0 60.0 20.0 0 100.0

Poco importante 2 4 1 0 7
% 28.6 57.1 14.3 0 100.0

Importante 1 9 0 1 11
% 9.1 81.8 .0 9.1 100.0

Bastante importante 6 1 3 0 10
% 60.0 10.0 30.0 .0 100.0

Muy importante 14 8 2 0 24
% 58.3 33.3 8.3 .0 100.0

Total 24 25 7 1 57
% 421 43.9 12.3 1.8 100.0

Tabla 6: Importancia de RSA para Compartir opiniones con otros

Edad (anos)

Importancia 36 a 46 a 55 56y Total
25a35 45 mas

Muy poco importante 0 6 1 0 7

% 0% 85.7% 14.3% 0% 100.0%
Poco importante 1 4 0 0 5

% 20.0% 80.0% .0% 0% 100.0%
Importante 8 10 2 1 21

% 38.1% 47 6% 9.5% 4.8% 100.0%
Bastante importante 4 2 2 0 8
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% 50.0% 25.0% 25.0% .0% 100.0%
Muy importante 6 1 0 0 7
% 85.7% 14.3% .0% .0% 100.0%
Total 19 23 5 1 48
% 39.6% 47.9% 10.4% 2.1% 100.0%
Gréfico 1: Importancia de contactarse con otros investigadores
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Tabla 7: Importancia de RSA para Contactarse con otros investigadores
Edad (anos)
Importancia 36 a 46 a 55 56y Total
25a35 45 mas
Muy poco importante 2 3 0 0 5
% 40.0 60.0 .0 .0 100.0
Poco importante 1 5 1 0 7
% 14.3 71.4 14.3 .0 100.0
Importante 2 11 3 1 17
% 11.8 64.7 17.6 59 100.0
Bastante importante 7 4 1 0 12
% 58.3 33.3 8.3 .0 100.0
Muy importante 11 3 3 0 17
% 64.7 17.6 17.6 .0 100.0
Total 23 26 8 1 58
% 39.7 448 13.8 1.7 100.0
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Por otra parte, el grado de importancia otorgado al “Desarrollo de nuevas lineas de

investigacion” no parece ser tan relevante, tal como se observa en el Grafico 7.

Gréfico 2: Importancia de desarrollar nuevas lineas de investigacion
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4.4. Importancia del Repositorio CONICET Digital

Con respecto a la valoracion del Repositorio Conicet Digital, de los resultados se colige
que los encuestados otorgan mayor importancia a la difusion y el acceso a los trabajos de
investigacion que a la preservacion, lo que resulta comprensible dado que en el area de
ciencias exactas y naturales se encuentran inmersos en la carrera diaria por la publicacion
de conocimiento novedoso por lo tanto resulta prioritario estar al dia con los avances
sobre la propia tematica. Por otro una mayor difusién de sus trabajos contribuye a ser

leidos y citados y por lo tanto aumenta su prestigio dentro de la comunidad académica.

Grafico 8: Importancia del repositorio para difundir la producciéon

65



oo L ®
ENCUENTRO DE CIENCIAS DE LA INFORMACION Ec I M”l CCIM ISBN: 978-987-3619-59-5
e o ] ey

1* CONGRESO DE CIENCIAS DE LA INFORMACION
2019 del 26 ol 28 de junio
Resistencia | Chaco | Argentina

Difundir la produccién
20
18
16
14
12
10
8
6
4
2 —
0
muy poco poco |mportante bastante
importante  importante importante lmportante

Grafico 9: Importancia de dar acceso a la produccion
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5. Conclusiones

El presente estudio revela que la mayoria de los investigadores, becarios y técnicos
encuestados poseen perfiles en RSA, siendo RG y GS las mas populares concordando con
Van Nordeen (2014) y Prieto Gutierrez (2017). Mas alla de la preponderancia de una
sobre otra, las posibilidades de subir la propia produccion y descargar trabajos de otros
de manera facil y rapida, otorga un potencial de acceso extra a las investigaciones tal

como lo sefialan Thelwall & Kousha (2015)

Los casos analizados presentan una cierta tendencia de comportamiento diferencial segin
la faja etaria y disciplina. Los mas jovenes las utilizan principalmente para mantenerse

actualizados, en contacto con colegas y descargar trabajos. Esta tendencia va
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disminuyendo conforme aumenta la edad, lo que resulta logico ya que los investigadores
mas experimentados utilizan habitualmente otras formas de actualizaciéon como las
busquedas en revistas especializadas, asistencia a congresos o estancias cortas en centros
de investigacion, entre otras. Los resultados obtenidos concuerdan con los estudios de

Van Nordeen (2014) y Thelwall & Kousha (2015).

Con respecto al Repositorio CONICET Digital, los encuestados otorgan mayor
importancia a la difusion y el acceso a los trabajos de investigacion que a la preservacion,
lo que resulta comprensible dado que el investigador del area de ciencias exactas y
naturales se encuentra inmerso en la carrera diaria por la publicacion. En este contexto
mantenerse actualizado se torna imprescindible y muchas veces puede perder de vista la

importancia de la preservacion de su produccion a largo plazo.

El uso difundido de ambas plataformas en la comunidad de cientificos del NEA, sugieren
la importancia de emprender un analisis del impacto de los contenidos académicos
publicados fuera del circuito tradicional. Dado que las métricas que ofrecen los sitios
permiten extender el analisis del comportamiento a otro tipo de comunidades como las
profesionales, aquellas que leen y usan pero no publican y por tanto no citan, tal como

plantean Orduna-Malea et al. (2016).

Asimismo, resulta necesario ampliar el estudio a investigadores de las Universidades de
las Provincias de Chaco, Corrientes, Misiones y Formosa, abordando las diferentes
disciplinas, a fin de vislumbrar un panorama mas amplio de la tematica en la region

nordeste.
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