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SUMARIO

Esta tesis desarrollé una investigacion referida a las soluciones habitacionales realizadas
por el estado mediante la implementacion de diferentes programas oficiales destinados a
los sectores sociales con carencias de viviendas e infraestructuras, algunos de estos
orientados especificamente a los pueblos originarios (PPOOQ), partiendo de la hipotesis
que los planes de viviendas ejecutados no dieron una respuesta efectiva a las reales
necesidades de la poblacion aborigen, analizando el caso del plan ejecutivo de
intervencion integral (PEI) desarrollado por el gobierno de la provincia del Chaco en el
Gran Barrio Toba (GBT) de Resistencia.

El presente trabajo abordé la cuestion indigena desde el conocimiento de la historia de
los pueblos originarios de la Argentina, en particular aquellos radicados en la regién
chaquefia y fundamentalmente del pueblo gom, sus costumbres, previo a la ocupacién de
sus territorios por los hombres blancos y el posterior proceso de adaptacién a las formas
de vida impuestas por los conquistadores.

Otra cuestion desarrollada es la evolucion de la vivienda aborigen, desde las chozas
provisorias y colectivas utilizadas en su etapa de pueblo seminémada, en su itinerancia
territorial en busqueda del sustento provisto por la naturaleza; se analiz6 como
repercutieron los cambios culturales en sus modos de vida y éstos en los modelos de
viviendas, segln las actividades desarrolladas y el lugar de residencia de las diferentes
comunidades aborigenes.

También se abordd la cuestion legal referida a la reivindicacion de los pueblos originarios,
el reconocimiento de sus derechos y a las luchas por la recuperacion de sus territorios y
el derecho a la tierra en areas urbanas.

El caso de estudio refirié al barrio toba de Resistencia, sus origenes como asentamiento

espontaneo, producto de las migraciones provocadas por la falta de oportunidades



laborales que permitan su subsistencia, su consolidacion y posterior desarrollo hasta
conformar el Gran Barrio Toba (GBT), sector urbano compuesto por cinco barrios con
poblacién mayoritariamente gom.

Finalmente, se analizo el Proyecto Ejecutivo Integral (PEI) —desarrollado por el Instituto
de Viviendas y Urbanismo del Chaco (IPDUV) y el Programa Nacional de Mejoramiento
Barrial (Promeba)—, implementado en el GBT entre los afios 2013-2017;
fundamentalmente la metodologia de abordaje empleada y los resultados obtenidos desde
la vision de los vecinos, de las autoridades politicas involucradas y de los técnicos que
intervinieron en los trabajos de campo. Para ello se analizaron documentos publicos
elaborados por el IPDUV y Promeba, se realizaron entrevistas a diferentes actores
institucionales y referentes comunitarios y encuestas a integrantes de la poblacién del
barrio.

Para el desarrollo de la presente tesis fue relevante analizar los métodos de abordaje
utilizados por los organismos gubernamentales para reconocer la problematica de las
poblaciones aborigenes y las soluciones propuestas para resolver las carencias detectadas,
observando si los mismos fueron apropiados para interpretar los reclamos de la
comunidad.

Podemos decir que es fundamental interpretar cabalmente el contexto urbano, social y
cultural de la comunidad destinataria de los programas de viviendas, a efectos de
proporcionar una respuesta adecuada y eficiente que refleje la realidad de los Pueblos

Originarios (PPOO), en este caso la poblacion gom del barrio toba de Resistencia.
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Introduccion y planteo del problema

El presente trabajo corresponde a la Tesis de la Maestria en Gestion y Desarrollo de
la Vivienda Social (MGDVS)?, y se articula con el trabajo de investigacion
denominado: Disefio de Agrupamientos y Prototipos de Viviendas Adaptadas a la
Modalidad de Usos y Costumbres de las Comunidades Aborigenes del Interfluvio
Chaquerio, alternativas de disefio de habitat sostenible para comunidades del
Interfluvio Chaquefio?, en el marco del proyecto de investigacion: Poblacion
Originaria en la Provincia del Chaco: Territorios en conflicto a partir del afio 2000,
donde se identificaron y analizaron los territorios indigenas en conflicto en las areas
urbanas, periurbanas y rurales de la provincia del Chaco

En dicho trabajo de investigacion, se aborda la problematica del habitat de los
pueblos originarios (PPOO) del Chaco, cuyas comunidades forman parte de la
poblacion postergada que habita las periferias de las ciudades, asentadas en areas
marginales, carentes de las mas elementales condiciones para desarrollar una vida
digna, habitando viviendas precarias en predios sin regularidad dominial y con
insuficiencias en infraestructura y equipamiento. Dentro de esta comunidad existen
grupos de diversos origenes: aborigenes, criollos desplazados de areas rurales y
localidades del interior, migrantes de otras provincias e inmigrantes de paises
limitrofes; las caracteristicas culturales los PPOO ameritan que sus condiciones
habitacionales sean objeto de un analisis especifico y particularizado.

A esta situacion de vida en los margenes de las ciudades, refiere Guarino (2006):

“El asentamiento no ces6 de crecer, incorporando a familias de criollos

también afectadas por la desocupacion. Actualmente viven alli noventa y

! Desarrollada en la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad Nacional del Nordeste
(FAU-UNNE).

2Pl 12 C 008/2012- UNNE: Poblacién Originaria en la Provincia del Chaco: Territorios en conflicto
a partir del afio 2000.



cuatro familias aborigenes y cincuenta y un criollas, en espacios o sectores
étnicos delimitados por la escuela y una laguna. La lucha por conseguir los
titulos de propiedad de la tierra y la pobreza son indicadores comunes que
enmascaran la distancia cultural” (pp 37-38).

Los pueblos originarios debieron cambiar drésticamente sus formas de vida para
sobrevivir en una sociedad que se resiste a incluirlos plenamente y en igualdad de
derechos; la lucha por sus reivindicaciones est plagada de atropellos, persecuciones e
incumplimientos de acuerdos pactados. Al respecto sefiala Guarino, G. (2006) que los
aborigenes son producto de preconceptos referidos a que estos son poco afectos al
trabajo, al orden y al progreso, lo que dificultaria la aplicacion de los programas
oficiales tendientes a mitigar los diversos problemas de estas comunidades.

El Estado ha tratado de solucionar las demandas de los aborigenes respecto de la
propiedad de la tierra y el acceso a la vivienda, pero las repuestas han sido siempre
encorsetadas en soluciones instituidas para otro tipo de comunidades, que poco y nada
tienen que ver con las realidades y necesidades de los aborigenes, aun aquellas que
tuvieran como objetivos “integrar al indio” o “preservar su cultura” (Guarino, 2006).

La comunidad qom del Barrio Toba de Resistencia —el mayor conglomerado de
poblacion aborigen del Chaco®— constituira la unidad de andlisis. El objeto de
estudio estara focalizado en reconocer si las soluciones otorgadas por el Estado en
distintos gobiernos fueron eficientes a la hora de interpretar la demanda de esta
comunidad, que se origino en la década de 1950 y que hasta hoy sigue creciendo y

expandiéndose, sin lograr una verdadera integracion social y urbanistica a la ciudad.

3 Conglomerado compuesto por 475 familias en 459 viviendas, segin censo realizado por el
Programa Guiar/ IPDUV en el afio 2013



Planteo del problema

La continua migracion de las comunidades de pueblos originarios hacia los centros
urbanos, producto de las politicas socioeconémicas que los expulsaron de sus lugares
de origen y los ha llevado a radicarse en los suburbios urbanos, de manera irregular y
con un alto grado de precariedad.
“La expulsion de la poblacion del campo y la migracion a las ciudades, y desde la
provincia hacia otras regiones del pais es un rasgo que caracterizo al Chaco desde

mediados de los afios sesenta” (Hermite, 1995, p. 21).

Foto N° 1: Movilidad de comunidad aborigen
Fuente: diazcortez.com.ar

Las condiciones de extrema pobreza y marginalidad de estos asentamientos
promovieron la lucha por el suelo y un habitat digno.

La presion de estos pueblos llevo a las autoridades a intentar soluciones, y a la luz
de los resultados obtenidos, han sido poco eficientes, atento a la persistencia de los
reclamos de las distintas comunidades aborigenes.

La respuesta del Estado se orient6 al desarrollo de distintos programas a través de
sus organismos centralizados para intentar abordar el problema habitacional de los
aborigenes asentados en areas urbanas. El resultado final de estos programas fue la

construccidn de viviendas prototipicas y estandarizadas, similares a las destinadas a



otras familias no aborigenes, cuyas condiciones sociales y modos de vida poco se
parecen a las de los PPOO. No son la excepcidn las comunidades asentadas en los
distintos barrios del Area Metropolitana del Gran Resistencia (AMGR), en la que
predomina la etnia gom, cuyos referentes han llevado adelante una lucha constante por
sus derechos, entre ellos el acceso a una vivienda y a un hébitat digno donde puedan
desarrollar sus actividades cotidianas, familiares, comunitarias y productivas, acordes
con sus usos y costumbres e integrados, efectivamente, al contexto social y urbano.
Al respecto refiere Romero Fernandez (2002):

“El proposito de la Produccion Social del Habitat y la Vivienda (PSHV) es

lograr un sistema de produccion que permita que los diversos sectores de la

sociedad puedan llegar a tener un hébitat y una vivienda que responda a sus

multiples condiciones y demandas por medio de procesos en los que

participen y decidan. Hacerlo en forma tal que pueda adecuarse a su

realidad, a sus posibilidades y potencialidades, presentes y futuras. Que

permita relacionar sus demandas particulares con las de las comunidades

del vecindario, del barrio, y de la ciudad donde habitan; articularse a las

cuestiones sociales, econémico-productivas, normativas, culturales.

Arquitectdnicas, urbano-espaciales y sustentables ecol6gicamente que

conforman y determinan el habitat, entendiéndolo como como un producto-

producente en un proceso dialéctico. Tendriamos asi una respuesta

compleja al multivariado fenomeno del habitar y el habitat. (p.77)

El Barrio Toba inicial se construyo con fondos provenientes del Estado, pero la

respuesta no contemplo las particularidades de esa comunidad; las casas ejecutadas y
el planteo urbanistico desarrollado no respondieron a las caracteristicas culturales y

modos de vida de los habitantes originarios, quienes se habian asentado



espontaneamente en ese lugar, en viviendas auto-construidas segun sus necesidades;
tampoco contemplaron medios que incentiven la integracion social y espacial del
barrio con la ciudad. La complejidad del problema fue respondida con la construccion
de espacios inapropiados para la vida de los aborigenes, y agrupados en torno de una
calle peato-vehicular central, dando la espalda al entorno urbano y generando asi un
admbito endogamico, lo que provoco la exclusion urbana y social del barrio que hasta
hoy perdura, y cuyas consecuencias se manifiestan en los multiples conflictos que

fueron provocados por una intervencion impuesta y no consensuada.

Foto N° 2: Calle peato-vehicular barrio toba de Foto N° 3: Calle peato-vehicular barrio toba de
Resistencia Resistencia
Fuente: Archivo Diario Norte Fuente: Produccion propia

Si se comprende que la complejidad del problema del héabitat excede la necesidad
primaria de acceso a una vivienda, solo entonces las respuestas se orientaran a
satisfacer la multiplicidad de necesidades béasicas insatisfechas del usuario, atendiendo
su condicién social y econémica, “el derecho a la vivienda esta vinculado
por entero a otros derechos humanos *; en este sentido, la respuesta a la demanda de
vivienda, debera tener un caracter integral, que responda a la demanda individual y
familiar (la vivienda), a su entorno inmediato (el barrio) y al contexto supra (la

ciudad), entendiendo que el derecho a la ciudad es un principio esencial para lograr la

4 Observacion general N° 4 CESCR-Naciones Unidas



igualdad y la integracion social. La precariedad de los asentamientos de PPOO en
areas urbanas constituyen una problemaética con un alto contenido de exclusién social,
en la que la desocupacion, la pobreza, la segregacion étnica y los nuevos flagelos

como el alcoholismo y la drogadiccion han ido deteriorando la vida de estas

comunidades, con escasa o0 inapropiada intervencion del Estado.

Foto N° 4: Barrio toba de General San Martin Foto N°5: Barrio aborigen de Resistencia.
Fuente: Produccion propia Fuente: Produccion propia

De acuerdo con Barreto (2010), el concepto de “habitat digno” implica no solo una
vivienda con aceptables condiciones de habitabilidad sino también otros factores de
inclusion social como el trabajo y la obtencién de los recursos que permitan una vida
digna, con acceso a la educacion, la cultura, la salud y el esparcimiento; con una
efectiva participacion de la vida social y politica dentro de la comunidad de la que son
parte, siendo plenamente reconocidos sus derechos, su identidad y su cultura.

En la década de 1960, el gobierno de la provincia del Chaco intentd dar respuestas a la
demanda de la comunidad gom del Barrio Toba, asentados de manera precaria a lo
largo de la traza de las vias abandonadas del ex ferrocarril Santa Fe, en un sector
periférico de Resistencia, la decision politica fue gestionar la construccion de un barrio
destinado exclusivamente a esta comunidad, consolidando el asentamiento existente, y
evitando asi el desplazamiento de la comunidad, con el costo social que esto hubiese

significado.



“La erradicacion sin un plan de relocalizacion provocaria en esta comunidad
un nuevo desaliento, ademas de su dispersion y alejamiento del equipamiento

social de la ciudad, con un consiguiente y elevado costo social” (Hermite,

1995, p. 216).

Foto N°6: Barrio toba de Resistencia afio 1960 Foto N°7: Barrio toba de Resistencia afio 1970
Fuente: Alejandro Isla. Fuente: www.oni.escuelas.edu.ar

El criterio urbanistico tuvo un caracter cerrado debido a que la traza del ferrocarril
estaba confinada por terrenos privados y lagunas, con una Unica calle peato-vehicular
central que concentraba gran parte de la vida social. La ubicacion periférica y el disefio
urbano desarrollado no propiciaron la integracidn con el entorno, pese al crecimiento
de la ciudad y del mismo barrio, este quedd inserto en un area densamente poblada, y
aun conserva su condicion de aislamiento respecto del entorno.

El crecimiento del Barrio Toba fue generador de nuevos asentamientos lindantes,
con poblacion fundamentalmente gom de origen diverso, basicamente proveniente del
crecimiento vegetativo del barrio, emigrados de areas rurales y de otros centros
urbanos. Actualmente, a esta area se la reconoce como el Gran Barrio Toba de
Resistencia, cuyos habitantes, a pesar de haber ido adquiriendo modos y costumbres
urbanas, mantienen caracteristicas particulares que deberian tenerse en cuenta al
momento de abordar las soluciones habitacionales y urbanisticas que pretendan

desarrollar.



Foto N°8: Barrio Chelliyi Foto N° 9: Asentamiento periférico al Barrio Toba.
Fuente: Produccion propia Fuente: Produccion propia

En esta tesis se han investigado las intervenciones habitacionales realizadas por el
Estado en la provincia del Chaco, con el fin de contribuir a la problematica
habitacional de la poblacion originaria, analizando las soluciones oficiales dadas a
través de los distintos planes gubernamentales orientados a las comunidades de PPOO;
fundamentalmente la denominada Intervencion Urbana Integral del Area Gran Barrio
Toba de Resistencia, realizada en el periodo 2013-2017. La finalidad de este trabajo
fue la observacion del grado de satisfaccion de la poblacion originaria respecto de las
obras ejecutadas mediante la aplicacidn de programas estatales; la adecuacién de las
normativas de disefio a sus pautas culturales y los aportes efectuados por los distintos
organismos publicos, implicados en el plan de intervencidn, que hayan colaborado a la
efectiva integracion de los habitantes del barrio a la comunidad de Resistencia.

La observacion de los programas habitacionales implementados por el Estado a lo
largo del tiempo, que estuvieron dirigidos a la comunidad qom del Gran Barrio Toba,
tenian como base los siguientes interrogantes:

v ¢ Estos programas cubrieron las necesidades de la poblacién del Gran Barrio
Toba?
v ¢Las soluciones fueron adecuadas a las caracteristicas socioculturales de esta

comunidad?



v ¢El proyecto contribuyd a la integracion urbana y social de la poblacion gom
con su entorno?

Hipotesis

La hipdtesis central de este trabajo refiere que las soluciones habitacionales
implementadas por las autoridades gubernamentales, mediante la aplicacion de
diferentes planes y programas oficiales, no alcanzaron a dar una respuesta eficiente a
las necesidades de la poblacion gom del Barrio Toba. Los disefios de viviendas
desarrollados no fueron adecuados a sus pautas culturales y a sus modos de vida
privada y comunitaria, y las pautas urbanisticas desarrolladas no colaboraron a la
integracion del barrio con la ciudad, por el contrario, esas intervenciones
profundizaron las condiciones de aislamiento y marginalidad de la comunidad
aborigen.

Se espera que los resultados de esta investigacion aporten conclusiones que
permitan hacer més eficientes las futuras intervenciones en el barrio y para la solucion
de otras comunidades aborigenes asentadas en areas urbanas.

Objetivos

Objetivo general

Caracterizar las respuestas de los planes y programas implementados por el Estado
—en busca de satisfacer las necesidades habitacionales de la comunidad del Gran
Barrio Toba a lo largo del tiempo para conocer el grado de satisfaccion de las
necesidades habitacionales de dicha poblacion, como consideraron su impronta
cultural, sus usos y costumbres, como interactuaron con la comunidad durante el
desarrollo del proyecto y ejecucion de las obras, y por qué no se ha logrado una

efectiva integracion urbana y social con los barrios cercanos y la ciudad.



Objetivos especificos

o Conocer a partir de los estudios existentes los principales rasgos culturales de
etnia gom del Chaco, especialmente los vinculados con el hébitat y la vivienda.
o Analizar el proceso historico de conformacion del Gran Barrio Toba para
conocer los diferentes planes y programas oficiales que se implantaron, caracterizar el
origen, evolucion y cambios que experimento el barrio desde que esa poblacion se
asentd informalmente en la década del 50, al noroeste de Resistencia en las tierras del
exferrocarril Santa Fe.
o Analizar si los programas oficiales aplicados cubrieron las necesidades
habitacionales de toda la poblacion del barrio, cuya evolucion demografica implico la
superpoblacién y el hacinamiento en las viviendas.
o Analizar si los planes y programas oficiales implementados contribuyeron a la
integracién urbana de esta poblacion.

Objetivo complementario

Aportar conclusiones que contribuyan a mejorar los aspectos metodolégicos para el
abordaje del problema del habitat de las comunidades aborigenes asentadas en areas
urbanas.

Estructura de la tesis

La estructura de esta tesis contempla las distintas instancias desarrolladas para el
analisis de la vivienda aborigen y las respuestas dadas desde el Estado mediante la
implementacion de programas habitacionales para los PPOO vy el analisis del caso del
plan de urbanizacion realizado en el Gran Barrio Toba de Resistencia, por el gobierno
de la provincia del Chaco.

Una primera seccion esta destinada a la Introduccion, al Marco Teorico y a los

Aspectos Metodologicos. Los conceptos estan fundados en Attias A.M. y Lombardo,
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R. (2014); Barreto, M.A. (2008 y 2010); Cohen. (1985); Enet, M.E. (2011); Garcia, R.
(2006); Guarino, L.E. (2010); Hermite, E. (1995); Morin, E. (1990); Ortiz Flores, E.
(2012); Pelli, V. (1996) y Tamagno, L.E. (2001) y (2005).

En la segunda seccidn se desarrollan los aspectos referidos a la historia qom, las
luchas por sus reivindicaciones como pueblo originario y por la posesion de la tierra,
complementado con el estudio de la legislacion inherente al reconocimiento y la
defensa de los derechos de los pueblos originarios, para el conocimiento de las
comunidades aborigenes de la region y en especial de los qom, para ello ademas de los
autores enunciados, recurriré también a los conceptos de Gorosito Kramer (2013) y
Tola, F. (2012) y para el andlisis de las cuestiones legales me referiré a tratados
internacionales, a la Constitucion Nacional Argentina, a la Constitucion provincial, a
la Carta Orgénica Municipal de Resistencia y a todo otro instrumento legal que refiera
a los PPOO.

Posteriormente, se explora la evolucion de la vivienda toba, desde la etapa de
pueblo itinerante, hasta su actual modo de vida urbana y sedentaria, para su analisis,
ademas de los autores planteados, recurriré a Lopez, A M & S. Giménez Benitez
(2009). Seguidamente, la investigacion trata el proceso historico de desarrollo del
Barrio Toba de Resistencia.

En otra seccidn, continda con el andlisis del proyecto urbanistico y los modelos de
viviendas ejecutadas en el Barrio Toba desde 2013 hasta la paralizacion de las obras;
posteriormente, se analizan las acciones desarrolladas por el Promeba y el IPDUV y
los resultados parciales y finales de lo actuado hasta la fecha.

Se incluye también el anlisis de las entrevistas realizadas a funcionarios y técnicos

de los organismos publicos intervinientes y a diversos integrantes de la comunidad del
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GBT, que se complementan con encuestas a los moradores de las viviendas
construidas por el IPDUV.

Finalmente, se desarrolla una seccion de analisis de resultados y conclusiones
extraidas de la investigacion efectuada.

La tesis se complementa con anexos que incluyen: Cuestionarios de las encuestas
realizadas a funcionarios, técnicos y a integrantes de la comunidad, planillas de las
encuestas realizadas a los vecinos del barrio, base de documentos periodisticos y

resumen de instrumentos legales vigentes.
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Capitulo 1
Marco tedrico-conceptual

Aproximaciones conceptuales

A continuacion, se desarrolla el tema de la vivienda para aborigenes construida
por Estado, en cuya problematica convergen las distintas incognitas a considerar
durante el desarrollo de esta investigacion: la cuestion de la vivienda propiamente
dicha, el contexto urbano en la que se inserta, las condiciones sociales y
particularidades étnicas de las comunidades aborigenes, los programas desarrollados
por el Estado orientados a dar solucidn a la demanda de vivienda social y las
metodologias operativas empleadas para la aplicacion de los programas.

Concebido el acceso a la vivienda como un derecho humano esencial®,
fundamentalmente para aquellos que habitan las &reas urbanas criticas, en cuyo caso el
problema adquiere tal nivel de complejidad, que las demandas necesitan ser abordadas
con un enfoque sistémico que nos permita observar el conjunto de variables que
componen el problema habitacional en su conjunto, para que las soluciones adoptadas
les permitan acceder a condiciones de vida dignas. Para ello recurriré a los conceptos
de Barreto (2010), que refieren al habitat digno como una meta para promover una real
integracion social a partir de los derechos humanos, ” el derecho a la vivienda esta
vinculado por entero a otros derechos humanos ”.®

Algunas de las variables consideradas en el analisis de la demanda fueron: “el
medio fisico-bioldgico, la produccién, la tecnologia, la organizacion social y la
economia”, (Garcia, 2006, p.87) cuyo desarrollo requiere un enfoque
multidisciplinario que aporte soluciones integrales a problemas complejos. Para esta

investigacion se abordo el estudio del caso desde la teoria de los sistemas complejos,

5 Carta Mundial por el Derecho a la Ciudad, octubre de 2004.
& Observacion general N° 4 CESCR-Naciones Unidas.
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desarrollada por Garcia (2006), analizando la problematica a partir de un punto de
vista sistémico y abarcativo de la multiplicidad de factores intervinientes.

A la cuestion de la demanda de vivienda para los sectores vulnerables asentados en
areas urbanas deficitarias, la concebi como una problematica cuya solucién debe ser
asumida no solo por el Estado, sino que debe ser desarrollada como una accion de
politicas publicas tal, que involucre a todos los sectores de la comunidad, para “pasar a
ser la expresion de una decision técnica y politica de la sociedad urbana” (Pelli, 1996)
para la definicién del problema y en la toma de las decisiones destinadas a dar
soluciones a la vivienda social.

Este trabajo incluye una investigacion de la evolucion histérica de los PPOO desde
los conceptos de Morin (1990) quien, a partir del paradigma de la complejidad,
entiende que “los individuos producen la sociedad que produce a los individuos”
(p.107), ya que las actuales comunidades aborigenes son el producto de un acelerado
proceso adaptativo (Giménez Benitez & Ldpez 2009), sufrido desde los afios de la
Ilegada de los europeos a fines del siglo XIX hasta la actualidad. El anélisis se orienta
a Tamagno (2005) que investiga la historia indigena, desde la expulsion de sus
territorios hasta las violentas y forzadas migraciones a las periferias urbanas.

Se analiza la llegada de los gom a la ciudad de Resistencia a partir de los conceptos
de Guarino (2006) que reflejan las condiciones de vida de los aborigenes migrantes, a
medida que fueron radicandose en los suburbios de las ciudades. Para el tratamiento
particular del asentamiento denominado Barrio Toba, desde sus inicios hasta su
consolidacién a fines de los afios sesenta, se hace referencia a Hermitte y otros (1995),
quienes investigaron a esta comunidad en el marco de las politicas de Estado

tendientes a la integracion social de los aborigenes de la Provincia del Chaco.
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Para el analisis de los programas gubernamentales de viviendas para sectores
sociales vulnerables, se recurre a conceptos de Ortiz Flores (2014), referidos al rol del
Estado y a las alternativas posibles de gestion y produccion del habitat social; y para el
caso especifico de las viviendas para aborigenes; se observo la pertinencia de estas
respuestas respecto de la demanda de las comunidades aborigenes, segun sus
particularidades étnicas’ y sus procesos adaptativos a la vida del hombre blanco.

La problematica de la vivienda social

Concebir el problema de la vivienda para sectores sociales vulnerables como un
hecho aislado o como un componente aislado dentro un sistema socio-ambiental
complejo (Barreto, 2008), implica un nivel de simplificacion erroneo, ya que los
distintos aspectos contemplados en el habitat humano no pueden ser conceptualizados
como hechos inconexos entre si, por el contrario, el abordaje debe considerar el
principio de los sistemas complejos, en el cual cada componente es concebido como
dimensiones de un mismo problema (Barreto, 2007), donde la participacion y el
acuerdo con los destinatarios es fundamental para una adecuada solucién de los
conflictos de las comunidades implicadas, para ello sera necesario planificar con una
vision amplia del problema e involucrando a todos los actores intervinientes, en un
plano de equilibrio de poder, donde se considere la vision y las necesidades de la
poblacion.

Al respecto refiere Garcia (2006) que las condiciones insalubres en que se
desarrolla la vida en los centros urbanos, no deben analizarse por separado, sino que
estas son problematicas complejas que involucran cuestiones sociales, economicas,
tecnoldgicas, productivas y el medio ambiente, tratando la problemética como un todo

y no a traves de investigaciones disciplinarias individuales.

"Nuevos paradigmas de las identidades sociales contemporaneos, Cohen (1985).
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Al respecto refiere Arévalo (2011): “(...) el derecho a una vida digna exige que la
calidad de vida se relacione no solo con vivir con una alimentacion buena, bajo un
techo, tener acceso a una educacion minimay a una salud adecuada” sino también que
podamos desarrollarnos como personas y como ciudadanos en un ambiente que nos
contenga y satisfaga en igualdad de derechos y oportunidades.

Para conocer la situacion de los aborigenes chaquefios asentados en las periferias de
las ciudades, analicé a la poblacion qom del Barrio Toba de Resistencia que, con méas
de setenta afios de radicacion en el lugar y varias generaciones nacidas en el barrio,
han desarrollado un extenso proceso de adaptacion a formas de vida urbana, relegando
su cultura y costumbres ancestrales, pero preservando rasgos que le han otorgado una
identidad propia dentro de una sociedad con gran diversidad cultural, donde la
interaccion permanente de los gom con la poblacion criolla, ha generado una brecha
entre los adultos mayores y las generaciones mas jovenes (Giménez Benitez & Lopez
2009).

Para comprender estos procesos adaptativos de las comunidades aborigenes, se
toman conceptos de Morin (1990) que sefiala: “Si no existiera la sociedad y su cultura,
un lenguaje, un saber adquirido, no seriamos individuos humanos. Dicho de otro modo
(...) somos a la vez producto y productores en un ciclo auto constructivo, auto
organizado y auto productor” (p. 107).

La vivienda no fue ajena a estos cambios culturales, segun Barreto, Alcala, Benitez,
Fernandez, Giro, Pelli, Romagnoli (2014), el analisis de la problematica habitacional
excede el tema de la vivienda como un hecho aislado, y debe ser tratado en un &mbito
mayor, el barrio como unidad de andlisis, sus caracteristicas, sus déficit, sus
condiciones ambientales, su conectividad con la ciudad, el acceso a los centros de

servicios (escuelas, hospitales, comercios, culturales, administrativos) de manera
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igualitaria, son aspectos que se analizan dentro del concepto del habitat digno, como el
derecho fundamental de todo habitante de una ciudad, més alla de sus condiciones
sociales, econémicas y culturales.

El habitat digno

Aquellos habitantes de &reas urbanas con déficit de infraestructuras, equipamientos
y servicios —entre ellos la mayoria de las comunidades aborigenes— demandan del
Estado politicas de intervencion con caracter integral, abarcando todos aquellos
aspectos que les permita una existencia digna y que en su conjunto les garantice “un
minimo deseable nivel de calidad de vida” Barreto (2010). Los conceptos de habitat
digno desarrollados por Barreto (2010) proponen un desarrollo analitico desde las
dimensiones juridicas, habitacionales, urbanistico- ambientales, econémicas, politicas,
culturales y sociales, y considera todos aquellos aspectos que promuevan la
integracién del barrio a la ciudad y de sus habitantes a la sociedad, y en el caso
particular de los PPOOQ, el respeto por su identidad, su cultura y modos de vida.

Parafraseando a Arévalo, las personas desarrollamos nuestra vida urbana en tres
ambitos simultaneos y conexos: la casa como el espacio privado inmediato; el barrio,
primer espacio de vida comunitaria y la ciudad como el espacio donde desarrollamos
nuestra vida como ciudadanos, en espacios de interaccion y goce individual y
colectivo, que deberian ser de acceso irrestricto e igualitario, como condicion
fundamental “para que en ella vivan seres libres e iguales en dignidad y derechos” 8,
como principio para lograr el habitat digno e igualitario.

La cuestion urbana

La migracion obligada de las comunidades aborigenes hacia las ciudades, los

Ilevaron a radicarse en areas periféricas, de manera irregular y precaria en

8 Declaracion de derechos humanos. (UNU-1945)
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asentamientos espontaneos, que prosiguieron con distintos procesos de consolidacion,
hasta conformar barrios con la identidad propia de sus habitantes. Estos procesos son
de caracter irreversible y “hay que aceptarlos y asumirlos” (Hermite y otros, 1995, p.
221), estableciendo estrategias que permitan la “eliminacion de la barrera étnica
posibilitando una vida propia y autonoma del barrio” (Hermite y otros, 1995, p.224).

El Barrio Toba de Resistencia —originado en la década de 1950 como
consecuencia de crisis agro-forestal (Guarino, 2006)— es un caso que ejemplifica este
proceso de radicacion-consolidacion, fundado sobre la traza de una via férrea
abandonada, circundada por lagunas y tierras bajas préximas al rio Negro,
caracteristicas naturales que favorecian los modos de vida de las primeras familias
gom provenientes desde el norte de la provincia (Hermite y otros, 1995, p.180),
construyendo sus precarias viviendas a ambos lados del terraplén de 50 mts de ancho
por una extension de aproximadamente 1000 mts, a partir de la Ruta Nacional 11 hacia
el Este, la consolidacion producida por la ejecucion de viviendas construidas por el
Estado entre 1969 y 1971, reafirm0 el trazado lineal del barrio, con parcelas de 6,80
mts por 20 mts, con frente hacia una calle Unica, con escasos vinculos con la trama
urbana lindante.

Esta condicion urbana y las caracteristicas étnicas de la poblacion condenaron al
barrio a un proceso de segregacion “aplicada a grupos €tnicos y mas pobres” (Cravino,
2009, p.34) radicados en los barrios marginales de las ciudades latinoamericanas.

Uno de los objetivos del Plan de Intervencion del Barrio Toba fue generar acciones
que reviertan estas condiciones, para ello adopto para el abordaje de las cuestiones
urbano-ambientales, la metodologia de accidn participativa para la adopcion de
medidas consensuadas con la comunidad, cuyos procesos y resultados son motivos de

esta investigacion.
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La cuestion aborigen

La temética aborigen en el territorio argentino, como en toda Latinoamérica, esta
cargada de historias de persecuciones y posteriores luchas reivindicativas que se
hicieron mas frecuentes y eficaces a partir de la segunda mitad del siglo XX. La
historia de los PPOO del Chaco no es la excepcion, y para comprender sus
particularidades es necesario conocer el proceso adaptativo que sufrieron en sus
forzadas migraciones a las areas marginales de las grandes ciudades.

La violenta campafia de dominacién desarrollada por los blancos durante la
ocupacion de los territorios aborigenes fue consolidandose en el tiempo, afectando
inexorablemente su cultura y sus costumbres. De aquel fendmeno inicial de recepcion
y adopcidn gradual de las nuevas formas culturales impuestas por los blancos hacia los
PPOO?, termind afectando, en mayor o menor medida sus formas de vida y rasgos
culturales. Al respecto refiere Guarino (2010):

“La conquista y colonizacion de los territorios se Ilevo a cabo siguiendo
una politica de cambios culturales agresiva para los pueblos originarios,
que incluyé también el desarraigo y el despojo de sus recursos de
subsistencia. En ese tiempo la resistencia étnica de los indigenas
chaquenses adopto6 expresiones violentas, ofensivas-defensivas,
enmarcadas en practicas culturales y una cosmovision que rechazaba la
existencia del blanco, un extrafio en el mundo conocido” (pp 56-72).

Parte de ese proceso de cambios culturales, que se inicié con el despojo de sus
territorios y la posterior migracion a las ciudades (Hermite 1995), obligé a los
aborigenes a abandonar la vida de cazador y recolector para transformarse en la mano

de obra barata del hombre blanco, condicion que lo obligaba a migrar constantemente

®Concepto de antropologia cultural desarrollado por el antropélogo Ortiz Fernandez.
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en busqueda del sustento, realizando tareas mal remuneradas con salarios que no
alcanzaban para cubrir las necesidades basicas de su nucleo familiar.

Otra caracteristica de la transformacion sufrida por lo PPOO fue el proceso de
“invisibilizacion” (Citro, 2006) de las comunidades urbanas, utilizado como tactica
adaptativa a una sociedad que todavia los discrimina y les dificulta el acceso a los
derechos reconocidos por la Constitucion Nacional y por las legislaciones vigentes
referidas a la reivindicacion y proteccion de las comunidades aborigenes de la
Republica Argentina. Tamagno (2005) refiere al respecto:

“El conocimiento sobre los pueblos indigenas debe ser proyectado a la
comprensidn de los conurbanos de las grandes ciudades poblados por aquellos
que no sin dolor dejaron de reconocerse como indigenas en el camino de la
migracion, el prejuicio, el racismo y la explotacion; contribuyendo a
comprender una serie de manifestaciones colectivo-comunitarias que son
producto de la permanencia en la transformacion de modos particulares de
entender las relaciones humanas”. (pp. 8-9)

Fue necesario conocer la historia de los PPOO para interpretar su actualidad,

entender sus necesidades y fundamentalmente para aportar soluciones adecuadas a sus

demandas, contemplando sus particularidades y el proceso de adaptacion al medio

desarrollado por las distintas comunidades, Garcia (2006) nos dice: “El diagndstico

requiere reconstruir la historia, porque lo que ocurre hoy, en el sistema, es el resultado

de la historia” (p.102).
Las caracteristicas de las nuevas generaciones deben ser decodificadas a la luz de
las vivencias propias y de las de sus antepasados, pero en el contexto histdrico y soci

que corresponda, a efectos de evitar errores interpretativos que lleven a conclusiones

al
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equivocas. Analizar los acontecimientos del pasado a través de la mirada de los
derechos humanos de hoy (Cohen 1985) puede condicionar los proyectos futuros.

Si pretendemos producir propuestas orientadas a solucionar la compleja
problematica urbana y habitacional de los gom del GBT, seré necesario desprenderse
de toda actitud roméntica que impida reconocer las reales necesidades de las
comunidades aborigenes del siglo XXI.

El habitat digno para el aborigen urbano

En este tramo se aborda la problematica de la vivienda para las comunidades
aborigenes asentadas en areas urbanas, desde la perspectiva conceptual del habitat
digno promovida por los derechos humanos y desde las luchas por la posesion legal de
las tierras que ocupan en las areas periféricas de las ciudades. Se analizaron las nuevas
metodologias de abordaje, considerando que la complejidad de la demanda aborigen
requiere nuevas estrategias de abordaje que permitan abarcar los diferentes aspectos de
la realidad habitacional y étnica de los PPOO.

Barreto (2008b) nos dice que se entiende el problema de la precariedad habitacional
de los hogares como un sistema complejo compuesto por subsistemas de problemas
propios de diferentes disciplinas, que tienen que ser pensados como dimensiones
relacionadas entre si, tales como la habitacional (propiamente dicha), la urbano-
ambiental, la social y cultural, la econémica, y la juridico-politica. (p.2)

Partiendo de los conceptos antes desarrollados, se puede convenir que el
tratamiento de la problematica habitacional para las comunidades indigenas urbanas
deberia abordarse con un caracter integral, contemplando todos los aspectos que
refieran a sus condiciones de vida actuales en el marco de un proceso adaptativo a los

modos de vida urbana.
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La vivienda en los sectores populares

Concebir la vivienda adecuada para los sectores populares significa un desafio
técnico-politico para quienes tienen la responsabilidad de asumir la tarea de dar
respuesta a la demanda de vastos sectores de poblacion postergada de las ciudades
latinoamericanas, significa comprender que se requiere de nuevas estrategias de
abordaje y soluciones para un problema tan grande como complejo; intentar

conseguirlo con los planes y programas de vivienda sociales, como los desarrollados

en los afios 90 y que han demostrado ser inadecuados y pobres en soluciones fisicas y

sociales (Barreto, 2010), no solo eran inapropiados desde lo técnico sino también

politicamente incorrecto, ya que las soluciones propuestas no abordaban la

integralidad del problema de una sociedad inserta en una profunda crisis econémica y

social.

Al respecto refiere Enet (2011): “Hay un acuerdo generalizado desde distintos
sectores sobre la necesidad de brindar soluciones integrales de ‘habitat’ (no solo
vivienda), especialmente para los sectores con situaciones de pobreza estructural”
p79.

Hacia principios de la década del 2000, se impulsé un modelo distinto en las
politicas de Estado orientadas a la vivienda social, distinto a los desarrollados hasta
ahora. Enet (2011) define a esta etapa como de “tercera generacion”, implicando:

“la privatizacion de los bancos hipotecarios nacionales, Bancos sociales, o
transformacion del destino y forma de utilizacion de los fondos nacionales para
vivienda y / o creacion de “Agencias” para la promocion de créditos
hipotecarios con un enfoque netamente economico. Marcan un cambio radical
en el rol redistribuidor del Estado para con los sectores que no pueden acceder

al mercado formal”. p.52
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Las politicas publicas orientadas a la atencidn de los sectores sociales mas
desfavorecidos, subsidian programas de mejoramientos barriales y regularizacion
dominial con fondos de los gobiernos locales y de organismos internacionales (BID),
procurando integrar la solucion de la problematica de la vivienda con los derechos
sociales basicos de los sectores méas carenciados, promoviendo una integracion social,
a través de cooperativas de trabajo, patrocinadas por el accionar de las instituciones de
proteccion social del Estado. Esta solucion, si bien significd un cambio en la
metodologia de abordaje para la busqueda de soluciones apropiadas a cada problema
en particular, tuvo resultados no siempre adecuados, “debido principalmente a la falta
de un modelo conceptual especifico de intervencion” (Barreto, 2010).

Reconocer que los sectores populares tienen necesidades y potencialidades distintas
a otros sectores sociales, permitira establecer estrategias y propuestas acordes con sus
reales necesidades, comprendiendo el problema como un sistema complejo que
requiere soluciones especificas, que van desde la regularizacion patrimonial de la
tierra, a la ejecucion de infraestructura y equipamiento basico, y a la mejora y/o
ampliacién de la vivienda actual, atendiendo a las necesidades del grupo familiar.
También posibilitando la organizacion de las comunidades en grupos operativos que
colaboren con la ejecucion de las obras, y orientados fundamentalmente a escuchar sus
demandas e interactuar en la organizacion, planificacion y ejecucion. Es necesario
comprender que el problema habitacional de los sectores populares nos incumbe a
todos: técnicos, politicos, entidades gubernamentales y no gubernamentales,
empresarios, comerciantes y a todos los individuos que componen nuestra sociedad
para gestionar una ciudad mas justa e inclusiva. Para esto debemos lograr una efectiva
comunicacion entre los actores involucrados en la solucion de los problemas

habitacionales. Para Enet (2011), es necesario reconocer y valorar los conocimientos
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de los sectores populares, como instancia superadora a la estructura poder actual
donde: “Cada profesion tiene sus lenguajes, sus métodos, sus codigos. Cada sector
politico defiende su sector y tiene su discurso. Cada sector administrativo tiene sus
normas y procedimientos y cada grupo sectorial y social tiene sus intereses” (p110).

Al analizar la problemética de la vivienda para los sectores mas desposeidos, se
tomaran como fundamentales los conceptos de Pelli (1996), que plantea:

“El problema de vivienda de los pobres es un problema de todos, en este
enfoque deja de ser una manifestacion de solidaridad de los que estan bien hacia
los que estan mal (...) para pasar a ser la expresion de una decision técnica y
politica de la sociedad urbana de actuar sobre si misma”. (p5)

El caso de la vivienda para aborigenes representa un doble desafio, desarrollar
soluciones para comunidades con profundos conflictos sociales, provenientes de la
marginacion y la exclusion, y con la necesidad de reconsiderar el concepto de la
vivienda disefiadas masivamente, para diferentes destinatarios y que, finalmente, “no
satisface las necesidades del habitat doméstico” (Pelli, 2007) de quienes tienen
costumbres y modos de vida diferentes.

La produccion social del habitat

Existen nuevas alternativas de abordaje y desarrollo para los problemas
habitacionales de los sectores sociales mas postergados en los paises en vias de
desarrollo y fundamentalmente Latinoamérica; se ha experimentado suficientemente
con distintas soluciones, segun las caracteristicas particulares de las comunidades y
sus demandas. Estas experiencias anteriormente desarrolladas permiten disponer de un
abanico de posibilidades que se puede enmarcar en lo que se denomina La produccion

social del habitat; al respecto se toman conceptos de Pelli y Enet.
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“Esencialmente el concepto de Produccion Social del Habitat nos clarifica la
comprension de la existencia de un sistema de produccion diferente al modelo
dominante, que ha demostrado resultados concretos y sostenibles para los
sectores tradicionalmente excluidos del modelo capitalista, donde el suelo y la
vivienda se considera mercancia, y no un medio para el adecuado desarrollo de
la vida”. (Enet, 2011, p.65)

Este sistema productivo pretende articular las demandas de regularizacion dominial
del suelo, mejoramiento de viviendas y ejecucién de infraestructuras con acciones que
permitan la reconstruccion del tejido social, el fortalecimiento de las economias
locales, y una mayor integracién comunitaria a través de un sistema de gestion
participativa

Al respecto refiere Ortiz Flores (2012):

“La produccion social del habitat, principalmente aquella que se apoya en
procesos autogestionarios colectivos, por implicar capacitacion,
participacién responsable, organizacién y la solidaridad activa de los
pobladores, contribuye a fortalecer las practicas comunitarias, el ejercicio
directo de la democracia, la autoestima de los participantes y una
convivencia social més vigorosa”. (p 75)

Para ello hay que garantizar el “acceso de los sectores populares a mayores
espacios y cuotas de poder en la gestion de su habitat” (Pelli, 1996), otorgandoles
igualdad de derechos y obligaciones como las de los demas integrantes de la
sociedad, que posibilite el equilibrio de poder al momento de produccion del
habitat social, implicando a la comunidad toda, para asumir que la solucion de la

“vivienda de los pobres como un problema de todos” (Pelli, 1996).
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La produccién social del habitat (PSH) es una forma distinta de abordar el
problema del habitat social, por parte de una comunidad organizada “para
producir, implementar y evaluar politicas autogestionarias, cooperativas y
solidarias de habitat y su sostenibilidad y sustentabilidad”. (Enet, 2011, p.65)

El enfoque tedrico para el abordaje de la problemética de una comunidad gom
radicada en un medio urbano

Este trabajo aborda conceptos de Hermite (1995), que propone el desafio de tratar
la problemética del Barrio Toba desde su condicion de comunidad aborigen asentada
en un sector urbano deficitario, con metodologias que permitan la autodeterminacion
de la comunidad:

“El objetivo final es doble. Por un lado, la eliminacion de la barrera étnica y

por el otro, posibilitar una vida propia y autébnoma del barrio. El primero de los

objetivos requiere que cuanto antes se incorpore a los programas en curso a los

pobladores hasta ahora marginados con criterios ingenuamente indigenistas”.

(p. 224)

Basado en estas nociones, se analiza la situacion actual de los gom, su vida en las
ciudades, su historia y lucha por sus derechos en una sociedad que no termina de
reconocerlos como un pueblo con su propia identidad, evitando que pierdan sus
costumbres y valorizando su cultura ancestral, mas alla de haber adquirido modos de
vida urbanos.

La vida de los aborigenes chaquefios ha cambiado, se han adaptado a nuevas formas
de vivir, han podido incorporarse a la comunidad urbana, pero sin lograr una
integracion plena, a pesar del esfuerzo hecho hasta ahora no logran ser reconocidos en

igualdad de derecho respecto del resto de la ciudadania.
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La presencia de los pueblos indigenas incluso en las ciudades, reconociéndose
como tales y mostrando su distintividad, es una presencia cuyo analisis echa luz no
solo sobre las transformaciones de las cuales son capaces los pueblos indigenas,
sino también sobre la conformacion de las sociedades de las que forman parte en
tanto indigenas y en tanto ciudadanos. (Tamagno, 2001, p.3)

La forma de vida comunitaria atn persiste y se exacerba, en la busqueda de
proteger su identidad, su cultura, sus costumbres. Como modo de resistencia a la
colonizacion impuesta por una sociedad que los reprime y los discrimina.

Lo comunitario aln continutan, las identidades étnicas persisten y sus presencias
pueden ser interpretadas como verdaderas subversiones al orden establecido por el
blanco, de alli la incomodidad que generan en los sectores que pretenden acallarlos
a fin de conservar una hegemonia fundada en el racismo y la explotacion.

(Tamagno, 2005, p 4)

Reconocerlos como gom significa respetar su historia, su cosmovision, su cultura'y

su idioma, sus costumbres, lo que les permite desarrollarse con libertad y en igualdad

de condiciones respecto de los demas integrantes de la sociedad.
Dice Cohen (1985):

“La etnicidad no implica homogeneidad, hay muchas formas de ser
indigena, hay muchas formas de ser toba. La identidad étnica se expresa
entonces en el hecho de reconocerse en un origen y en una historia comun y en
actuar de modo comunitario, de pensar y de actuar sabiendo que pertenecen a
un conjunto mayor”. (p. 5)

Finalmente, el desafio al abordar el problema de vivienda de la comunidad gom

radicada en el GBT de Resistencia consiste en reconocer las cuestiones fundamentales

que caracterizan la demanda: una es la particularidad del déficit habitacional de los
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sectores populares asentados en las periferias de las ciudades, que incluyen los
asentamientos indigenas; otra, la de ser el Barrio Toba una de las mayores
comunidades de aborigenes chaquenses, que a pesar de estar inmersa en un profundo y
doloroso proceso adaptativo, aln conservan buena parte de su patrimonio cultural,
condicion que debe ser respetada y rescatada, para responder con eficacia al problema
habitacional, en un contexto social de exclusion y pobreza, sin soslayar las
aspiraciones de la nuevas generaciones que se reconocen como seres urbanos, con sus
propias expectativas y necesidades.

Aspectos metodolégicos

Tipo de investigacion

En esta investigacion, de tipo exploratoria y descriptiva, se analizan las respuestas
dadas por el estado al problema habitacional de las comunidades indigenas y se intenta
reconocer el grado de eficiencia de las propuestas desarrolladas para las familias qom
radicadas en el Barrio Toba de Resistencia y si se respetaron los usos y costumbres de
la poblacion.

Existen escasos antecedentes que traten con especificidad el tema abordado en esta
tesis; la cuestion del habitat para aborigenes es generalmente analizado dentro de
trabajos orientados a aspectos antropoldgicos con acento en los conflictos étnicos y en
los procesos adaptativos sufridos por los pueblos originarios en la Argentina, pero las
respuestas arquitectonicas que les da el Estado a estas comunidades a traves de
programas de viviendas sociales han sido poco exploradas por los investigadores.

Para el abordaje de esta problematica habitacional, se ha empleado la metodologia
de investigacion-accion, utilizando las técnicas tradicionales de observaciones de
campo Yy entrevistas a los diferentes actores involucrados en el caso de estudio, pero

con una mirada diferente y una perspectiva metodologica de caracter méas
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participativo, como la planteada por Fals Borda (1993), que propone el uso de las
técnicas tradicionales, de manera mas flexible, “tales como entrevistas abiertas
(evitando las estructuras excesivamente rigidas), censos o encuestas simples,
observacion sistematica directa (con participacion personal y experimentacion
selectiva), diarios de camparia, archivo de datos, fotografias, cartografia, estadisticas,
grabaciones de sonido y uso de archivos regionales y nacionales”. (p19)

Caracteristicas del trabajo

La complejidad de la problematica abordada requiri6 desarrollar una metodologia
de trabajo que permitiera el analisis de los diferentes aspectos de la cuestion de la
vivienda para aborigenes, las caracteristicas particulares de una comunidad originaria
inmersa en un proceso de adaptacion al medio urbano, su historia, cultura y realidad,
debian ser reconocidos e interpretados para comprender sus demandas y si se éstas
fueron respondidas por el plan de intervencion desarrollado. Para ello fue necesario
repasar su historia para entender su realidad y contraponerlo con el analisis de los
discursos orales de los actores involucrados y escritos de los documentos publicos que
fundamentaron las acciones desarrolladas por el estado en el GBT.

El gréfico elaborado a continuacion resume la estructura de la presente tesis,
sintetiza el proceso investigativo, indicando los tres objetos de conocimiento
desarrollados, los objetivos propuestos, las técnicas empleadas y las fuentes de

referencia.
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Para la obtencion de informacion primaria se utilizo la técnica de entrevistas semi-
estructuradas y encuestas colectivas, cuyos discursos permitieron reconocer diferentes
percepciones del problema.

Otro tipo de discurso analizado fue el escrito, a través del andlisis de diversos
documentos elaborados, por el IPDUV y el Promeba, para la presentacion y evaluacion de
los proyectos elaborados para el plan de intervencion ante la comunidad y los organismos
internacionales de financiamiento.

Finalmente, se utilizé el recurso de relevamiento fotografico y encuestas a los vecinos
para conocer el grado de satisfaccion de los destinatarios con de las obras ejecutadas
durante el periodo 2013-2017 en el GBT.

En tanto para acceder a informacién secundaria se recurri6 a la informacion
bibliogréfica especifica sobre los aborigenes chaquenses; a la legislacion provincial,
nacional e internacional referidas a los PPOO, a la aplicacion de la metodologia de accion
participativa empleada para la elaboracion del plan de intervencion y a la compilacion de
antecedentes fotograficos extraidos de bibliografia, medios periodisticos y espacios
oficiales de comunidades e investigaciones aborigenes.

Fuentes

a) Informacion de bibliotecas e institutos de investigacion de las Facultades de

Arquitectura y Urbanismo y de Humanidades de la UNNE: documentacion

bibliogréafica, trabajos de investigacion y tesis de postgrado, referidas a la problematica

aborigen y de la vivienda para los sectores sociales vulnerables.
b) Informacion suministrada por el IPDUV vy el Promeba: se analizo la
informacidn suministrada por ambos organismos publicos, dicha informacion obtenida

consistio en: Cronograma de las actividades desarrolladas desde el momento que se
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tomo la decision politica de encarar la intervencidn integral del Gran Barrio Toba, las
tareas preliminares de relevamiento poblacional, de infraestructuras y equipamientos;
documento de consulta previa elaborado por el Promeba, informe de conclusiones
respecto de los trabajos ejecutados durante el transcurso de la intervencion y las

referidas a los talleres realizados con los integrantes de la comunidad del GBT.

C) Compilacion de registros fotograficos de archivos histéricos, periodisticos y
de sitios WEB.
d) Compilacién de documentacion cartogréfica grafica y digital disponibles en

organismos publicos (IPDUV, Promeba, IGM, Municipalidad de Resistencia), referidos
a la ciudad de Resistencia y al &rea del Gran Toba en particular.

e) Notas periodisticas de medios locales y nacionales, impresos y digitales.

Técnicas investigativas

1. Entrevistas a referentes de la comunidad gqom, a funcionarios y personal del
IPDUV vy del Promeba que realizaron tareas en el barrio y a otros actores sociales que
intervinieron durante en desarrollo de las gestiones y del proceso de ejecucion de las
obras.

Las entrevistas abordaron aspectos referidos al rol que le cupo a cada entrevistado en
las actividades desarrolladas por el estado para el abordaje y desarrollo de las soluciones
implementadas en el GBT, opinidn sobre la efectividad de las mismas, si fueron
satisfechas las demandas de la comunidad, si los integrantes de la comunidad preservan
usos y costumbres tradicionales, qué condiciones deberian contemplar las viviendas a
construirse para los aborigenes y cuales fueron los principales reclamos surgidos de la

comunidad.
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Estas entrevistas se ejecutaron mediante un cuestionario semiestructurado que
permitié adecuarlo a los interlocutores segun sus caracteristicas y predisposicion al
desarrollo.

Interlocutores:

> Funcionario politico: arquitecta, mujer, 40 afios, vocal IPDV. Integrante del
directorio del Instituto Provincial de Desarrollo Urbano y Vivienda.

> Referentes comunitarios:

Mujer gom, menor de 30 afios, estudiante de carrera terciaria, no pertenece a la
comunidad del GBT, conocedora del idioma y las costumbres de los tobas, actué como
vinculo entre los vecinos y los equipos técnicos durante los encuentros y talleres
desarrollados por los organismos gubernamentales intervinientes, actualmente reside en
la ciudad de Saenz Pefia.

Hombre gom, mayor de 50 afios, nacié en el Barrio Toba donde su padre es pastor de
una de las iglesias evangélicas, se desempefia como personal de la Oficina de Asuntos
Indigenas de la Municipalidad de Resistencia, residente del barrio Chelliyi.

Mujer gqom, de 40 afios, dirigente comunitaria del barrio Crescencio Lopez, radicada
en el GBT desde la década de 1960, proveniente de la localidad de La Leonesa.

> Profesionales pertenecientes a los equipos técnicos del IPDUV vy del
Promeba:

Arquitecta. mujer, 40 afos, area operativa IPDUV, integrante del equipo de campo.

Trabajadora social, mujer, 30 afios, area social del IPDUV, integrante del equipo de
campo.

Arquitecta, mujer, 40 afios, integrante de los equipos de campo de Promeba.
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Trabajadora Social, mujer, 40 afios, &rea social Promeba, integrante de los equipos de
campo.

Trabajadora social, mujer, 40 afios, area social Promeba.

Abogada, mujer, 50 afios, area legal Promeba, integrante de los equipos de campo.

> Profesional trabajadora social: mujer, 30 afios, ex integrante de los equipos
Promeba, actualmente colaboradora de la Comision Vecinal del Barrio Camalote.

2. Encuestas a pobladores del barrio, destinatarios de las viviendas ejecutadas
por el Estado.

Respecto de las encuestas, se efectuaron para determinar la pertinencia del
entrevistado a la comunidad gom. Para ello se implementd la aplicacion de un
cuestionario Unico que permitid el levantamiento de datos personales para conocer la
antigliedad de residencia en el barrio; el ndcleo familiar conviviente, si participaron en
los talleres realizados y el grado de satisfaccion sobre la vivienda entregada por el

Estado.

Foto N°10: Encuesta a pastor Evangélico Foto N°11: Encuesta a vecina de la comunidad
Fuente: Produccion Propia Fuente: Produccién Propia
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3. Asimismo, se realiz6 un relevamiento visual y fotografico sobre el estado de
conservacion, posibles ampliaciones y/o remodelaciones ejecutadas de las viviendas,

como también el funcionamiento de las distintas redes de infraestructuras

complementarias.

Foto N°12: Filtraciones por déficit constructivos Foto N°13: Ampliaciones construidas
Fuente: Produccion Propia por los propietarios
Fuente: Produccion Propia

Escala de abordaje

La comunidad del Barrio Toba de Resistencia: conformado por distintos conjuntos
habitacionales (Barrio Toba original, Chelliyi, Cotap, Camalote y Crescencio Lopez),
conforman el denominado Gran Barrio Toba; el barrio inicial generado en la década de
1950, su consolidacion entre 1960 y 1970 y sus posteriores desprendimientos, que
conforman un conglomerado urbano de aproximadamente 5.000 habitantes. El
reconocimiento de una comunidad con identidad propia que se desarrollé a través del
tiempo mediante luchas constantes para obtener el reconocimiento de la comunidad de

Resistencia y de sus derechos como pueblo originario con una historia de persecuciones y

10 Cifra estimada, el Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas de 2010 (CNPHV 2010), no precisa
la poblacion aborigen por radios censales.
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expulsiones de sus territorios, que lo llevaron a radicarse en los suburbios de las ciudades y
desde alli la pugna constante por el reconocimiento de sus derechos mas esenciales, entre
ellos el de la vivienda y las respuestas dadas por estado, a través de sus planes y programas
oficiales.

“Los Estados tienen la obligacion de generar las condiciones, instrumentos, apoyos y
facilidades que permitan a todas las personas, con su participacién y sin discriminacion
alguna, disponer de una vivienda adecuada” Ortiz Flores, 2011, p.16).

Se entendié como planes de viviendas sociales, a las politicas que el Estado Nacional
desarrolla en el territorio de la Republica Argentina a través de los Institutos Provinciales de
Viviendas, destinado a dar respuestas al déficit de viviendas para los sectores sociales mas
carenciados.

Y como programas de viviendas, a todas aquellas normativas especificas y lineas de
accion que refieran a la ejecucion de viviendas sociales, en este caso destinado a PPOO, sus
fundamentos y aplicacion; la capacidad de los institutos provinciales de viviendas de
adaptar dicha normativa las necesidades del usuario y al grado de participacion sus
destinatarios.

Se define como conjunto habitacional, al grupo de viviendas construidas a traves de los
distintos programas y que dieron una respuesta determinada al problema habitacional de un
determinado grupo de personas en un momento dado.

Dificultades para el desarrollo de las investigaciones

Los organismos estatales son poco permeables a las demandas de acceso a la
informacidn oficial que poseen, la que deberia ser de libre disponibilidad, con la obvia

excepcion de aquellas que por cuestiones legales tengan caracter reservado. Por esta razon
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fue necesario solicitarlas mediante notas fundamentando el pedido, y presentadas
oficialmente a los funcionarios y profesionales entrevistados.

Esta diversidad de actores sociales permitio acceder a informacion referida a la situacion
socio/ambiental del barrio, descripta con visiones diferentes y a veces contrapuestas, segin
la historia, realidad y nivel de formacidn de los entrevistados, quienes expresaron sus
opiniones —no exentas de posiciones de fuerte contenido social y étnico— sobre la
actualidad de la comunidad, las luchas por la preservacién de su cultura y el
reconocimiento de sus derechos, en la busqueda permanente de una integracion social plena
pero sin perder su identidad.

Al respecto refiere Fals Borda (1993): “Resolver los problemas de cotidianidad, en
especial de las clases marginadas” (p15). Asi mismo plantea la “recuperacion critica de la
historia” (p17) para descubrir distintos elementos del pasado que puedan ser utilizados en

las luchas presentes.
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Capitulo 11
Los pueblos originarios de la Republica Argentina

La llamada “colonizacién” de los pueblos originarios de América ha sido considerada
uno de los actos de genocidio méas sangrientos de la historia de la humanidad. Por su parte,
el premio Nobel de la Paz Adolfo Pérez Esquivel calificé de genocidio, masacre y
devastacion a la conquista de América. “Para sintetizar mds que discusiones palaciegas,
podemos decir que los hechos hablan por si solos y aqui se masacré a millones de
personas y se destruyé su cultura”.!

La Republica Argentina no ha sido la excepcidn, las politicas de los gobiernos locales
han sido de usurpacion de los territorios donde habitaban los PPOO mediante la
implementacion de campafias militares de persecucion y sometimiento, llevando a la
poblacion aborigen al borde del exterminio!?. Se han extinguido comunidades, y de otras
quedaron escasos integrantes, esta realidad solo pudo revertirse con una lucha vital*® por la
supervivencia.

El siguiente cuadro demuestra la evolucidon de la poblacién indigena en la Republica
Argentina desde la época de la colonia; el primer censo se realizé en 1778, y consideraba
solo a los aborigenes que habitaban las principales ciudades que estaban bajo el gobierno
espanol, los extensos territorios de la Patagonia, la Pampa y el Chaco no estaban sujeto al
dominio colonial, con numerosas comunidades de poblacion originaria; pese a ello, el

porcentaje sobre el total poblacional era superior al 22%. A partir de alli con las campafias

militares de ocupacion y exterminio, el porcentaje decae drasticamente a 0,23 % en 1914;

11 pérez Esquivel: consideraciones respecto del debate provocado por la conmemoracién el 12 de octubre
del 2005.

12\/er cuadro N° 1

13 Valdés (2012): La vigencia del concepto de la Aculturacion.
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posiblemente este dato fuera afectado por la actitud de negacion de reconocerse como
indigenas ante la persecucion y discriminacion por parte de la poblacién blanca y de las
autoridades politicas, para poder insertarse y subsistir en una sociedad que le era adversa.

A partir de mediados del siglo XX comenzaron a gestarse las politicas de
reconocimiento y proteccion de las comunidades que adn persistian, desarrollando acciones
tendientes a insertarlos a la sociedad, reconociendo sus derechos a sus territorios, a su
historia, cultura y modos de vida.

Pese a ello, aun persisten practicas discriminatorias hacia los pueblos originarios que
deben ser erradicadas y para ello las comunidades se han organizado en asociaciones civiles
para poder accionar juridicamente en defensa de sus derechos y por sus justas

reivindicaciones.

Evolucion de la poblacion aborigen en la Argentina

Aiio Poblacion Poblacion Porcentaje Observaciones
Total Aborigen
1778 186.526 41.573 22,23 % No incluia las Regiones

del Chaco, Patagoniay La
Pampa. No estaban
sometidas al dominio

Espafiol.

1869 1.737.076 93.000 5.35 % _Poblacion aborigen
estimada.

1895 4.094.011 30.000 0,73% _Poblacion aborigen
estimada.

1914 7.903.662 18.425 0,23 _Poblacion aborigen
estimada.

1947 15.893.811 S/D S/D

1960 20.013.793 S/D S/D
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1966/68
1980 27.949.480
1991 32.615.528
2001 36.260.130
2004/05
2010 40.117.096

165.381

403.000

S/D

S/D

600.329

955.032

0,77 %

1.46 %

S/D

S/D

1,66 %

2.38 %

Poblacion censada:
75.675

Poblacion estimada:
80.706

Porcentaje estimado

Pablacion aborigen
estimada.

Encuesta complementaria
censo 2001

Primer censo que
incorpora la cuestion
indigena de manera
especifica.

Cuadro N°1: Datos censales de la Poblacidn aborigen en la Republica Argentina.
Fuente: INDEC//Censos de la Republica Argentina. Elaboracion Propia

Los pueblos originarios del Chaco

El territorio denominado Gran Chaco —una extensa area boscosa que ocupaba el norte

de la Republica Argentina, este de Bolivia, oeste de la Republica del Paraguay y sur/oeste

de Brasil— se extendia desde las estivaciones de Los Andes hasta los cauces de los rios

Paraguay y Parana, esta extensa llanura albergaba una rica diversidad de flora y fauna que

servian de hogar y sustento a un gran namero de pueblos originarios distribuidos en

distintos territorios en los que moraban en diversas tribus, viviendo en armonia con el

medio ambiente, al que cuidaban y respetaban.

La etnia autodenominada gom (toba en la denominacion difundida por los blancos), se

localizaba sobre las costas del rio Teuco-Bermejo hasta las costas del rio Pilcomayo, desde

el sur de Bolivia, pasando por la actual provincia de Salta, hasta las provincias de Chaco y

Formosa en Argentina.
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LGRAN CHACOQ

Figura 1: Distribucion de las Tribus Aborigenes del Gran Chaco.
Fuente: “Las tribus Indigenas del Gran Chaco. L. Kersten (1904).

La nacion toba se dividia en distintos subgrupos y se distinguian entre si por ciertas
particularidades en el uso del idioma (dialectos), habitos y habilidades propias
desarrolladas por cada clan o comunidad denominados: Dipicoshich, Eraxaicpi, Huaguiilot,
La’afiaxashicpi, No’olgaxanaq, Pioxotpi, Qolpi, Tacsihicpi, Teguesanpi, Yolopi, entre
otros.

Oriundos de la Patagonia, arribaron a la region chaquefia hace aproximadamente siete
mil afos, era un pueblo semindmada, que recorria un determinado territorio en funcion de
la disponibilidad de alimentos que le brindaba la naturaleza; vivian fundamentalmente de la
caza, la pesca y la recoleccion de frutos silvestres.

“Los indigenas obtenian buena parte de su alimento de la recoleccion de frutos
que crecen en el monte chaquefio. Al ser estos frutos muchas veces estacionales,
...la distribucion espacial irregular de las plantas producia un cierto nomadismo,
....... de pequefios grupos familiares”. Hermite (1995), pp 152-153
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La agricultura no les era desconocida, pero la desarrollaban en pequefia escala, si la
tierra donde estaban asentados era suficientemente apta. En cambio “la caza era una
actividad permanente”, y “la pesca era la actividad principal en la economia indigena”.
Hermite (1995), pp 154-155.

Se movian en comunidades familiares con un lider o cacique, quien era el responsable de
procurar el bienestar del grupo y la defensa del territorio. Esta necesidad de disponer de un
determinado espacio natural que suministre suficiente sustento al grupo —condicion
fundamental para la normal convivencia— generaba permanentes disputas y alianzas con

las otras tribus que cohabitaban una determinada region.

e

e o

Foto N° 14: Imagen de una comunidad aborigen en su ambiente natural.
Fuente: Espacio de Internet: Revest. org. ar

El cuidado de los animales silvestres y el bosque era de especial preocupacién del gom,
la matanza innecesaria y la destruccion del monte era castigado por los “duefios” de €stos
con la escasez y las enfermedades.

Los gom no acopiaban en exceso ni tenian demasiadas posesiones porque consideraban
que el acaparamiento generaba codicia y, a su vez, la envidia de los otros. Ambas cosas
podian provocar enfrentamientos y desunion dentro del grupo y también con otras tribus.

Este concepto respecto de la no acumulacion de objetos materiales y de propiedad sobre
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elementos de la naturaleza (animales, rios, bosques, etc.), sera abordado oportunamente
para explicar la problematica respecto del concepto de posesion de la vivienda y de la
tierra, en contraposicion al pensamiento del hombre blanco.

El pueblo gom

La cosmovision gom de la vida

Entender el pensamiento del pueblo gom respecto de la vida y su relacion con el
universo, permitira comprender sus actitudes, generalmente contrapuestas, a la concepcion
del hombre blanco respecto de la relacién con la naturaleza y el apego por los bienes
materiales.

El toba considera a la vida corpdrea, como una de las etapas de la existencia del espiritu,
hay un antes y un después del paso del hombre por la Tierra, y aun en la Tierra el hombre
es capaz de interactuar con otros seres y vivir en otras dimensiones en forma simultanea.
También consideran y respetan los espiritus de los otros componentes de la naturaleza y del
universo; el gom convive con los animales, las plantas, la tierra, los astros y otros seres, por
lo tanto no puede poseerlos, pero interactda con todos, reconociendo en los otros el derecho
del respeto mutuo, pues hay una necesidad de interaccion entre todos los seres vivos y los
espiritus en la basqueda de lograr una armonia con la naturaleza, que les permita obtener de
ella los recursos necesarios para la supervivencia de la familia y el grupo. El toba no caza
mas animales de los que necesita para comer, no destruye ningun elemento de la naturaleza
mas alla de los que requiere para vivir, no se siente duefio de la tierra ni de los montes ni de
los rios, solo esta alli para cuidarlos y obtener de ellos el sustento, con la obligacion de
cuidarlos para sus hijos y sus nietos.

La muerte es considerada una transicion de un estado a otro, se transporta a otra

dimensidn dejando su cuerpo en la Tierra, entonces los gom cremaban el cadaver del
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difunto junto con sus pertenencias, armas y ropas, inclusive la vivienda que habitaba, esta
costumbre demuestra el desapego por los bienes materiales, ya que con el espiritu del
difunto se van sus pocas pertenencias®*.

La imposicion cultural

Cuando el hombre blanco comenz6 a ocupar sus territorios, el choque de culturas fue
inevitable: derribar los &rboles, exterminar las especies animales, cercar territorios y
tomarlos como propiedad privada, no existian en la cosmovision del toba, la lucha por
preservar su habitat, sus costumbres, sus formas de vida y sus creencias fue tan cruel y
desigual que los llevaron al borde del exterminio.

Las distintas tribus se redistribuyeron en todo el territorio provincial, la etnia toba se
asentd mayoritariamente sobre la costa de los rios Bermejo y Paran4, en los departamentos
General Gliemes, Libertador General San Martin, Bermejo, 1° de Mayo, Libertad, Sargento
Cabral, Cmte. Fernandez, Quitilipi, 25 de Mayo, Presidencia de la Plaza, General Dénovan,

Libertad y San Fernando.

14 Conceptos de la Dra. Florencia Tola en “No estoy solo en mi cuerpo”.
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L.D.AL.CH. Instituto del Aborigen Choaqueho
S.PE.R. Sec. De Plonif. y Eval. de Resultados

Figura N°2: Distribucién de la poblacion aborigen en la Provincia del Chaco.
Fuente: Instituto del Aborigen Chaquefio y Secretaria de Planificacion y Evaluacion de Resultados.

La Provincia del Chaco, ubicada al noreste de la Republica Argentina, con una
superficie de 99.633 Km?y una poblacion de 1.055.259 habitantes, de los cuales 41.304
pertenecen a las distintas naciones indigenas (el 74.5 corresponde a la etnia gom).

El cuadro y el gréafico desarrollados a continuacion sintetizan el nimero poblacional de
aborigenes radicados en la provincia del Chaco, discriminados por etnias y el porcentaje de
incidencia de cada una de ellas en el total poblacional.

Los gom son los integrantes notoriamente mayoritarios de la comunidad de pueblos
originarios y junto con las demas etnias representan el 3,92 % de la poblacion total, que
estan distribuidas en todo el territorio provincial, estableciéndose por regiones como lo

refleja el mapa de la Figura N° 2.
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Porcentaje de la poblacion aborigen,

Poblacion Indigena por PPOO en

la provincia del Chaco discriminada por etnia, asentadas en la

provincia del Chaco

Toba/Qom 30.766 1
80 N
EQ'om
Wichi RS B Wichi
60 ,
B Mocovi
Mocovi 3.876 )
i Guarni
Guarani 593 0 W Diaguitas
B Atacama
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—
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Grafico N°2: Etnias aborigenes radicadas en el Chaco
Quechua 159 Fuente: INDEC 2010. Elaboracion Propia
Otros 735

Cuadro N°2: Poblacion aborigen radicada en el Chaco
Fuente: INDEC. Censo 2010. Elaboracion Propia

Del total de la poblacion originaria radicada en la Provincia del Chaco, casi el 60 % se
radica en areas urbanas, principalmente en las localidades de: Juan José Castelli, Villa Rio
Bermejito, El Espinillo, Pampa del Indio, Las Palmas, La Leonesa, Presidencia Roque
Séenz Pefia, Colonia Aborigen Chaco, Quitilipi, Machagai, Basail y fundamentalmente en

el Gran Resistencia.
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A continuacion, se desarrollan cuadros y graficos que demuestran las cantidades y

porcentajes de los aborigenes distribuidos por etnia y su radicacion en areas urbanas o

rurales.
Pueblo Radicados en areas Radicados en areas Total
Originario urbanas rurales
Toba/Qom 18.611 12.155 30.766
Wichi 1.921 2708 4.629
Mocovi 1.741 2.132 3.873
Guarani 535 59 593
Atacama 239 27 266
Quechua 158 1 159
Otros 706 29 735
Totales 24.192 17.112 41.304

Cuadro N°3: Poblacion aborigen asentadas en areas urbanas y rurales de la Provincia del Chaco.
Fuente: INDEC 2010. Elaboracién Propia

Porcentual de PPOO asentados en
dreas urbanas y rurales

m Poblacién Urbana = Poblacion Rural

Grafico N°3: Poblacidn aborigen asentadas en areas
urbanas y rurales de la Provincia del Chaco
Fuente: INDEC 2010. Elaboracion Propia
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El arribo de los gom a las &reas urbanas

Las diferentes crisis producidas en el sistema productivo primario expulsaron a quienes
desarrollaban tareas agricolas y forestales, provocando las distintas corrientes migratorias
de criollos y aborigenes del campo a las ciudades. En la provincia del Chaco comienzan en
la década del *40 con el inicio de la crisis taninera, que reduce la explotacién forestal del
quebracho, en la que se empleaba mano de obra proveniente de comunidades de PPOO para
la tala y el transporte de la produccion del monte a las fabricas de elaboracién del tanino,
producto que se empleaba para el tratamiento del cuero. Esta actividad no solo dejé sin
mano de obra a los gom, sino que devastd grandes extensiones de montes naturales, de
donde estas comunidades obtenian su sustento, por lo que no les quedaba otra alternativa
que trasladarse a los asentamientos urbanos para poder sobrevivir.

Para las décadas del *50 y 60 se suman a la crisis forestal, la debacle de la produccion
algodonera —que entra en crisis como consecuencia del exceso de oferta— y la imposicion
de la fibra sintética para la confeccion de vestimentas. Simultaneamente se produce un
hecho de caracter local, como fue la quiebra del Ingenio Las Palmas, con un alto porcentaje
de mano de obra aborigen; a todo esto, se suma una circunstancia global, los capitales
ociosos de la posguerra se radican en las ciudades con una importante oferta de empleos.
Estos hechos trajeron como consecuencia una gran desocupacion de mano de obra criolla 'y
aborigen en areas rurales y provocaron la migracion de estos a centros urbanos en basqueda

de oportunidades de subsistencia.
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Foto N°15: Comunidad toba trabajando en los cafiaverales.
Fuente: Internet

Las comunidades expulsadas de las areas rurales, se vieron obligadas a asentarse en los
bordes de los poblados, generalmente de manera irregular y en predios de escasos o nulos
servicios y subsistiendo con empleos informales, formando parte de un cordén periférico de
poblacién excluida y marginada.

El Barrio Toba es un ejemplo vigente de este contexto. “El desplazamiento y radicacion
de los tobas en las zonas periféricas de la ciudad de Resistencia hacia la década de 1950,
fue un hecho espontaneo relacionado con la crisis agricola-forestal que azot6 el interior del
Chaco.” Guarino, G. (2006), p 40.

El obligado cambio de vida

Confinados a reducciones de dimensiones insuficientes que les permitiera desarrollar sus
ancestrales formas de vida, tuvieron que adaptarse constantemente a las nuevas costumbres;
primero hachero en los obrajes, operario en los ingenios azucareros o jornalero en las
plantaciones de algoddn, y en la medida que los cambios sucedidos en las actividades
rurales fueron expulsando mano de obra, las comunidades aborigenes migraron a las
ciudades en busca de nuevas oportunidades, pero estas siempre les fueron esquivas y

pasaron a formar parte de la poblacién radicada en las orillas de las grandes urbes, en
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viviendas sin las condiciones minimas para una vida digna, sin mayores oportunidades
laborales y generalmente excluidos de las comunidades urbanas, que se negaban a
aceptarlos como un ciudadano con iguales derechos y oportunidades.

Estos cambios en sus costumbres y cultura, provocaron un fuerte impacto en las nuevas
generaciones, quienes tuvieron que adaptarse a las formas de vida de una sociedad muy
diferente, y con ello debieron resignarse a habitar viviendas que no respondian a sus
necesidades, a recibir una educacion que no contemplaba su historia y su cosmovision de la
vida, a la imposicién de una religién que no aceptaba sus creencias y obligados al consumo
de alimentos que en poco se parecia a su dieta natural, lo que les ocasionaba enfermedades
que no podian solucionar con sus propias medicinas, teniendo que recurrir a una ciencia
que rechazaba sus conocimientos ancestrales.

Al respecto —refiere Hermite—, y ante las nuevas formas de vida que le toca asumir, el
gom ha sido obligado a cambiar sus habitos, pero no por ello dej6 de lado sus costumbres y
creencias ancestrales, estas aln perduran y conviven con ellas, sin perder asi su condicion
de pueblo originario y en todo caso transformandose en una nueva generacion de indigenas
que han adquirido conductas diferentes, no siempre positivas (la drogadiccion y el
alcoholismo son problemas crecientes), para asi poder adaptarse y sobrevivir en el ambito
urbano.

Asi, los medios periodisticos frecuentemente abordan la problematica social del barrio:
“Alertan por abandono y drogadiccion en el barrio Chelliyi” (diario Norte del jueves 6 de
junio de 2004); “Crece la tasa de suicidios en jovenes del barrio Toba”, (nota a la directora
del centro de salud, Libertad Digital del 20 de diciembre de 2017).

La trasmision de sus tradiciones se vieron dificultadas por las imposiciones culturales de

una sociedad que los ha desdefiado como pueblo; aunque a partir de los *90, y
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fundamentalmente en los Ultimos afios, se ha trabajado con mayor intensidad en la
revalorizacion de la cultura aborigen con acciones concretas de los gobiernos nacionales y
provinciales, como la aplicacion de la educacion bilinglie obligatoria en las escuelas con
alumnos aborigenes, tratando asi de conservar su rica historia de trasmision oral, se ha
fomentado la formacion de agentes sanitarios aborigenes para que interactien entre los
médicos y los chamanes a efectos de tratar con mayor eficiencia sus enfermedades,
Ilevando adelante politicas de inclusion en las universidades a efectos de una mejor
formacion de los jévenes en distintos &mbitos profesionales y docentes, apoyando la
ejecucion y comercializacion de las artesanias como actividad laboral —fundamentalmente
llevadas a cabo por las mujeres—, como también el desarrollo de sus expresiones

culturales, dando a conocer su bagaje artistico, principalmente mdusica, alfareria y tejidos.

Foto N°16: Barrio Toba en la periferia de la ciudad de Rosario.
Fuente: diariorosario.com

Todavia el reconocimiento de los derechos de los gom, como el de todos los pueblos
originarios, es insuficiente y en extremo lento; la lucha continda por conseguir insertarse en
la sociedad en un plano de igualdad basado en el respeto a sus costumbres y tradiciones.
Esta disputa lleva mas de un siglo y sus resultados recién comienzan a percibirse, mediante

la creacion de leyes proteccionistas y la restitucion de parte de sus territorios usurpados.
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En el capitulo 111 se analiza la legislacion existente referida a los PPOO de la Republica
Argentina y en especial a las comunidades aborigenes de la Provincia del Chaco.

Respecto de la relacion del gom urbano con la vivienda, esta ha cambiado
sustancialmente, ya que de aquel cobijo eventual que mudaba segln la época del afio y la
estacionalidad de los productos que la naturaleza brindaba para el sustento y que era
abandonada o incendiada con la muerte de uno de sus ocupantes, hasta la lucha actual por
la obtencion de un espacio minimo para vivir, entendiendo como “espacio”, a un pequefio
lote con vivienda en territorio urbano, ha significado un largo camino de adaptacion a
nuevas formas de vida, que implicé el abandono parcial de sus costumbres ancestrales, pero
intentando preservar la esencia de su identidad pueblo originario..

Ya no es necesario mudarse permanentemente para obtener el sustento, ahora basta con
conseguir los recursos para adquirirlos. Este cambio radical de sus costumbres originé
cambio en su forma de vida: el sedentarismo y los alimentos saturados en grasas y harinas
ha modificado su metabolismo, la obesidad de los adultos y delgadez extrema de los nifios
y otras enfermedades desconocidas para sus antepasados, hoy son motivo de preocupacion
para los aborigenes y de estudio por parte de investigadores de la salud.

Las nuevas maneras de acceder a los elementos necesarios para la subsistencia, son la
fabricacion para la venta de artesanias (alfareria, articulos tejidos, objetos construidos con
paja o totora, etc.) actividades desarrolladas principalmente por las mujeres.

“Un colectivo que se deshace, lleno de mujeres tobas cargadas de bolsas
discretas que esconden mercaderia y de los canastos que no se vendieron, las
conduce de regreso al barrio Namgom. (...) Luego de una jornada que alterna

entre la changa, el cirujeo y el pedido casa por casa, un juguete en ruinas del que
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algun nifio blanco se deshizo y las Gltimas gotas de una latita de Coca-Cola por
la que se pelean para ir saboreando en el trayecto de regreso” Tola (2012), p 23.

Por su parte los hombres se dedican a las changas y a otras actividades de escasa
remuneracion, esto genera una dependencia de los subsidios o planes sociales, a los que se
pueden acceder a través de arduas gestiones personales o caer en la dependencia de los
referentes politicos de la comunidad, quienes exigen reconocimiento de liderazgo y lealtad
como “devolucion de los favores”.

Esta investigacion referida a la vivienda de los aborigenes, intenta comprender su actual
modo de vida, concebida entre las costumbres ancestrales y el régimen de vida urbano
impuesto; la cosmovision espiritualista ancestral y la practica religiosa cristiana; las artes
sanadoras de los chamanes y la medicina cientifica; porque todo ello implica sin dudas una
nueva forma de percibir y habitar el espacio. Comprender este largo proceso de
reconversion con una fuerte impronta cultural propia, permitira reconocer cuales son las
reales necesidades de vivienda para el gom urbano de hoy y su proyeccién a futuro, en lo
que pretende ser un aporte al desarrollo de los futuros programas oficiales de construccion
de viviendas para los pueblos originarios del Chaco.

A continuacion, se desarrolla un cuadro sintesis que resefia los acontecimientos
politicos, economicos y sociales mas significativos que impactaron en el desarrollo de la
provincia del Chaco y en particular en la vida de las comunidades aborigenes cuya historia,
a partir de la ocupacion de sus territorios, se vera inevitablemente afectada por el dominio
del extranjero y la imposicion de una nueva forma de vida sujeta a los vaivenes de la
economia, siempre sensible a los acontecimientos globales, ajenos a la realidad de los

PPOO.
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El cuadro anterior resume los acontecimientos historicos mas significativos de la
provincia del Chaco desde 1876, fecha de inicio de la campafia militar de ocupacion de
los territorios aborigenes®®, el posterior desarrollo econémico producto de la explotacion
agricola y forestal, y la consecuente industrializacion de las materias prima por parte del
hombre blanco, el impacto en el modo de vida de las comunidades aborigenes, el
proceso migratorio que los llevo a radicarse en las areas urbanas y la gestacion y
desarrollo del Barrio Toba de Resistencia.

Reseiia del capitulo

La historia de la nacion qom ha sido marcada por las persecuciones y la
incomprension, estas cuestiones los llevaron a formar parte de los excluidos de una
sociedad que ha desconocido sus derechos de pueblo originario y habitante primitivo de
estos territorios; la marginacion a la que fue sometido los obligo6 a radicarse en la
periferia de ciudades como Resistencia, Rosario y Buenos Aires, compartiendo espacios
con otros grupos de excluidos, como la poblacion de criollos desplazados del campo y
de pueblos del interior y comunidades de inmigrantes de naciones vecinas, cada uno con
sus particularidades, pero con iguales carencias y necesidades.

Los qom tienen una identidad definida, marcada por una filosofia de vida
comunitaria, de una espiritualidad fundada en una intima relacion con la naturaleza y de
desapego por los bienes materiales; estas caracteristicas debieron ser modificadas para
adaptarse a una sociedad diferente, que aun se resiste a aceptarlos e integrarlos.

Al respecto refieren Attias y Lombardo (2014): “Las areas urbanas pasan a ser las de

mayor recepcion de los desplazados y este movimiento va conformando la construccion

15 Del libro: “Las tribus Indigenas del Gran Chaco”. Kersten (1904).
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de comunidades indigenas urbanas, integracion en la ciudad que ha puesto en crisis su
modo de vida” p 70.

Los logros reivindicativos obtenidos fueron consecuencia de las constantes luchas,
muchas veces sangrientas, hasta alcanzar la formulacion de acuerdos o la sancion de
leyes que reconozcan sus derechos, muchas veces demorados en su aplicacion. Es
necesario senalar que desde fines del siglo pasado han obtenido importantes logros en el
desarrollo de politicas gubernamentales orientadas al reconocimiento de sus derechos
como pueblo originario y como ciudadanos de esta nacion.

El pueblo qom, integrante de una numerosa comunidad de aborigenes asentados en la
extensa area boscosa del Gran Chaco, cuyas tribus se afincaron en los territorios
proximos a los rios Teuco-Bermejo y Pilcomayo, llevaban una vida semi-ndémada cuya
subsistencia dependia de la caza, la pesca y la recoleccion de frutos silvestres, para ello
debian movilizarse constantemente en la busqueda de los recursos que le proveia la
naturaleza (Hermite, E. 1995); pero estas condiciones de vida se vieron drasticamente
modificadas, como resultado de la cruenta campafia de ocupacion y colonizacion
desplegada por el estado argentino, que los persiguid y expulso de sus territorios, y que
significo, para aquellos que sobrevivieron, se vieran obligarlos a incorporarse al sistema
productivo impuesto como Unico medio de subsistencia, estas circunstancias implicaron
cambios radicales en sus costumbres y modos de vida ancestrales, afectando
sustancialmente su cultura y tradiciones.

La mayor parte de las familias migrantes se trasladaron a las ciudades, conformando
comunidades marginales en los suburbios de las ciudades, generalmente segregadas
urbanisticamente y socialmente, asentadas en condiciones de vida precarias, con

trabajos eventuales o de poco calificados, cuyas remuneraciones no alcanzaban a cubrir
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sus necesidades basicas, en un contexto politico y social que no los consideraban como
ciudadanos en igualdad de condiciones sociales, econdmicas y ambientales.

Hacia principios del siglo XX iniciaron un inacabado desarrollo de luchas
reivindicatorias, que contintian hasta hoy, ante funcionarios que desconocen sus
derechos, su historia y sus costumbres € inmersos en un penoso proceso adaptativo a
una forma de vida en las ciudades, sin lograr ain una efectiva inclusion social, con

pleno respeto por su identidad cultural y étnica.
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Capitulo 111
Los derechos de los pueblos originarios y la legislacion vigente

El abordaje del tema indigena desde la cuestion legal pretende reconocer la
legislacion vigente referida a los derechos de los PPOO, leyes que fueron producto de
sus luchas por ser reconocidos como pueblos con identidad propia y como habitantes
originales del territorio argentino, y las extensas gestiones realizadas por recuperarlos
como alternativa para desarrollar una vida digna, preservando sus culturas, usos y
costumbres.

La cuestion aborigen es abordada por organismos los internacionales (ONU, OIT,
OMS), luego expresada en tratados y convenios multilaterales y posteriormente
avalados por las autoridades de cada pais interviniente; en la Republica Argentina todas
las legislaciones refieren a los derechos de los PPOO: en la nacion a través de la
Constitucion Nacional; en las provincias en sus propios instrumentos legales y en el
caso de la ciudad de Resistencia mediante la Carta Orgénica aprobada en el afio 2000.

Si bien los instrumentos legales que pretenden reconocer y defender los derechos de
los PPOO son profusos y amplios, la implementacién efectiva de la legislacion vigente
se ve dificultada por las arbitrariedades de las autoridades encargadas de ejecutarlas.

En esta investigacidn se resumen los conceptos mas importantes de la legislacion
especifica sobre los aborigenes y a modo de ejemplo de la dilacion en la aplicacion de
los instrumentos legales, se analiza el caso de los territorios del Interfluvio Teuco-
Bermejo, con una dilacion de noventa afios en efectivizar el decreto presidencial
respectivo por parte de las autoridades locales.

La cuestion aborigen en la Argentina

Con la persecucion y las matanzas de las que fueron victimas los pueblos originarios

—desde los inicios de la colonizacidn espafiola hasta la Gltima campaiia militar de
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ocupacion de sus territorios ejecutada en el Chaco a fines del siglo XI1X— los PPOO
debieron desarrollar una ardua y extensa lucha por la recuperacion de sus tierras, para
ser reconocidos como comunidades con su propia identidad y por la efectivizacion de
los derechos adquiridos oportunamente.

La Constitucion Argentina instituye acerca de la preexistencia étnica y cultural de
los PPOO, las leyes que declaran de interés nacional la atencion a los aborigenes y
comunidades indigenas y el Cadigo Civil y Comercial de la Republica Argentina (Ley
26994/2014) en su articulo 18, legisla sobre la posesion y la propiedad de las tierras que
tradicionalmente ocupan las comunidades indigenas originarias del pais; pero a pesar
de las leyes que reconocieron oportunamente estos derechos, en la realidad son de
dificil implementacién porque las autoridades responsables de hacerlo son poco
proclives a aplicarlas, por lo que la lucha es doble, primero para lograr que se
reconozcan sus derechos mediante la formulacion de una legislacion especifica y luego
para lograr que esta se las aplique pronta y correctamente.

También se analizan las gestiones llevadas adelante por los organismos
internacionales, como las Naciones Unidas y la Organizacion Internacional del Trabajo
que elaboraron convenios multilaterales y realizaron declaraciones por los derechos de
los PPOO, que luego fueron avalados por los respectivos paises intervinientes, dando
respaldo a los reclamos de los PPOO.

En el caso especifico de los reclamos del pueblo gom, se complementan con
legislacion provincial, que reivindica los derechos referidos a la propiedad de la tierra,
la educacion bilingue, vivienda digna y trabajo.

Fue necesario conocer las cuestiones legales para comprender las dificultades que

experimentan las poblaciones aborigenes en lograr el reconocimiento real y concreto de
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sus facultades, fundamentalmente el de acceso a la tierra y a una vivienda digna, como
un derecho humano fundamental.

“El derecho a una vivienda digna, incluyendo otras necesidades basicas asociadas a
la misma (agua potable, saneamiento, salud y educacion), asi como a un entorno fisico y
socio cultural, es un derecho fundamental de las personas”.®

La lucha de los pueblos originarios del Chaco

En 1880, el Estado argentino toma la decision politica de ocupar los territorios del
gran Chaco argentino, mal denominado desierto verde —extensa region poblada por
numerosos pueblos originarios, que se extendia desde el norte de las actuales provincias
de Santa Fe y Santiago del Estero, este de Salta, Tucuman, y la totalidad de Chaco y
Formosa—. Los intereses de indole econdmica (la explotacion forestal y la generacion
de tierras aptas para la produccién agricola y ganadera) y de orden estratégico
(colonizacion de los territorios usurpados con inmigrantes extranjeros), llevaron al
gobierno nacional a dominar militarmente a los habitantes originarios de la region,
quienes debieron confrontar permanentemente en defensa de sus territorios; primero en
violentos y desiguales combates que diezmaron su poblacién y los fueron arrinconando
hasta obligarlos a radicarse en pequefias fracciones de tierra (denominadas reducciones),
generalmente en zonas poco aptas para restablecer sus modos de vida originales o para
llevar a cabo actividades productivas, condenandolos a la marginacion y la pobreza;
posteriormente a partir de estas circunstancias, comienza un extenso periodo de
reclamos y arduas batallas legales en el intento por recuperar sus territorios y por la

adquisicion de derechos que les permita llevar adelante una vida digna.

16 Estrategia Regional para América Latina 2002-2006, (SCC) Centro cooperativo sueco.
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Foto N°17: Primeros contactos de expedicionarios y caciques de
Pueblos Originarios del Chaco.
Fuente: argentina.indimedia.org

El despojo de las tierras y sus recursos naturales iniciados en el siglo XIX continué
con la imposicién de una cultura que se contraponia y negaba la de los PPOO, reprimia
el uso de su lengua y desconocia sus costumbres e historia. Esta politica significo casi
su exterminio, el testimonio mas revelador de la lucha por sus derechos es la masacre de
Napalpi, el acontecimiento mas violento y atroz en la historia de la persecucién a los
aborigenes de la region.

La reduccién de Napalpi fue fundada en 1911 para albergar a los indigenas
desplazados de sus territorios originales y forzados a realizar tareas agricolas como
medio de subsistencia. Para 1924 la comunidad originaria inicia una serie de protestas
como reaccion a los abusos cometidos por comerciantes inescrupulosos y contra la
explotacion de los productores agricolas y forestales (Salamanca, 2010). Ante esta
circunstancia, el gobierno del territorio ordena el desalojo de la poblacion mediante el
uso de la fuerza publica; producto de esta accidn represiva, la poblacion fue diezmada
por personal policial y civiles armados, que los embosco y masacro sin discriminar a
nifias, nifios, ancianos y mujeres, despojandolos de sus territorios para luego
entregarselos a los inmigrantes europeos que venian a radicarse al Chaco.

“Reduccion de Napalpi tenia una superficie de 8 leguas cuadradas a la altura del

Km. 142 en la linea del ferrocarril del Chaco. Se mantenian con la venta de algodén
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gue producian los indigenas (tobas, pilagas, abipones y mocovies) En 1924 el
gobierno quiso desalojarlos para entregar las tierras a los extranjeros y criollos. Los
indigenas se niegan a entregar sus cosechas, surgen entonces lideres que instan a
resistir el atropello” '

Enrique Lynch Arribalzaga, exdirector de la Reduccion de Napalpi, escribio una
carta al respecto que fue leida ante el Congreso Nacional: "La matanza de indigenas por
la policia del Chaco continta en Napalpi y sus alrededores; parece que los criminales se
hubieran propuesto eliminar a todos los que se hallaron presentes en la carniceria del 19
de julio, para que no puedan servir de testigos si viene la Comision Investigadora de la
Camara de Diputados"®. Como no podia ser de otra manera, el reclamo fue ignorado y
la masacre quedo6 impune.

Luego de un largo periodo de atrocidades, finalmente los PPOO fueron despojados
de sus tierras, aun de aquellas que fueron otorgadas legalmente por el Estado (las
reducciones) y obligados a recluirse —generalmente de manera irregular— en pequefios
predios rurales o en lotes urbanos en las periferias de las ciudades, forzados a adoptar
nuevas formas de vida ajenas a sus costumbres tradicionales. Se transformaron
entonces, en mano de obra barata y casi esclava en los obrajes, cultivos de algodon y
azucar o como obreros en los ingenios azucareros y en las fabricas de tanino (Tamagno,
2005); siempre en un marco de explotacion laboral y exclusién social, que aun hoy es
dificil de soslayar.

No es de extrafiar entonces, ante semejante genocidio y despojo, que el Estado
nacional y los gobiernos provinciales se vieran obligados al dictado de instrumentos

legales que reconozcan los mas elementales derechos humanos, aunque luego su

7 Diario Norte, 2/8/87.
18 Extraido del articulo “Una masacre que lleva 80 afios de memoria prohibida” de Aranda D,(2004).
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aplicacion fuera parcial o extremadamente lenta, debido a legislaciones que, en muchas
oportunidades, no reflejaban sus verdaderos intereses, ni las urgencias de las diversas
comunidades aborigenes.

Los organismos internacionales y los derechos de los PPOO

Los organismos internacionales debieron ocuparse, en reiteradas oportunidades, de la
problemaética de los PPOO, es asi que las Naciones Unidas y la Organizacion
Internacional del Trabajo elaboraron convenios internacionales que legislan sobre los
derechos indigenas, y que luego fueron refrendados por leyes en los respectivos paises
intervinientes.

La OIT en su septuagésima sexta reunion del 7 de junio de 1989 celebrada en
Ginebra redact6 el Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises
Independientes — ratificado en Argentina por ley 24.071 del afio 2000— que establece
un conjunto de derechos colectivos respecto de la autodeterminacion interna para
organizarse y tener sus propias instituciones; derechos sobre la tierra, los territorios y
sus recursos naturales; derecho a ser consultados sobre todos aquellos asuntos que los
afecten y fundamentalmente el respeto por su identidad cultural.

En su Articulo N°2- inciso 1 instituye:

“Los gobiernos deberan asumir la responsabilidad de desarrollar, con la
participacién de los pueblos interesados, una accion coordinada y sistematica con
miras a proteger los derechos de esos pueblos y a garantizar el respeto de su
integridad.”

A partir de este convenio se produjeron cambios significativos en la tenencia legal
de la tierra, otorgandoles a los indigenas diferentes grados de participacion en el
manejo de los recursos naturales, pero en la mayoria de los casos, estas normativas

demoraron en efectivizarse por la resistencia o ineficiencia de las autoridades locales.
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Al respecto refiere Tola (2012)

“Los afios 80 representan para los paises del Gran Chaco el inicio de reformas
legales importantes. El punto de partida de una serie de iniciativas fue el Convenio
169 de la Organizacion Internacional del Trabajo ratificado también por Paraguay,
Bolivia y Argentina” (P48).

Por otra parte, la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los
Pueblos Indigenas intenta revertir las injusticias histéricas sufridas por las comunidades
aborigenes, otorgandole derechos igualitarios ante la ley para su desarrollo como
individuo y como pueblo, que en sus fundamentos expresa:

“Los indigenas tienen derecho, como pueblos o como individuos, al disfrute
pleno de todos los derechos humanos vy las libertades fundamentales reconocidos en
la Carta de las Naciones Unidas, la Declaracion Universal de Derechos Humanos y
las normas internacionales de derechos humanos.”

En tanto en el Convenio sobre Diversidad Bioldgica, firmado en Rio de Janeiro el 13
de septiembre de 2007, indica que las naciones deberan establecer en sus respectivas
legislaciones, medidas para la proteccion de especies y poblaciones amenazadas o en
peligro de extincidn, respetando y preservando los conocimientos de los PPOO respecto
al medio natural y sus modos de vida en relacion al medio ambiente.

Los derechos indigenas previstos en la Constitucion Argentina

La Constitucion Nacional Argentina, en su articulo 75 inciso 17 reconoce la
preexistencia étnica y cultural de los PPOO, garantizando sus derechos dentro del
territorio nacional, atendiendo la preexistencia étnica y cultural de los pueblos
indigenas, la identidad, la educacion, la personeria juridica de las comunidades, el uso
de las tierras comunales y la participacion administrativa en la gestion de los recursos

indigenas. Asi mismo garantiza el respeto por la identidad de estos, propiciando el
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derecho a educacion bilingle. La ensefianza en comunidades indigenas no solo tiene
que sequir el programa curricular federal, sino también preservar las tradiciones,
técnicas ancestrales de la comunidad indigena, ensefiando estas a través de la lengua
materna y el castellano.

A continuacion, en el capitulo IV, articulo 75, inciso 17, establece: “Reconocer la
preexistencia étnica y cultural de los pueblos indigenas argentinos.” Garantizando el
respeto a su identidad y el derecho a una educacién bilingue e intercultural;
reconociendo la personeria juridica de sus comunidades, y la posesion y propiedad
comunitarias de las tierras que tradicionalmente ocupan; y regula, la entrega de otras
aptas y suficientes para el desarrollo humano; ninguna de ellas seré enajenable,
transmisible ni susceptible de gravdmenes o embargos. Asegurar su participacion en la
gestion referida a sus recursos naturales y a los demas intereses que los afecten. Las
provincias deben ejercer concurrentemente estas obligaciones.

La misma Constitucion entiende por pueblo originario (PPOO) a un conjunto de
familias que se reconocen como una comunidad indigena por descender de pueblos que
habitaban el territorio nacional en la época de la conquista y la colonizacion, y
denomina indigenas o indios a los miembros de dicha comunidad.

Ademas, la ley 23.302, cuyos autores fueron el senador chaquefio Agustin Ledn junto
al senador Fernando de la Rla —y actualizada por ley 25.799— declara interés
nacional la atencion a los aborigenes y comunidades indigenas, y para cumplir con este
fin, se implementan planes que le permitan el acceso a la propiedad y explotacion de
tierras rurales; reconoce la personeria juridica de las comunidades, y crea un organismo,
el INAI (Instituto Nacional de Asuntos Indigenas), para velar con el cumplimiento de
los derechos indigenas. Asi mismo la ley establece la adjudicacion de las tierras

ocupadas ancestralmente por el pueblo, siempre y cuando estén situadas en el lugar que
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habita la comunidad. Como también se le da prioridad a las comunidades que carezcan
de tierras o las que posean sean insuficientes para la vida y el sustento. De esta manera,
el Estado se encuentra en obligacion de adjudicar estas tierras, y a la entrega de los
titulos definitivos para quienes los tengan de carécter precario o provisorio. En el caso
que el Estado Nacional no poseyese tierras fiscales aptas o disponibles, deberé gestionar
la transferencia de tierras fiscales de propiedad provincial y/o municipal.

Esta misma ley, en el titulo cuarto, articulos 7 a 13, consigna: “Las adjudicaciones de
tierra se efectuaran a titulo gratuito, teniendo exenciones impositivas y de tasa, asi como
el caracter inembargable e inejecutable”. Uno de los requisitos fundamentales que
establece la ley es que deben ser trabajadas personalmente por los adjudicados,
radicandose en estas. En cuanto al uso de tierras, el INAI tiene la funcion de orientar la
explotacion de éstas dentro de lo establecido por la ley en su articulo 10: “El destino de
estas adjudicaciones son la explotacion agropecuaria, forestal, minera, industrial o
artesanal en cualquiera de sus especialidades.” Continuando el tratamiento en el articulo
13: “en caso de extincion de la comunidad o cancelacion de su inscripcion, las tierras
adjudicadas pasaran a la Nacién o a la Provincia o al Municipio segin su caso.”

Muchas veces estas leyes son de dificil aplicacion, ya sea porque se oponen a las
culturas y modos de vida de los distintos pueblos originarios o por la falta de conciencia
de los funcionarios actuantes. Primera antinomia: no se reconocen como indios,
indigenas ni aborigenes, aceptando como lo mas aproximado la denominacion de
Pueblos Originarios; tampoco conciben a la tierra como un bien material con un valor
econdmico, susceptible de ser fraccionada y entregada en propiedad individual; desde la
cosmovision de los PPOO la tierra es considerada como un don divino, que esta puesta
al cuidado responsable de los hombres para ser entregada a las generaciones posteriores,

por lo tanto tienen la obligacion de cuidarla y respetarla. De hecho, la manera que se
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encontro de garantizar la pertenencia de determinadas tierras a grupos de habitantes de
PPOO, ha sido la de otorgarle en adjudicacion a través de entidades legalmente
organizadas, con personeria juridica, donde la propiedad se entiende como un bien
compartido por toda la comunidad organizada.

Asi lo entiende el gobierno nacional que a través de la ley 26.160, sancionada el 1 de
noviembre de 2006, establece la emergencia en materia de posesion y propiedad de las
tierras que tradicionalmente ocupan las comunidades indigenas originarias del pais,
siempre que posean personeria juridica haya sido inscripta en el Registro Nacional de
Comunidades Indigenas u organismo provincial competente o aquellas preexistentes y
la instrumenta por el decreto presidencial 700/2010, que dice:

“Que la instrumentacion de la Propiedad Comunitaria Indigena se constituira en
el punto culmine del camino iniciado por los pueblos y comunidades indigenas del
pais en busca de la reparacion histérica a la que la Argentina se comprometiera al
reconocer su preexistencia étnica y cultural y la posesion y propiedad comunitaria de
los territorios que tradicionalmente ocupan, y que se encuentran siendo demarcados
y delimitados en el marco de las Leyes 26.160 y 26.554.”

Las leyes de la Provincia del Chaco

La Constitucion de la provincia del Chaco de 1966, establece en el Articulo 34: “La
provincia protegera al aborigen por medio de una legislacion adecuada que conduzca a
su integracion en la vida nacional y provincial, a su radicacion en la tierra, a su elevacion
econdmica, a su educacion y a crear la conciencia de sus derechos, deberes, dignidad
posibilidades emergentes de su condicion de ciudadano. Quedan suprimidos los sistemas
de misiones, reducciones u otros que entrafan su diferenciacion y aislamiento social.”

Obligando al Estado a garantizar los derechos constitucionales de los PPOO y para

ello, en 1987, promulga la Ley 3258, denominada del Aborigen Chaquefio, en la cual se
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declaran los derechos de las comunidades aborigenes a la tierra, la educacion, la salud y
la vivienda. Proclamando "Declarase como objetivo primordial de la presente ley el
mejoramiento de las condiciones de vida de las comunidades indigenas, mediante su
acceso a la propiedad de la tierra y la asignacion de los recursos necesarios para
reactivar sus economias, la preservacion, defensa y revalorizacion de su patrimonio
cultural, su desarrollo social y su efectiva participacion en el quehacer Provincial y
Nacional.”

Asi mismo reconoce como comunidad indigena a aquellos grupos familiares que se
reconozcan con esa identidad, que posean una organizacion y cultura propia,
conservando modos de vida y tradiciones, pudiendo poseer o haber poseido una lengua
propia.

Con el objeto de conceder reconocimiento legal a las comunidades aborigenes, “se
les otorga personeria juridica conforme a las disposiciones legales especificas y vigentes
en la materia.” *°

Pero las disposiciones impuestas representan un obstaculo dificil de sobrellevar
cuando tienen que gestionar el cumplimiento de las legislaciones vigentes o para
tramitar los programas gubernamentales destinados a la atencion los PPOO.

Guarino (2010, p.64), refiere que la legislacion “... intenta organizar
institucionalmente la vida de las comunidades, pero el cumplimiento de sus normativas
no les resulta claro ni practico, e incluso contradice practicas tradicionales.”

Al momento de hacerlas efectivas, estas reglamentaciones que estan plagadas de
contradicciones, en lugar de agilizar los actos administrativos, terminan empantanados
en procedimientos que los aborigenes no reconocen ni comprenden, dificultando la

concrecion de los objetivos para los que fueron creados; inclusive algunos aspectos de

19 Articulo N°5. Ley del Aborigen Chaquefio.
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estas leyes “contradicen las practicas tradicionales de los PPOO” y provocan “serias
dificultades para la implementacion debido a la falta de experiencia y entendimiento de
contenidos” (Guarino, 2010); fundamentalmente aquellos referidos a la propiedad de la
tierra (la consideran un bien divino) y a las estructuras administrativas requeridas (no se
corresponden con sus organizaciones sociales).

Pese a ello, el instrumento legal es una herramienta necesaria para poder acceder a la
propiedad de tierra en un marco legitimidad y que los acuerdos alcanzados sean
respetados, las leyes promulgadas contemplan el caracter de reparacion historica que
significa: “la adjudicacion gratuita, individual o comunitaria, en calidad de propietarios
de tierras destinadas a la explotacién agropecuaria, forestal, minera, industrial o
artesanal. Estas tierras estan preservadas de embargos o cualquier otro tipo de
expropiacion a efectos de evitar su comercializacion o enajenacion en beneficio de
terceros”.?°

La Carta Organica de la ciudad de Resistencia

La Municipalidad de Resistencia cuenta a partir del afio 2000 con su carta organica;
en su redaccién contempla la cuestion indigena, en el capitulo X1X- Pueblos Indigenas,
articulos N° 72 y 73 legislan al respecto:

Articulo 72. Reconocimiento: “El Municipio reconoce la preexistencia de los pueblos
indigenas y respeta el pluralismo étnico. Promovera la conservacion y enriquecimiento
de su patrimonio cultural, histérico, lingiiistico y artistico.”

Articulo 73. Politicas: “Fomentard la efectiva igualdad de oportunidades y
derechos en lo econémico, social, cultural y politico, respetando sus caracteristicas
socioculturales. Promovera actividades de desarrollo participativo, de autogestion y su

protagonismo a partir de sus propias instituciones. Estimulara y fortalecera los

20 Articulos N° 9, 10 y 11. Ley del Aborigen Chaquefio.
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esfuerzos por una educacion bilingle intercultural y desarrollara programas de rescate
de la lengua y cultura de los pueblos indigenas, enfatizando su caracter de instrumento
de integracion.”

Para el contralor del cumplimiento efectivo de esta normativa, el municipio cre6 en
2016 la Oficina de Asuntos Indigenas, que tiene como objetivo la participacion en la
gestion y en la ejecucion de las politicas orientadas las comunidades de PPOO radicados
en la ciudad de Resistencia.

La lucha por la aplicacion de las leyes

A pesar de la gran cantidad de instrumentos legales existentes sobre los derechos de
las comunidades indigenas, la aplicacion efectiva de los mismos suele implicar
prolongados periodos de tramitacion y los resultados finales suelen no ser los deseados,
provocando la reaccion de los destinatarios que deben retomar los reclamos, esta vez
para el cumplimiento de los compromisos acordados.

Al respecto refiere Hemitte, 1995:

“La simple lectura de la legislacion existente en el pais sobre el problema
indigena demuestra que nunca se han seguido politicas estructuradas racionalmente.
Algunos cuerpos legales constituyen verdaderos instrumentos de proteccidn, pero su
aplicacion nunca fue implementada” (p.174).

A continuacion, se exponen algunas acciones desarrolladas por el Estado que
implicaron complejos y extensos procesos reivindicatorios de los derechos de los
PPOO, y que reflejan la falta de coherencia entre el espiritu de las leyes sancionadas y

la posterior aplicacion por parte de las autoridades politicas y judiciales locales.
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Las acciones politicas desarrolladas en defensa de los derechos de los pueblos
originarios.

La gestion Hipdlito Yrigoyen

Durante la primera presidencia de Hipolito Yrigoyen (1916-1922), preocupado por la
situacion de los PPOO, envid al Congreso de la Nacion un proyecto de promocién del
aborigen, donde se trat6 de reparar los agravios sufridos y la negacion de su cultura,
ademas de fomentar la comercializacion de sus artesanias a modo de reconocer sus
actividades productivas, pero el tratamiento superé el periodo de su gestion y finalmente
no prospero.

Posteriormente en 1923, ya como expresidente y a pedido del presidente Alvear y
con el consentimiento del Cacique Toba Taigochi, asume la responsabilidad de terciar
en el conflicto militar con los aborigenes que reclamaban la posesién de 150.000
hectareas comprendidas entre los rios Teuco y Bermejito, en el por entonces Territorio
Nacional del Chaco. Este conflicto de larga data fue resuelto con un tratado acordado
entre las partes y refrendado por decreto presidencial en 1924, pero recién en 1991 el
gobierno de la Provincia del Chaco lo ratifica, setenta y seis afios después, no exentos
de luchas y arduas negociaciones, atn hoy existen conflictos puntuales con pobladores
no aborigenes que ocupan parte del territorio, producto de la extrema demora en
efectivizar las decisiones tomadas en defensa de los intereses de los PPOO.

El Consejo Agrario Nacional

El 2 de septiembre de 1940 se crea el Consejo Agrario Nacional que tenia como
objetivo acordar la tenencia de las tierras en propiedad a los aborigenes (con titulo
precario), estableciendo un régimen de explotacion de las mismas segun sus costumbres
y métodos de trabajo. Pero por otro lado condicionaba la tenencia, a la obligacion a

recibir la ensefianza de la religion catdlica, a que los concesionarios (aborigenes)
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demuestren las aptitudes técnicas y cualidades morales necesarias para desempefiarse
como colonos y que hayan cancelado su deuda por concepto de mejoras.

A partir de las acciones implementadas por este organismo nacional, fueron diversas
las soluciones encaradas por el estado nacional y las provincias, en todos los casos con
posesion precaria y con condicionados al cumplimiento de obligaciones que no
respetaban sus costumbres y cosmovision de la vida, siempre con algun grado de tutela
por parte de autoridades gubernamentales y/o religiosa y siempre con el riesgo de que
ante cualquier reclamo por parte de los aborigenes o por intereses econémicos, puedan
ser expropiados y desalojados.

Hermite E. y otros, 1995, refiere: “A priori puede decirse que la iinica solucion
posible para los casos de estudio es la adjudicacién en propiedad, ya que es la forma
de otorgar seguridad al ocupante”. (p.175).

Puede concluirse que la Unica solucion para la posesion de las tierras por parte de los
PPOO, sera aquella que contemple la posesion absoluta, definitiva y libre de
condicionamientos de los predios adjudicados a las familias o comunidades aborigenes.

El gobierno de J. D. Perdn (1946-1955)

El gobierno peronista desarrollé una politica de tierras que inici6 un proceso de
titulacion y de creacidn de colonias y granjas. En septiembre de 1953 se sanciond la ley
14.254 para la creacién de colonias-granja destinadas a las comunidades aborigenes de
las provincias de Salta, Jujuy, Chaco, Formosa y Neuquén. En este mismo periodo, el
Poder Legislativo desarrollé una intensa actividad destinada a las cuestiones de tierra,
fundamentalmente a las rurales, destinadas a los PPOO.

“La tierra no debe ser un bien de renta sino un instrumento de produccion y de
trabajo. La tierra debe ser del que la trabaja, y no del que vive consumiendo sin

producir a expensas del que la labora” (J. D. Peron, 4 de diciembre de 1944).
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Tercer gobierno justicialista: la reparacion histérica

En 1973 el peronismo llega al poder luego de varios afios de luchas y movilizaciones
sociales en repudio a una violenta dictadura militar que prohibia toda posibilidad de
expresion de los sectores populares y medios de la sociedad. El proceso electoral
respalda a un gobierno que propone una amplia participacién democrética.

En este marco se celebra el “Segundo Parlamento Indigena Nacional Eva Peron” con
la presencia de 71 delegados de 8 Pueblos Originarios. Para promover la incorporacion
de indigenas a distintas areas del gobierno, designan a Luis Sosa como director de
Asuntos Indigenas de la Provincia de Formosa y a Abelardo Coifin, como diputado por
el FREJULI de Neuquén; se incluye a las comunidades aborigenes en los planes de
Colonizacion, que preveian la entrega de tierras en forma gratuita a familias de
originarios como una forma de reparacion histdrica, estas se realizaban mediante la
firma de convenios entre Nacion y Provincias y celebrados a través de los Centros de
Justicia Social, organismos creados para actuar en areas con poblacion carenciada y con
especial atencion en las comunidades indigenas.

Luego de la muerte de Perdn en 1974, el gobierno da un dréstico giro a sus politicas
sociales, cambiando los objetivos originales e interrumpiendo las acciones orientadas a
los PPOO; el gobierno militar que accedio tras el golpe militar de 1976, desarrollé una
politica de persecucion a los lideres populares, lo que significo un retroceso para las
organizaciones sociales y los aborigenes que no fueron ajenos a estas politicas.

La Ley De la Rua

En este contexto, en 1973, el doctor De la Rda, con el apoyo de otros senadores,
presenta su proyecto de “Ley de proteccion y apoyo a los indigenas”, que no prospera
en este periodo de gobierno democratico y es ignorado por el gobierno de facto

instalado desde 1976 hasta 1983.
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El proyecto se retoma durante el gobierno del presidente Ricardo Alfonsin y la ley es
sancionada y promulgada en 1989, con el N° 23.302, y la denominacion de: “Ley sobre
politica indigena y apoyo a las comunidades aborigenes”, dando inicio a un periodo de
reconocimientos de los derechos de los PPOO.

La cuestion indigena en el siglo XXI

La crisis politico-social de 2001, que culmina con la renuncia del presidente De la
RUa, genera una efervescencia en las clases mas postergadas en pos de legitimos
reclamos, fundamentalmente el derecho a la tierra y al trabajo; los reclamos de los
PPOO se resignifican y recrudecen las protestas con cortes de calles en las ciudades y
de rutas en el campo.

Con el gobierno de Néstor Kirchner, en el marco de las politicas de Derechos
Humanos implementadas, comenzaron a efectivizarse los compromisos asumidos por el
Estado, estas politicas tuvieron continuidad en los dos periodos presidenciales de
Cristina Fernandez de Kirchner.

Es asi que en 2004 se crea el Consejo de Participacion Indigena (CPI), que garantiza
la consulta y participacion de los PPOO, en el tratamiento de todos los temas inherentes
a los aborigenes.

Se sanciona la Ley N° 26.160, cuya autora fue la senadora Alicia Kirchner, que
ordena la suspension de cualquier proceso judicial o extrajudicial de desalojo de las
tierras comunitarias hasta noviembre de 2017.

A consecuencia de esta ley se cred el Programa Nacional de Relevamiento Territorial
(RETECI), ejecutado por el Instituto Nacional de Asuntos Indigenas (INAI) y cuenta
con la participacion activa del CPI1'y de las comunidades. Se realiza la demarcacion de
las tierras ocupadas por las comunidades, generando las condiciones apropiadas para

instrumentar el reconocimiento constitucional de la posesion y propiedad comunitaria.
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Hasta el presente se relevaron 550 comunidades, lo que representa un total de 5.000.000
hectareas en 19 provincias.?

Asi mismo se aprobaron la Ley Nacional de Bosques Nativos 26.331/2007 y la Ley
Nacional 26.737/2011 de Régimen de Proteccion de Dominio Nacional que se
complementan con la anterior en la defensa de la propiedad y conservacion de las
condiciones naturales de los territorios destinados a las comunidades aborigenes.

Entre otros derechos destacables, se garantiz6 la educacion cultural bilingle a través
de la Ley 26.206, promulgada en 2006: que en articulo 11, inciso 0, expresa: “Asegurar
a los pueblos indigenas el respeto a su lengua y a su identidad cultural, promoviendo la
valoracion de la multiculturalidad en la formacion de todos/as los/as educandos/as.”

Se fomentd la divulgacién de sus valores culturales a través de los medios
audiovisuales, reconociendo sus idiomas, les asigna el derecho a establecer sus propios
medios de comunicacion y asigna representacion en el Consejo Federal de
Comunicacion. Para ello se promulgé la Ley N° 26.522, que en su inciso “fi”” expresa el
siguiente objetivo: “La preservacion y promocion de la identidad y de los valores
culturales de los Pueblos Originarios™.

El caso de los territorios del Teuco-Bermejo

En el marco de gobiernos democraticos post dictadura, se incrementan las
ocupaciones y desalojos de PPOO radicados en asentamientos urbanos y rurales y se
reinstala el histdrico conflicto de las tierras del Interfluvio del Teuco - Bermejito —
lugar de residencia de unas 5000 personas entre poblacion gom y criollos—, las
comunidades indigenas agrupadas en la Asociacion Comunitaria Meguesoxochi
comienzan los reclamos por la entrega de las tierras asignadas mediante decreto

presidencial, logrando recién para junio de 1999 que el gobierno provincial oficialice la

21 Informacion extraida de la pagina oficial del Ministerio de Justicia y DDHH de la Nacién
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entrega de los titulos de propiedad, los cuales sumados a los titulos entregados en 1979,
logran la legalizacion de un total de 150 mil hectareas a nombre de las asociaciones
aborigenes residentes en esos territorios.

En mayo de 2007 se reinicia una nueva etapa de reclamos, esta vez para demandar la
relocalizacion de las familias criollas que aun ocupaban parte de su territorio, y lo hacen
con una gran movilizacion hasta la sede del IDACH en Resistencia.

En junio de 2008, con la Union Campesina como organizadora, contindan las
protestas con un corte de la Ruta Provincial 3, para luego emprender una masiva marcha
desde Pampa del Indio hacia Resistencia. EI 10 de octubre, otra movilizacién
multitudinaria alcanzaria la Casa de Gobierno de la provincia; esta vez el reclamo fue
promovido por el Foro Multisectorial por la Tierra de la Provincia del Chaco.

Como resultado de estas acciones, el gobierno provincial reubica a aproximadamente
trescientas familias criollas que adn residian en los territorios pertenecientes a los
aborigenes. Pero los reclamos persistieron para oficializar la entrega de los titulos de
propiedad pendientes, y finalmente el jueves 15 de diciembre de 2016, el gobierno de la
provincia del Chaco concreta el dominio de 300.000 hectéareas a nombre de las
comunidades de Pueblos Originarios radicados en los territorios del Interfluvio, gestion
iniciada en 1923 y finalizada noventa y dos afios después de la firma del decreto
presidencial firmado por el presidente Alvear en 1924, que refrendaba al acuerdo
arribado entre Yrigoyen y las comunidades aborigenes.

Pero las dificultades continuaron; el diario Norte de Resistencia, con fecha 16 de
diciembre de 2016 en su pagina 2, desarrolla dos articulos que demuestran las
contradicciones del accionar de las autoridades al momento de hacer efectivos los
instrumentos legales referidos a los derechos de los PPOO. Una de las notas reproduce

las palabras del gobernador de la provincia del Chaco, que reivindica la lucha de los
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aborigenes por la recuperacion de sus tierras en el acto de entrega de 300.000 hectareas
de la Reserva Grande de los territorios del Teuco-Bermejo.

Por otra parte el otro, de la misma fecha y hoja, articulo refleja el accionar de la jueza
del Juzgado Multifuncion de la localidad de Nueva Pompeya, quien ordena al Poder
Ejecutivo Provincial abstenerse de realizar la entrega de titulos planificada, dando lugar
a las presentaciones realizadas por la Asociacion Comunitaria Mision Nueva Pompeya y
la Asociacion Comunitaria Niyaj, ligadas a la explotacion forestal del algarrobo; ambas
noticias reflejan las diferentes miradas y actitudes desarrolladas por las autoridades
politicas y judiciales cuando deben efectivizar las legislaciones indigenistas; actitudes
como estas generan continuamente la reaccion de los PPOO ante el avasallamiento de
sus derechos.

La lucha por la tierra urbana

Los vaivenes politicos y econémicos del siglo XX provocaron que indigenas y
criollos fueran desplazados de las areas rurales y se vieran obligados a emigrar y
radicarse en las periferias de las ciudades, una vez asentados, estos se organizaron en
comunidades para exigir igualdad de oportunidades y mejores condiciones de vida; un
ejemplo de ello es del Barrio Toba de Resistencia, con mas de 60 afios de resistencia y
de lucha por reivindicaciones sociales.

Las condiciones de precariedad habitacional de las poblaciones de indigenas urbanos,
ya sea en Resistencia (Barrios Toba, Cacique Pelayo, Mapic, ElI Timbo, entre otros) o
en la mayoria de los barrios de aborigenes radicados en las diferentes ciudades del pais,
son motivo de continuas demandas por la regularizacién y el desarrollo urbano de los
asentamientos y un constante reclamo ante la falta de acciones efectivas por parte de las

autoridades politicas.
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Si bien el derecho de propiedad esta garantizado expresamente en la Constitucion
Nacional, el articulo 17 promulga: “La propiedad es inviolable y ninglin habitante puede
ser privado de ella, sino en virtud de sentencia fundada en ley. La expropiacion por
causa de utilidad publica debe ser calificada por ley y previamente indemnizada”. Pero
su aplicacion se restringio a los casos de las tierras rurales, con antecedentes en las
provincias del Chaco, Salta, Jujuy, Santiago del Estero, Neuquén y Rio Negro. En tanto,
cuando de tierras urbanas se trate, la problematica se vuelve mucho mas compleja; en
las ciudades, las poblaciones aborigenes se sumaron a otras comunidades de criollos
postergados, con idénticos problemas de acceso a la tierra y la vivienda, para luchar
juntos por un lugar donde habitar junto a sus familias, generando asentamientos
espontaneos en predios vacantes con graves carencias ambientales y en un contexto de
marginacion y pobreza.

Al respecto refieren Attias, Lombardo (2014):

“Con la implementacion del modelo neoliberal, la alianza entre el capital
financiero y las grandes empresas transnacionales se impulsé la dominacion
econdmica agro-productiva en nuestro pais, con el apoyo del Estado nacional
promoviendo los agro negocios. En este modelo, muchos campesinos pobres e
indigenas estan siendo expulsados hacia los centros poblados sumandose al gran
numero de comunidades estan siendo desplazadas en toda la region.” (p. 67)

Los asentamientos de migrantes del campo comienzan a producirse a mediados del
siglo pasado, consecuencia de los cambios producidos en el sistema productivo
agricola-forestal, y se profundizaron en la década de 1990 con las politicas neoliberales,
las que redujeron las oportunidades laborales en el campo y pequefias localidades del

interior, mayoritariamente en las provincias del Nordeste y del Noroeste del pais,
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provocando oleadas de migrantes hacia las urbes mas importantes, como el Gran

Buenos Aires y el Gran Rosario.
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Figura N° 3: Distribucién geogréfica de las comunidades
aborigenes en la Argentina.
Fuente: Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

La imagen anterior grafica la distribucién de los diversos PPOO en todo el territorio
nacional, asi también refleja que un alto porcentaje de ellos se asientan en ciudades,
fundamentalmente en el Gran Buenos Aires donde viven 299.311 de los 955.032

aborigenes censados en 2010.%

22 Datos del censo del INDEC
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Los desplazamientos de lo PPOO alcanzaron tal magnitud que llegaron a producirse
expulsiones de migrantes en algunas ciudades, obligdndolos a retornar a sus lugares de
origen, provocando la movilizacién permanente de masas de aborigenes indigentes en
busqueda de oportunidades de subsistencia que les eran negadas una y otra vez. Debido
a ello fueron ubicandose donde pudieron, alcanzando cifras nunca vistas de poblacion y
viviendo en asentamientos en condiciones de extrema precariedad ambiental.

“Actualmente, en la region del Chaco el 60% de las comunidades se encuentran en
una situacion de precariedad juridica respecto de las tierras. Es importante destacar
que, si bien la precariedad en la titulacién no es una situacion nueva, el 63% de los
casos de conflicto sobre la tenencia de la tierra se iniciaron a partir del afio 2000” -

Red Agroforestal Argentina -Redaf-, 2009-. Attias, Lombardo (2014), pp 67-68.

Una de las excepciones es el Barrio Toba de Resistencia, cuya comunidad radicada
de manera espontanea en las decadas 1940-1950, obtuvo en los afios 1969-1970 con la
colaboracion de la Cruz Roja Argentina-Filial Chaco, la legalizacion dominial y la
financiacion para la construccion de viviendas destinadas a los habitantes aborigenes y

criollos que poblaban estos terrenos pertenecientes al ex ferrocarril Santa Fe.

Foto N°18: Barrio Toba de Resistencia- Afio 1970 Foto N°19: Barrio Toba de Resistencia — Afio 2019
Fuente: Extraida de Internet - Autor desconocido Fuente: Elaboracion Propia.

Para 2013 la comunidad del Gran Barrio Toba, compuesta por los barrios: Toba

(original), Crescencio Lopez, Chelliyi, Cotap y Camalote, gestionan y obtienen el
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compromiso del gobierno de la provincia del Chaco para el abordaje integral de las
carencias urbanisticas y de viviendas del conglomerado urbano, con el saneamiento
ambiental del area, el tendido de todas las redes de infraestructuras, la ejecucion de
nuevas viviendas, reemplazando a las originales y la construccion de diferentes
equipamientos comunitarios. Esta obra, que se inicié en 2016 y aun no fueron
finalizadas, es motivo de analisis en el presente trabajo. El “Proyecto Urbanistico del
Gran Toba” articul6 diversos programas gubernamentales para dar soluciones a la
demanda de la poblacion aborigen, con otros programas de mejoramientos barriales para
sectores sociales con déficit ambiental, pero la concrecion de los mismos, requieren de
complejos sistemas de gestion, que no siempre permiten la participacion plena de la
comunidad, por lo que los resultados finales generalmente resultan ineficientes o
inapropiados para responder a sus demandas.

Resefia del capitulo

En la actualidad existe una profusa legislacion referida a la problemética aborigen,
las mismas tienen alcance a nivel Internacional, nacional y provincial; y abarcan
aspectos referidos a las cuestiones étnicas, culturales, territoriales, de propiedad de la
tierra, de proteccion y desarrollo de las comunidades aborigenes, de educacion bilingue,
de salud y de vivienda, entre las mas importantes, y que pretenden generar un marco
legal que reconozca y reglamente los derechos pertinentes a los Pueblos Originarios. A
continuacion, se desarrolla un cuadro referido a las leyes, tratados nacionales e

internacionales y todo otro instrumento que refiera a los derechos los PPOO.
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CUADRO SINTESIS DE INSTRUMENTOS LEGALES REFERIDOS A

LOS PPOO
Afo Instrumento Legal Breve Sintesis de Contenido
Constitucion Nacional de Reconocimiento de la preexistencia
la Republica Argentina étnica y cultural de los PPOO.
1853 Art. 75 —Inc. 17.
1923/24 Tratado de Hipdlito Propuesta de solucién de los
Yrigoyen conflictos por los territorios del Teuco-
Bermejo.
1940 Creacion del Consejo Regulariza la tenencia legal de la
Nacional Agrario tierra habitadas por aborigenes.

1952 Ley N° 14254 Crea colonias y granjas como
unidades productivas aborigenes.

1966 Constitucion de la Institucionaliza la proteccion de las

Provincia del Chaco comunidades aborigenes radicadas en la
Art. 34 provincia.
1987 Ley Provincial N° 3258 Orientada al mejoramiento de las
Ley del aborigen chaquefio | condiciones de vida de las comunidades
aborigenes del Chaco

1989 Ley Nacional N° 23302 Ley elaborada por el senador De la

Ley sobre politica Rla en 1973 y promulgada y
indigena y de apoyo a las sancionada en 1989 por el presidente
comunidades aborigenes. Alfonsin.

1989 Convenio N° 159- OIT Reconocimiento de los pueblos
indigenas y tribales de paises de paises
independientes.

2000 Ley Nacional N° 24071 Ratificacion del convenio N° 159-
oIT

2000 Carta Orgénica Municipal Reconoce la preexistencia de los

de Resistencia PPOO y de sus derechos.
2003 Ley Nacional N° 25799 Modifica la ley Nacional N° 23302.
Planes de viviendas para aborigenes.
2004 Creacion del Consejo Para el tratamiento de todos los
Nacional de Participacion temas inherentes a la problematica
Indigena. indigena.

2006 Ley Nacional N° 26160 Ley de emergencia en materia de
posesion y propiedad de la tierra.

2006 Ley Nacional N° 26206 Ley de educacion bilingie para la
comunidades aborigenes.

2007 Convenio OIT sobre la Establece la proteccién de especies y

diversidad biologica.

pueblos amenazados o en peligros de
extincion.

Cuadro N°5: Sintesis de la legislacion referidas a PPOO.
Fuente: Elaboracion propia
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Las comunidades aborigenes de Argentina llevan afios de luchas en demanda de
justas reivindicaciones sociales, por la recuperacion de sus territorios y por el
reconocimiento efectivo de los derechos conquistados durante afios de disputas y que
les corresponden como ciudadanos y como pueblos originarios; pese a ello, contindian
marginados por una sociedad que los discrimina y que no termina de integrarlos
igualitariamente como a una de las muchas comunidades que componen el mosaico de
poblacional de la nacion Argentina.

Desde principios del siglo XX los distintos gobiernos, nacionales y provinciales,
desarrollaron acciones institucionales para revertir la injusta postergacion de los
diversos los pueblos indigenas, para ello se formularon maltiples acuerdos mutuos y se
dictaron leyes especificas para garantizar los resultados de las disputas por sus
territorios y el reconocimiento de sus derechos. Pero la aplicacion de las herramientas
legales creadas al efecto nunca fue suficientemente expeditiva, por lo que los PPOO
debieron persistir en sus luchas para lograr el efectivo cumplimiento de los
compromisos acordados oportunamente; si bien los ultimos afos se han logrado
importantes avances en los justas reivindicaciones, esto solo pudo lograrse mediante un
constante estado de movilizacion, para ello recurrieron a la metodologia de
manifestaciones masivas y cortes de calles y rutas, como modo de hacer visible sus
reclamos, los que contindan vigentes ante las lentas e ineficientes respuestas de las
autoridades gubernamentales.

Ademas de las demandas sociales y territoriales, los PPOO incorporaron a sus luchas
el reconocimiento de su identidad étnica, en un intento por revertir el doloroso proceso
adaptativo a nuevas formas de vida en el que estan inmersos y por rescatar y preservar

sus raices identitarias.
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Capitulo IV
La evolucion de la vivienda gom

Este capitulo presenta el estudio de la evolucion de la vivienda utilizada por los
gom, desde su etapa de cazador-recolector semindmada, hasta la actualidad como
habitante sedentario de los centros urbanos.

La resefia se realizd en base a un estudio bibliografico de autores como Hermite y
Tamagno y a una sintesis fotografica de distintos momentos evolutivos de los
espacios para el alojamiento utilizados por los aborigenes en diferentes momentos de
su historia.

El proposito de este capitulo es situar la especificidad habitacional qom,
consecuente con sus particularidades étnicas y culturales, asi mismo situar las
transformaciones de las pautas residenciales en su relacién con la cultura hegeménica
y enfocadas en la relacion con las politicas habitacionales para aborigenes.

Resefa historica

La nacion gom estaba conformada por comunidades o clanes familiares que se
desplazaban en grupos autdbnomos dentro de un territorio delimitado en busqueda de
su sustento, ya sea la pesca, la caza o la recoleccion de frutos silvestres, dependiendo
de las distintas estaciones del afio y lo producido por la naturaleza.

Los indigenas obtenian buena parte de su alimento las frutas provistas por las
distintas especies que conformaban el monte chaquefio. “Al ser estos frutos
muchas veces estacionales (...) la distribucion espacial irregular de las plantas
producia un cierto nomadismo (...) de pequefios grupos familiares”, (Hermite E.

y equipo, 1995, pp. 152-153).
La agricultura no les era desconocida y la desarrollaban en pequefia escala,

siempre que la tierra donde estaban asentados fuera lo suficientemente apta. En
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cambio “la caza era una actividad permanente”, y “la pesca era la actividad principal
en la economia indigena”. (Hermite E. y equipo, 1995, pp 154-155).

Este constante trashumar no favorecia a la construccion de moradas definitivas,
sumado a que la vida cotidiana se desarrollaba en los lugares abiertos, incluso la
actividad de dormir, por lo que los espacios cerrados se destinaban para resguardarse
de las inclemencias climéticas y fundamentalmente para el guardado de utensilios y
alimentos; las construcciones eran precarias y de tecnologia muy elemental, con
materiales que el entorno proveia: ramas de arboles, juncos de los esteros o pieles de
los animales que cazaban. Esta tarea la desarrollaban las mujeres de la tribu como
parte de sus actividades cotidianas, ya que, debido a su precariedad, requerian de
constante mantenimiento. “Las casas las construian las mujeres. Estaban hechas de
ramas, de forma oval o circular (...). Son casas bajas, en las que no se puede estar de
pie (...) las familias emparentadas viven en largas casas comunitarias”. (Hermite E. y
equipo, 1995, p.156).

El registro fotografico desarrollado a continuacion permite apreciar diferentes
tipologias y tecnologias empleadas para la construccion de sus refugios ancestrales.
La foto N° 21 permite apreciar una construccion de ramas, paja y cueros para alojar
a una familia y en el caso de la Foto 20 se muestra una choza colectiva destinada a
albergar a un clan o tribu aborigen, en ambos casos son moradas provisorias para

estancias estacionales, segun las actividades desarrolladas por sus habitantes.
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Foto N° 20: Tipologia de vivienda comunitaria. Foto N° 21: Tipologia de vivienda familiar.
Fuente: www.todocoleccién.net Fuente: http:/latitudbarrilete.blogspot.com

Cuando las condiciones de vida comenzaron a cambiar y los aborigenes debieron
modificar sus costumbres para adaptarse a los procesos productivos impuestos por el
por los nuevos duerfios de la tierra, entonces se vieron obligados a radicarse por
periodos de tiempo mas prolongados para desempefiarse en labores que les
permitieran el sustento: obrajes madereros, ingenios azucareros, establecimientos
algodoneros, etc.; para ello adoptaron procesos constructivos que les permitiera
construir viviendas mas duraderas y acogedoras para estadias mas extendidas. “Mas
tarde, los indigenas imitaron las casas de los criollos: apoyadas sobre horquetas, con
techo plano y paredes de pasto”. (Hermite E. y equipo, 1995, p. 156).

Las tecnologias utilizadas se adaptaban a los materiales que proveia la naturaleza
del lugar y al clima, una variante de lo descripto son las construcciones de estructura
de ramas y recubierta de barro y techo inclinado, tipologia del rancho de adobe y
techo de paja empleada por la poblacion criolla. A continuacion, ejemplos de
topologias adaptadas a nuevas formas de vida. La foto N° 22 se observa una casa-
habitacion que servia como alberge y guardado y en la foto N° 23 muestra una
tipologia compuesta por dos elementos, uno cerrado destinado a la actividad de

dormir y de guardado de enceres y herramientas y un segundo espacio semicubierto
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para el desarrollo de las actividades domésticas y sociales, en , en ambos casos

construidas con adobe y paja para estancias mas prolongadas o definitivas

%NV w

Foto N° 22: Tipologia de vivienda familiar adaptadaa  Foto N° 23: Tipologia de vivienda familiar adaptada a

modos de vida y tecnologia del hombre blanco en modos de vida y tecnologia del hombre blanco en
areas rurales. areas rurales y semi-rurales.
Fuente: http://latitudbarrilete.blogspot.com Fuente: http://latitudbarrilete.blogspot.com

Si bien sus formas de vida fueron cambiando con el tiempo, como asi también su
concepto de la vivienda, aun conservan algunos usos y costumbres ancestrales, como
que gran parte de las actividades cotidianas la desarrollan fuera de la vivienda y a
ésta la usan para el guardado de herramientas, elementos producidos, alimentos.
Estos tdpicos seran desarrollados mas adelante, para ello se deberd comprender la
cosmovision del qom respecto de su relacion con la naturaleza, donde es fundamental
el mantenimiento de la armonia y el equilibrio entre el hombre y la naturaleza, ya

que el Toba se considera parte de la naturaleza misma.

El proceso evolutivo de la vivienda gom
A continuacion, desarrollo una sintesis de registros fotograficos y de croquis de
elaboracion propia de las distintas instancias de evolucién de la choza original a la

actual vivienda urbana de los aborigenes del Chaco.
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Las chozas originarias

Las chozas originarias se construian con ramas de arbustos (foto N° 24) y, podia
emplearse también cueros de animales, conformaba un espacio Unico destinado al
guardado de enseres domeésticos y al refugio de las inclemencias climatoldgicas,
segun la estacion del afio podia ser utilizada para dormir; en periodos estivales esta

actividad se realizaba al exterior.

Foto N° 24: Choza de ramas y arbustos construida por
familia aborigen.
Fuente: Archivo Museo Ichoalay

Las cabafias de ramas y pajas
La cabaria, construida con ramas y pajas (foto N° 25), junto con las proporciones
y la idea de espacio cerrado comienzan a materializarse como primeros indicios del

proceso adaptativo. La choza originaria cambia sus proporciones.
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Foto N° 25: Choza ejecutadas con ramas y pajas.
Fuente: https://www.bing.com

Las chozas de troncos de arboles, ramas, paja y adobe

Comienza a utilizarse el concepto de estructura resistente ejecutada con troncos y
ramas de arboles, y entramado de madera y adobe para los paramentos laterales (foto
N° 26), generando un espacio parcialmente cerrado donde se realizaban la mayor
parte de las actividades, la sombra del arbol préximo sirve como complemento para

el desarrollo de las actividades cotidianas.

Foto N° 26: Vivienda Rural, uso del espacio cerrado y el espacio
abierto
Fuente: http-altamirano.blogspot.com
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El rancho de dos componentes
Esta tipologia de dos espacios, uno semicerrado y otro con techo, pero abierto por
los cuatro lados (foto N°27), articula el desarrollo de todas las actividades diarias
bajo cubierta, empleando una tecnologia adaptada al clima. La cubierta del espacio
cerrado es de tierra y pasto a modo de aislante térmico, las paredes son de adobe y de
palos a modo de cierre virtual para favorecer la circulacion de aire, en tanto el
espacio semicubierto cuenta con techo de chapa de carton embreado sobre estructura

de troncos.

Foto N° 27: Vivienda Rural, uso del espacio cerrado y el
espacio abierto.
Fuente: http:/latitudbarrilete.blogspot.com

Rancho de abobe

Esta tipologia unifica ambos espacios en un solo bloque ejecutado en adobe sobre
un entramado de varillas (foto N° 28), con un sector cubierto y otro semicubierto
cerrado parcialmente por varillas de ramas de arboles como cierre virtual, la cubierta

es paja sobre estructura de troncos.
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Foto N° 28: Rancho de abobe.
Fuente: www.pueblos.originarios.com.ar

La vivienda urbana de mamposteria de ladrillos

Esta tipologia de vivienda construida con mamposteria de ladrillos comunes y
cubierta de chapas galvanizadas (foto N° 29), generando espacios absolutamente
cerrados con ventanas y puertas, con destinos especificos y galeria integrada,
completa el proceso adaptativo de los aborigenes a los modos de vida del hombre

urbano.

Foto N° 29: Vivienda de la comunidad aborigen del Barrio Los
Silos de General San Martin Chaco
Fuente: Produccion propia.

La vivienda gom en la actualidad
Como se menciono anteriormente, las comunidades aborigenes fueron expulsadas
de los territorios que habitaban y obligadas a incorporarse a los sistemas productivos
del hombre blanco. Esto significé un cambio radical en su modo de vida de caracter
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semindmada a formas mas sedentarias, segun las nuevas actividades desarrolladas ya
sea en el area rural o urbana, en cualquiera de los casos las actividades laborales
tienen carécter informal y temporal.

“En general, puede sefialarse que los aborigenes periurbanos se

diferencian de los rurales tan solo por el tipo de actividad a la que tienen

acceso...El elemento que unifica a ambos grupos es que, tanto éstos como

aquellos, estan sujetos a un ciclo anual de trabajo” (Hermite E. y equipo,

1995, p. 56).

Esta circunstancia los obligaba a desplazarse ciclicamente, consecuentemente no
abandonaron en la totalidad sus costumbres, encontrando maneras diferentes de
habitar las viviendas que fueron pensadas para otras formas de vida.

La primera diferencia entre el aborigen y el blanco esta dada por la relacion del
hombre con la tierra. Para la cultura indigena la tierra es fuente de vida y es parte
esencial de su identidad, antiguamente era considerada propiedad de los dioses, y no
una mercancia, ni mucho menos un bien susceptible de apropiacion privada, pero
este concepto cambid y por imposiciones legales, hoy la tierra paso a ser considerada
un bien comunitario. Esta sustancial diferencia generé dificultades con las leyes
impuestas al momento de respetar los derechos de los PPOO sobre los lugares que
habitan.

El territorio en el que habitan los tobas tienen un sentido eminentemente
comunitario: la tierra es de todos, aunque legalmente la subdividan segun la cantidad
de familias que componen las comunidades, la tierra pertenece a todos por igual.

Es normal entre los qom, si una familia se desplaza por cuestiones laborales, de
salud, familiares, etc. (foto N° 30), y deshabita una vivienda, esta puede ser ocupada

por otros que la requieran, ya que la vivienda como el predio donde radica, pertenece
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a la comunidad. Estas situaciones se resuelven, sin mayores conflictos, con la

mediacion del Consejo de Ancianos, cuyos dictdmenes son inapelables y definitivos.

Foto N° 30: Desplazamiento de una familia aborigen.
Fuente: servindi.org

La segunda diferencia es que la familia qom realiza la mayor parte de sus
actividades cotidianas en espacios abiertos (foto N° 31), por lo que la vivienda es
utilizada como deposito de enseres, produccion y depdsito de alimentos y para
dormir, las demas funciones se desarrollan en espacios semi-cubiertos o espacios

comunes (foto N° 32).
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Foto N° 31: Realizacion de las actividades Foto N° 32: Realizacion de las actividades
domésticas al exterior. domésticas en espacios semicubiertos.

Fuente: http://latitudbarrilete.blogspot.com Fuente: http://latitudbarrilete.blogspot.com

La vida comunitaria es un patron cultural de fuerte arraigo que continta a pesar de
las imposiciones a las que son sometidos, la forma de vida individualista y
confinatoria de las sociedades urbanas no ha podido doblegar el espiritu colectivo y
el contacto permanente con la naturaleza, esta cosmovision es predicada y aplicada

desde la nifiez.

Foto N° 33: Vivienda aborigen urbana autoconstruida.
Fuente: Imagen de Alejandro Isla

Sera necesario comprender suficientemente la cosmovision de la vida, la relacién
con la naturaleza y el espiritu comunitario de los pueblos gom, para disefiar los
espacios adecuados para la vida de los PPOO urbanos, respetando sus formas de vida
que, a pesar de las transformaciones sufridas, no han perdido su esencia.

“El conocimiento sobre los pueblos indigenas debe ser proyectado a la

comprensidn de los conurbanos de las grandes ciudades poblado por
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aquellos que no sin dolor dejaron de reconocerse como indigenas en el

camino de la migracion, el prejuicio, el racismo y la explotacion;

contribuyendo a comprender una serie de manifestaciones

colectivo/comunitarias que son producto de la permanencia en la

transformacion de modos particulares de entender las relaciones humanas”

(Tamagno, L.E. ,2005, pp 8-9).

Las soluciones habitacionales provistas por el Estado para comunidades
de escasos recursos
Las politicas habitacionales desarrolladas por el Estado tienden a considerar a la

vivienda social un bien de intercambio ya sea econémico o politico, sujetas a los
intereses de los grupos de poder, que la ven tan solo como un objeto que puede
brindarle un buen rédito: econdmico, para los industriales, empresarios y comerciantes;
y politico, para los punteros locales, funcionarios nacionales, provinciales y
municipales; y en todos los casos no contemplan las reales necesidades del destinatario
final de las viviendas. Esta puja de intereses incide fuertemente a la hora de la toma
decisiones necesarias para resolver la diversidad de problemas que se presentan al
momento de abordar las soluciones apropiadas para el mejoramiento habitacional de los
sectores de menores recursos. Generalmente esta forma de gestion no tiene en
consideracion la realidad de los destinatarios, a lo que hay que sumarle el carécter
centralista del gobierno nacional para la aplicacion de las politicas habitacionales
federales. Esto se ve reflejado en las soluciones prototipicas impuestas, que
generalmente no responden a las condiciones geograficas y climaticas regionales, ni a
las caracteristicas sociales y etnogréaficas de los usuarios, generando respuestas
inadecuadas para los problemas diversos y particulares que deben enfrentar. Es evidente

entonces que el rol de quien deberia ser el actor principal (el destinatario) es muy poco o
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nada tenido en cuenta y salvo en escasos de programas especificos que los incorporan
en algunos tramos de la gestion, para el resto de las acciones y decisiones técnicas y
politicas, no son considerados para nada. Hay que sumar a lo anterior, la actitud de los
Institutos de Vivienda de las distintas provincias, que con una estructura rigida
destinada principalmente a la supervision técnica y al control de la inversién, aportan
pocas alternativas que se aparten de los Programas Nacionales pre establecidos.

A continuacion, algunos ejemplos de viviendas construidas por el estado en las

provincias de Chaco y Formosa:

=
b

e

o S

N° 34: Viviendas construidas por el estado en la N°35: Viviendas construidas por el estado
~ provincia del Chaco. en la provincia de Formosa.
Fuente: Sitio http://www.diarionorte.com Fuente: Sitio http://www.diarioformosa

Para el caso de los programas destinados a los Pueblos Originarios, estos no difieren
de los planes destinados al resto de la poblacién, probablemente los destinatarios no
hayan sido convocados a participar en las acciones destinadas a solucionar sus
problemas habitacionales y las respuestas dadas dificilmente reflejen la demanda de los
destinatarios.

Para ser justo, en los ultimos afios se han venido empleando programas que admiten
una mayor participacion social en la gestion y produccion del habitat, a partir de la
grave crisis social, econémica y dirigencial de 2001 (57,50 % de pobreza, 27,50% de

indigencia y 21,50 % de desocupacion)?, el Estado, ahora inmerso en un nuevo

23 Datos INDEC.
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paradigma asociativo, autonomista y comunitario y asumiendo su rol de intermediario
entre los problemas y las soluciones, interactuando con todos los actores involucrados,
tendiendo a una produccion mas social del habitat. Entonces, a partir del empleo de
metodologias participativas, el Estado formula diferentes planes orientados a satisfacer
las necesidades de acuerdo con la demanda, abriendo espacios de participacion a los
destinatarios de las obras de mejoramiento habitacional y que hasta ahora no tenian
injerencia en los procesos decisionales. Las fotos N° 36 y N° 37 reflejan las reuniones

de distintas comunidades aborigenes.

Foto N°36: Reuniones con funcionarios
gubernamentales
Fuente: indi.media.com

Foto N°37: Reuniones comunitarias.
Fuente: indi.media.com

Programas de mejoramiento habitacional desarrollados por el Estado:

o Programa Federal de Emergencia Habitacional: utiliza a los beneficiarios de los
Planes Jefes y Jefas de Hogar, organizados en forma de cooperativas.

o Programa Federal de Solidaridad Habitacional: orientado a la construccion de
viviendas de dos dormitorios con su infraestructura de servicios.

o Programa de Mejoramiento Habitacional y de Infraestructura Basica: consiste en
asistencia técnica y financiera, con la entrega de sumas de dinero, con o sin reintegro,
para la adquisicion de materiales (siendo el aporte de los beneficiarios la mano de
obra y el terreno) para atender la demanda de soluciones habitacionales a

poblaciones con necesidades basicas insatisfechas.
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o Programa Federal de Mejoramiento de Vivienda - Mejor Vivir: contribuye a reducir
el déficit habitacional de la mayoria de los hogares que no necesitan una vivienda
nueva, sino que su casa sea completada o mejorada. La condicion es que las
viviendas se localicen en terrenos no inundables, con dominio saneado y que
carezcan de bafio y/o provision interna de agua, de terminaciones o del nimero de
habitaciones necesarias para el grupo familiar.

o Programa de Mejoramiento de Barrios (Promeba): Con una fuerte participacion de la
comunidad, se ejecutan obras de regularizacion dominial, saneamiento y
mejoramiento de barrios con altos de indices de necesidades insatisfechas.

o Programa de Provision de Agua Potable, Ayuda Social y Saneamiento Basico —
PROPASA" Ambos programas tendientes a proveer la infraestructura social bésica, el
acceso a la propiedad de la tierra y la regularizacion dominial, la provision de agua
potable y obras de saneamiento basico en municipios y barrios de aglomerados
urbanos con carencia de equipamiento comunitario e infraestructura de servicios.

O Programa Federal de Vivienda y Mejoramiento del Habitat de Pueblos Originarios y
Rurales: Llevan construidas desde 2009 un total de 3.595 viviendas y 664

mejoramientos habitacionales.
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Foto N°38: Viviendas construidas por el estado para reemplazar
viviendas-ranchos.
Fuente: Pagina IDACH
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Si bien el gobierno argentino ha diversificado la oferta y ha implementado
programas con destinos especificos, todavia la coparticipacion de estos en la totalidad
de la inversion puablica para la solucion del déficit de vivienda social, es
porcentualmente minoritario, estando aun en manos de los sectores concentrados e
historicamente con poder de decision, la mayoria de los planes de viviendas e
infraestructuras; pero se ha iniciado un camino de cambios que ha obtenido importantes
avances en un periodo relativamente corto, y que deberan continuar con una etapa de
consolidacién, para que los programas oficiales se orienten a mejorar las condiciones de
vida de aquellos sectores més excluidos de nuestra sociedad con mayor eficacia,
atendiendo la demanda.

El Programa de Mejoramiento de Barrios (PROMEBA) del Ministerio del
Interior, Obras Publicas y Vivienda de la Nacion, plantea en sus fundamentos: “La
planificacién de la gestion se coordina con otros programas federales de
construccidn y de mejoramiento de vivienda e incluye la participacion de otros
organismos del Estado, instituciones, empresas, organizaciones comunitarias y los

pobladores de los barrios”.

Foto N° 39: Construccion de viviendas para eliminar villa miseria de
poblacién gom en la ciudad de Rosario.
Fuente: Sitio wordpress.com.ar
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Programas habitacionales para pueblos originarios

Para el caso especifico de la problemética de la vivienda aborigen, el Estado esta
desarrollando el Programa Federal de Vivienda y Mejoramiento del Habitat de
Pueblos Originarios y Rurales, ejecutado a través de la Subsecretaria de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Nacién (SSDUyV), cuyo objetivo es mejorar las
condiciones de vida de los pueblos indigenas en centros urbanos y en las zonas
rurales de la Argentina. Los fondos se destinan a la construccion de nuevas
viviendas, el mejoramiento de los hogares existentes y al desarrollo de obras de
infraestructura rural. El financiamiento del Estado Nacional es transferido a los
gobiernos provinciales 0 municipales, ONGs y/o comunidades de indigenas, que
cuentan con equipos conformados generalmente por técnicos profesionales,
cientificos sociales y contadores.

El objetivo de estos programas especificos para pueblos originarios es focalizar el
disefio de las viviendas a construir a las necesidades y costumbres de los aborigenes
destinatarios adecuandolas al lugar donde se implantan. El caso que a continuacion
se analiza a través de iméagenes visualiza una respuesta adaptada de un prototipo de

vivienda construida por el Estado, referida a una ejecutada por autoconstruccion.
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Modelo autoconstruido

Foto N°40: Viviendas autoconstruida construidas por el
usuario
Fuente: Pagina IDACH

Figura N° 4: Modelo adaptado de viviendas
autoconstruidas por aborigenes.
Fuente: Elaboracidn propia.

Modelo adaptado

Foto N°41: Prototipo adaptado construido a través del
Programa de Mejoramiento Habitacional.
Fuente: Paaina IDACH

Figura N° 5: Viviendas construidas por el estado
para reemplazar viviendas-ranchos.
Fuente: Elaboracion propia.
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Los croquis (N° 4 y 5) y las fotografias (N° 40 y 41) ilustran como construyen los
PPOO sus viviendas adecuadas a sus usos y costumbres, y posteriormente en la
reinterpretacion realizada por los profesionales de los organismos estatales, puede
apreciarse el desarrollo de un prototipo entre medianeras para una vivienda rural; la
galeria reinterpreta el espacio semicubierto, cerrando uno de los lados con un muro a
diferencia del original que es absolutamente abierto, asi también el espacio-
habitacion es totalmente cerrado, limitando la ventilacion natural a ventanas de
reducidas dimensiones.

Si bien el Estado ha puesto en marcha programas especificos para la solucion de
los problemas habitacionales de los PPOO, con objetivos loables como la de resolver
la situacién legal de tenencia de la tierra y mejorar las condiciones de habitabilidad
con la construccion de viviendas nuevas, mejoramiento de las existentes,
saneamiento del medio ambiente y ejecucion de infraestructura bésica, las propuestas
ofrecidas no difieren de las soluciones dadas para otras comunidades, ya sean criollos
0 blancos; entonces, las viviendas destinadas a los aborigenes, y construidas a traves
de programas gubernamentales dificilmente sean respuestas apropiadas a los modos
de vida aborigenes, aun cuando éstos hayan sufrido un proceso forzado de adaptacion

a los modos y costumbres del hombre blanco.
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Foto N°42: Barrio de viviendas construidas por el estado. Uso
del espacio exterior.
Fuente: Espacio argentina.indimedia.com

Sera necesario comprender la cosmovision, las costumbres y tradiciones de los
PPOO para, a partir de alli, proyectar soluciones al habitat de las comunidades
aborigenes. Es un desafio que debe involucrarnos a profesionales, técnicos,
dirigentes y funcionarios, porgue solo asi las respuestas seran acordes a las
necesidades de los destinatarios. Para ello sera necesaria la implementacion de
metodologias que favorezcan la participacion efectiva de los integrantes de las
comunidades al momento de reconocer la demanda y proponer las soluciones mas

apropiadas.

.

b 31

Foto N°43: Prototipo de viviendas para aborigenes en la Figura N°6: Prototipo de viviendas para aborigenes en la

provincia de Formosa provincia de Formosa

Fuente: https://www.formosa.gob.ar/ipv/viviendaaborigen ~ Fuente: https://www.formosa.gob.ar/ipv/viviendaaborigen
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El ejemplo anterior permite reconocer algunos aspectos de la vivienda aborigen,
como ser la cocina con fogon y el servicio sanitario al exterior, pero falta desarrollar
aquellos espacios de usos exterior, como son las &reas semi-cubiertas, donde las
familias realizan la mayor parte de sus actividades diarias.

Podemos advertir que en los altimos afios existe la intencion por parte del Estado
a dar respuestas acordes a las necesidades de las comunidades aborigenes, pero es
necesario sefialar que adn faltan reconocer las particularidades de cada una de ellas;
aquellas que aun mantienen usos y costumbres rurales y aquellas que han adaptado a
formas de vida de caracteristicas mas urbanas. En este Gltimo caso sera necesario
visualizar el grado de urbanizacion sufrida, ya que existen comunidades que llevan
residiendo varias generaciones en areas urbanas, por lo que sus demandas de
viviendas deberian responder a esta adaptacion. En el presente trabajo se analizara
este fendbmeno en caso del Barrio Toba de Resistencia.

Resefia del capitulo

En el presente capitulo se abord6 el anélisis de la evolucion de la vivienda para
aborigenes, desde las originales chozas temporales construidas para el resguardo de
sus escasas pertenencias hasta las viviendas permanentes actuales, cuyas
caracteristicas son completamente opuestas, en sus procesos constructivos, 10s
materiales empleados y las formas de uso del espacio.

La vida de los PPOO dependia de los ciclos de la naturaleza y los insumos que
esta les proveia para su subsistencia, como la caza, la pesca y la recoleccion de frutos
silvestres, para acceder a esos productos debian desplazarse continuamente segun las
estaciones del afo, para ello debian migrar junto a su familia, esto implicaba que las
construcciones tradicionales tuvieran un caracter provisorio; a su vez estas

comunidades desarrollaban la mayor parte de sus actividades al aire libre, en
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contacto permanente con la naturaleza, a la que adoraban y respetaban, evitando
cometer excesos en la extraccion de sus insumos, en un perfecto equilibrio entre el
ambiente y el hombre. Entonces, la respuesta de esta cultura a la vivienda era la
construccion de refugios, realizados generalmente por las mujeres de la tribu, con
ramas, hojas, pajas y cueros de animales silvestres, contaban con de un solo ambiente
y de dimensiones variables segln la cantidad de moradores, con el solo objeto de la
proteccion de sus pocos enseres domésticos, alimentos y eventualmente para
cobijarse de las inclemencias climaticas.

Con las camparias de colonizacién y el despojo de sus territorios a los que fueron
sometidos, los PPOO comenzaron un dréstico y obligado cambio cultural que afectd
sus costumbres y con ello las caracteristicas de la vivienda para las nuevas formas de
vida.

La expulsion de los aborigenes de sus territorios originarios derivé en la
imposibilidad de obtener los insumos necesarios para su subsistencia; esta situacion
limite los oblig6 a emplearse en los obrajes y producciones agricolas o en las fabricas
de los nuevos propietarios de la tierra. Para ello debieron trasladarse a vivir en las
proximidades de sus lugares de trabajo, dentro de los predios de los productores
agricolas y forestales o en las periferias de las poblaciones donde se emplazaban los
establecimientos fabriles. El caracter precario y mal remunerado de los empleos se
correspondia con las condiciones de vida de las familias gom, alojadas en modestas
construcciones de abobe y paja, asentadas en los predios de los empleadores o
espacios urbanos vacantes, por lo que las caracteristicas de lo edificado, se
correspondia con el tiempo de estadia y la perdurabilidad del empleo. El caracter
sedentario y materialista de la vida de los blancos fue impuesto a los indigenas

(comienzan a acumular objetos materiales, anteriormente considerados innecesarios)
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requeria de una morada diferente. Para ello adoptaron el modelo del rancho de los
criollos, construido en adobe y paja, inicialmente de un solo ambiente y
posteriormente, adecudndolo a sus necesidades, se incorporaron espacios
semicubiertos, integrados o separados del recinto cerrado donde se dormia 'y
resguardaba los objetos acumulados y alimentos, el resto de las actividades
domeésticas y sociales, se realizaban en el espacio complementario, reemplazando al
arbol (generalmente un algarrobo) utilizado tradicionalmente. Finalmente incorporan
la letrina externa a la vivienda, este elemento significa un notable cambio en las
costumbres de los aborigenes, quienes adoptaron la préctica de realizar sus
necesidades fisioldgicas en un espacio cerrado especifico, pero siembre alejado de la
vivienda.

Con la radicacién de las comunidades aborigenes en éareas urbanas, las
imposiciones culturales se fueron consolidando y el proceso adaptativo se transformé
en un: "proceso de pérdida paulatina de elementos o rasgos propios de una cultura”?*,

Estas transformaciones afectaron sus costumbres y tradiciones y con ello en sus
formas de vida; los distintos momentos del proceso ain hoy pueden apreciarse, ya
que el impacto de estos cambios, difieren segun las distintas comunidades y sus
lugares de residencia, para aquellas que se asientan en areas rurales el impacto es
menor cuanto mayor es la distancia de los centros urbanos; mientras que, en las
ciudades, depende de la antigliedad de residencia de las familias aborigenes en el
lugar.

El Barrio Toba de Resistencia es un ejemplo de esta transformacion, entre 1940 y
1950, una nutrida comunidad gom se asentd en terrenos pertenecientes al ex

Ferrocarril Santa Fe, construyendo chozas precarias y modestas viviendas de adobe;

24\/aldés M. La vigencia del concepto de la Aculturacién: alcances y limitaciones.
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para los afios 1969 - 1970, consolidaron el asentamiento con la obtencién de la

propiedad de la tierra y la construccion de viviendas individuales de bloques de

cemento, de dos habitaciones, galeria y letrina, en lotes de 6,80 x 20,00 metros. La
solucién dada en aquel momento por el Estado no respondia a las necesidades de la
poblacion aborigen, que preservaba gran parte de su bagaje cultural y organizacion
familiar y social. Esta intervencion no solo no respetd la identidad de los gom, sino
que implicé un camino de dificil retorno para el obligado proceso adaptativo al que

fueron sometidos.
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Capitulo V
El Barrio Toba de Resistencia

Este trabajo aborda la temética del habitat urbano de los gom asentados en los
suburbios de las ciudades, especificamente en la comunidad denominada Gran Barrio
Toba de Resistencia. Se reconstruye la evolucion que ha experimentado el barrio desde
sus inicios en los afios 40 como asentamiento espontaneo conocido como Las Tolderias,
y continGa con la construccion de viviendas precarias en un predio vacante, de caracter
lineal y con niveles no inundables (correspondiente a la traza de las vias del
exferrocarril Santa Fe). Luego, la etapa de su consolidacion que se inicia con la
construccion inicial de 220 unidades habitacionales construidas entre 1967 y 1970 y su
posterior desarrollo, junto a otros barrios colindantes habitados por poblacién
proveniente del crecimiento vegetativo del barrio original y con otras familias
procedentes del interior de la provincia, hasta conformar un conglomerado de varios
barrios, denominado Gran Barrio Toba habitados mayoritariamente por poblacion gom
y una minoria de criollos, hasta 2015 cuando alcanza un total de 461 viviendas, segin
censo IPDUV. En esta instancia el gobierno provincial toma la decision de desarrollar
un plan urbanistico integral, que comprende el saneamiento ambiental de las lagunas y
espacio verdes colindantes, la construccion de equipamientos comunitarios y el
reemplazo de las viviendas originales.

El Barrio Toba de Resistencia es uno de los asentamientos urbanos consolidados mas
antiguos y numeroso de comunidad gom, ubicado en el cuadrante Nordeste, en los lotes
rurales 215 y 216 del ejido municipal de la ciudad de Resistencia, aproximadamente a 3
Km de la Plaza 25 de Mayo y a la vera de la Ruta Nacional 11, que une la ciudad de

Buenos Aires con Formosa.
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El plano desarrollado a continuacion indica el sector urbano en el que se inserta el
Barrio Toba de Resistencia, el punto rojo sefiala la Plaza 25 de Mayo, centro geografico

de la ciudad y el punto amarillo ubica al barrio dentro del ejido urbano.
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Figura N° 7: Ubicacion del barrio toba de Resistencia.
Fuente: Elaboracion propia

“El asentamiento mas poblado en Resistencia es el Barrio Toba ubicado en ruta 11
km.1000, sobre terrenos del ex Ferrocarril Santa Fe. Se inici0 espontaneamente hacia
1947 con la llegada de un grupo de tobas que habian migrado del Ingenio las Palmas,

Pampa del Indio, Margarita Belén”. (Hermitte, E. citado en Guarino, G. 2006, p. 45).

El origen del Barrio Toba de Resistencia
Entre fines de la década de 1940 y principios de la década de 1950, un grupo de
familias tobas se radicé en Resistencia en un predio vacante situado en la periferia de la

ciudad perteneciente al ex ferrocarril Santa Fe, el lote de caracter lineal, habia sido la
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traza de las antiguas vias férreas que comunicaba a la ciudad de Resistencia con el

interior de la provincia y el resto del pais.
“La instalacion de familias tobas en terrenos fiscales suburbanos de
Resistencia se origind0 como resultado de su migracion espontanea desde
algunas localidades del interior de la provincia del Chaco, a partir la década
de 1950. Este fendmeno social fue provocado por la crisis agricola-forestal
de ese momento, e integra el importante movimiento demogréafico de
trabajadores rurales hacia los centros de servicios.” (Guarino, G.B. 2006 p

37).
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Figura N° 8: Implantacidn del barrio toba sobre la traza de las vias del ex FFCC Santa Fe.
Fuente: Elaboracion propia

Para la década de 1960, el Ingenio de Las Palmas implementé drasticos cambios en
el proceso productivo de la cafia de azlucar expulsando mano de obra, fundamentalmente
la destinada a la zafra, reemplazandola por maquinas cosechadoras. Esta situacion,

sumada a la baja en la explotacion forestal —actividades principales junto con la
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cosecha de algodon—provocé la migracién de las comunidades aborigenes a las
ciudades; algunas de estas familias tobas y criollos se sumaron al asentamiento
existente.

La préxima imagen fotografica refleja el caracter precario de las viviendas de los

primeros pobladores del barrio toba provenientes de la localidad de Las Palmas.

Foto N° 44: Primeros pobladores del asentamiento barrio toba. Década de 1940.
Fuente: Foto coleccion Mateo Moretti.

El terreno ocupado tenia caracteristicas particulares, atento a la funcion que habia
desarrollado, era alto (terraplén artificial) respecto de los aledafios, y esto era muy
importante ya que estaba préximo al Rio Negro y rodeado de lagunas, quedando a salvo
de posibles inundaciones, por otra parte su implantacion en un area semirural, les
permitia tener acceso a recursos naturales para el sustento, la caza y la pesca eran
posible para ese entonces en esa zona, ademas de aportar materia prima para sus
artesanias (totoras, pajas, arcilla, etc.), las condiciones naturales del sitio les permitia
sobrellevar las precarias condiciones de vida de la familias, ya que la incorporacion al
aparato productivo de la ciudad era dificil, y mas dificil ain era la insercion en una
sociedad que los discriminaba y les ofrecia pocas oportunidades para desarrollar una

existencia digna. Estas condiciones, aunque atenuadas, aun se conservan.

111



Foto N° 45: Calle principal del barrio toba en la década de 1960
Fuente: Alejandro Isla.

“Los aborigenes sobreviven su pobreza con empleos temporarios resultantes de las
changas, ladrillerias y venta de artesanias, o del asistencialismo politico de los planes
sociales. La condicion de clase social excluida compromete la identidad étnica”.
(Guarino, G.B. 2006, p.38).

La consolidacion del asentamiento

Para la década del 60, con una poblacién de aproximadamente 600 habitantes entre
aborigenes y criollos, la comunidad gom comenz6 a reclamar por mejores condiciones
de vida. Con el apoyo de la Cruz Roja Argentina, consiguieron que el Estado dé
respuestas a sus peticiones con la ejecucion de un plan urbanistico y la construccion de
viviendas unifamiliares financiados con fondos publicos.

La propuesta urbana desarrollada continud el caracter lineal del terraplén
ferroviario, con una calle central de caracter peato-vehicular y viviendas a ambos lados;
en una primera etapa, de aproximadamente 500 metros, se construyeron 110 unidades
habitacionales sobre el denominado pasaje Cruz Roja (1967) y se continud con otras
110 viviendas de iguales caracteristicas sobre el pasaje Wainolek, con otros 500 metros

de extension; llegando asi a un conjunto de 950 metros de extension por un ancho de 50,
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los 10 mts. centrales se destinaron a una circulacion peato-vehicular y el resto a las
viviendas distribuidas a ambos lados, en parcelas de 6,80 mts. de ancho x 20,00 mts. de
fondo.

La infraestructura de barrio constaba con red de alumbrado publico sin servicio
eléctrico domiciliario, agua potable mediante la instalacion de grifos publicos
comunitarios y bombas de extraccion de aguas subterraneas. No poseia red de
evacuacion de liquidos cloacales, el servicio sanitario se realizaba mediante sistema de
letrinas domiciliarias. No contaban con acceso pavimentado, ni con los servicios de
barrido, limpieza ni recoleccion de residuos. (Hermite,E. y otros,1995, tomo II1).

La descripcién demuestra el alto grado de precariedad e insalubridad que
caracterizaba a las primeras etapas construidas y que permanecieron inalterables durante
varios afios hasta que, con la gestién de la comunidad acompafiada por la Cruz Roja, las

condiciones fueron mejorando lentamente, aunque nunca fueron totalmente erradicadas.

Figura N° 9: Delimitacion del barrio original, primera etapa, afio 1969 y segunda etapa, afio 1971.
Fuente: Imagen satelital.
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En las reducidas parcelas se construyeron unidades habitacionales prototipicas de
bloques de cemento y techos de boveda de ladrillos comunes, la modalidad de
construcciones prototipicas ha sido una constante que se mantiene vigente hasta ahora,
intentando dar respuestas a las necesidades particulares de los gom con las mismas
herramientas de disefio que se utilizan para disefiar las viviendas destinadas a la

poblacién no aborigen.

alr

Foto N° 46: Construccion de la primeras viviendas- afio 1969
Fuente: Archivo de Internet, autor desconocido.

El crecimiento del GBT

A partir de este primer asentamiento consolidado, fueron originandose otros, como
consecuencia del aumento de la poblacién por crecimiento vegetativo, por la
incorporacion de nuevos migrantes provenientes del interior de la provincia y con
aquellos que regresaban luego de intentar radicarse en otras provincias. Estos
asentamientos tenian caracter informal y precario, sin una estructura urbana definida,
con construcciones extremadamente elementales y carentes de todo servicio,
asentandose en los predios aledafios, que como fue dicho estaba rodeado de lagunas, por

lo tanto, eran bajos e inundables.
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Figura N° 10 Sector urbano denominado gran barrio toba.
Fuente: Imagen satelital. Produccion propia.

Desde sus inicios, el crecimiento demografico y nuevas familias dieron lugar a los
barrios Camalote, Chelliyi, Crescencio Lopez y Cotap con una antigtiedad que oscila
entre los 5y los 20 afios y una superficie de 11,65 hectareas. Albergan 1777 familias,
distribuidas de la siguiente manera: Barrio Toba: 216 viviendas; Camalote: 47; Chelliyi:

102; Cotap: 63 y Crescencio Lopez: 33 unidades. (Fuente: IPDUV-2015).

Foto N° 47: Asentamiento espontaneo al borde la laguna Toba situado
al sur del Barrio Toba.
Fuente: Elaboracion propia.

Sobre esta realidad, el Estado provincial ha tomo la decisién de actuar sobre el sector
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urbano denominado Gran Barrio Toba, incluyendo todos los conjuntos de viviendas con
poblacion gom, mas las &reas de lagunas circundantes y los espacios libres disponibles
para intentar dar una respuesta de carécter integral que no solo supere la mera demanda
de viviendas, sino también el tratamiento de los reservorios naturales y espacios libres
con destino al deporte y la recreacion, incluyendo también la ejecucion de las
infraestructuras necesarias para todo el conjunto.
Para Tamagno, L & Maidana, C. (2010):
”Planteamos entonces la necesidad de discutir los limites de la llamada
“antropologia urbana” (Hannerz, 1980) y tomamos a Manuel Castells (1976)
para revisar el “mito de la cultura urbana” e interpretar la ciudad como el lugar
donde se concentran y expresan las contradicciones, los conflictos y las
desigualdades de la sociedad de la cual la ciudad forma parte (Tamagno, 1986 y
2001); repensando luego lo urbano y la diversidad, a la luz de los procesos de
“territorializacion” entendidos como resultados de la articulacion entre
demandas y politicas publica” (p.1).

En la tltima intervencion, el Estado ha intentado cambiar el rumbo en la forma de
mirar el problema de la vivienda urbana para aborigen, con un cambio en la magnitud
del problema, llevandolo a una escala territorial y una complejidad acorde, ya no solo
intenta abordar el problema del cobijo, sino también la estructura de soporte
(infraestructuras), equipamientos (salud, educacion, recreacion, deportes) y saneamiento
ambiental. De esta manera, le otorga al problema de la vivienda la complejidad que le
corresponde, intentando abordarlo como habitat, un concepto que permite una solucion
integral y no parcial como hasta ahora.

“Actuar desde el reconocimiento Yy el respeto de los derechos humanos implica

para el Estado, en primer lugar, reconocer umbrales minimos de satisfaccion
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en un conjunto de necesidades humanas basicas para toda la sociedad y, en
segundo lugar, asumir el compromiso de empezar a garantizarlos a todos
aquellos hogares que por diferentes razones se encuentran excluidos de la
satisfaccion de estas necesidades, como via de integracion social.” (Barreto,
M.A.; 2010, p.1)

El aporte del Estado y la sociedad civil a la evolucién del Barrio Toba

A fines de la década del "60 el Estado intentd dar respuestas a las necesidades de
vivienda del grupo radicado en el barrio, construyendo viviendas prototipicas en lotes
reducidos y con minima infraestructura, pero que consolido y regularizo la situacién
legal de la propiedad de la tierra a favor de los habitantes

Desde 1961 la comunidad cuenta con el apoyo de la Cruz Roja Argentina, Filial
Resistencia, lo que le permitié continuar con las acciones de desarrollo, creandose una
escuela y un centro de salud, patrocinado y financiado por esa institucion. Para 1970 la
poblacién ascendia a 931 habitantes —65% aborigenes y 35% criollos—, segin censo
de la misma Cruz Roja.

A partir de este nucleo inicial con un desarrollo de aproximadamente 500 metros,
sobre la traza de las ex vias de ferrocarril, en la década del "70 se ejecuto la segunda
etapa de viviendas similares a las ya construidas, una ampliacion de otros 500 metros
lineales.

El barrio continu6 expandiéndose, producto del crecimiento vegetativo y de las
continuas olas migratorias de poblacion del interior y aquellos que regresaron de
ciudades como Buenos Aires y Rosario, de donde fueron expulsados de manera
compulsiva o por no darles oportunidades de radicacion e integracion

El proceso es sencillo, cada nueva familia que se desprende de su ndcleo de

residentes del mismo barrio o quienes llegan de otros lugares, se asientan de manera
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irregular en terrenos disponibles, generalmente hacia los bordes de las lagunas
existentes en el perimetro del barrio.

Esta situacion de precariedad de las viviendas construidas y con déficit de
infraestructura, genera reclamos ante las autoridades, que responde con la construccién
de barrios de viviendas prototipicas (Chelliyi, Crescencio Lopez, Cotap y Camalote),
pero no soluciona el problema sino de manera paliativa, y para cuando la respuesta se
materializa, ya existe una nueva demanda, de hecho, en el perimetro estan radicados al
menos, otros tres asentamientos espontaneos.

El continuo crecimiento del barrio Toba, como asi también la de los barrios vecinos
Villa Ghio, Villa Chica y Villa Luisa, ha provocado la saturacion de la trama urbana,
llevando a la poblacién a exigir soluciones ante la falta de disponibilidad de terrenos
para seguir creciendo. Tal como lo demuestran la siguiente secuencia de fotos

satelitales:

Af02002  Afio 2009

Afi0 2012  Afi02017

Figuras N° 11-12-13-14: Evolucion del gran barrio toba desde el afio 2002 al 2017.
Fuente: Fotos satelitales. Elaboracion Propia.
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Ante la necesidad de solucionar el problema urbano y la demanda de viviendas, por
parte de la comunidad, el Estado tomé la decision de densificar ain mas el barrio, y a la
poblacién excedente trasladarla a otro barrio aborigen (Mapic), radicado a tres
kilometros al norte del Barrio Toba original.

“La provincia trabaja en un plan para urbanizar el barrio Toba de Resistencia,
con una inversioén millonaria y en la que esté previsto no solo la erradicacion
de los asentamientos circundantes, sino también la demolicion de las actuales
viviendas donde habitan numerosas familias de comunidades originarias”.
Diario NORTE, 14 de mayo, 2013.

El Estado ha intervenido en diferentes etapas de desarrollo del Gran Barrio Toba de
Resistencia, construyendo viviendas para sus habitantes, las cuales se proyectaron desde
la dptica del hombre blanco, sin tener en cuenta los modos de vida, usos y costumbres
de los pueblos originarios; este aspecto sera motivo de andlisis del presente trabajo.

Esta ultima etapa se desarrollé dando una mayor participacion a la comunidad a
través de reuniones vecinales y la presencia de los distintos organismos publicos que
intervinieron en el proyecto y ejecucion de las obras (IPDUV, IDACH, Ministerio de

Desarrollo Urbano y Territorial de la Provincia del Chaco, entre otros).
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CON MAS DE 400 VECINOS, SE REALIZO LA AUDIENCIA PUBLICA POR EL
PROYECTO DE URBANIZACION DEL BARRIO TOBA

“En las instalaciones del Club Don Bosco se concreté en horas de la mafiana la
audiencia publica en la cual se presentd a la comunidad el Proyecto Integral de
Urbanizacién del Barrio Toba que encara el estado provincial. La actividad cont6 a
mas de 400 vecinos de la comunidad, quienes fueron convocados a participar y a
que aporten sugerencias, objeciones y recomendaciones, para lograr seguidamente
su aprobacién final al proyecto. EI mismo beneficiaria a cerca de 800 familias y 4 mil
personas que habitan en la zona.

El proyecto prevé la intervencion en las comunidades del barrio Toba y de los
asentamientos aledafios COTAP, Crescencio Lépez y Chililly mediante un trabajo
articulado entre el Instituto Provincial de Desarrollo Urbano y Vivienda (IPDUV), el
Ministerio de Desarrollo Urbano y Territorial y del Ministerio de Infraestructura y
Obras Publica, entre otros entes del estado provincial.

Domingo Peppo, presidente IPDUV, encabezé el acto junto a Andrea Charole -
titular del Instituto del Aborigen Chaquefio (IDACH) y Gustavo Martinez - EI ministro
de Desarrollo Urbano y Territorial- y contd con la presencia de Jorge Franco -
coordinador de Unidad Ejecutora de Programas Especiales (UEPE), Fabian
Echazarreta -coordinador del PHADUR (Programa de Desarrollo del Habitat Urbano
y Rural) del Instituto de Vivienda- entre otras autoridades y referentes de la
comunidad”.

Fuente: Articulo publicado en http://institutodelaborigendelchaco.blogspot.com.ar/ -
Miércoles, 4 de diciembre de 2013-

Con esta metodologia de trabajo el Estado intentd una nueva manera de abordaje al
problema de la vivienda para comunidades aborigenes, los resultados de la experiencia
aun no han sido evaluados. Este trabajo pretende aportar una mirada analitica sobre lo
actuado como contribucion a la temética de la vivienda para las comunidades
aborigenes.

Resefia del capitulo

Desde las primeras 110 unidades construidas en 1969 hasta la actualidad, se han
construido 461 viviendas en el Gran TOBA, la mayoria financiadas por el Estado a
través de distintos programas oficiales. El disefio siempre estuvo a cargo de equipos
técnicos de organismos publicos que intervinieron en la ejecucion de cada uno de los
barrios, cuyas unidades prototipicas podian ser empleadas en cualquier sitio, condicion
0 usuario, por tanto, el proyecto resulto ajeno a las necesidades de sus destinatarios.

La ultima intervencién del Estado, con un proyecto integral de viviendas,

equipamientos e infraestructuras y una metodologia de abordaje —que permitio la
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participacion de los integrantes de la comunidad en el proceso de formulacion de las
viviendas y los equipamientos construidos en el Barrio Toba— dio como resultado la
formulacién de prototipos que en nada difieren de las viviendas concebidas para las
familias no aborigenes (disefios compactos, con sanitarios internos y cocinas a gas),
considerando que la demanda surgi6 de una comunidad gom con setenta afios de vida
urbana y varias generaciones nacidas en el barrio, con un extenso proceso de adaptacion
a formas de vida impuestas, cuyas consecuencias no han sido adn, suficientemente
interpretadas, como tampoco permite un diagnéstico ajustado y realista que visualice la

realidad de la comunidad aborigen y sus actuales necesidades.
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Capitulo VI

La propuesta y evaluacion de resultados, de la intervencion realizada en el Gran
Barrio Toba, desde la dptica del estado

Este capitulo abarca un andlisis critico de los documentos elaborados por los
organismos publicos, el primero en la etapa de presentacion del proyecto de
intervencion y segundo, el informe realizado por el Promeba, al finalizar los trabajos de
los equipos de campo.

1. Documento de consulta publica elaborado por el Promeba

Este documento fue elaborado con el fin de tramitar los recursos financieros para el
desarrollo de las obras previstas en el plan de intervencion.

Es necesario sefialar que el Promeba —organismo responsable de la elaboracion del
documento analizado— llevaba més de diez afios trabajando con comunidades urbanas
carenciadas, las cuales estaban conformadas mayoritariamente por familias criollas,
pero el tratamiento con comunidades aborigenes era absolutamente novedoso y sin
antecedentes previos; las actividades desarrolladas con la comunidad aborigen del
Barrio Toba no tenian precedentes, ni en la escala de la intervencion, ni en las
cuestiones sociales y culturales particulares de los indigenas, siendo este un punto de
inflexion en el tratamiento del habitat aborigen.

A diferencia de los trabajos realizados en otros barrios, el Gran Barrio Toba tenia
una escala (fisica y poblacional) mucho mayor a las experiencias desarrolladas hasta
entonces por el IPDUV y el Promeba. La magnitud territorial y la complejidad de una
comunidad originaria inmersa en un proceso adaptativo a las costumbres urbanas y
fragmentada en diferentes grupos religiosos, asociaciones vecinales y agrupaciones
politicas, obligaron al desarrollo de propuestas alternativas de abordaje. En el
documento oficial se pretende fundamentar el desarrollo de estas experiencias, las que

son analizadas a continuacion.
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La diversidad de aspectos de la problematica a enfrentar, requeria un abordaje de
caracter multidisciplinar, que le permitiera atender coordinadamente las diferentes
dimensiones implicitas en la cuestion habitacional (urbanas, ambientales, legales,
socioecondmicas Yy culturales), explicado como un espiral que a medida que avanza, va
tocando los diferentes problemas en sus diferentes escalas (la vivienda, el barrio y la
ciudad), priorizando la cuestion social, como manera de no repetir esquemas de
intervencion ya empleados, que solo reproducian modelos exclusion; pero como
veremos mas adelante, los resultados obtenidos no pudieron revertir buena parte de los
problemas surgidos de la demanda de la comunidad.

Ante la multiplicidad de actores intervinientes, desde los vecinos del barrio hasta los
diferentes organismos publicos que participaron de la gestion, se opt6 por el modelo de
gestion participativa, es decir, que el proceso de “construccion de soluciones” sea el
resultado de la integracion entre el “diagndstico” y la “propuesta” elaborados por 10s
habitantes del &rea y la mirada técnica de los funcionarios pablicos.

Desde lo operativo se dispusieron dos instancias de participacion: una para la
articulacién de los diversos programas de financiamiento y otra para la actuacion de los
organismos publicos, para ello se puso en funcionamiento el Modelo de Gestion, Inter-
Programas e Inter Institucional, con el IPDUV como coordinador y el Promeba como
responsable de las tareas de campo, que con la aplicacion del Modelo de Gestion con
Participacion Comunitaria, pretendio la actuacion de todos los actores posibles y de la
diversidad de organizaciones sociales existentes que respondian diferentes comunidades
religiosas, asociaciones culturales, agrupaciones politicas y clanes familiares; pero este
proceso participativo fue muy cuestionado por los actores intervinientes, como podra

verse en el resultado de las entrevistas y encuestas realizadas a los vecinos.
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La problematica social

En el documento se define a la poblacion como heterogénea, por estar compuesta por
gom, criollos y mestizos, cada uno con sus particularidades culturales; pero las
cuestiones habitacionales y de propiedad de la tierra, los problemas estructurales
ambientales y las carencias de infraestructuras y equipamientos —como los que aquejan
a la comunidad del Barrio Toba— son comunes y representan un claro ejemplo de lo
que acontece en términos reales en las &reas urbanas en proceso de consolidacion, con
problemas de vulnerabilidad fisica, social y ambiental, pero que ademas, carga con la
estigmatizacion y la exclusion sufridas por las minorias étnicas.

La problematica qom

El informe considera que el pueblo gom en la provincia de Chaco ha desarrollado
histéricamente una permanente lucha por el territorio, a partir de las politicas
colonizadoras del estado argentino de los territorios indigenas, que provocaron el
desplazamiento de las comunidades gqom, primero hacia los emprendimientos forestales
0 agricolas —establecidos por el blanco en los territorios ocupados—, y posteriormente
hacia las ciudades, sirviendo siempre como mano de obra barata y en condiciones de
marginacion.

Segun este documento, los asentamientos aborigenes en territorios urbanos se
produjeron en las areas periféricas legalmente irregulares y con problemas ambientales,
gue sumado a la discriminacion a la que fueron sometidos, conformaron un grave
cuadro de exclusion social que hasta hoy perdura. Los suburbios de la ciudad de
Resistencia han sido el destino de muchas comunidades aborigenes que fueron
desarrollandose con la incorporacién permanente de nuevos desplazados de las areas

rurales, hasta conformar barrios permanentes de poblaciones exclusivamente indigenas
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o incorporandose a comunidades de criollos con idénticas condiciones socio-
econdmicas.

La cuestion indigena en territorio urbano

Concluyen que la forma en que los aborigenes llegaron y se asentaron en las urbes ha
contribuido a la negacién y ocultamiento de la cuestion indigena urbana, invisibilizando
y negando a aquellos residentes en las ciudades; el barrio Toba no es la excepcién, su
origen y posterior desarrollo como consecuencia de las migraciones internas, su
asentamiento de manera irregular en la periferia y su posterior desarrollo, conformaron
un sector poblado mayoritariamente por gom, que han sido permanentemente
estigmatizados y segregados del resto de la comunidad de Resistencia. Estas estrategias
migratorias temporales, usuales entre los miembros de esta comunidad aborigen,
modificaron la composicion demogréfica de la familia y sus necesidades. Estos
desplazamientos se sostienen sobre la base de acuerdos implicitos de reciprocidad que
aseguran la recepcion de los migrantes temporales en los hogares receptores, por lo
general vinculados por lazos de parentesco.

La nueva organizacion social (el rol de las iglesias evangélicas y de los partidos
politicos)

Del documento se deduce que formas tradicionales y ancestrales de organizacion de
la comunidad gom estan siendo socavadas por el accionar de iglesias y partidos
politicos, que reemplazan los liderazgos tradicionales; por un lado la accion misionera
de las iglesias (Ceriani Cernadas & Citro, 2002), basada en el acompafiamiento de los
reclamos y la ensefianza de derechos adquiridos, y por otro, el clientelismo de los

punteros politicos.
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La economia y la reivindicacién identitaria

Del relevamiento previo se concluy6 que las actividades econdémicas desarrolladas
por los integrantes de la comunidad consisten en: empleos temporarios y precarios;
algunos se desempefian como empleados publicos y otros se dedican a la produccion y
venta de artesanias, siendo esta actividad la Unica que preserva parte de su cultura 'y se
observa como una de las maneras de luchar por sus reivindicaciones identitarias,
conceptualizando que las artesanias son: “un cuerpo de valoraciones y creencias acerca
de la préctica, que focalizan en la mismay a la vez se proyectan como imagenes sobre
lo real y sobre maneras de ver el mundo ” (Cardini, 2012). Finalmente, existe una parte
importante de la poblacion que vive del asistencialismo politico y de los planes sociales.

Concepcion gom del habitat

Respecto de la forma de habitar de los gom, concluyen que alin conservan aquel
concepto amplio del habitat, entendiendo el porqué de sus desplazamientos en la
busqueda de materiales para sus artesanias, de alimentos o de trabajo, por tanto, su
territorialidad excede los limites del barrio o de la ciudad en las que residen,
preservando las redes de parentesco, las que les permiten acceder a lugares de
alojamiento, condicion imprescindible para poder movilizarse lejos de sus hogares.

La estrategia de abordaje integral

Se considerd pertinente la elaboracion de una estrategia integral operativa capaz de
responder a las distintas escalas y dimensiones de los problemas urbanos, ambientales,
legales y sociales existentes en el area.

El Plan de Intervencion del Area Gran Toba contempl6 la ejecucion de tres etapas de
desarrollo y las respectivas operaciones previstas dentro de cada escala de intervencion.

En el proceso se incluyeron las cuatro escalas de abordajes (vivienda, barrio, sector

urbano y ciudad) y los tres componentes (urbano -ambiental, social y legal) y se
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resuelve en el ciclo de proyectos Promeba: viabilidad, formulacion del PEI, licitacion,
ejecucion y acompafiamiento post obra.

En el capitulo VIII se analizan los resultados de la estrategia empleada, el
cumplimiento de los objetivos previstos y de los ciclos establecidos en el proyecto
elaborado por el Promeba.

Las condiciones de habitabilidad del Gran Barrio Toba, previo a la intervencién
urbana realizada

Condiciones ambientales del sector

Fueron detectados los siguientes riesgos tecnoldgicos: lineas de media tension, rutas,
avenidas y canales a cielo abierto, precariedad de los sistemas de evacuacion
domiciliaria de aguas servidas y de desagties pluviales, que determinaban la existencia
de cunetas con aguas estancadas y contaminadas. La existencia de basurales informales
dispersos como también la quema de estos desechos contribuyen a la acumulacion de
todo tipo de residuos, sometiendo a la poblacién del area a convivir con la basura,
actividad que en muchos casos es un medio de subsistencia.

Asimismo, el sistema hidrico con lagunas-reservorios activas, denominado Cuenca
Avalos, que no funciona eficientemente, provoca anegamientos cuando se presentan
[luvias abundantes de mas de 50 mm diarios.

Sistema vial y trama urbana

En cuanto a la trama vehicular, el Barrio Toba posee una situacion particular, con
“tiras” cuyos tramos tienen hasta 300 metros de largo, sin cruces de calles transversales,
situacion vinculada a su consolidacion sobre lo que alguna vez fueron las vias del tren.

La calle principal se encuentra pavimentada, mientras que las demas son de tierra.

127



Situacion habitacional

Se estimd que dentro del &rea residen mas de 4500 personas. Entre ellas
préacticamente la mitad vivia en asentamientos de origen informal, las demas en
viviendas construidas por el Estado y en lotes resultantes de las subdivisiones
efectuadas.

En relacién con la antigliedad de los pobladores de la zona, se constatd que existen
familias que residen en el Barrio Toba hace més de 60 afios. En principio, el
asentamiento se constituy6 en la traza del ex ferrocarril, pero luego, con la intervencion
de Cruz Roja, se consolidé tal como se encuentra en la actualidad.

Los demas barrios presentan antecedentes de ocupacién de entre 5 y 20 afios de
antigliedad (Camalote, Chelliyi, Crescencio Lopez y Cotap). La mayor o menor
precariedad de las condiciones habitaciones varia en funcion de esta antigiiedad y la
intervencion o no del Estado. En el caso de los asentamientos recientes, las unidades
habitacionales no disponen de més de un ambiente conformado con materiales de
desechos, mientras que en los asentamientos mas antiguos ya existen construcciones de
ladrillo. Sin embargo, en la gran mayoria de los casos existen problemas de precariedad
y hacinamiento. La mayoria de las viviendas cuenta con bafios precarios, tipo letrina,
ubicados en el exterior.

Situacion socio-econdémica

El 83% de la poblacion esté por debajo de la linea de pobreza, la mayoria de las
familias se encuentra en situacion de precariedad laboral y econdmica, En los Gltimos
afios (2011 en adelante) con el surgimiento de las cooperativas de desarrollo social,
vecinos del area se han incorporado al mercado laboral en el marco de esas

asociaciones. Segun datos provistos por vecinos de la zona se identificaron cooperativas
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de viviendas y de servicios bajo la modalidad establecida por el Ministerio de
Desarrollo Social.

El equipamiento comunitario

El sector contaba con escuelas de nivel inicial, primaria y secundaria; centro de
salud, comedor comunitario de la Cruz Roja, registro civil, espacio deportivo, nueve
iglesias evangélicas y local para la venta de artesanias.
Sintesis de las acciones a desarrollar en el territorio

Efectuadas las tareas de relevamiento y diagndstico en comin con la comunidad, se
arrib6 de comun acuerdo a las acciones necesarias a ser desarrolladas en el marco del
Plan de Desarrollo previsto para el area del Gran Barrio Toba.

Intervenciones a realizar en el GBT y los organismos responsables

INTERVENCION ORGANISMO
Construccion de Jardin de infantes nuevo Ministerio de Educacion de la
Provincia
Construccion de Casa Educativa SEDRONAR

Terapéutica

Construccion de viviendas y coordinacion IPDUV

general de la intervencion

Infraestructura béasica y equipamiento PROMEBA

Cuadro N°6: Sintesis de las intervenciones a realizar y los organismos responsables de su ejecucion.
Fuente: Documento de consulta publica. Elaboracién propia.

El IPDUV actuaria como coordinador del Plan General de Intervencion, contando
con la participacion de: APA (Administracion Provincial del Agua), SAMEEP (Servicio
de Agua y Mantenimiento. Empresa del Estado Provincial), SECHEEP (Servicios
Energéticos del Chaco. Empresa del Estado Provincial), IDACH (Instituto del Aborigen
Chaquefio), Vialidad Provincial, Ministerio de Salud, Ministerio de Desarrollo Urbano y

Territorial, Municipalidad de Resistencia, Instituto de Cultura de la Provincia.
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Evaluacion de potenciales impactos ambientales del proyecto

El proyecto produciria impactos positivos en las caracteristicas visuales del area y su
entorno, al paisaje urbano de los barrios Toba — Chelliyi — Crescencio Lopez — Cotap y
Camalote, mediante la introduccion de nuevos materiales, colores y formas. El
mejoramiento de las calles, asi como también las conexiones a la red de energia
eléctrica y agua potable, contribuirdn y facilitaran la integracién de la zona a la trama
urbana. Se considera que estos impactos causaran transformaciones visuales, de
intensidad alta y magnitud media.

En el capitulo de conclusiones, se analiza el cumplimiento de todas las obras
previstas y si estas mejoraron las condiciones de habitabilidad del barrio.

La comunicacion a la poblacion

A diferencia de las concepciones mas tradicionales, el sistema de comunicacion para
este proyecto se disefié para ser ejecutado por el equipo de asistentes sociales de
gerencia de proyecto urbano de IPDUV con asesoramiento del equipo interdisciplinario
de la UEP-Promeba.

Se decidio que el proceso de consulta, comunicacion y consenso sea parte del
iniciado por el IPDUV, en cuanto a la coordinacion y articulacion de maltiples
organismos y programas estatales y este organismo seria ademas el referente frente a los
vecinos en representacion del Estado provincial.

El proceso metodologico proponia una serie de reuniones con la comunidad con el
objetivo de lograr algunos acuerdos y consensos necesarios para el desarrollo del
proyecto, mediante la implementacion de: mesas zonales para el contacto con los
habitantes de cada uno de los sectores urbanos; mesas de organizaciones para actuar con
las multiples organizaciones sociales e iglesias de los barrios involucrados; espacios de

consulta para que los vecinos en general pudiesen acercarse a canalizar dudas y
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comentarios respecto del proyecto ejecutivo general, y finalmente realizar una instancia
de consulta publica para su aprobacion. Posteriormente, cada uno de los componentes a
disefiar y ejecutar por Promeba, serén tratados de manera individual con la comunidad,
donde se prevé la aprobacion y retroalimentacion necesaria para el cierre del momento
de formulacion.

El aspecto comunicacional es quizés el que ha constituido el mayor grado de
dificultad para el desarrollo del plan integral propuesto, al respecto se desarrollé un
andlisis pormenorizado de metodologia aplicada para intentar reconocer la eficiencia del
vinculo comunicacional entre la comunidad, los técnicos y los funcionarios
intervinientes.

La regularizacion dominial

Uno de los objetivos primordiales fue posibilitar el acceso a la tierra 'y a la vivienda y
su titularizacion a nombre de las familias de escasos recursos, teniendo en consideracion
los siguientes aspectos contextuales: el desarrollo urbano planificado, la existencia de
un marco legal de administracion de tierras fiscales y la revalorizacion del ambito socio-
ambiental para otorgar a los pobladores del barrio la seguridad juridica sobre la
propiedad de su vivienda. Al respecto se analizo la pertinencia en la implementacion de
los procedimientos administrativos-legales, para resolver los problemas particulares de
la comunidad gom del Barrio Toba.

Aspectos operativos

Modelo de gerenciamiento

Se establecié un modelo de gerenciamiento que previé el acompafiamiento
interdisciplinario en el desarrollo del proceso de urbanizacion del area, para ello
establece como estrategia, la insercion de profesionales de disciplinas urbanas, legales,

sociales y ambientales.
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Acompafiamiento de acciones urbanas

Comprendio servicios de consultoria para el desarrollo de actividades de
capacitacion referidas al mejoramiento y mantenimiento del habitat y de las condiciones
de habitabilidad de la vivienda y el barrio.

Acompafiamiento legal

Comprendi6 servicios de consultoria para el desarrollo de gestiones y tramites
conducentes a la legalizacion de la tenencia de la tierra, asesoramiento a los
beneficiarios sobre requisitos legales para el acceso/adquisicion de los lotes y sobre la
resolucion de conflictos legales/familiares que se presentan en los tramites de
regularizacion dominial; actividades tendientes a aumentar el conocimiento en temas
legales, civicos y empoderamiento de la poblacién; asesoramiento para la formalizacion
juridico institucional de las organizaciones de base.

Acompafiamiento social

Comprendi6 servicios de consultoria para promover la participacién de las
organizaciones de la comunidad en la formulacion, ejecucién y evaluacion del proyecto;
se apoyo el desarrollo autogestivo de iniciativas autonomas de los vecinos. Impulsé
estrategias de articulacion y cogestion de actores comunitarios con organismos del
Estado e instancias de la sociedad civil y mediacion en situaciones de conflicto, para
generar soluciones acordadas o consensuadas.

Acompafiamiento de acciones ambientales

Comprendio servicios de consultoria para actividades que tuvo como finalidad
garantizar la aplicacion y efectividad de los planes de manejo, promover la participacion
vecinal en la ejecucion y control de las acciones contempladas en el plan de
intervencion ambiental, a efectos de estimular conductas individuales y comunitarias de

manejo y vigilancia ambiental, ejerciendo tareas en concepto de comunicacion grupal,
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capacitar, promover la discusion y la solucion de conflictos vecinales relacionados con

la tematica ambiental.

El cumplimiento de las tareas de acompafiamiento a la comunidad durante el proceso

de intervencion serd motivo de una evaluacion especifica en esta tesis, para verificar el

cumplimiento de lo planificado y los resultados obtenidos.

Actores intervinientes en el PEI Gran Toba de la ciudad de Resistencia.

Propuesta del Estado

Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios - Secretaria de
Obras Publica - Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, por medio de la
Unidad Central Nacional (UCN) del Promeba.

Unidad Ejecutora Provincial (UEP), en representacion del Gobierno de la Provincia
del Chaco. Unidad formuladora responsable del proyecto y supervision de ejecucion
del Proyecto Ejecutivo Integral.

Instituto de Desarrollo Urbano y Vivienda (IPDUV) en sus diferentes gerencias y
secretarias.

Empresas Provinciales prestatarias de Servicios: agua potable (SAMEEP) y energia
eléctrica (SECHEEP)

Administracion Provincial del Agua (APA)

Vialidad Provincial (DVP)

Municipalidad de Resistencia

Instituto del Aborigen Chaquefio (IDACH

Ministerio de Desarrollo Social

Organizaciones intermedias presentes en el Barrio y el Area

Vecinos actores responsables directos del gerenciamiento del PEI

Unidad de Coordinacion Nacional (UCN): Supervision general
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= Equipos Interdisciplinarios de Campo (EIC): Contratados por el Promeba

especificamente para llevar adelante y supervisar las acciones del

Los espacios de participacion

Las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, sociales, técnicas,
politicas, culturales, religiosas, son actores fundamentales en la construccion del
territorio y como tales es necesario construir con ellos la viabilidad y sustentabilidad de
los proyectos, integrandolos activamente en las diferentes fases del Promeba, orientando
la intervencion a la conformacion y fortalecimiento de redes sociales, para ello se
habilitaron distintas mesas de participacion comunitaria:

Mesa de coordinacion Interinstitucional

Articulacion de actividades de los distintos organismos publicos, con el IPDUV
como coordinador.

Mesa de gestion comunitaria

Integrada por representantes institucionales, vecinales y técnicos, la Mesa de Gestion
pretende ser un espacio de participacion y encuentro de multiples actores
institucionales, asumiendo las negociaciones necesarias para la viabilidad de los

proyectos.
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INSTITUTO DEL
ABORIGEN
CHAQUENO

REPRESENTANTE
DE LA
MUNICIPALIDAD
DE RESISTENCIA

ADMINISTRACION
PROVINCIAL DEL
AGUA

COORDINADOR:

UNIDAD REPRESENTANTE
REPRESENTANTES EJECUTORA
DE SECHEEP
COMUNITARIOS PROVINCIAL
PROMEBA

REPRESENTANTE
DE OBRAS
PUBLICAS DE LA
PROVINCIA

REPRESENTANTE
DE SAMEEP

REPRESENTANTE
DE VIALIDAD
PROVINCIAL

Grafico N°4: Organizacion de la mesa de gestion comunitaria.
Fuente: Documento de consulta publica Promeba. Elaboracion propia.

Tuvo como principal funcidn establecer acuerdos y mecanismos agiles de
aprobacién, gestion y articulacion necesarios para la formulacion, ejecucion y
mantenimiento de las acciones realizadas por Promeba, y la conformacidon de espacios
de participacion comunitaria y sus organizaciones especificas al proyecto: los equipos
interdisciplinarios disefiaron estrategias de participacion adecuadas a las organizaciones
existentes y al involucramiento y fortalecimiento de la comunidad en general.

Maés adelante se examinara si los procesos operativos implementados fueron
efectivos y si garantizaron la efectiva representacion de la comunidad en los espacios de
participacion.

Equipos interdisciplinarios de actuacion en territorio

Se conformaron equipos con estrategias interdisciplinarias que abordaron las

maultiples problematicas del area y los barrios donde se interviene. Estos equipos se
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conformaron con: promotores sociales, antropélogo o especialista en interculturalidad,

promotor legal, promotores urbanos, promotor ambiental, inspector de obra y auxiliar

de obra.

Las funciones de los equipos de campo:

o Realizacion de reuniones periodicas con profesionales de los niveles politicos y
técnicos de nivel municipal y provincial.

o Programacion y disefio de estrategias de intervencion general y del area disciplinar
correspondiente.

o Ejecucion de las actividades de acompafiamiento social, urbano, ambiental y la
capacitacion y asistencia técnica.

o Coordinacion de jornadas, talleres y reuniones.

o Coordinacién, articulacién y seguimiento de las actividades en las distintas areas:
urbana, ambiental, legal y social, a lo que se agrega la regularizacion dominial segun
el caso.

o Evaluacién de los resultados, impactos y procesos de las estrategias implementadas.

o Supervision de obras fisicas y el proceso de apropiacién vecinal por parte de las
mismas.

o Realizacion de gestiones ante distintos organismos que en forma directa o indirecta
intervienen en los barrios y el area de intervencion.

o Vinculacion constante con las distintas instancias de participacion vecinal (segun las
distintas escalas); y la asistencia Técnica, desde cada una de las especificidades
profesionales, a estos espacios.

o Transferencia de conocimientos e informacion, que se considere pertinente para
garantizar niveles 6ptimos de participacion de la poblacion y el mejoramiento de la

vida cotidiana de los mismos.
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El documento elaborado por el Promeba describe y analiza la situacion de la
comunidad gom asentada en el Gran Barrio Toba de Resistencia y posteriormente
presenta el plan de intervencion urbano-ambiental desarrollado por gobierno provincial
en el periodo 2013-2017, para ello propone la implementacién de una metodologia de
accion participativa, con la interaccion de diversos organismos publicos y
fundamentalmente de los habitantes de los barrios que compone el GBT.

Realiza una resefia histérica de los PPOO y de los gom en particular, desde sus
origenes como habitantes de los montes chaquefios, hasta su vida actual en los barrios
periféricos de las ciudades, en condiciones de vida de extrema pobreza y exclusion.

Recorre la historia del Barrio Toba desde sus inicios a mediados del siglo XX, su
consolidacién y crecimiento, sus condiciones socio-ambientales actuales y propone las
acciones a desarrollar para intentar revertir la situacion. A su vez propone aplicar la
metodologia de abordaje integral al problema socio- ambiental y propone mecanismos
de accion a ejecutarse en todo el sector urbano denominado Gran Barrio Toba,
conformado por el asentamiento originario y otros cinco barrios, generados por el
crecimiento de aquel, con el fin de dar una respuesta que satisfaga la demanda de la
comunidad qom, bajo la consigna: “Consideramos que la inclusion de todos los
habitantes establecidos en el area (GBT) merece el mismo beneficio”.

Todos los aspectos antes desarrollados seran abordados a través del analisis de las
encuestas y entrevistas realizadas a distintos actores sociales y gubernamentales que

intervinieron en distintas instancias del plan de intervencion.
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2. Informe final elaborado por el Promeba -Chaco de los trabajos ejecutados en

el Gran Barrio Toba de Resistencia
El siguiente punto desarrolla una sintesis del informe elaborado por el Promeba

respecto de las acciones realizadas durante 2015, en el Barrio Toba de Resistencia.

Se omitieron los parrafos que describen el barrio, su ubicacién geografica dentro de la

trama urbana, las condiciones generales del sitio y las cuestiones historicas y sociales de

la comunidad, ya que fueron suficientemente desarrollados en el documento de consulta

previa cuya sintesis se presenta en el punto anterior.
A continuacion, se transcriben los aspectos mas importantes cuyos contenidos
aportan informacion a este trabajo de investigacion.

Acciones realizadas en el periodo 2015

Toma de conocimiento de las instituciones propias y recursos del barrio, como ser:
referentes barriales, comisiones vecinales, Concejo Aborigen, fundaciones, recursos
existentes y de posible creacion.

Programacidn de reuniones para coordinar acciones articuladas con el equipo de
IPDUV, Ministerio de Desarrollo Social, la Sedronar, quienes ya se encontraban
interviniendo en el barrio.

Realizacion de reuniones informativas a efectos de garantizar la informacion
referente a las intervenciones programadas a lo largo del programa.

Realizacion de diferentes camparias y talleres con la finalidad de afrontar las
problematicas existentes en el barrio.

Realizacion de talleres informativos y de articulacion con organismos del Estado,
con la finalidad de la regularizacién dominial y de provision de energia eléctrica

junto con los vecinos, el IPDUV y la Municipalidad de Resistencia.
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¢ Realizacion de talleres de mantenimiento de obra a medida que se realizaban las
entregas de viviendas en el barrio, para el mejor uso, funcionabilidad y durabilidad
de las obras ejecutadas.

e Formulacion del disefio de dos centros comunitarios con sus respectivas
administraciones.

e Acompafiamiento de la comunidad durante el proceso de relocalizacién originado
por la construccion de viviendas realizado por IPDUV.

e Asesoramiento legal permanente en cuanto a titulos de propiedad, gestion y
articulacion para lograr tal finalidad.

e Conformacién de actas acuerdo y compromiso en cuanto al plan de ejecucion de
obra.

e Articulacion con actores sociales e instituciones gubernamentales para la realizacién
de actividades dentro de la comunidad.

e Conformacién de mesas comunitarias e interministeriales para la mejor articulaciéon y
confeccion de ideas para intervenciones sociales y formulacion de proyectos de
fortalecimiento y PIC.

La intervencion

Luego de una convocatoria puerta a puerta a toda el &rea del Gran Toba, el 8 de
enero de 2015 se efectu6 la primera reunion informativa de asistencia masiva, en la cual
se presento oficialmente a los equipos. Asimismo, se refiriere a la metodologia de
intervencion de obras que se habian proyectado para los Barrios: Toba, Camalote,

Chelliyi, Cotap y Crescencio Lopez. En esa reunion se informa sobre el proyecto

integral, especificando en concreto las obras de pozo de bombeo, central eléctrica y

centro comunitario, como también se refiere a las obras de desagties cloacales, espacios
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verdes, veredas, calles, circulacion vehicular y seguridad en obra. La presentacion se
desarroll6 también en lengua qom para lograr una mayor comprension.

En el mismo mes, en una nueva reunion informativa con referentes barriales
representantes de las empresas constructoras y distintos actores sociales se realizaron
distintas intervenciones, sobre todo sociales, educativas y culturales (EPGSI N° 1, la
Sedronar, Concejo Aborigen entre ellas). En esa reunidn los vecinos comienzan a
mostrar sus primeras inquietudes respecto de la intervencion, sobre todo en lo que
respecta a la seguridad de obra, restricciones de movilidad y acceso al barrio, lo que se
encontraria garantizado por el programa.

Asimismo, en las reuniones posteriores realizadas por sectores, no solo se explicaba
claramente los objetivos del Programa de Mejoramiento Barrial, sino que también se
presta especial atencion a las manifestaciones de todas las partes, se decide conformar
dos libros, uno de acta — con toda la informacion de interés que se tratd en las
reuniones—, y uno de reclamos, donde se registraba toda queja, reclamo o incomodidad
que padecian los vecinos a consecuencia de las intervenciones.

Metodologia de convocatoria

Las convocatorias a talleres, reuniones o actividades que se realizaron mediante
invitacion escrita puerta a puerta, en cada uno de los domicilios del barrio, en algunas
ocasiones se conto con el acompafiamiento de distintos referentes barriales, para darle
legitimidad a la actividad desplegada y el interés necesario para una mayor
convocatoria; los vecinos tienen instituciones propias que los representan y a las que
responden (comisiones vecinales, asociaciones civiles, fundaciones, cooperativas de
trabajo, concejo escolar, concejo aborigen, asistentes sociales del Centro de Salud Toba,

etc.).
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Las tomas de decision se realizaron en forma conjunta con la comunidad; se propicid
que la construccion del programa se realice de forma arménica, brindando la mayor
participacion activa y apropiacion, por parte de la comunidad, de las obras ejecutadas
por el programa.

Los equipos de campo

Conformados con caracter interdisciplinario, han presentado amplio margen de
acompafiamiento no solo a la comunidad, sino también se logro forjar articulaciones
entre los ellos, cada uno desde su especialidad y conocimiento en las materias.

La situacion dominial de los terrenos

Los lotes donde se ubican las viviendas del Barrio Toba original eran de propiedad y
dominio de los habitantes del lugar, los cuales fueran cedidos oportunamente por el
Gobierno de la Provincia del Chaco, en articulacion con el Instituto del Aborigen del
Chaco —IDACH—, mientras que la regularizacion de la provision de energia eléctrica
se realiz6 acorde con una tarifa social, con la colocacion de medidores al momento de la
entrega de las viviendas.

Distinta era la situacion de los Barrios Camalote y Chelliyi | y Il, dado que algunos
de los vecinos ya poseian titulo de propiedad, mientras que otros solo contaban con el
Acta de Tenencia Precaria. Se articularon acciones con los equipos de la Municipalidad
de Resistencia para la entrega de titulos de propiedad definitivos de los terrenos que
pertenecian al municipio, mientras que en los casos de aquellos que pertenecian al
Gobierno de la Provincia del Chaco, de responsabilidad de regularizacion dominial,
recayo en el IPDUV.

En el caso de los Barrios Crescencio Lopez y Cotap, la entrega de viviendas se
realizé en el segundo periodo de 2014 y segundo de 2015 respectivamente, en ambos

casos, mediante Actas de Entrega Onerosa de la vivienda, con terrenos que eran de
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propiedad del Gobierno de la Provincia del Chaco. La articulacion fue realizada entre
promotores legales con los equipos legales del IPDUV, con la finalidad de que los
titulos de propiedad sean emitidos bajo el régimen de bien de familia.

Asesoramiento legal

Las familias se mostraron ansiosas por la intervencién de los asesores legales,
quienes a efectos de lograr una correcta regularizacién dominial, debieron atender
distintas problemaéticas particulares e infrecuentes; estas acciones tuvieron plena
incidencia en el desarrollo del programa.

Asimismo, se acompafi a los vecinos durante todo el proceso de demolicion y
reconstruccion de las viviendas del barrio original. Para la primera etapa, las familias se
mudaron a un predio proximo de residencia transitoria, pero para la segunda y tercera,
se definid abonar una suma de dinero destinada al pago de un canon locativo —a cargo
de IPDUV—, con el cual el vecino decidia donde vivir durante el periodo de
construccion de su vivienda.

Estas dos cuestiones seran abordadas particularmente en el capitulo VIII, ya que
fueron motivo de conflictos con la comunidad, objetados por los vecinos y reconocidos
por los técnicos y funcionarios durante las entrevistas.

Gestiones desarrolladas por Promeba para la ejecucion de los equipamientos
comunitarios.

La mediacion en el conflicto por el area de actividades deportivas.

Existia una pugna de antario referida a la cancha de futbol, lo que aparejaba distintos
conflictos barriales entre los barrios Chelliyi y Toba, ya que su administracion y
disponibilidad eran requeridas por los dirigentes de ambos barrios. Es necesario sefialar
que este espacio era el unico disponible para el desarrollo de actividades comunitarias,

deportivas y sociales, lo cual le otorgaba un fuerte sentido de pertenencia; en
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consecuencia, el manejo operativo del lugar resultaba beneficioso desde lo politico y lo
econdmico para quien lo desempefie. Esta circunstancia provocaba un manifiesto recelo
respecto del lugar y una clara reticencia a cualquier edificacion o modificacion que alli

se proyecte.

La Sedronar proyectd ejecutar su sede en ese predio, donde centraria no solo las
actividades propias de la Secretaria sino también las de la cancha de fatbol, que se
construiria dentro de sus instalaciones. El equipamiento seria de uso comun para todos
los habitantes del barrio, pero administrado por la institucion, situacion a la que la
comunidad en su totalidad se opondria de forma contundente. Algo que, si bien no tiene
incidencia directa con esta parte de la intervencion, no seria ajeno al conflicto alli
originado entre el personal de la Sedronar y los dirigentes barriales, quienes reclaman la
construccion de un predio deportivo, pero no dentro de las instalaciones de la
institucion. Finalmente se acord6 no intervenir en ese predio, la Sedronar desistié de
instalar su sede en el barrio y no pudo realizarse ningin equipamiento deportivo, ya que
la gestion excedio los plazos establecidos para la obtencion de los fondos requeridos
para tal fin.

La gestion del centro comunitario

Este equipamiento comunitario requirié varias y complejas acciones por parte de las
promotoras urbanas intervinientes, quienes debieron realizar reuniones especificas para
determinar su ubicacion y elaborar el programa de necesidades para satisfacer las
demandas de la comunidad respecto del uso y la funcion del equipamiento.

Posteriormente, para lograr la disponibilidad del lote, se debié conformar un acta de
acuerdo para el corrimiento de una casilla que un vecino habia edificado en el predio

destinado al centro comunitario.
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Se acordd una co-administracion llevada en conjunto entre el Estado con vecinos del
barrio; del cual surgieron dos inconvenientes: el primero fue determinar cuél seria la
reparticion gubernamental responsable del servicio, y el segundo se planted respecto de
quiénes y de qué manera serian elegidos los representantes vecinales.

Finalmente, el centro comunitario fue cedido al Departamento Indigena del Instituto
de Cultura, pero previamente debio realizarse una reunion para explicar la situacion y
los acuerdos previstos.

Al momento de elaboracién del informe, aln persistian los inconvenientes para la
cesion definitiva del equipamiento, ya que coexistian dos comisiones vecinales con
mandato provisorio, lo que dificultaba encontrar el interlocutor valido para la firma del
acta de acuerdo.

La ejecucion de calles y veredas

En consecuencia, con la metodologia desarrollada, se realizaron reuniones en cada
uno de los sectores del Barrio Toba, a efectos de lograr la unificacion de criterios de
disefio de las vias de circulacién peatonal y vehicular, y para que sean los propios
vecinos quienes participen en la elaboracién de los proyectos de los distintos espacios
publicos.

La primera reunion se realiz6 en el segundo sector del Pasaje Weinoleck, donde se
logré la convocatoria de casi la totalidad de los vecinos, quienes manifestaron la
necesidad de mantener los canteros y su arbolado a efectos de evitar que los vehiculos
que circulan por la calle se desplacen a alta velocidad, sumado a la cuestion de que
debajo de las arboledas se realizan las reuniones de los integrantes mas longevos de la
comunidad. Desde el equipo se planifico la conservacion de los canteros, pero también
reducir el numero, para permitir el acceso sin inconvenientes a vehiculos de mayor

porte, por ejemplo, los camiones de recoleccion de residuos solidos. Asimismo, se

144



propuso el cambio de los arboles de gran porte por arbustos y arboles frutales
autoctonos de la zona, de menor dimension y con raices mas pequefias, a lo que los
vecinos prestaron entera conformidad.

Asimismo, este sector del barrio solicit6é que en la plazoleta de la rotonda se
construya un espacio verde, con la colocacién de una placa conmemorativa a los
fundadores, dado que ese lugar se convertiria en nacleo central de reuniones de ambos
sectores del barrio.

Es con este sector, ademas, que se comenzé a formular el proyecto en cuanto al
disefio de calles, cordones, cunetas y arbolado; disefios que posteriormente se
emplearon en otros sectores del barrio, y que lograron la adhesién de los vecinos a la
propuesta elaborada en conjunto con la comunidad.

El acceso desde Ruta Nacional 11

La inquietud de la comunidad respecto del conflicto por el acceso al barrio desde la
Ruta Nacional 11, se referia a los peligros que conlleva la cercania del acceso con esta
via de circulacidn rapida, donde generalmente existe un gran movimiento de vehiculos
de todo tipo que se desplazan a alta velocidad, por lo cual solicitaron se lleve adelante la
ejecucion de una colectora en el sector, previa al acceso al barrio. Se realizaron distintas
reuniones con los vecinos, hasta lograr su adhesién a las propuestas elaboradas por el
Equipo de Campo.

Espacios verdes

El proyecto integral elaboro distintas alternativas de espacios verdes; el primero de
ellos ubicado en el Barrio Chelliyi 11, donde existia una plaza en muy mal estado de
conservacion, este espacio es el centro de actividades recreativas de los méas pequefios
del barrio Gran Toba, ya que las canchas de futbol son utilizadas mayoritariamente por

los adolescentes y adultos del lugar.
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Acorde con la metodologia adoptada, se program6 un primer taller con los nifios; se
organizaron tres equipos distintos con la finalidad de recolectar informacion sobre:
cémo era el lugar, caracteristicas positivas y negativas, cuéles eran los espacios y sus
limites. Mediante esa informacion los nifios imaginaron el lugar, construyeron la plaza
deseada y sofiada por ellos, respondiendo a la pregunta: ¢qué deseaban ellos para el
lugar?

Recolectada la informacion necesaria, en el lugar se planifico la construccion de una
plaza/cancha, para que los nifios puedan realizar las actividades recreativas, tanto de
esparcimiento como deportivas. El espacio fue disefiado con los nifios, a fin de
satisfacer sus necesidades y el resultado final fue presentado a los destinatarios
mediante la proyeccion de imagenes en 3D, en el desarrollo de un taller que tenia como
objetivo el reconocimiento de los nifios y la aprobacién de la comunidad.

El mismo criterio se utilizd para la proyectacion de otros espacios verdes, en el caso
del Barrio Camalote, al borde de la laguna, donde se encontraba un basural, se disefié un
espacio destinado al uso publico.

Si bien se describen las maltiples tareas realizadas para el tratamiento de los espacios
comunes, es necesario sefialar que buena parte de estos no fueron ejecutados y los
realizados no satisficieron plenamente las expectativas de los destinatarios.

Conformacion de las mesas comunitarias e interinstitucionales

Desde el primer dia de intervencion se planificé conformar mesas comunitarias e
interinstitucionales para trabajar junto con los promotores del Promeba, invitando a
participar a los vecinos, a otras instituciones vecinales y a demés actores locales del
Barrio Gran Toba (Centro de Salud de Barrio Toba, EPGSI 1, la Sedronar, IPDUV,
Subsecretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia). Estas mesas tuvieron una gran

concurrencia de vecinos convocados por los referentes barriales, no solo a la mesa del
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Barrio Toba, sino también a la conformada por mujeres del Barrio Camalote; estas
acciones permitieron mantener actualizados a los vecinos sobre la ejecucion de las
obras, como asi también para planificar los distintos encuentros comunitarios:
actividades recreativas (fiesta del dia del nifio, actividades de cierre de afio, entre otros);
talleres de aprestamiento para el mantenimiento de cloacas y desagues pluviales;
actividades ambientalistas con alumnos de la escuela del barrio (EPGSI 1), la plantacion
de arbolado y plantines, y sus respectivos cuidados, realizado dentro de la escuela;
camparia de castracion, desparasitacion y vacunacion de animales domésticos (con
articulacién del Centro de Salud, Municipalidad de Fontana, y Fundacién Pequefias
Huellitas); talleres referidos a la salubridad doméstica (Leishmaniasis), taller de comida
saludable, talleres referidos al consumo problematico de sustancias psicoactivas (en
coordinacion con la Sedronar), como también otros talleres referidos a la registracion
dominial de las viviendas, a la regularizacién de la provision de energia eléctrica y de
asesoramiento legal respecto de situaciones particulares y colectivas del barrio.

Las articulaciones funcionales

Las articulaciones de los actores sociales con los gubernamentales han resultado de
suma importancia, principalmente para que los promotores socioculturales del
Departamento de Fortalecimiento Comunitario, de la Subsecretaria de Nifiez,
Adolescencia y Familia, del Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia del Chaco
desplieguen actividades recreativas, como ser titeres y teatro, en articulacion con las
mesas comunitarias, con la elaboracion de proyecto de Fortalecimiento Comunitario
propuesto por Promeba.

Asimismo, los organismos publicos locales que actdan dentro del barrio —como el

Centro de Salud y la Escuela EPGSI 1— han prestado una colaboracion constante a las
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actividades propuestas desde el equipo de campo, no solo fomentando la participacion
de los vecinos, sino también para el fortalecimiento comunitario de estos.

Se le ha dado primordial importancia y participacion al Centro de Estudiantes de la
EPGSI 1, que ha participado activamente en distintos talleres y reuniones, manifestando
sus opiniones, las cuales fueron tenidas en cuenta para la elaboracion de estrategias de
intervencion.

La Sedronar, que se encontraba trabajando con nifios, nifias y adolescentes del lugar,
también articuld sus actividades, tanto en la elaboracion del Proyecto de Cancha/Plaza,
como también en los talleres de elaboracion de estrategias para la lucha del consumo
problematico de sustancias.

Respecto de la Municipalidad de Resistencia, articul6 y realizo diferentes reuniones,
con la finalidad de lograr la regularizacion dominial de los barrios Camalote y Toba.

Es latente el problema suscitado con la basura, sobre todo la de uso domestico, ya
que el camion recolector de la Municipalidad de Resistencia concurria de forma aislada
y no continua, lo que propiciaba que las calles se encuentren llenas de residuos urbanos
solidos, y en algunos casos mezclado con residuos cloacales y agua estancada sobre
todo en los cordones cuneta. Ante esta situacion, se debi6 articular con la Municipalidad
para la colocacién de contenedores comunitarios en sectores estratégicos, y para
regularizar el recorrido de los camiones recolectores.

Tambien se articulo con el Programa Mi Bella Capital para que, por intermedio de
las cooperativas de trabajo oriundas del barrio, se realicen saneamientos de focos de
depdsito de residuos solidos y la recoleccion de basura en distintos puntos de
intervencion.

Asimismo, se ha articulado con SECHEEP, para la correcta regularizacion de las

conexiones de energia eléctrica domiciliarias del Barrio Camalote, ademas del
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mejoramiento del alumbrado pablico en zonas las cuales resultaban necesarias y
convenientes (Barrio Camalote y Crescencio Lépez, donde estaba latente la
problemaética de violencia de género).

El caso del Centro Comunitario

El disefio del centro comunitario cont6 con la activa participacion de la comunidad
del barrio original, que demandaba la construccion de un centro propio en las
inmediaciones del Barrio Toba. El disefio fue realizado por la promotora urbana del
equipo, y contempl6 las demandas de la comunidad, entre otras: una oficina para
actividades de mujeres, Saldn de Usos Multiples con flexibilidad espacial que permita
reuniones grupales independientes hasta el desarrollo de eventos de hasta doscientas
personas, espacio para reunion de la comision vecinal, tres bafios (uno para personas
con capacidades diferentes), cocina y un patio interno que pueda integrarse al SUM, en
caso de eventos.

El disefio debié reformularse reiteradamente para poder contar con el consenso de
los vecinos del barrio. La diversidad y las particularidades de las diferentes demandas
aborigenes implicaron el desarrollo de una propuesta que debia equilibrar los deseos de
los pobladores con las posibilidades reales de concreciéon, hasta lograr finalmente la
firma de un acuerdo entre autoridades y comunidad.

Aspectos metodoldgicos

El cuadro desarrollado a continuacion, elaborado por Promeba, sintetiza los aspectos

positivos y negativos de la aplicacion del método utilizado.
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

e EI equipo multidisciplinario
permite abarcar las tematicas Yy
problemaéticas en su totalidad, logrando
una gran apertura en cuanto a las
metodologias de trabajo.

e Los referentes barriales han
mostrado iniciativa y participacion
activa en los procesos de convocatoria,
aunque de forma sectorizada (cada uno
responde a su sector del barrio).

e Las articulaciones conseguidas
mediante actores gubernamentales que
se han prestado a la participacién de
actividades propuestas por el equipo.

e Apoyo y acompafiamiento de
UEP tanto en la obra misma como en los
procesos de confeccidn de
Fortalecimiento y PIC.

e Reconocimiento de la comunidad
al equipo de trabajo por el compromiso y
metodologias comunitarias utilizadas
para el abordaje.

e Es una comunidad sectorizada, que
presenta dificultad para la creacion de espacios
de unificacion.

e Las multiplicidades de comisiones
vecinales, comunidades religiosas y politicas,
y la falta de colaboracién entre si, facilitan la
fragmentacion por intereses personales.

e Dificultad de articulacion con las
cooperativas de trabajo, ya que por cuestiones
politicas no llevan controles de asistencia y
trabajo.

e Falta de interés de gran parte de la
comunidad en cuanto a las obras, atento a que
suponen que estas se realizaran de todas
formas.

e Falta de compromiso por parte de la
Municipalidad de Resistencia en cuanto a la
recoleccion de residuos solidos y urbanos.

e Demasia de dias lluviosos y himedos
por lo que la obra se ha tenido que paralizar en
varias oportunidades, ya que las calles del
barrio se encontraban dificultosamente
transitables.

e Incumplimiento de los compromisos
pactados.

Cuadro N°7: Sintesis de los aspectos positivos y negativos de la metodologia empleada por el Promeba.
Fuente: Documento informe final Promeba. Elaboracion propia.

Las debilidades sefialadas reflejan, solo parcialmente, las dificultades operativas y

organizativas de la etapa evaluada, que corresponde a 2015. Luego, los equipos del area

social del Promeba interrumpen sus acciones en el campo quedando solo los técnicos

responsables de la ejecucion de las obras, por este motivo no se realizé un balance final

de lo actuado, tal lo planificado por el documento de consulta pablica, que establecia

como uno de sus objetivos. “La evaluacion de los resultados, impactos y procesos de

las estrategias implementadas”.
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Consideraciones finales

A través de su historia, la comunidad del Barrio Toba ha padecido constantes
frustraciones respecto de promesas incumplidas y por obras ejecutadas sin el consenso
de los vecinos; estos antecedentes habian provocado la desconfianza y la apatia en
cuanto a la actuacion del Estado. La aplicacion del método de participacion comunitaria
y la construccion de espacios de escucha a través de la organizacion de talleres grupales
de trabajo (organizadas por barrio, sexo, edad, etc.) y reuniones masivas de caracter
resolutivas contribuyeron a atenuar la desconfianza de los aborigenes y permitio el
trabajo en conjunto entre la comunidad y los equipos, que no estuvieron exentos de
obstaculos propios de la magnitud y complejidad del plan de intervencion propuesto.

Una de las principales dificultades planteadas es la de acordar con una comunidad
numerosa y fragmentada por divisiones sectoriales, religiosas o politicas, como también
por recelos respecto de las instituciones que funcionan en cada uno de los cinco barrios
aborigenes que conviven en un espacio geografico muy reducido y con alta densidad
poblacional.

La multiplicidad de liderazgos —producto de la fragmentacion— dificulto encontrar
interlocutores con alcance masivo, cada uno de ellos respondia a grupos auténomos con
intereses sectoriales y a veces contrapuestos, solo la voz del cacique Garcia obtenia un
consenso transversal entre los diferentes grupos, pero su autoridad estaba devaluada
ante la presencia de los pastores evangélicos y los punteros politicos aborigenes.

Asimismo, existen otros conflictos sociales producto de la delincuencia, la violencia
de género, las adicciones al alcohol y a las drogas, que originan tensiones y
enfrentamientos entre las familias del barrio. Producto de esta fragmentacion se
dificultaron las acciones comunitarias desarrolladas por los equipos del Promeba, las

actividades de los talleres tuvieron que adecuarse a las circunstancias del momento y el
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lugar, para poder obtener los resultados previstos, lograr el acuerdo de los vecinos en
cada una de las acciones desarrolladas.

Durante 2015 se realiz6 una serie de acciones para llevar adelante una intervencion
urbana en el Barrio Gran Toba, articulando a los diferentes actores involucrados:
agentes instituciones, actores locales, promotores, asociaciones civiles, fundaciones,
entes gubernamentales y no gubernamentales, como asi también con los vecinos que no
se identificaban con ningun grupo o asociacion, pero que estaban involucrados en el
proyecto integral. Todas las intervenciones, reuniones y actuaciones desarrolladas por el
equipo fueron plasmadas en dos cuadernos uno de “Actas”, y el otro de “Reclamos”,
todo esto con la finalidad de dejar asentado los trabajos realizados por los equipos de
campo, para tener un registro de las alternativas aparejadas por la propia obra y realizar
los ajustes que pudieran corresponder.

Finalmente, se puede visualizar que las acciones desarrolladas, en el marco de una
metodologia de caracter abierta, permitié la participacion de la comunidad, siendo
motivo de analisis la actuacién que le cupo a cada uno de los actores durante el
desarrollo de las acciones previstas en el plan de intervencion.

La interrupcién de las actividades de los equipos de campo del Promeba impidi6 la
realizacion de un balance final de lo actuado. El andlisis de los resultados obtenidos por
el plan implementado por el gobierno provincial es motivo de esta tesis, para ello
investigué los documentos publicos a los que tuve acceso, realicé entrevistas a los
distintos actores sociales y gubernamentales, efectué encuestas a los vecinos del barrio y
ejecuté un relevamiento fotografico de las obras realizadas, cuyos resultados se

profundizan en el capitulo VIII.
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Capitulo VII
Andlisis del plan de intervencion integral para el GBT y el disefio de las viviendas

para la comunidad aborigen

En este capitulo se realiza un analisis descriptivo del plan urbanistico-
ambiental y del proyecto de las viviendas construidas por el estado para el Gran
Barrio Toba de Resistencia, con el propoésito de conocer las demandas de la
comunidad qom, cdmo fueron abordadas por los organismos intervinientes y qué
participacion le cupo a la comunidad en la solucion de los mismos. Las
referencias utilizadas son del Informe de Consulta Publica elaborado por
Promeba - Unidad Ejecutora Provincial Chaco, para el Instituto Provincial de
Desarrollo Urbano y Vivienda, en el marco del Promeba 111 e informacion
aportada por la gerencia de proyectos del IPDUV vy el Informe Final de la
primera etapa elaborado por el Promeba.

La particularidad de este proyecto es la multiplicidad de actores sociales y
gubernamentales que intervinieron en el desarrollo del plan, organizados en una Mesa
de Gestion Comunitaria y una Mesa de Coordinacion Interinstitucional, la primera
interactuaba directamente con la comunidad, fundamentalmente a través de los equipos
técnicos del Promeba y la segunda, coordinada por el IPDUV, articulaba el accionar de
los organismos publicos con injerencia en los distintos aspectos de la intervencion
urbano-ambiental.

1. El plan integral desarrollado por el estado durante el periodo 2013-

2018
Para 2013 el conglomerado urbano denominado Gran Barrio Toba estaba compuesto

por el Barrio Toba original y los asentamientos posteriores: Camalote, Chelliyi,
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Crescencio Ldpez y Cotap, con un total de 461 viviendas en la que se alojaban 1777
familias?® (3,85 familias por vivienda), con equipamientos de escuelas primeria y
secundaria, centro de salud y registro civil. La infraestructura era precaria e incompleta,
poseia red de electricidad y de agua potable en estado obsoleto y/o deficitario, el
alumbrado publico era insuficiente; escases de calles pavimentadas, carencia de
desagties cloacales y pluviales como asi también de espacios verdes y recreativos, las
lagunas perimetrales no tenian mantenimiento, lo cual generaba focos de contaminacion
ambiental, que agravan ain mas la situacion de deterioro del habitat del GBT, con altos
indices de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI), que ascienden a porcentajes que
oscilan desde el 95% hasta el 98%, segun el sector a considerar?®.

La situacion de hacinamiento de algunas familias era dramaética, llegando a convivir
mas de veinte personas en una sola vivienda: “Jorge Capitanich (gobernador de la
provincia) entr6 en una casa donde vivian 25 personas, era uno de los peores casos.”
Diario Norte Digital. 15 de agosto, 2015. En realidad, era el caso de una vivienda con

38 moradores, segun censo del IPDUV.

Familias censadas 400 % 2 familias no censadas

Personas censadas 1279 100

Nifios menores de 11 afios 304 23,77

Adolecentes de 12 a 18 afios 221 17,28

Adultos mayores de 18 afios 754 58.95

Discapacitados 25 1,89

Viviendas censadas 285 100

Viviendas con mas de un 96 33,68

grupo familiar

Cantidad de viviendas con 86 30,18 Mayor cantidad de

mas de cinco habitantes. habitantes por vivienda: 38
personas.

Cuadro N°8: Cuadro sintesis del censo del IPDUV 2013 para el barrio toba original.
Fuente: IPDUV. Elaboracién propia.

25 Datos del Censo realizado por el IPDUV
% Datos extraidos del informe ambiental del IPDUV.
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El gobierno de la provincia del Chaco a través del IPDUV propone un tratamiento
integral que contemple la construccion un mayor numero de viviendas, con
completamiento y mejoramiento de las redes de infraestructuras, pavimentacion,
saneamiento ambiental, construccion de espacios recreativos y deportivos, mas un
reordenamiento urbano vy territorial.

Las obras de equipamientos e infraestructuras se ejecutaron a través del Promeba,
financiado mediante un préstamo del Banco Interamericano de desarrollo y se
desagregaron en tres licitaciones de ejecucion simultanea. La LPN N° 03/2014 que
ejecuto la infraestructura de la tira del Barrio Toba, una estacion de bombeo de liquidos
cloacales a nivel de toda el area, y su correspondiente cafieria de impulsion. La LPN N°
04/2014, comprende desagues pluviales estructurales que vincularan la Laguna Luisa -
Ghio con la Laguna Avalos. En tanto que la LPN N° 05/2014 comprende la
infraestructura completa de los barrios Chilliyi, Cotap, Crescencio Lépez y Camalote,

ademas de un centro comunitario y una plaza publica.

gb_ ““ i =24 ’\\J ="
-“ib— :‘;!l‘ Laguna

Figura N°15: Proyecto del 1.P.D.U.V. para el reordenamiento urbanistico del gran barrio toba.
Fuente: IPDUV. Elaboracién propia.
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Para el caso del barrio original se proyectd demoler las 220 viviendas para construir
440 unidades de dos, tres y cuatro dormitorios; duplicando la cantidad de superficie
cubierta e incrementando la densidad poblacional. En los barrios Crescencio Lopez se
construyeron 33 viviendas y en Cotap 15, ademas se reubicaron en la chacra 24 (B°
Mapic) a 138 familias, sin posibilidades de acceder a viviendas en el GBT.

Pero aun con el incremento del nimero de viviendas, estas no podian albergar a
todos los habitantes sin casas, por ello fue necesario el traslado de una parte de la
poblacion al Barrio Mapic, barrio con habitantes también de la comunidad gom, distante
a tres kilémetros al norte de la ciudad, para ello fue imprescindible alcanzar un acuerdo
previo con las familias desplazadas, gestion en la que participé el Instituto del Aborigen
Chaquefio como interlocutor y referente institucional de la comunidad. Este
desplazamiento significo el desarrollo de un proyecto paralelo de viviendas e
infraestructuras en la Chacra N°24. A modo de objeto de estudio, el presente trabajo
solo abordaré el anélisis de proyecto urbanistico y las obras ejecutadas por el Estado en
el GBT, pero considero relevante poder desarrollar una investigacion similar en el B°
Mapic.

Segun el relevamiento previo efectuado por el IPDUV, con la intervencién planteada
se alcanzaria a un total de 1777 familias, de las cuales 637 eran destinatarias directas y
1140 de acciones indirectas, pero que estaban radicadas en los barrios Toba (original),
Camalote, Cotap, Chelliyi y Crescencio Lopez.

Para la construccion de las nuevas viviendas fue necesario trasladar a las familias a
un predio lindante y alojarlas en contenedores maritimos y casillas de madera, a modo
de viviendas transitorias, para luego proceder a la demolicion de las viviendas

originales.
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Todas estas acciones fueron expuestas a la comunidad, que, segun las autoridades
con el consenso de la comunidad, aunque luego el alojamiento provisorio fue
desactivado y reemplazado por un subsidio para el alquiler de una vivienda mientras se
ejecute la obra.

“Esta es la base de la propuesta, mediante varias reuniones y talleres con
distintos actores de la comunidad, ellos nos expresan qué quieren para su barrio.
Esto es sumamente positivo, sobre todo cuando se trabaja con pueblos
originarios donde hay una cuestion cultural muy fuerte. Para esto concretamos
un trabajo social intenso logrando que la propuesta final tenga el consentimiento,
el aval y sea sentida y defendida por la comunidad”. Declaraciones del
presidente del IPDUV al diario Chaco online.

Para enero de 2015 comenzaron con los trabajos de traslado de los habitantes y las
obras de demolicion. “Con un gran impulso e importante operativo logistico y
estratégico, equipos de trabajo del Instituto Provincial de Desarrollo Urbano y Vivienda
iniciaron hoy la primera etapa de relocalizacion del Barrio Toba”. Diario digital

ESCHACO, lunes 12 de enero de 2015.

Foto N°48: Traslado de los habitantes y demolicion de viviendas del barrio toba.
Fuente: Diario digital ESCHACO.

El desarrollo de las obras no estuvo exento de contratiempos, y los resultados fueron objetados

por los adjudicatarios:
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“Integrantes de la comunidad aborigen del barrio Toba de Resistencia
manifestaron su malestar con los arquitectos y autoridades del Instituto
Provincial de Desarrollo Urbano y Vivienda porque no han respetado el
convenio que firmaron conjuntamente respecto de los proyectos de viviendas”.
Quienes afirmaron que “...no todo el proyecto esta mal pero los arquitectos y las
autoridades del Instituto de Vivienda se estdn manejando con informacion
incompleta y llevan a cabo acciones sin consultar a nuestra comunidad, tal cual
habiamos arreglado cuando firmamos el convenio”. Diario Norte, 7 de mayo de
2015.

Para comprender las acciones realizadas en el barrio se conté con la colaboracion de
autoridades politicas y profesionales del IPDUV y del Promeba y representantes de la
comunidad toba, quienes aportaron sus respectivas versiones de las acciones
desempefiadas como actores intervinientes de la gestion y el desarrollo del proyecto.

Descripcion de los actores

Los integrantes de la comunidad del barrio Toba, encabezados por el cacique Luis
Garcia, preocupados por el grado de abandono y hacinamiento en el que se hallaban
inmerso los habitantes del barrio, solicitaron al gobernador de la provincia soluciones
urgentes tendientes a mejorar las viviendas y las infraestructuras deficitarias.

En 2015 el gobernador de entonces, Jorge Capitanich, se reunié con un grupo de
vecinos, a quienes ofrecio un programa integral que comprendia la reconstruccion de las
viviendas, ejecucion de equipamiento e infraestructura y saneamiento ambiental de
lagunas y basurales, abarcando la problematica en su totalidad, pero aquello significaba
un acuerdo previo entre el Estado y la sociedad y una organizacion que implicaba la

movilidad de los habitantes mientras se desarrollaran las obras.

159



El proyecto requeriria la articulacion de acciones de diversos organismos estatales
que actuarian de manera especifica sobre los diferentes aspectos a solucionar: la
municipalidad de Resistencia; los Ministerios de Infraestructura, de Ordenamiento y
Desarrollo Territorial, Educacion, Cultura, Desarrollo Social, Gobierno y Salud;
Administracion Provincial del Agua; Sameep; Secheep; Vialidad Provincial, Loteria
Chaquefia, Instituto del Deporte Instituto de Cultura, Instituto del Aborigen Chaquefio,
Universidad Nacional del Nordeste, Sedronar, Andes y el Instituto de Desarrollo y
Vivienda del Chaco como coordinador de acciones, proyectista y ejecutor de las
viviendas.

La oferta gubernamental significaba una nueva manera de encarar la problematica de
la vivienda —hasta ahora tratada exclusivamente y como un hecho aislado— para
enfocarse en lo urbanistico y ambiental, considerando el problema habitacional un todo
complejo que requiere ser abordado con un carécter integral y abarcativo de todos los
aspectos urbanos, ambientales y sociales que afectan a una comunidad, y encararlo
desde un encuadre de caracter multidisciplinario, implicando a todos los actores sociales
y articulando los programas y organismos publicos y privados que las acciones
requieran.

Asi mismo implicd compartir las decisiones entre autoridades e integrantes de la
comunidad, en un &mbito de consultas y debates necesarios para llegar a acuerdos
consensuados.

Las competencias de los actores institucionales

De acuerdo con el organigrama previsto, al IPDUV le correspondia el rol de
coordinador de las actividades a desarrollarse y en las cuales participarian diversos
organismos municipales, provinciales y nacionales. A continuacion, se desarrolla un

organigrama que sintetiza la organizacion funcional propuesta por las autoridades.
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Organigrama funcional previsto para el desarrollo de las obras del barrio toba

IPDUV

Otros

organismos Presidente
estatales

Coordinacion
General

Coordinacion
Institucional

Gerencia de Gerencia de Gerencia de e
Desarrollo registro Proyecto y Operativa

Urbano programacion

Equipo de Equipo de Area Area Area Técnica  Area Inspeccion
campo formulacion Proyecto  Social Operativa Legal de obras

Infraestructuras

Planificacion

Grafico N°5: Composicion de la Mesa de Coordinacién conducida por el IPDUV.
161 Fuente: IPDUV. Elaboracion propia.



Los organismos publicos provinciales
IPDUV:

Coordinador de acciones entre los distintos organismos publicos que participaron del
proyecto. Asimismo, articularia las distintas areas internas, para ello se generd una
organizacion funcional que permitiera la interrelacion las distintas areas que componen
el IPDUV y la conexion con los otros organismos publicos.

Los equipos técnicos de la Gerencia de Proyecto y Programacion realizarian las
tareas de relevamiento de la informacion necesaria para la posterior elaboracion de los
proyectos para la ejecucién de las viviendas de los barrios Toba, Crescencio Lépez y
Asentamiento Cotap, en tanto la Gerencia Operativa se abocaria al proyecto y
financiamiento de las redes de infraestructuras y saneamiento de las lagunas.

El Promeba —dependiente del IPDUV— desarrollaria los talleres comunitarios, el
disefio de los espacios urbanos y equipamientos comunes y realizaria el seguimiento y
control de las obras a ejecutarse.

Ministerio de Gobierno.

La Secretaria de Seguridad dispondria de distintas medidas que garanticen la
proteccion de las personas y bienes materiales en el barrio y en el asentamiento
transitorio generado para alojar a las familias mientras se desarrollaban las obras.

La Subsecretaria de Asuntos Registrales desarrollaria acciones a través del Registro
Civil y del C.D.R. dependiente del Ministerio de Desarrollo Social.

Ministerios de Ordenamiento y Desarrollo Territorial y de Infraestructura.

Acompafamiento al IPDUV en la coordinacion de las obras de desarrollo territorial

de las areas a intervenir.
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Ministerio de Desarrollo Social:

Desarrollaria actividades de contencion a las familias afectadas por la ejecucion de
las obras con dictado de talleres ocupacionales, actividades recreativas y aporte de
insumos para la alimentacion.

Ministerio de Salud:

Se responsabilizaria de la atencion sanitaria a través del Centro de Salud del barrio y
la presencia permanente del Camidn Sanitario, presencia permanente de ambulancia y el
desarrollo de charlas y talleres de capacitacion y concientizacion respecto de la
problematica sanitaria de la comunidad toba.

Ministerio de Educacion:

Coordinaria actividades de capacitacion y elaboracion de programas para familias
relocalizadas.

Instituto de Cultura:

Actividades de apoyo tendientes a la integracion social y de recuperacion de la
identidad cultural de la comunidad qom.

Instituto del Deporte:

Articularia y desarrollaria actividades deportivas y recreativas para los habitantes del
barrio, fundamentalmente para nifios, nifias y adolescentes.

Administracion Provincial del Agua:

Definicion de la linea de ribera de las lagunas Toba al sur lindante con el
asentamiento Chelliyi, y Ghio al norte, lindante con los asentamientos Camalote y
Crescencio Lopez.

En una segunda instancia se procederia a realizar trabajos de limpieza,

profundizacion y tratamiento de borde.
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Sameep:

Proyecto y control de las obras de infraestructuras de agua y cloacas para el gran
Barrio Toba.

Atencidn de desagote y saneamiento de pozos negros utilizados en el asentamiento
provisorio.

Secheep:

Proyecto y control de la ejecucion de la red eléctrica y de alumbrado publico para los
barrios Crescencio Lépez, Camalote y Cotap. Verificacion del estado y ejecucion de
obras necesarias para el correcto funcionamiento de la red eléctrica y alumbrado publico
en el Barrio Toba original a reconstruirse.

Direccion Provincial de Vialidad:

En conjunto con DNV: proyecto de conexion de la calle del barrio con la autovia de
la Ruta 11; enripiado de las calles de tierra; colaboracion para la limpieza y tratamiento
de bordes de lagunas.

IDACH:

Acompafiamiento permanente de las actividades desarrolladas en el area,
seguimiento de las actividades en el area de viviendas transitorias y fundamentalmente
de apoyo a la solucion de conflictos con la comunidad.

Municipalidad de Resistencia

Compromiso de cooperacion interinstitucional respecto de las cuestiones de
intervencion territorial, colaborando con la agilizacion de los tramites pertinentes y en la
regularizacion dominial de las viviendas y de las obras de uso comunitario a ejecutarse

en espacios publicos (comedores, sedes cooperativas, etc.).
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Organismos publicos nacionales

AnNses:

Acompafiamiento y actualizacion de los tramites inherentes a su reparticion, de las

familias relocalizadas.

Sedronar:

Articulacion de acciones de contencidn social, preferentemente orientadas a los

jévenes y programacion de acciones en el sector de viviendas transitorias.

Direccién Nacional de Vialidad

Articulacion del acceso al barrio Toba con la colectora de la Ruta Nacional 11, junto

con la DPV.

Diagnostico de la situacion

El Barrio Toba de Resistencia significé para el estado de la provincia del Chaco, un

desafio de multiples aspectos:

1.

La comunidad afectada estaba constituida por familias aborigenes
mayoritariamente y grupo menor de criollos.

El Gran Toba esté constituido por cinco barrios y asentamientos
irregulares: Barrio Toba original, Chelliyi, Crescencio Lépez, Cotap y
Camalote.

El barrio original fue ejecutado entre 1969 y 1971, de alli en més se
generaron asentamientos que implicaron la ejecucion de viviendas
construidas en distintas etapas.

La propiedad de la tierra estaba absolutamente consolidada y subdividida
en parcelas de reducidas dimensiones.

Los cinco barrios son unidades independientes, pero tienen problematicas

similares de carencias sociales y edilicias.
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6. La degradacion ambiental era consecuencia, fundamentalmente, de la
falta o insuficiencia de las infraestructuras bésicas.
7. Laalta densidad poblacional implicaba hacinamiento en la mayoria de

las viviendas.

La propuesta del Estado:

La respuesta del Estado implicé una metodologia de abordaje diferente a lo
desarrollado hasta ahora que debi6 adquirir un caracter integral. EI escenario era el
territorio y las soluciones debian alcanzar a todo el sector urbano definido como Gran

Barrio Toba.

1. Reemplazar las viviendas del barrio original.

2. Construir viviendas en espacios disponibles en los barrios periféricos.

3. Trasladar a la poblacion excedente a otro barrio aborigen dentro del ejido
de Resistencia.

4. Ejecutar la red de cloacas para todo el conjunto.

5. Reforzar y/o reemplazar las infraestructuras de agua, energia eléctrica y
alumbrado publico existente.

6. Mejorar las vias de circulacién peatonal y vehicular.

7. Saneamiento de las lagunas Toba y Ghio, con tratamiento de los bordes
como espacios verdes.

8. Construir equipamientos comunitarios faltantes y demandados por la

comunidad: centros comunitarios, complejo deportivo y plaza.

Metodologia de abordaje:

1. Lacomunidad participaria activamente en la toma de decisiones sobre las

tareas a desarrollarse en el barrio.
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Las respuestas deberian articular las acciones de organismos
municipales, provinciales y nacionales, actuando el IPDUV como
coordinador.

Los fondos para ejecucion de las obras provendrian de distintos
programas nacionales con destinos especificos. FoNaVi (viviendas) y
Promeba (infraestructura, equipamientos, etc).

La poblacién se desplazaria a un asentamiento provisorio dispuesto en un
predio lindante al barrio con asistencia del Estado.

La construccion de las viviendas y las infraestructuras se ejecutarian en
simultaneo, pero en cuatro etapas consecutivas en plazos de tres meses
cada una.

El Estado a través de profesionales del Promeba y Sedronar, de los
ministerios de Salud Publica, Desarrollo Social y Educacién y de los
institutos de Cultura y Deportes, trabajarian sobre las familias afectadas
por las obras, realizando actividades de contencién social con acciones
en salud, educacion y deportes, con una especial atencién en los jovenes
adictos a las drogas, la desercidn escolar y la capacitacion laboral.
Regularizacion dominial de aquellos lotes que estuvieran en condiciones

anomalas por ventas, herencias, intercambios u otras circunstancias.

Acciones ejecutadas:

1.

2.

3.

Las etapas 1, 2 y 3 de viviendas e infraestructuras.

Construccion de dos centros comunitarios.

Saneamiento parcial de lagunas.

La asistencia a las familias afectadas solo se realizo durante la primera
etapa de ejecucion de viviendas e infraestructuras, luego se desactivo el
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asentamiento provisorio, se pasé a subsidiar el alquiler del alojamiento de
las familias desplazadas; el Sedronar, los ministerios de salud, educacion
y desarrollo social y los institutos de deportes y cultura no continuaron
las tareas de asistencia comunitarias y los técnicos del IPDUV vy del
Promeba siguieron articulando acciones entre la comunidad y las

empresas constructoras, controlando la ejecucion de las obras.

Tareas pendientes:

1. Cuarta etapa de ejecucion de viviendas e infraestructuras en el barrio
toba original.
2. Equipamientos de plaza y complejo deportivo.

3. Completamiento del saneamiento y tratamiento paisajistico de lagunas.

Aspectos principales de la intervencion

La intervencion prevista por el Estado para solucionar la demanda habitacional de la
comunidad gom del GBT, abord6 el problema con una vision integral, contemplando
todos aquellos factores que contribuyan al desarrollo de una vida digna. Para
reconocerlos recurren a conceptos de Barreto, Alcala (2007), quienes sefialan que las
necesidades habitacionales presentan dimensiones urbanas, ambientales, legales,
socioecondmicas y culturales que deben ser atendidas en su totalidad, si se pretende dar
respuestas apropiadas a las necesidades de una comunidad postergada en todos los
aspectos.

Para el desarrollo del proyecto ejecutivo, respondiendo al grado de complejidad de la
intervencion y al contexto social en el que se desarrolld, el IPDUV y el Promeba
adoptaron el Modelo de Gestidn Institucional con Participacion Comunitaria, estrategia

ya aplicada por estos organismos en otras intervenciones, como método para “construir
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las soluciones” mediante la elaboracion de diagndsticos y propuestas desarrolladas junto
con los habitantes del barrio, atendiendo las particularidades de una comunidad
aborigen.

La metodologia participativa requirio coordinar el accionar de una compleja red de
actores civiles e institucionales con distintos grados de participacion en las
intervenciones proyectadas, organizadas en dos mesas de trabajos: una con los actores
sociales y otra con todos los organismos publicos.

La Mesa de Gestion Comunitaria coordinada por el Promeba, debia organizar los
talleres participacion vecinal y coordinar las actividades de contencion social a
desarrollarse durante la ejecucién de las obras.

Esta mesa ademaés interactuaba con la Mesa de Coordinacion Interinstitucional
conducida por el IPDUV, que era la responsable de articular los programas de
financiamiento y administrar los fondos destinados a la ejecucion de cada una de las
obras, como asi también coordinar las intervenciones de los distintos organismos
publicos convocados a participar del plan de intervencion.

La efectividad de estas acciones, son evaluadas en el capitulo VIII, donde se analizan
entrevistas y encuestas realizadas a los actores sociales e institucionales que intervinieron
en las distintas mesas de trabajo.

2. Las viviendas disefiadas para los habitantes del Barrio Toba.

Las nuevas viviendas del Barrio Toba fueron disefiadas y ejecutadas en el marco del
Proyecto de Intervencion Urbana del Gran Barrio Toba de Resistencia, la experiencia
desarrollada por el IPDUV y el Promeba no tenia antecedentes en la provincia, ni por la
magnitud de la intervencidn, ni por la complejidad de los temas abordados, como
tampoco por las caracteristicas sociales y étnicas de la comunidad gom. La decision de

adoptar un método de accion participativa como herramienta para el abordaje y la
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solucion de la demanda implicé un desafio para los equipos técnicos implicados, los que
debieron interactuar con los integrantes de la comunidad para diagnosticar la demanda y
acordar las soluciones.

Ante las condiciones de las viviendas construidas entre 1969 y 1971 y las
necesidades de sus moradores, se decidié demolerlas y construir otras nuevas en su
lugar, que satisfagan las actuales demandas de los usuarios; para ello fue necesario
contar con la participacion activa de los mismos en la etapa proyectual, desarrollandose
distintos prototipos que fueron consensuados con la comunidad, cuyos integrantes
seleccionaron al que consideraron mas apropiado para ser construidos en sus respectivos
lotes.

La metodologia de abordaje

La complejidad de la intervencién demando del IPDUV un cambio en la
metodologia de abordaje empleada hasta ahora; cada una de las cuestiones a resolver
debian ser analizadas y diagnosticadas rigurosamente para que las respuestas fueran
apropiadas a las necesidades de los vecinos, para ello adoptaron una técnica de trabajo
que prevé la participacion de la comunidad en las diversas instancias de la gestién y
desarrollo de las obras. Se organizaron talleres colectivos y se realizaron entrevistas
individuales, esto permitié reconocer la realidad del barrio y las necesidades de cada
familia para, a partir de alli, elaborar las propuestas urbanisticas y de vivienda con el
acuerdo de la comunidad. Esta modalidad operativa, poco desarrollada por el IPDUV
hasta ahora, significo un cambio en la manera de encarar la problemaética habitacional
con las comunidades aborigenes. La metodologia participativa se implementé con
escaso o0 nulo aprestamiento de los profesionales responsables de aplicarla, por lo que el
proceso no estuvo exento de contratiempos y demoras; los arquitectos, ingenieros y

abogados no poseian una formacion académica apropiada para trabajar junto con la
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comunidad, se debid recurrir entonces a las capacidades de los trabajadores sociales,
fundamentalmente aquellos que se desempefiaban en el Promeba, quienes poseian los
conocimientos y experiencias necesarias para la realizacion de los trabajos de campo.
“Las experiencias fueron estrictamente pragmaticas, los trabajadores
sociales eran los profesionales més preparados, los arquitectos y abogados
debieron replantear las modalidades de trabajo, los arquitectos aceptar la
participacion de los destinatarios y los abogados debieron ser mediadores de
conflictos.” (Profesionales del IPDUV)
La propuesta inicial
En primera instancia, los profesionales del IPDUV expusieron a los habitantes los
prototipos utilizados como respuesta a las demandas habitacionales generadas por otras
comunidades aborigenes en pueblos y areas rurales del interior de la provincia, pero
éstas propuestas no respondian a las expectativas de los habitantes del Barrio Toba,
quienes expresaron su disconformidad ante el intento de imponer soluciones
habitacionales que no reflejaban sus demandas y exigian la elaboracién de propuestas
adecuadas a sus necesidades, atento a que cada familia tenia particularidades que debian
ser atendidas de manera pormenorizada.
“En general los habitantes del barrio tenian muy claras sus demandas,
fundamentalmente lo referido al tipo de vivienda que querian y el espacio
que necesitaban, los anteproyectos presentados por el personal del IPDUV
no reflejaron la demanda hubo que proyectar un prototipo que refleje esta
demanda y pueda adaptarse a las necesidades de las distintas familias”.

(Arquitecta del IPDUV)

La oferta inicial, rechazada de plano por los habitantes, insto a los profesionales

involucrados a detectar e interpretar la demanda de cada familia para dar una respuesta
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para cada caso en particular. Para ello tuvieron que considerar las siguientes cuestiones:
la cantidad de familias moradoras en una misma vivienda y el nimero de sus
integrantes, el desarrollo de actividades productivas en el hogar, la existencia de
ancianos o individuos con algun grado de discapacidad y cualquier otra condicion que

debiera ser contemplada para el disefio de las viviendas.

La implementacion del método participativo
“Cada caso fue abordado de manera individual, atendiendo sus
particularidades, con equipos interdisciplinarios. Se atendieron situaciones
disimiles y particulares que requirié cada familia”. (Trabajadora Social del
IPDUV)

La comprensién del tejido social y las relaciones parentales de la comunidad
demandd un arduo trabajo de especialistas junto a los voceros de la comunidad que
supieron trasmitir de manera eficiente las demandas de una poblacion, cuya cultura y
cosmovision de la vida les resultaba de dificil interpretacion.

“(...) la familia aborigen es extendida y las relaciones de los mayores con los
jévenes y entre los jovenes, las relaciones de padres, abuelos, nietos, hermanos
y primos se diluyen conformando un entramado dificil de comprender para
Quienes no integran la comunidad”. (Trabajadora Social del IPDUV)

La demanda habitacional de las comunidades aborigenes nunca habia sido abordada
de manera particularizada por los organismos publicos, sin antecedentes a los cuales
pudieran recurrir; para ello debieron enfrentarse al desafio del trato individual y
pormenorizado con cada destinatario, con una cultura y formas de vida diferente, en una
comunidad segmentada y con diversos referentes, con una historia de mas de setenta
afios de convivencia en el barrio, a una realidad social plagada de carencias, victimas de

discriminacion y fundamentalmente con una gran desconfianza por las promesas
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incumplidas de los funcionarios en general. Estas circunstancias llevaron al Estado a

comprender las necesidades de la comunidad gom con la mayor fidelidad posible.
“La experiencia del Barrio Toba es absolutamente innovadora y requirio de un
cambio radical de abordaje a la demanda, la multiplicidad de actores
intervinientes y la complejidad social demand6 del IPDUV de una nueva

metodologia de abordaje”. (Funcionaria politica del IPDUV)

La actuacion de la comunidad

El primer obstaculo que tuvieron que sortear fue establecer un vinculo de confianza
que permitiera un didlogo franco para llegar a un acuerdo que satisfaga a los
destinatarios y que a la vez sea factible de ser construido. Esto solo pudo ser conseguido
con la intervencién de comunicadores interétnicos provenientes del pueblo gom, ellos
fueron el cacique Luis Garcia y la comunicadora intercultural Inés Carmelo, que fueron
el vinculo eficaz entre los vecinos y los equipos multidisciplinarios intervinientes.

El hecho de que la comunidad participe en el desarrollo del plan de intervencion
urbanistica fue un logro para los aborigenes, quienes pudieron pronunciarse respecto de
los multiples aspectos inherentes a su habitat y fundamentalmente respecto de su
vivienda, intentando acordar que las respuestas respondan a sus necesidades. A pesar de
ello, existieron inequidades en las respuestas dadas a los diferentes destinatarios,
hubieron “atenciones especiales” que empafiaron al modelo de gestion que pretendio ser
democratico, participativo e igualitario.

Al respecto, refiere Inés Carmelo —interlocutora de la comunidad— ante la pregunta
de ¢si fueron satisfechas las demandas de los vecinos?, comentd que: “Solo la de
algunas familias, otras al ser referentes que trabajaban para el gobierno o para
autoridades del Instituto de Viviendas, sus necesidades fueron cubiertas con viviendas

amplias y mejor edificadas .
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A pesar de ello, la experiencia desarrollada, permitio reconocer las demandas reales
consecuentes con su nueva forma de vida y costumbres urbanas, ya que la mayoria de
los actuales habitantes del barrio pertenecen a descendientes de familias qom originales

del Barrio Toba de la ciudad de Resistencia.

La nueva demanda

Las nuevas generaciones gom del Barrio Toba han adquirido formas de vida de
caracter netamente urbanas, producto de un extenso proceso de cambios culturales?’ y
de nuevos héabitos adquiridos, que lleva varias generaciones; si bien la comunidad esta
compuesta por ancianos fundadores y aborigenes de distintas edades nacidos en el
barrio, las respuestas se orientaron a satisfacer mayoritariamente las necesidades de los
integrantes mas jovenes de la comunidad.

“Los requerimientos de los vecinos, siendo la cuarta o quinta generacion de
gom residentes en el barrio, por lo que sus costumbres son absolutamente
urbanas, con formas de vida que no tienen que ver con las tradicionales, los
pedidos del tipo de vivienda son las de viviendas urbanas con estructuras
funcionales y caracteristicas de uso de los espacios que no difieren de las
viviendas ya ejecutadas por el IPDUV.” (Arquitecta del IPDUV)

Este proceso adaptativo a una de forma de vida diferente se debi6 a una necesidad de
supervivencia, ya que el toba era fundamentalmente cazador y recolector, en zonas de
vastas extensiones de territorio natural, dominios de los que fueron expulsados por el
blanco para destinarlos a la produccion agricola-ganadera, lo que motivé la migracién
de lo PPOO a las ciudades, donde se vieron obligados a radicarse en areas marginales y
en lotes de dimensiones reducidas, como el caso del Barrio Toba. A estas condiciones

de vida se sumoé un lento y doloroso proceso de cambios culturales?’, que modificd

27 Categoria de antropologia cultural desarrollado por el antropélogo Ortiz Fernandez.
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sustancialmente sus costumbres, transformandolos en seres de caracteristicas urbanas,
con demandas y expectativas que en poco difieren del resto de los habitantes de las
ciudades donde habita, solo con particularidades que devienen de las costumbres

originales que aun conservan.

Los prototipos de viviendas para el Barrio Toba

A continuacion, se desarrollan algunos de los proyectos de viviendas ejecutados
en el Barrio Toba que reflejan las respuestas a las demandas mas frecuentes:

o Vivienda unica en un lote: para familias mononucleares

o Viviendas multiples por lote: para mas de un nucleo familiar.

o Vivienda con templo evangélico: esta situacion es muy particular ya
que las actividades religiosas se desarrollan en la vivienda del pastor,
cuya comunidad no comparte sus espacios con las otras iglesias del
barrio, por lo que a cada pastor se le ejecuto la casa y la iglesia en el
mismo lote.

o Vivienda con comedor comunitario: también esta es una situacion
particular pero estos espacios de poder, como los religiosos, no se
resignan, y quien tiene a su cargo el comedor requirié que el mismo se
ejecute junto con su vivienda.

Es necesario sefialar que las respuestas habitacionales se limitaron a las dimensiones
de lote de 6,80 metros por 20 metros, esta condicion es consecuencia de que la
urbanizacion preexistente, que no fue modificada, y que cada lote pertenecia a una
determinada familia: propietarios originales, sucesores o adquirentes. La regularizacién
dominial de las viviendas fue motivo de un trabajo paralelo realizado por abogados y

escribanos del IPDUV vy del Promeba.
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La vivienda unifamiliar

Para desarrollar el modelo de vivienda Unica en un lote, se parte de un modulo basico
de nacleo humedo, cocina-comedor y dos dormitorios que puede crecer hasta cuatro
dormitorios. Se resuelve con un patio-jardin cerrado al frente y un patio posterior
destinado a actividades privadas. La respuesta es una vivienda de carécter introvertido,
con elementos de seguridad (rejas y porton) previos a la puerta de acceso; la vida
comunitaria se desarrolla en la calle y en los espacios comunes, mientras la vivienda es
para el uso privado, con elementos de control que permitan sobrellevar la inseguridad
que predomina en el barrio, fundamentalmente en horas nocturnas.

El IPDUV presentd en las primeras reuniones prototipos con sanitarios externos
(letrina) o de barfios incorporados a la vivienda, pero con acceso desde el exterior, lo que
fue rechazado de plano por la comunidad, solicitando el sanitario en relacién directa con
los dormitorios. Esta es una concepcién de vivienda moderna con caracteristicas
netamente urbanas, que en nada se asemejan a los antecedentes habitacionales para
aborigenes desarrollados por el Estado.

Por otra parte, la oferta de ejecutar un fogon a lefia, dentro o fuera de la vivienda, fue
también rechazada, demandando la construccién de una cocina con artefacto de
funcionamiento a gas envasado, se licitd el cambio de del fogon por una parrilla para
coccion fuera del recinto.

El modelo acordado propone una vivienda con nucleo himedo central (bafio y
cocina), area destinada a dormitorios en relacion con el bafio, espacio destinado a
cocina-estar-comedor, todos ellos con ventanas de ambos lados para optimizar la
ventilacion de las habitaciones. (figuras N° 16 y 17)

“Los requerimientos se orientaron al uso del sanitario (solicitaron un bafio en

el area de dormitorios), ventilacion cruzada en la cocina comedor, el nimero de
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dormitorios de dos a cuatro y la construccion de una parrilla en lugar del fogon
previsto, la preparacion de los alimentos lo realizan en artefacto de cocina a

gas” (Arquitecta del IPDUV).
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Figura N°16: Vivienda dos dormitorios. Fuente: IPDUV
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Figura N°17: Vivienda dos dormitorios. Fuente: IPDUV

La vivienda multifamiliar
Se elaboraron también modelos para aquellas familias polinucleares, procediéndose a

la densificacion del lote con propuestas de dos viviendas por predio y con una minima

disponibilidad de patios. (figura N° 18)
El primer caso dispone de dos unidades funcionales minimas en planta baja, cada

una de un dormitorio, bafio y cocina comedor. Este modelo fue destinado a dos familias

de reducido nimero de integrantes o a personas solas.
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Figura N°18: Modelo de viviendas apareadas en un mismo lote. Fuente: IPDUV

Una variante de méas de una unidad en un mismo predio es que desarrolla dos
viviendas de uno y dos dormitorios en planta baja, con un Unico acceso a través de un
patio cerrado con rejas y porton, donde cada familia tiene independencia funcional y el
patio como Unico espacio comdn. (figuras N° 19 y 20)

Este modelo admite diversas alternativas, segin las demandas de los usuarios,

respecto de la cantidad de dormitorios requeridos y de la disposicién cada una en el lote.
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Una tercera alternativa de dos viviendas en un mismo lote es la que implanta una
vivienda en planta baja y un duplex, de la que se obtienen una unidad de dos
dormitorios y otra de tres, saturando el terreno con superficiies cubierta y una escasa
disponibilidad de patio. Es el modelo méas urbano donde practicamente no existe la

posiblilidad de desarrollar actividades al aire libre. (figura N° 21)

SUP. VIVI. 2D 47,90 M2

SUP. VIVL. 3D 74,20 M2

TOTAL 122,10 M2
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Figura N°21: Modelo de dos viviendas en un mismo lote, una en duplex. Fuente: IPDUV

Viviendas con templo evangélico

En el Barrio Toba existen siete templos evangélicos, cada uno de ellos practica sus
actividades religiosas en la casa del pastor, son independientes entre si y no comparten
los espacios destinados al culto, por lo que se desarrollaron varios modelos de viviendas
con templo en un mismo predio.

La primera alternativa desarrolla un amplio sal6n en planta baja y una escalera de
acceso independiente que lleva a una vivienda de dos dormitorios en planta alta. La
segunda es una variante de la primera con una escalera diferente y el departamento

posee tres dormitorios.
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En ambos casos las viviendas asumen caracteristicas de departamentos en altura,
inhibiendo a sus habitantes del desarrollo de actividades en espacios descubiertos,

debido a la inexistencia de patios. (figuras N° 22 y 23)

SUP. VIV. 2D 68,77 M2
TEMPLO 112,50 M2

TOTAL 181,27 M2

PLANO N
FEDERAL viLLAS
¥ ASENTAMIENTO!
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Figura N°23: Modelo de vivienda y templo evangélico en un mismo lote. Fuente: IPDUV
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La tercera alternativa desarrolla el salon de culto junto a una vivienda de un
dormitorio en planta baja y un departamento de tres dormitorios en planta alta; la
ocupacion del predio alcanza tal densidad que dificulta la iluminacién y ventilacion
natural del local destinado a iglesia; de hecho, este disefio incumple con las normas de
habitabilidad municipales y las normas para la seguridad de espacios destinados a

actividades publicas. (figura N° 24)
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Figura N°24: Modelo de vivienda y templo evangélico en un mismo lote. Fuente: IPDUV
En los tres casos, las viviendas proyectadas junto con las iglesias evangélicas tienen
similares caracteristicas urbanas a las casas para las otras familias del barrio.
Vivienda con comedor comunitario
Como en los casos anteriores de viviendas con templo en un mismo predio, se
desarroll6 un modelo que combina la actividad residencial con otra de uso publico. El
proyecto contempla una vivienda duplex de cuatro dormitorios y un salon destinado a

comedor comunitario, con locales complementarios de cocina y sanitario. (figura N° 25)
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Figura N°25: Modelo de vivienda y comedor comunitario en un mismo lote.
Fuente: IPDUV

Consideraciones finales sobre el disefio de las viviendas proyectadas por el
estado para el GBT

Como se puede apreciar en los ejemplos descriptos anteriormente, el disefio de las
viviendas ejecutadas por el Estado en el Barrio Toba de Resistencia, responde a modos
de vida netamente urbanos, sin ningdn tipo de caracteristicas particulares que indiquen
usos que pudieran corresponder a las costumbres propias de comunidades aborigenes.

Una caracteristica comun a todas las unidades ejecutadas es la saturacion del lote
donde se implantaron, esta particularidad restringe las posibilidades de realizacion de
actividades en espacios abiertos (patios), costumbre innata de los PPOO, condicionando
la realizacidn de reuniones grupales a lugares de uso publico, como la calle central del
barrio o los equipamientos comunitarios (iglesias, centro comunitario, etc.), en
contradiccion con sus tradiciones, donde la vivienda es también lugar de reunion social.
Las restricciones de espacio impiden también la construccion de otros locales para

destinarlos a actividades artesanales y/o productivas de los integrantes de la familia.
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El obligado proceso de cambios culturales?® sufrido por los integrantes del pueblo
gom del barrio toba, luego de mas de setenta afios de radicados en el lugar, ha
modificado sustancialmente sus costumbres; pese a todo aun conservan su lengua
original y algunas actividades artesanales tradicionales como la cesteria, tejido y
alfareria, desarrolladas fundamentalmente por los adultos mayores de la comunidad.

En los altimos afios se estan desarrollando distintas acciones orientadas a rescatar los
rasgos culturales del pueblo gom, como la educacion bilingie, la promocion de
actividades culturales tendientes a recuperar aquellas caracteristicas identitarias perdidas
0 en extincion y a la concientizacién de nifias, nifios y jévenes acerca de los valores de
la cultura de su pueblo original.

Aun si estas acciones pudieran lograr los resultados satisfactorios, es dificil prever
que puedan prescindir de los modos de vida urbanos adquiridos, fundamentalmente
aquellas comunidades radicadas en centros urbanos, ante la imposibilidad de resignar
los niveles de confort obtenidos con el acceso a las infraestructuras de electricidad, agua
y en algunos casos de cloacas, mas equipamientos urbanos y servicios disponibles en las
ciudades.

Pese a formar parte de las comunidades urbanas periféricas y carenciadas, y
sufriendo una discriminacion constante, es en los centros poblados donde tienen
mayores posibilidades de acceder a medios subsistencia, por lo que su alejamiento de
los centros urbanos no deberia ser una alternativa a considerar. Ante esta realidad, sera
tarea del Estado y de sus técnicos interpretar sus demandas y darles respuestas acordes
con las necesidades actuales de cada comunidad en particular, ya que, a pesar de todo,
poseen una notable capacidad de reconocer sus carencias y aportar soluciones acordes

con sus condiciones de vida.

2Concepto de antropologia cultural desarrollado por el antropélogo Ortiz Fernandez.
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Capitulo V111
La intervencion desde la perspectiva de técnicos, funcionarios y
destinatarios.

En el presente capitulo analizo las acciones desarrolladas por el Estado para
implementar el Plan de Intervencion Integral del Gran Barrio Toba.

Para analisis del plan elaborado por el IPDUV, consideré los documentos de consulta
publica e informe final elaborados por el Promeba; para conocer las opiniones de los
actores, se realizaron entrevistas a funcionarios y técnicos de los organismos publicos y
a distintos referentes comunitarios, que se complementan con encuestas a vecinos del
barrio, observaciones directas y relevamientos de campo, bibliografia e informacion de
notas periodisticas de medios locales.

El siguiente grafico resume la metodologia empleada en el presente trabajo,
indicando las instancias de investigacion documental y las de trabajo de campo
desarrolladas, que permitieron el anlisis del plan de intervencion. Este material
visualiza los distintos aspectos analizados y las fuentes recurridas para comprender,
analizar y obtener conclusiones referidas a las acciones desarrolladas por los
organismos intervinientes, la participacion de la comunidad, los resultados obtenidos y

el grado de satisfaccion de los destinatarios.
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Descripcion de los aspectos considerados para el analisis:

La metodologia de abordaje: indagué si las acciones, de las estructuras funcionales
organizadas por el IPDUV para el abordaje y desarrollo del PEI, perduraron durante
todo el tiempo en el que se desarrollo la intervencion y las dificultades
comunicacionales que se generd con la comunidad qom. Es importante sefialar que
ante la multiplicidad de actores se organizaron dos mesas de trabajo, una: la Mesa
de Gestion Comunitaria donde participaban representantes vecinales y
gubernamentales y otra: la Mesa de Coordinacion Interinstitucional donde se
articulaban las acciones de los organismos publicos involucrados,

Los actores intervinientes y la identificacion de los referentes comunitarios: analicé
las dificultades de los equipos técnicos para identificar a los referentes comunitarios
y la intervencion de los diferentes actores en los espacios de participacion.
Participacion comunitaria y talleres participativos: analicé los resultados de la
aplicacion de dicho método, fundamentalmente la participacion que le cupo a la
comunidad gom. El IPDUV, como organismo responsable del plan de intervencién,
resuelve desarrollar un método de abordaje que permita la participacion de todos
los actores involucrados y encomienda al Promeba la organizacion y los talleres
participativos.

Intervencidon urbana: analicé si se alcanzaron los objetivos previstos en el plan. En
relacion con esto, es necesario sefialar que Se proponia desarrollar un plan urbano-
ambiental que pretendia completar la “Macro Malla” de red vial, infraestructura y
equipamiento facilitando la accesibilidad y conectividad del barrio con la ciudad,
intentando mejorar la calidad de vida y para favorecer a una mayor inclusion de la

poblacion del barrio toba.
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o Grado de satisfaccion de los destinatarios: A partir de las entrevistas y las encuestas
realizadas observe si las obras realizadas dieron respuestas a las expectativas de los
vecinos
Anélisis del PEI desarrollado en el barrio toba
El siguiente grafico resume a manera de sintesis el desarrollo del plan de

intervencion del gran barrio toba, a partir de 2013 hasta 2017; permite visualizar los

eventos mas significativos del periodo, el desarrollo de actividades realizadas con la

comunidad y las obras ejecutadas hasta 2017.
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El gobierno de la provincia del Chaco propuso como objetivos principales del Plan
de Intervencion: “Contribuir a la integracion fisica y social del area de intervencion a la
ciudad y mejorar las condiciones ambientales y habitacionales, del contexto,
focalizando acciones directas en barrios, promoviendo espacios de inclusion social con
el ejercicio de la ciudadania”.?®

La diversidad de aspectos que componian el problema implicé el desarrollo de un
abordaje multidimensional, con la necesaria participacion de multiples actores
institucionales y fundamentalmente la de los diversos integrantes de la comunidad gom,
destinataria final de las obras.

El plan se desarroll6 en dos escalas de intervencion: la urbana, que abordaba las
cuestiones de equipamientos, infraestructuras, saneamiento ambiental y recuperacion de
areas verdes y la escala intralote, destinada a solucionar los problemas de cada familia
en particular, referidos a la legalizacion de la tenencia de la tierra, al disefio de las
viviendas y a la provision de los servicios de infraestructuras. Para ello el plan
propuesto debia contemplar las diferentes demandas de la comunidad, “consolidacion,
relocalizacién, espacios comunitarios, equipamiento escolar, de seguridad, de
prevencion, de salud, espacios verdes y de paseo. Infraestructura basica completa,
desagiies pluviales estructurales y barriales, y viviendas”. *°

En la linea de tiempo se indican las actividades desarrolladas en el periodo 2013-
2017, las etapas de las obras realizadas y las instancias con intervencion de la

comunidad; a partir de 2017 se suspendieron las intervenciones previstas por la haberse

suspendido el envio de los fondos comprometidos por el gobierno nacional, quedando

29 Documento de Consulta Previa elaborado por el ProMeBa-Chaco para el Acto Oficial de Consulta
Publica del 5 de junio de 2011

30 Documento de Consulta Previa elaborado por el ProMeBa-Chaco para el Acto Oficial de Consulta
Publica del 5 de junio de 2011
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sin ejecutar las viviendas de la cuarta etapa del barrio toba (IPDUV), el complejo
polideportivo y obras de espacios verdes (Promeba).

A fines de 2012 vecinos del Barrio Toba se entrevistan con el gobernador de la
provincia para hacerle conocer las necesidades de vivienda e infraestructuras que la
comunidad venia reclamando, al respecto refirieron las profesionales del IPDUV
entrevistadas: “En una reunion de vecinos con el entonces gobernador de la provincia
(Jorge Capitanich), la comunidad le plante6 la necesidad de realizar tareas de mejoras
en el barrio.” (Arquitecta, area operativa IPDUV)

A partir de ese acontecimiento, el gobernador de la provincia encomienda al
Instituto Provincial de Desarrollo Urbano y Viviendas, el desarrollo de un Plan Integral
que contemple las necesidades del sector urbano denominado Gran Barrio Toba y que
comprende los barrios: Toba original (sectores 1,2,3 y 4), Chelliyi, Crescencio L6pez,
Cotap y Camalote (ver grafico N° 7) y que resuelva los problemas de viviendas,
infraestructuras, equipamientos y saneamiento ambiental del conjunto, con poblacién
mayoritariamente qom.

Las actividades se inician en 2013 con la elaboracion de un relevamiento realizado
por profesionales del IPDUV, que permiti6 reconocer los déficits de viviendas e
infraestructuras del sector. A continuacion, se resumen las estadisticas mas

significativas.

Barrios®! Viviendas | Familias | Lotes

CRESCENCIO LOPEZ 33 33 33
CHILLIYI 102 102 102
CAMALOTE 47 47 47
BARRIO TOBA 216 372 220
Totales Area Gran Toba 461 613| 465

Cuadro N°9: Sintesis del relevamiento realizado por el IPDUV.

Fuente: Documento de Consulta Publica de Promeba Produccion propia

31 Datos de Gerencia de Proyectos del IPDUV.
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Del relevamiento también se desprende que el indice de hacinamiento (mas de tres
personas por cuarto), es del 75 % al 80%%, la infraestructura es incompleta (sin red de
cloacas) y con déficit en los suministros de agua potable y energia eléctrica y en los
servicios de alumbrado publico y recoleccion de residuos. A partir de estos resultados,
se disefi6 el plan de intervencion denominado: “Proyecto de intervencion urbana
integral del &rea Gran Toba”, que contemplaba la construccion de 33 viviendas en el
Barrio Crescencio LApez, 15 Viviendas en el Barrio Cotap y en el Barrio Toba original
63 unidades habitacionales y 2 iglesias en la primera etapa, 56 viviendas, 1 iglesia,
comedor comunitario y sede del Consejo Aborigen en la segunda y 63 viviendasy 1
iglesia en la tercera, méas 150 viviendas en el &rea de relocalizacion de la chacra N° 24
al norte de la ciudad, ejecutadas con fondos para viviendas administrados por el
IPDUV.

“Para el caso de las viviendas se decidio el reemplazo de las viviendas existentes
por otras que puedan albergar al total de grupo familiar, en algunos casos dos
unidades en el mismo lote. Para el caso de los asentamientos periféricos se proyecté la
construccidn de viviendas para reemplazar a los ranchos existentes y otros barrios
consolidados la ampliacién de los mismos para albergar otras familias. En todos los
casos el niumero de unidades habitacionales que se podian construir por lo que se
ofrecid reubicarlos en el Barrio Mapic, esta negociacion fue muy ardua ya que la
mayoria se negaba al cambio por la diferencia de ubicacion geograéfica, a tres
kildmetros del actual, significo interactuar con los referentes y los grupos familiares

para llegar a una solucion satisfactoria”. (Arquitecta, area operativa IPDUV)

32 Documento de Consulta Previa elaborado por el ProMeBa-Chaco para el Acto Oficial de Consulta
Publica del 5 de junio de 2011
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Figura N° 26: Barrios que componen el gran barrio toba.
Fuente: Imagen Satelital - Elaboracion: Propia

Figura N° 27: Area de relocalizacion de la poblacion sin
disponibilidad de tierra.
Fuente IPDUV

El censo realizado visibiliz6 una demanda que excedia la disponibilidad de tierra en
el barrio o en las adyacencias, ante esta realidad se propuso relocalizar a una parte de la
poblacién en otro barrio aborigen, proximo al barrio Toba; profesional del IPDUV lo

explica de esta manera: “En todos los casos el nimero de unidades habitacionales que
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se podian construir era insuficiente, por lo que se ofreci6 reubicarlos en el Barrio
Mapic, esta negociacién fue muy ardua ya que la mayoria se negaba al cambio por la
diferencia de ubicacion geografica, a tres kildmetros del actual, significo interactuar
con los referentes y los grupos familiares para llegar a una solucidn satisfactoria".
(Trabajadora social, area social IPDUV)

El presente trabajo no analiza esta cuestion en particular, pero el grado de
satisfaccion de las familias reubicadas debiera ser examinado a partir de los conceptos
de Hermitte (1995), quien habia previsto que si fuera necesario el crecimiento del
barrio, y el desarrollo de la ciudad y el costo de la tierra, hacia inevitable reubicar a la
poblacion excedente, esta movilizacion debia realizarse mediante un plan de
relocalizacion que no los aleje de sus familias y de los servicios que presta la ciudad. Si
bien la distancia de tres kilometros entre ambos barrios aborigenes, podria no ser un
obstaculo desde el punto de vista de la cercania y la comunicacion (se conectan a traves
la ruta 11 y servicios de transporte publico), pero si lo son las distancias a los
equipamientos y la carencia de la totalidad de los servicios de infraestructuras,
fundamentalmente la red de cloacas, por las que la comunidad del barrio Toba luché
durante largo tiempo, hasta lograr la ejecucion de las redes por el actual plan de
intervencion. Es necesario sefialar que el barrio Mapic se ubica en un sector de la ciudad
de reciente expansion urbana, con servicios basicos incompletos, lo que implica para la
comunidad gom desplazada, un retroceso respecto de las condiciones de habitabilidad
alcanzadas por las familias que continuarian radicadas en el barrio de origen.

La construccion de las viviendas fue gestionada por el IPDUV a traves de planes de
la Secretaria de Vivienda de la Nacion y la realizacion de obras de infraestructuras (Red
de Cloacas y Pozo de Bombeo, Desaguies Pluviales, Alumbrado Pablico),

pavimentacion y enripiado de calles, construccion de veredas y equipamientos
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comunitarios, fueron ejecutados con Programas para Mejoramientos de Barrios, con
fondos del BID vy articulados por el Promeba-Chaco.

Asimismo, se pretendia ejecutar un Registro Civil, Destacamento Policial y un sector
deportivo, realizar el saneamiento de las lagunas Toba y Ghio, redisefiar el acceso desde
Ruta 11 y los espacios verdes del barrio, a construirse con fondos de programas
especiales gestionados por los otros organismos publicos involucrados, obras que adn
no obtuvieron financiamiento. A estos efectos, en diciembre de 2013 se incorporan los
equipos de trabajo del Promeba-Chaco y se realiza la primera audiencia publica en la
que las autoridades expusieron ante la comunidad la primera propuesta del plan de

intervencioén.

Foto N° 49: Audiencia Publica realizada en el Club Don Bosco

(diciembre - 2013)
Fuente IPDUV

Mientras se desarrollaban las actividades de elaboracion y aprobacién del plan
integral, comenzé la ejecucion de las viviendas de los barrios Crescencio Lopez y
Cotap, para ello se firmaron previamente las actas de acuerdo con los vecinos de ambos
barrios. Las viviendas fueron ejecutadas mediante el “Programa Federal de Vivienda y
Mejoramiento del Habitat de pueblos originarios y rurales”, con prototipos disefiados
por el IPDUV para comunidades aborigenes y prototipos de viviendas urbanas
tradicionales, las obras del Barrio C. Ldpez se iniciaron a fines de 2013 y concluyeron

en septiembre de 2014 y las obras del Cotap ejecutaron entre 2014 y 2015.

196



Foto N°50: Firma del Acta de Acuerdo Foto N° 51: Viviendas B°® Crescencio Lopez
con vecinos de B° C. Ldpez (setiembre 2013) Fuente IPDUV
Fuente IPDUV

Durante 2014 el IPDUV organizo los talleres para el disefio de las viviendas del
barrio Toba, paralelamente al censo, se realizaron reuniones informativas y consultivas
con la comunidad hasta llegar a noviembre a la audiencia publica en la que se presenta
el proyecto final a la comunidad del barrio toba y posteriormente, en diciembre, es

presentado a la ciudadania en la Casa de Gobierno.

Foto N°52: Censo barrio toba Foto N° 53: Censo barrio toba
Fuente: IPDUV Fuente: IPDUV

-< INTERVENC| NN‘!!BANA
& e @UV BARRIO GRAN TOBA
Foto N° 54: Audiencia publica en la escuela del Foto N° 55: Presentacién del proyecto en casa de
barrio toba (nov 2014) gobierno (dic 2014)
Fuente: IPDUV Fuente: IPDUV
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Todas estas actividades fueron previstas inicialmente por el IPDUV y luego
adaptadas a la normativa del Promeba, que demanda un proceso previo de consultas,
comunicacion y consenso; el desarrollo de talleres, reuniones informativas y audiencias
de consultas publicas para la comunicacion de los avances y aprobacion de los
proyectos a ejecutarse, con la participacion de la comunidad. Si bien se cumplié con los
aspectos normativos, es discutible que el método empleado haya permitido la
participacion efectiva y representativa todos los sectores de la comunidad, mas adelante
analizo el rol de los actores comunitarios e institucionales durante el desarrollo de las
actividades.

Para enero de 2015 se inician los trabajos del primer sector del barrio Toba y se
produce el desplazamiento de los vecinos afectados por las obras, a un campamento
transitorio compuesto por casillas de maderas y contenedores metélicos acondicionados,
para posteriormente proceder a la demolicion de las viviendas del primer sector. El
procedimiento adoptado fue descripto por las profesionales del IPDUV de esta manera:
“El IPDUV adquirié una fraccién de terreno a una distancia aproximada de trecientos
metros, donde se instalaron casillas de madera y contenedores metélicos, se cercé el
perimetro y se les dio seguridad a las familias alojadas; esto permitié desarrollar
acciones sociales y de salud sobre la poblacion alojada. Se realizaron atenciones de
salud a través de los consultorios médicos mdviles del Ministerio de Salud, se
desarrollaron actividades deportivas con personal de la Secretaria de Deportes, se
atendieron requerimientos educativos mediante la implementacion de cursos solicitados
por la comunidad, como cursos de computacion y peluqueria para mujeres y de
albaiiileria, plomeria e instalacion eléctrica para hombres”. (Arquitecta, area operativa

IPDUV)
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Foto N° 56: Asentamiento provisorio. Foto N° 57: Demolicién de las viviendas.
Fuente: IPDUV Fuente: IPDUV

Pero las medidas previstas para alojar y contener a la familias desplazadas no fueron
eficientemente implementadas, los desaciertos fueron descriptos por una integrante del
equipo de campo de Promeba: “Hubo falta de acuerdo entre las autoridades y la
comunidad, la reubicacion (de los pobladores a los que demolieron sus viviendas)
estuvo mal hecha, si bien al Promeba no le correspondia trabajar sobre las viviendas,
sino en las obras de infraestructuras, fallo la comunicacion entre las partes y sobre
todo por el respeto por las personas, pensando que se afectaba la propiedad de los
vecinos y que fueron instalados en casillas donde se movilizaban familias de veinte
personas”, las condiciones de habitabilidad de las casillas, el hacinamiento y la
extension de los plazos de obra, generaron la disconformidad de los vecinos; las
arquitectas del Promeba que actuaron como promotoras sociales en el asentamiento
opinaron al respecto: “Nosotras no compartimos mucho la opinion de que fue muy
bueno el campamento, que se programo para la primera tira del Toba, quiza desde la
intencion inicial estuvo buena, porque la idea era trasladar ese grupo de personas que
en principio eran no mas de tres meses y terminé siendo casi un afio ”. (Arquitecta,
equipo de campo de Promeba)

Estas mismas profesionales refirieron a las condiciones de la poblacién cuando
arribaron al asentamiento para desarrollar las actividades programadas por Promeba:
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“Cuando llegamos, encontramos en el campamento familias de la tira 1 para trabajar
la calle (trabajo de campo), ya nos encontramos con una comunidad totalmente
descompuesta, murio un chico, tenian violacion, robos. Familias asesinadas, pozos
tapados. Realmente todo el acompafiamiento duro 3 meses y después ellos estuvieron 9
meses ahi, vivian el atraso. Imaginate que ellos no estaban en su casa vivian en
casillas”. (Arquitecta, equipo de campo de Promeba)

Los medios periodisticos difundieron las palabras del padre del nifio fallecido por
tuberculosis y desnutricion en el barrio Toba: "Somos discriminados porque somos
aborigenes nosotros, como si fuera que no somos seres humanos. Cuando fallecié nos
enteramos de lo que tenia él. No quiero que pase otra familia lo mismo que pasamos
nosotros, queremos que haya un poco mas de atencién para los aborigenes" declar el
padre del nifio, Carlos Ramon Céceres en la entrevista realizada por canal 9 de
Resistencia el 9 de enero de 2015.

Con el transcurrir del tiempo las condiciones se agravaron, al volver los pobladores a
sus nuevas viviendas en agosto de 2015, las casillas fueron usurpadas, transformando el
campamento transitorio en un peligroso asentamiento. Con el cambio de autoridades del
mes de diciembre, el Estado decide desmantelar el asentamiento y otorgar un subsidio a
cada familia de los sectores dos y tres, para el alquiler de una vivienda, como solucion
al problema de alojamiento mientras durasen las obras de construccion. “Para las
etapas posteriores se resolvié otorgar un monto fijo de dinero a cada familia para que
resuelvan el alojamiento de manera individual, algunos lo ocuparon para pagar
alquiler y quienes tenian donde albergarse se quedaron con el dinero ”. (Arquitecta,
area operativa IPDUV)

Respecto del monto de dinero asignado a cada familia para solucionar el problema

de alojamiento, comentaron: “Los dos mil quinientos pesos no alcanzaban para alquilar
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una casita para albergar a las familias numerosas”. (Trabajadora social, ex integrante
equipo campo Promeba)

Resumiendo, la experiencia de trasladar a las familias durante el periodo de
ejecucion de las obras, a un lugar donde deberian estar contenidas por las acciones
previstas por el Estado, no resulté como estaba previsto, la disconformidad manifiesta
de los vecinos indujo a las nuevas autoridades del IPDUV a erradicar el campamento y
subsidiar el alquiler de un albergue para los residentes de los sectores dos y tres,
implementando una medida meramente econémica y desentendiéndose del problema
social de las familias involucradas

Durante 2015 el Promeba llevé adelante los talleres participativos orientados hacia la
proyectacion de los equipamientos y espacios comunitarios, talleres y campafias
orientadas a resolver problemas comunitarios, articular acciones con otros organismos
pablicos e informar a la comunidad de las acciones desarrolladas, asesoramiento legal,
acompafiamiento de las familias relocalizadas, confeccion y firmas de las actas de
acuerdo y compromiso de obras (foto N° 58) otras actividades con la comunidad (fotos
N° 59, 60, 61, 62 y 63). La estrategia del Promeba fue que las respuestas a las demandas
surjan de la misma comunidad: “(...) dentro del plan integral se hicieron proyectos
participativos con la familia, los dos centros comunitarios, uno salié por demanda en
las reuniones, uno no se iba a hacer, pero la familia de la tira, ahi surgié la necesidad
de armar un centro comunitario pero que sea mas como un museo para mostrar la
historia del barrio, eso salié de ahi y se gestiono la plata y ahora creo que se esta por

terminar”. (Arquitecta, equipo de campo del Promeba)
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Foto N°58: Firma de acta de acuerdo con los vecinos Foto N°59: Talleres con la comunidad
Fuente: ProMeBa Fuente: ProMeBa

Foto N° 60: Actividades de acompafiamiento a la Foto N° 61: Talleres con los nifios del barrio
comunidad Fuente: ProMeBa
Fuente: ProMeBa

Foto N°62: Mesa comunitaria e interinstitucional Foto N°63: Actividades de fortalecimiento comunitario
Fuente: ProMeBa Fuente: ProMeBa

Los trabajos de interaccion con la comunidad estuvieron a cargo de los equipos
técnicos del IPDUV en una primera instancia, para continuar con la intervencion de los
profesionales del Promeba hasta 2016, y a partir de alli las autoridades provinciales
resuelven suspender las actividades de promocion social y continuar solo con los

técnicos dedicados al control de ejecucion de obras.
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Los profesionales del Promeba describieron asi las actividades desarrolladas por los
técnicos del IPDUV: “Ellos actuaron mas en territorio hasta la llegada de la obra
después hubo una intencidn. Ellos estaban en la parte del proyecto, pero trabajaron en
el territorio hasta el lanzamiento del proyecto digamos, una vez que empezé la obra
hubo un tiempo que estuvo un equipo de campo, pero iban y presentaban el proyecto y
después se iban, no tenian el acompaniamiento”. (Arquitecta, equipo de campo del
Promeba)

Al incorporarse los equipos del Promeba, programaron distintas actividades con la
participacion de la comunidad, articulando acciones con otros organismos segun las
temaéticas abordadas y se propiciaron acuerdos resolutivos consensuados con las partes.
“En una primera instancia se trabajo en (l0) social con la secretaria de Deportes y de
Cultura 'y con Sameep y Secheep por las infraestructuras, se firmaron acuerdos, que no
se respetaron y se fueron borrando (dejaron de asistir), junto con los cambios de
autoridades”. (Trabajadora social, ex integrante equipo de campo Promeba)

A partir de 2016 las actividades de los equipos de promotores sociales del Promeba
fueron suspendidas por las nuevas autoridades que asumieron en diciembre de 2015,
solo continuaron adelante los equipos de inspeccién de las obras de infraestructuras en
ejecucion.

“Las actividades se fragmentaron tanto que no habia forma de coordinar las
acciones, faltaba la cabeza, que era el instituto (IPDUV), funcionaba cuando manejaba
Domingo Peppo (presidente del IPDUV), pero con el cambio de autoridades
(funcionarios) se fue al Ministerio de Planificacion, y las nuevas autoridades
acordaban solo con determinadas personas, y los distintos ministerios retiraron su

gente, y no continuaron”. (Trabajadora social, ex integrante equipo de campo Promeba)
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Puestos los entrevistados a realizar un balance sobre la intervencion realizada en el
barrio Toba, puede advertirse posiciones contrapuestas; para las profesionales del
IPDUV los resultados de la experiencia “fue excelente, yo creo que todas deberian ser
de esa manera’’; en tanto el referente del barrio Chelliyi reflexion6 que “sin ser
desagradecido, puedo decir que nos hubiese gustado que sea de otra manera”; dejando
claramente definidas las miradas contrapuestas de los actores principales del plan de
intervencion, evidenciando dificultades de comunicacion entre las partes y falta de
equilibrio en las negociaciones, al respecto refiere Pelli (2007): “la mecdnica de
concertacion-negociacion no es solamente un resguardo de los intereses de los sectores
menos poderosos, sino basicamente un mecanismo regulador del juego de intereses de
todos los sectores” (p.7); atento a la satisfaccion manifestada por una sola de las partes.

La abrupta interrupcidn de las actividades que desarrollaban los equipos de
promotores sociales imposibilito realizar una evaluacion colectiva sobre lo actuado, tal
como recomienda Enet (2008), lo que hubiera permitido detectar los errores de
procedimiento y corregirlas para futuras intervenciones.

Las tareas continuaron durante 2016 y 2017, culminaron las obras de viviendas,
infraestructuras y equipamientos con financiamiento acordado (figura N° 28 y fotos N°
64,65 y 66).

Lentro LOomunitano Area (ran 1opa
UBICACION:

Mz 13 del B* Toba,

s obanazs FUU (cx

Figura N°28: Proyecto Centro Comunitario Foto N°64: Obra pozo de bombeo de cloacas
Fuente: ProMeBa Fuente: ProMeBa
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Foto N°65: Acto inauguracion de viviendas barrio Foto N°66: Viviendas terminadas del barrio toba
toba Fuente: IPDUV

Una vez finalizadas las obras de las viviendas de los barrios Crescencio Lopez,
Cotap y Toba (sectores uno, dos y tres), las obras de infraestructuras (red de cloacas,
pozo de bombeo, red eléctrica, alumbrado publico y red de agua potable), desagiies
pluviales, pavimentacion de la calle peato-vehicular y los centros comunitarios
previstos; los trabajos se interrumpieron, quedando inconclusas las obras de
saneamiento ambiental, los equipamientos comunitarios (plazas, complejo deportivo,
tratamiento de areas verdes) no iniciados y la construccion de las viviendas del cuarto
sector del Barrio Toba.

Respecto de los motivos de la interrupcion de las obras y cuales quedaron sin
ejecutar, una profesional del IPDUV comentd lo siguiente: “Tuvimos que recortar un
montdn (de dinero destinado a obras) en equipamiento y en obras, porque Nacion ahora
solo va a pagar viviendas, y la provincia deberia hacerse cargo de todo lo otro que
teniamos previsto.” (Arquitecta, equipo de campo IPDUV). Detall6 a continuacion las
obras desfinanciadas por el gobierno nacional que hasta ahora no fueron reprogramadas:
“Como edificio, teniamos previsto hacer un CIC (centro de integracion comunitaria), el
polideportivo que financiaba Promeba que tampoco se va a poder hacer y toda la obra
de las plazoletas, espacios verdes comunitarios”. Respecto de las obras en el acceso

sobre ruta nacional 11, planificadas en conjunto con Vialidad Nacional, las
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profesionales comentaron que: “Tenemos que hacer un nuevo convenio porque Nacién
no va a hacer eso, entonces hay que hacer con Vialidad (provincial), Municipalidad (de
Resistencia) y ver de qué manera se puede... la idea inicial de todo eso: acceso,
costanera ya no va mas”. (Arquitecta, equipo de campo IPDUV)

Hasta la fecha de realizacion de las encuestas a los vecinos del barrio, en diciembre
de 2018, las obras continuaban paralizadas, las viviendas del sector cuatro y las obras
complementarias no fueron aun ejecutadas, y carecian de financiamiento para su
reprogramacion; esta situacion provocaba el descontento de la comunidad,
fundamentalmente en aquellas familias cuyas viviendas ain no fueron construidas.

La metodologia de abordaje prevista por las autoridades provinciales para el
desarrollo del plan integral de intervencion del GBT, proponia la activa participacion de
la comunidad gom residente en el barrio. Para ello se promovieron escenarios y
momentos de accidn colectiva, se organizaron talleres, encuentros y audiencias publicas
con la presencia de los vecinos, cumpliendo con todos los procedimientos normativos
previstos por organismos que financiaban los programas de construccion de viviendas,
infraestructuras y equipamientos comprometidos.

A la compleja estructura organizativa propuesta, la mesa de coordinacion
institucional y la mesa de gestion comunitaria, se sumaron las dificultades producidas
por la falta de experiencia para actuar con comunidades aborigenes, la escala de la
intervencion, el complejo problema social de la comunidad gom del GBT y el
incumplimiento de los compromisos —consecuencia de la interrupcion de las obras—
ha generado el descontento en la comunidad, que se siente defraudada por las promesas
incumplidas del gobierno. “Del 100%, solo el 40% de sus demandas fueron

satisfechas”. (Qom, 27 afos, intermediaria de comunicacion, equipo Promeba)
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Analisis de la metodologia adoptada para abordar las demandas de la
comunidad del GBT.

Como fue dicho, ante la demanda de la comunidad del GBT, explicada por vecina del
barrio Camalote de esta manera: “Casas nuevas, arreglo de calles, desagues, cloacas,
esos fueron los principales reclamos, las obras fueron consensuadas con la comunidad”
(Vecina, 40afios, referente barrio Camalote), el gobierno de la provincia encomendé al
IPDUV desarrollar un plan de intervencion integral que aborde los diferentes aspectos de
la problematica urbano-ambiental®® del area denominada Gran Barrio Toba®*; la magnitud
y la complejidad de la demanda, que tenia la particularidad de involucrar a una comunidad
aborigen, requeria emplear una metodologia de abordaje que permita la participacion
activa de los vecinos en las multiples instancias de desarrollo del plan, cuyo objetivo es
el de aportar las soluciones que se correspondan a las necesidades de los destinatarios.
Para ello se generaron las siguientes instancias participativas:

v Relevamiento urbano, ambiental y viviendas.

v Reuniones informativas y resolutivas.

v" Talleres para el disefio de las viviendas y de los equipamientos y espacios
comunitarios.

Estas instancias formaron parte de la metodologia de accién participativa adoptada
por el IPDUV, en el intento de dar respuestas a las distintas escalas del problema: la
individual (la vivienda), barrial (Gran Barrio Toba) y urbana (Resistencia), de una
comunidad gom afectada por graves problemas sociales (altos indices de NBI,
alcoholismo y drogadiccion).

El grafico N°8 sintetiza la complejidad geogréfica y social del GBT.

33 Comprende el déficit en vivienda, infraestructura, equipamientos y el saneamiento ambiental del
gran barrio toba

34 Sector urbano de la ciudad de Resistencia que incluye a los barrios: Toba original, Chelliyi,
Crescencio Lopez, Cotap y Camalote.
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Gréfico N°8: Problematicas urbanas y sociales del GBT
Fuente: Elaboracion Propia

En referencia con el concepto de multiescalaridad territorial, el documento de
consulta previa elaborado por el Promeba lo explica de esta manera: “La solucion sélo
puede lograrse a distintas escalas y atendiendo coordinadamente a las distintas
dimensiones implicitas en la satisfaccion de las necesidades. Las soluciones
individuales son interpretadas como en una espiral ascendente con sucesivos anillos,

cada vez més extensos y también mas complejos (barrio, entorno barrial, distrito,
ciudad), donde cada vuelta de la espiral constituye una parte indispensable e
insustituible para terminar de articular la escala mas pequefia (la vivienda) con la méas
amplia (la ciudad)”.

Debido a la multiplicidad de factores que componian el problema habitacional y la
diversidad de actores involucrados en el plan de intervencidn, fue necesario articular la
intervencion de distintos organismos publicos nacionales, provinciales y municipales,
con la participacion de los vecinos del barrio. Para ello se organizaron dos instancias de

gestion: una Mesa de Gestion Institucional y otra Mesa de Gestion Comunitaria.
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Coordinacion
General IPDUV

Publicos Nacionales

Institucional
Organismos Publicos — oNIcB
Provinciales unicipio de
Resistencia

Cuadro N°10: Mesa de Coordinacion Institucional
Fuente: IPDUV- Elaboracién Propia

Mesa de
Gestion

Comunitaria

Cuadro N°11: Mesa de Gestion Comunitaria coordinada por IPDUV
Fuente:IPDUV- Elaboracién Propia

En un primer momento la coordinacion de las acciones estuvo a cargo del Ministerio de
Planificacion de la provincia, pero luego, por una decision politica, esta funcion quedé a
cargo del IPDUV. Asi explicaron las profesionales del IPDUV esta circunstancia: “El
ministerio inicio el trabajo, pero luego cuando decidieron que se hacia cargo el

instituto y no el ministerio, el ministerio sale de la operatoria, incluso no participo en
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las mesas de gestion. O sea, los proyectos de infraestructuras se hicieron desde aca con
la aprobacion y supervision de cada uno de los organismos que tenian que mirarlo
(controlarlo)”. (Arquitecta, equipo de campo IPDUV)

Desde el IDDUYV se refirieron a las causas que motivaron la compleja organizacion
adoptada: “Las demandas se diversificaron y se complejizaron demandando respuestas
que excedian el problema especifico de la vivienda. Y que requerian soluciones
particulares en cada caso”. (Arquitecta, funcionaria del IPDUV)

Respecto de las probleméticas que debieron atender expresé: “Salud, educacion,
asistencia social, vivienda, propiedad de la tierra, infraestructura, entre las mas
urgentes”. (Arquitecta, funcionaria del IPDUV). Y al interrogarla sobre como
gestionaron las multiples respuestas a la diversidad de las demandas planteadas por la
comunidad, la funcionaria concluyé que pudieron resolverlo articulando “planes y
programas que estan direccionados a la solucion de problemas especificos, desde
distintas areas gubernamentales y que requieren de una compleja organizacion y
planificacion para su ejecucion”. (Arquitecta, funcionaria del IPDUV)

A pesar de multiples espacios participativos y de la diversidad de técnicos y
profesionales intervinientes, la vinculacion con los vecinos no fue eficiente, uno de los
déficit detectados fue la dificultad para interactuar con los integrantes de una comunidad
aborigen, el respecto la funcionaria del IPDUV hizo la siguiente reflexion: “La
universidad no esté capacitando a sus egresados para abordar esta problemdtica”, y al
respecto comento una de las profesionales intervinientes: “Las experiencias fueron
estrictamente pragmaticas, los trabajadores sociales eran los profesionales mas
preparados, los arquitectos y abogados debieron replantearse las modalidades de
trabajo, los arquitectos aceptar la participacion de los destinatarios y los abogados

debieron ser mediadores de conflictos”. (Arquitecta, equipo de campo IPDUV)
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Pese a las dificultades planteadas por los funcionarios, una vecina del barrio
Camalote valord las tareas de los equipos técnicos: “Yo creo que, para los que
entendemos que queremos mejorar, nos vino de diez, porque aprendimos a
organizarnos y en hacer los talleres, me sirviéo mucho para aprender a comunicarme
con las demas personas y hasta ahora sigo, habia problemas de comunicacién de las
dos partes”. (Vecina, referente del barrio Camalote)

Pero hay evidencias de que existieron dificultades de comunicacion entre ambas
partes desde el inicio de la intervencion, al respecto se sefialé a modo de ejemplo que:
“La denominacién de Gran Barrio Toba fue una mala decisién, esto gener6 un conflicto
entre las distintas comunidades que no se sienten identificadas como Barrio Toba, cada
comunidad tiene sus particularidades, con sus propias comisiones vecinales.”
(Trabajadora social, ex integrante equipo de campo Promeba)

También existieron problemas de comunicacion entre los técnicos y la comunidad
gom, y para superarlos recurrieron a una intermediaria en comunicacion intercultural,
“La verdad es que, si ella no estaba en el medio, el mensaje no llegaba”. (Arquitecta,
equipo de campo Promeba)

Al ser consultado el vecino del barrio Chelliyi respecto de si fueron escuchados e
interpretados todos los sectores de la comunidad durante el desarrollo de los talleres,
opiné: “Yo creo que no, porque si nos ponemos a pensar, muchos de los muchachos
jévenes queria un espacio para cochera, pero saltaba otro que era mas tradicionalista
y decia ‘no, ¢cuando vamos a tener coche?’, y sin embargo el ‘nuevo’ piensa para
futuro, que las condiciones econdémicas van a mejorar y vamos a tener también esas
cosas, en cambio nosotros (los mayores) no”. (Vecino, referente barrio Chelliyi)

Para llevar delante de manera eficiente la metodologia adoptada era necesario

resolver el problema comunicacional con la comunidad que permitiera lograr su efectiva
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participacion, para ello se implementaron las siguientes medidas: la primera fue
designar una vocera de la comunidad qom: “Y se incorporé una persona que actuaba
como nexo con la comunidad con un rol intercultural, Inés Carmelo, contratada por
nosotros (Promeba), y formaba parte del equipo ” (trabajadora social del Promeba). La
otra medida fue mucho més ardua: reconocer a interlocutores que representen a los
diversos sectores sociales que componen el GBT. La comunidad gom esta fraccionada
por distintos motivos: geogréficos, religiosos o politicos, y cada lider responde y es
reconocido como tal por grupos reducidos de vecinos, pero sin ascendencia
generalizada.

Los técnicos del Promeba graficaron el conflicto con una experiencia vivida en los
talleres: “En principio lo que quisimos fue que cada barrio tenga sus representantes y
tener una mesa integral, una mesa del Gran Toba, pero si venia el Pollo no venia
Patricio (referentes del barrio), “yo no voy a ir a un centro comunitario del toba”
(advertian los vecinos), y entonces empezamos a aprender que eso no iba a funcionar,
hemos hecho talleres (para el disefio) de la calle que lo hicimos cuatro veces (uno por
cada sector del barrio), el mismo taller cuatro veces por cada grupo. Los demas talleres
también los replicabamos, talleres (para el tratamiento) de basura también”.
(Arquitecta, equipo de campo Promeba)

El resultado de la metodologia aplicada permitid la participacion de un sector de la
comunidad, sin embrago las opiniones recogidas concuerdan en que la realidad superd
las estrategias previstas, y que estas debieron ser ajustadas durante el desarrollo de las
acciones, pero aun asi no pudo superarse la barrera cultural y la realidad social de una
comunidad de originarios inmersa en un largo proceso adaptativo y con formas de vida

diferentes a sus costumbres tradicionales.
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La identificacion de los lideres comunitarios - La articulacion con los actores
sociales.

Identificar a los referentes sociales para que actuaran como interlocutores validos de
la comunidad significo un arduo desafio para los equipos técnicos que actuaron en
territorio; el extenso e inacabado proceso adaptativo de mas de setenta afios sufrido por
la comunidad gom del GBT de Resistencia, disminuyd el poder de los caciques ante el
nuevo liderazgo de los pastores evangélicos y los punteros politicos.

La funcionaria del IPDUV expres6 su vision al respecto: “La organizacion en clanes
comandados por un cacique ha sido reemplazada por organizaciones religiosas,
politicas o bandas delictivas que se disputan el liderazgo y el territorio, este nuevo
escenario dificulto la tarea de encontrar referentes reconocidos y respetados por la
mayoria”. (Arquitecta, funcionaria politica del IPDUV)

Una integrante de los equipos técnicos refiri6 a la existencia de un cacique gom
referente del barrio toba original: “Tenian un cacique, pero que iba perdiendo esa
autoridad que tenia, porque los adultos esperaban y respetaban su palabra, pero no asi
los jovenes, que querian tener mas poder que el mismo cacique ” (Trabajadora social, ex
integrante equipo de campo Promeba), en referencia al cacique Luis Garcia.

Para el referente del barrio Chelliyi: “. fue Marcelo Gonzalez, que fue nuestro
cacique y lider espiritual, hoy en dia hay muchos que se dicen referentes, pero en la
parte espiritual no lo son, él era un referente provincial, a diferencia del cacique Luis
Garcia que era del barrio Toba, por eso le pusimos el nombre al barrio, porque el
nombre en qom es Chelliyi ”. (Vecino, referente del barrio Chelliyi)

A su vez, la accion religiosa de la iglesia evangélica ha instaurado a pastores
aborigenes y criollos de la misma comunidad, ha empoderado a estos como nuevos

lideres de una feligresia fraccionada en siete comunidades independientes.
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“La diferencia (de la iglesia evangélica) con la iglesia catolica es que no los miraba
desde arriba, sino que tenian una actitud de respeto y se ponian al lado de la
comunidad y las valoraba.” (Trabajadora social Promeba)

Respecto del rol de las iglesias evangélicas, el referente del barrio Chelliyi, quien
conforma una de las comunidades evangélicas del barrio, se refirié a la accion de los
pastores en la lucha contra la droga: “los que luchan realmente contra la droga, y no le
dan espacio, son las iglesias evangélicas, son imbatibles, porque ellos no van a ir a
atropellarle a un pastor, ellos (los pastores) tienen mucha ascendencia; yo soy parte de
una (iglesia evangélica) que se llama Iglesia Pentecostal Puertas Abiertas” (Vecino,
referente del barrio Chelliyi)

La actividad politica también ha contribuido a la segmentacion de la comunidad, a la
militancia en los partidos tradicionales se suma el accionar de los movimientos sociales,
cada uno de ellos con sus propios punteros, quienes suman adherentes a partir de
gestionar planes sociales, empleos, viviendas o cualquier otro beneficio obtenido a
través de su gestion politica. “Los punteros politicos, fundamentalmente los que
respondian a (nombra a un puntero politico), recibieron muchas casas...” (Trabajadora
social, ex integrante equipo de campo Promeba). En tanto un vecino advierte: “Ahora se
estd moviendo mucho lo que es los movimientos sociales” (Vecino, referente del barrio
Chelliyi)

Ademas del fraccionamiento social, el Gran Barrio Toba se subdivide
geograficamente en ocho sectores: los cuatro tramos del barrio original més los cuatro
barrios adyacentes, cada uno de ellos con su propia identidad y sus propios referentes;
estos lideres naturales son elegidos por sus vecinos y reconocidos como tales.
Consultados sobre como esta organizado el GBT, si responden a una dirigencia

unificada y quiénes son los lideres mas destacados, se rescatan las siguientes opiniones:
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“Ellos estan sUper-organizados, pero en ciertos sectores, ellos mismos no se ven como
un gran barrio, ese fue un error nuestro (Promeba), habia muy pocos lideres natos que
tenian el bien comUn como principio y base fundamental de accion”. (Trabajadora
social, ex integrante equipo de campo Promeba)

Por su parte un integrante de la comunidad respondié: “Son cosas separadas, pero
hay algo entre todos, cuando es para el bien de la comunidad se coordinan los
trabajos”. (Vecino, referente del barrio Chelliyi). La vocera qom, agrego: “Hay un
nuevo orden si, los referentes son elegidos o son auto elegidos ” (qom, intermediaria de
comunicacion, equipo Promeba) refiriéndose a los que se autoproclaman lideres, sin
tener reconocimiento de la comunidad.

La lucha por el liderazgo ha generado no solo la multiple fractura social, sino que la
falta de una organizacion que los articule ha debilitado a la comunidad qom frente a los
reclamos por sus derechos: “...estan los referentes peleandose entre ellos y abajo una
comunidad absolutamente quieta” (arquitecta, equipo técnico Promeba).

A su vez el documento de consulta previa del Promeba, advierte que: “La
reacomodacion del campo politico y religioso toba, junto a la emergencia de un campo
burocrético, produjo una segmentacion en las cadenas de liderazgos, donde compiten y
se yuxtaponen caciques, pastores, delegados comunitarios, funcionarios politicos,
agentes sanitarios y maestros bilingties”.

El accionar de estos nuevos lideres se fundamenta en el desarrollo de actividades
orientadas a solucionar problemas de cada comunidad en particular: “Lo que me
gusta hacer es acompanar (a las autoridades), para lograr mejoras en mi barrio.

Junto a mi esposo conformamos la comision vecinal. Me interesa trabajar en talleres
que permitan solucionar los problemas del barrio.” (Vecina, referente del barrio

Camalote)
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En tanto, otro referente comunitario se refirié a su rol dentro de su comunidad:
“Yo trabajo en lo social, no quiero autodenominarme referente o presidente, porque
no es nuestra costumbre, la comunidad nos evalla y si servis te vas ganando el
espacio y el reconocimiento de los demdas”. (Vecino, referente del barrio Chelliyi)

Esta fragmentacion social y la pérdida de poder de los lideres naturales ha generado
multiples referentes que responden a grupos constituidos por afinidades étnicas,
religiosas, politicas o simplemente por su pertenencia barrial, dificultaron la tarea de
encontrar voces autorizadas con quienes interactuar para identificar las demandas y
negociar las soluciones.

“Respecto a los caciques, eso se perdidé mucho hoy, al estar cerca de las ciudades,
hubo mucha influencia en la forma de organizacion, cada cual busca su conveniencia, y
eso es como que divide a la gente”. (Vecino, referente del barrio Chelliyi)

Luego de varios intentos frustrados de vinculacion con los actores locales, el
Promeba designa como vocera de la comunidad a una integrante del pueblo gom, con
antecedentes de trabajos interdisciplinarios e interétnicos de la UNNE y perteneciente al
IDACH, la incorporacion de esta intercomunicadora facilité la relacion entre los
técnicos y los vecinos, consultadas al respecto las responsables de la organizacion de los
talleres comunitarios para el disefio de las viviendas, refirieron que: “Nosotros teniamos
una chica que se llama Inés que su rol era intercultural, hablaba el idioma, ella estaba
en todas las reuniones y realmente para mi era la que transmitia el mensaje porque si
no era imposible entendernos” (arquitecta, equipo técnico Promeba). A partir de este
hecho, se pudo establecer un dialogo més fluido con la comunidad que permitio superar
la barrera del idioma y el obstaculo que representaban los diferentes lideres, quienes

modificaban el discurso de las partes segun sus intereses, impidiendo el vinculo directo.

216



“La verdad que no sé, el mensaje no llegaba. Aparte del mensaje en si impedia
transmitir lo que queriamos decir, el hecho de que ella esté (la vocera gom) nos abria
una puerta a nosotros, si no era con Inés nuestra palabra no tenia peso, no tenia
validez, no habia quimica. Habia un dirigente que en una de las reuniones empezé a
hablar y nos tir6 abajo y fue ella la que nos cont6 que en su idioma nos tiraba para
abajo, pero en nuestro idioma nos decia otra cosa, ella nos explico y desarticulo eso”.
(Arquitecta, equipo técnico Promeba)

La comunicadora gom coment6 sobre su experiencia: “Con los talleres que se han
realizado, fueron tomando confianza y dejaron de lado la resistencia que tenian. La
actitud de la comunidad conmigo fue muy buena, al ser hablante de la lengua qom, les
inspird confianza y, a pesar de que no era parte de la comunidad del lugar, me tenian
respeto y confianza” (qom, intermediaria de comunicacién, equipo Promeba).

El otro obstéaculo a superar fue el desconocimiento por la cultura y las costumbres
aborigenes, a esta circunstancia se sumaba la desconfianza por el discurso del
funcionario actuante, de quienes no aceptaban imposiciones al momento de negociar las
soluciones de las demandas de la comunidad. Para los profesionales de los organismos
actuantes, la modalidad de tener que interactuar con los vecinos para resolver cada
aspecto del plan de intervencion implicé un cambio en la modalidad de abordaje y
tratamiento de los conflictos, partiendo del reconocimiento de las caracteristicas étnicas.
Para la abogada del Promeba —responsable de la regularizacion dominial— reconocer
estos aspectos le permitio interactuar con los integrantes de la comunidad:

“La principal diferencia que encontramos es el trato que tienen con el vecino,
partiendo de que tienen una cultura distinta. A pesar de las diferencias que tuvimos al

principio, ellos tienen un cierto desprecio por el blanco, en las reuniones en el centro
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comunitario nos decian ‘esto es nuestro y ustedes no tienen por qué opinar’” (abogada,
integrante equipo de campo Promeba).

Pero a su vez se debieron resolver conflictos legales de propiedad de las viviendas
consecuencia de las diferencias culturales, “la comunidad aborigen no posee el
concepto de propiedad de los blancos, las viviendas fueron cedidas a otras personas
integrantes de la comunidad, intercambiadas, entregadas a los hijos (generalmente el
hijo menor es el destinatario de los bienes de los padres) o las venden” (Trabajadora
social, equipo de campo IPDUV). Al respecto la abogada senalo que “el caso del barrio
toba era muy compleja ya que la gente vende las propiedades sin tener un titulo, pero
ellos saben que son los duerios de la tierra”. (Abogada, integrante equipo de campo
Promeba)

Cada aspecto de la intervencion que estuvo supeditado a la participacién comunitaria
exigio de los profesionales un exhaustivo ejercicio de comprension de la cultura y las
actuales costumbres de un pueblo originario con un extenso proceso adaptativo a la vida
urbana.

Una de las caracteristicas que aun persiste es su manera de comunicarse que va mas
alla del uso del idioma qom, y tiene que ver con los modos y las formas de llegar al
consenso. La vecina del barrio Camalote sefial6 que le objetaba “la falta de
comunicacion (refiere a la forma que interacttian en las reuniones hasta lograr un
acuerdo consensuado), es necesario que haya una buena comunicacion, que entiendan
lo que yo quiero decir”, y se referia al rol que desempefiaba en los talleres: “Por eso me
Ilevan a mi a las reuniones, para que (inter)actue, con la comunidad de un barrio,
porque voy trasmitiendo lo que dicen (los funcionarios)” (vecina, referente del barrio

Camalote).
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A pesar de ello para las profesionales del Promeba la experiencia fue positiva:
“Nuestra experiencia fue absolutamente novedosa, a modo de ejemplo la relacion fue
con los hombres, las mujeres tenian una actitud pasiva, eran los hombres los que
tomaban las decisiones, en las reuniones no nos dirigian la palabra, hablaban entre
ellos en su idioma”. (Abogada, equipo de campo Promeba)

En cambio, profesionales del Promeba opinaron que el plan desarrollado “‘fue un
proyecto que tuvo una muy buena intencion en cuanto a la integralidad al trabajo con
esa comunidad, que involucraba una serie de actores que si todos hubiesen estado en el
momento especifico y en el que debian estar o en el tiempo hubiera sido un proyecto
muy bueno. No sucedio6 eso y eso la verdad que no se sostuvo ni siquiera desde el
instituto de viviendas porque Promeba fue un actor mas, el proyecto viene desde el
instituto de viviendas que contempla a un montén de actores ministerios, organismos,
instituciones, y todos tuvieron voluntad en su momento, expresaron su voluntad y se
hizo un acuerdo y por ahi también hubiese estado bueno armar una mesa de proyecto
desde el inicio, que Promeba también intervenga”. (Arquitecta, equipo de campo
Promeba)

Consultada la interlocutora qom sobre las expectativas de la comunidad respecto de
la propuesta del gobierno, expreso6 que esperaban “que el proyecto fuera adaptado a sus
necesidades y no a las necesidades del gobierno”. Pero al hacer un balance sobre los
procedimientos adoptados para interactuar con los vecinos, manifestd que “respecto de
lo negativo fue que, de parte del equipo de trabajo del Instituto de Viviendas, de bajar
al barrio con talleres armados desde oficinas a puertas cerradas sin consultar a la
comunidad, lo que generd mal estar en la comunidad”. (Qom, intermediaria de

comunicacion, equipo Promeba)
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La metodologia empleada, que pretendia favorecer la participacion de la comunidad,
necesitaba desarrollar procedimientos apropiados que permitieran lograr una
comunicacion eficiente con los vecinos; pero las caracteristicas particulares de la
comunidad gom del GBT, fragmentada en multiples sectores, cada uno de ellos con un
lider o referente y la falta de experiencia de los equipos técnicos para trabajar con
pueblos originarios, conspird contra el desarrollo de las actividades de articulacion
planificadas previamente. Fue necesario incorporar una interlocutora étnica que
decodifique el discurso oficial hacia la comunidad y que aleccione a los profesionales
respecto de la cultura y las costumbres de los gom.

Tampoco fue eficiente la mecénica de talleres implementada, el rigido formato con
los que fueron concebidos, la ascendencia de los lideres en las reuniones, la
desconfianza hacia los funcionarios y su particular modo de interactuar en grupo,
impedian la plena participacion de los distintos sectores de la comunidad.

Si bien se tomaron medidas para reencausar las actividades con la comunidad, los
resultados no conformaron a ninguna de las partes. Los equipos técnicos valoraron la
experiencia, pero reconocieron que su inexperiencia en el trabajo con comunidades
aborigenes impidio planificar y desarrollar eficientemente las actividades de
articulacién previstas, en tanto los vecinos se sintieron defraudados por las promesas
incumplidas y porque consideraron que sus reclamos no fueron fielmente interpretados

ni correctamente resueltos.
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La participacion comunitaria en el PEI - El desarrollo de los talleres
comunitarios

El proyecto de intervencion analizado pretendié articular la participacion de los
multiples actores involucrados, para ello se previeron distintas instancias de
participacion, se organizaron talleres, reuniones y audiencias publicas para el debate y el
consenso de las acciones a desarrollar y se formalizé una mesa de gestién comunitaria
para la interaccion de los vecinos con los organismos institucionales:

“Integrada por representantes institucionales, vecinales y técnicos, la Mesa de Gestion
pretende ser un espacio de participacion y encuentro de maltiples actores
institucionales, asumiendo las negociaciones necesarias para la viabilidad de los
proyectos”®.

Para planificar y desarrollar las actividades con las comunidades originarias, requeria
de equipos técnicos interdisciplinarios formados en el empleo de la metodologia de
accion participativa y con conocimiento de las costumbres y la cultura qgom.

Los equipos técnicos del IPDUV iniciaron sus actividades sin antecedentes ni
preparacion para desarrollar la compleja estrategia de abordaje prevista, generando la
resistencia de parte de la comunidad, con quienes no podian alcanzar un vinculo que
permitiera obtener acuerdos de consenso.

Profesional del IPDUV se refiri6 al respecto: “Las experiencias fueron estrictamente
pragmaticas, los trabajadores sociales eran los profesionales mas preparados, los
arquitectos y abogados debieron replantearse las modalidades de trabajo, los arquitectos
aceptar la participacion de los destinatarios y los abogados debieron ser mediadores de

conflictos” (Arquitecta, area operativa del IPDUV).

3 Documento de Consulta Previa elaborado por el ProMeBa-Chaco para el Acto Oficial de Consulta
Publica del 5 de junio de 2011
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Una profesional actuante coment6 lo sucedido en los primeros talleres organizados
por el IPDUV para el disefio de las viviendas del barrio toba: “Bajar al barrio con
talleres armados desde oficinas a puertas cerradas sin consultar a la comunidad,
genero malestar”. (Trabajadora social, ex integrante equipo de campo Promeba)

Ante la falta de profesionales capacitados, el IPDUV incorpora trabajo de campo a
los equipos técnicos del Promeba (organismo dependiente del IPDUV) para trabajar con
la comunidad en el disefio y ejecucion de los equipamientos e infraestructuras;
reservandose el instituto todas las acciones destinadas al desarrollo de las viviendas.

Los equipos del Promeba habian adquirido experiencia trabajando en los
asentamientos informales, con poblacion criolla de asentamientos ubicados en el sector
sur de Resistencia, pero sin antecedentes con comunidades indigenas. “Las experiencias
anteriores fueron con comunidades criollas (en el sector sur de Resistencia) y ahora
estamos trabajando en EI Timbé (barrio proximo al GBT), donde hay familias criollas y
gom”. (Trabajadora social Promeba)

Por decision de las autoridades politicas, estas actividades se interrumpieron
promediando los trabajos, pero aun con las acciones inconclusas, lo actuado permite
evaluar los resultados parciales a través de los discursos de los actores participantes.

Para las profesionales que desarrollaron los talleres, la comprension de las
necesidades de la comunidad del barrio toba, implic6 una ardua negociacion no exenta
de contramarchas, y cuyo resultado final es discutible; para los equipos técnicos la
experiencia fue valiosa, en tanto los vecinos participantes tuvieron reparos sobre lo
actuado.

Arquitecta del IPDUV comento su experiencia en el desarrollo de los talleres: “En
general los habitantes del barrio tenian muy claras sus demandas, fundamentalmente

los referidos al tipo de vivienda que querian y el espacio que necesitaban, los
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(primeros) anteproyectos presentados por el personal del IPDUV no reflejaron la
demanda, hubo que proyectar un prototipo que pueda adaptarse a las necesidades de
las distintas familias”. (Arquitecta, area operativa IPDUV)

A su vez las opiniones de los integrantes de la comunidad permiten advertir la
diversidad de sus requerimientos, cuando fueron consultados sobre como consideraban
que debian ser las viviendas a construirse. Una vecina entrevistada, al ser consultada de
cdémo consideraba que deberian ser las viviendas para el Barrio Toba dijo: “Las
viviendas son iguales (a las de los criollos), yo no estoy muy de acuerdo que sea
distinta, porque yo me considero una persona igual a ellos, tenemos la misma forma de
vivir”. (Vecina, referente del barrio Camalote)

En cambio, otro poblador comento: “Creo que hace falta un espacio para
desarrollar la espiritualidad, antes de ser evangelizados, nuestros antepasados, al
amanecer, agradecian al sol por que los iba alumbrar en ese dia y al salir el lucero al
atardecer le agradecian”. (Vecino, referente del barrio Chelliyi)

Asi mismo consultado sobre la vivienda que habita, el mismo vecino respondié: “La
construyd el gobierno® y yo le agregué un tallercito donde hago panes y mi sefiora
canastos, hace cesteria y le mantiene y le enseria a las hijas”.

En tanto la comunicadora gom revel6 desigualdades en el nivel de las respuestas:
“Solo la de algunas familias (estaban satisfechas), al ser referentes que trabajaban para
el gobierno o para autoridades del Instituto de Viviendas, sus necesidades fueron
cubiertas con viviendas amplias y mejor edificadas”. (Qom, intermediaria de
comunicacion, equipo Promeba)

Cuando los técnicos del Promeba abordaron en los talleres el tratamiento de las

infraestructuras, equipamientos y espacios, los equipos de campo debieron adecuarse a

3 Habita una vivienda construida por el IPDUV.
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la realidad cultural, social y territorial del GBT: “cada comunidad tiene sus
particularidades, con sus propias comisiones vecinales”, (Trabajadora social, ex
integrante equipo campo Promeba), programando actividades grupales por tema y por
barrio a efectos de evitar conflictos entre sectores y entre actores.

“Nosotros teniamos que armar reuniones en la oficina que teniamos para la gente
de la tira (sector barrial), fue toda una discusién donde armar (implantar) el centro
comunitario y que ya estaba licitado, que se armo en el Chelliyi, que los del toba y de la
tira no van a ir a ocupar (utilizar) eso. Por eso ya se armoé y disefi6 el centro
comunitario de la tira para la gente de ahi, pero con otra intencion, ellos siempre estan
marcando la (su) historia, es un grupo mucho mas cerrado. Y aungue no esté de
acuerdo, la palabra que vale es la de su referente, porque nos ha pasado en reuniones
después de meses de estar ahi, nosotros incitabamos a que hablen los demas, que
hablen las mujeres que no solo sea el referente.” (Arquitecta, equipo campo Promeba)

Por su parte la asesora legal actuante, se refirié a la relacion entre los integrantes de
la comunidad y de estos con el equipo técnico: “Nuestra experiencia fue absolutamente
novedosa, a modo de ejemplo la relacion fue con los hombres, las mujeres tenian una
actitud pasiva, eran los hombres los que tomaban las decisiones, en las reuniones no
nos dirigian la palabra, hablaban entre ellos en su idioma. En las reuniones del centro
comunitario, a pesar de estar divididos en diferentes grupos, se mostraron muy unidos
entre ellos”. (Abogada, equipo de campo Promeba)

Los talleres desarrollados por los equipos técnicos del IPDUV y del Promeba,
dejaron en evidencia la ignorancia por parte de los profesionales y las autoridades, de la
realidad de la comunidad del GBT. Su poblacién gom, con costumbres adaptadas a las
formas de vida urbana; su historia étnica y sus luchas reivindicatorias, sus divisiones

geograficas, religiosas y politicas y sus profundos problemas sociales no resueltos,
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producto afios de la discriminacion padecida como comunidad originaria. Al
desconocimiento de la realidad, se sumo la inexperiencia para el desarrollo de la
metodologia participativa en la escala y complejidad que el tema demandaba, generaron
la desconfianza de la comunidad durante el desarrollo de los talleres, sumado a la
interrupcion de los trabajos que dejaron inconclusas algunas de las obras programadas,
provocaron el desaliento y la disconformidad de los vecinos, que se sintieron
nuevamente defraudados por las promesas incumplidas de las autoridades.

Una de las arquitectas del equipo de campo del Promeba concluy6 sobre los trabajos
desarrollados en el barrio, con estos conceptos: “Vos trabajés en un barrio y ves todo
un proceso de transformacion social que en este barrio no lo ves, tampoco nos ayudo
mucho en proceso planteando en el tiempo planeado, de plantear que en 12 meses ibas
a tener 4 etapas hechas, a priori sabiamos que eso no iba a suceder, pero en 12 meses
no tener la primera etapa terminada” ( la primera etapa se desarroll6 en
aproximadamente 18 meses).

Por su parte la referente del barrio Camalote concluyo sobre el resultado de las
acciones desarrolladas en el GBT. “Creo que hubo un desgaste, vienen 'chamuyan’, te
dicen cosas. Se llevan el voto, pero no hay la accion (cumplimiento de promesas), hay
que reconocer que los partidos politicos, los criollos, hicieron estragos traicionando la
confianza de la comunidad”.

En tanto otro vecino expreso su critica a los mecanismos de comunicacion
implementados con estas palabras: “Yo veo que los profesionales no se interesan por lo
que pensamos, suelen venir con un esquema y nosotros estamos con otro, y queremos
romper ese esquema, por eso es que hay cierto choque, hace falta eso (mejor

comunicacion) en los técnicos y politicos . (Vecino, referente del barrio Chelliyi)
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La intervencion urbana.

El caracter cerrado del planteo urbanistico desarrollado en la década de 1960%,
cuando se construyeron las primeras viviendas financiadas por el Estado®, colaboré con
las condiciones de exclusion de la comunidad toba; el plan de intervencion realizado en
2015, no solo no revirtio esta condicion sino que también la consolid6, continuando con

el mismo planteo urbano.
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Figura N° 29: Croquis del desarrollo de las tiras del barrio toba
Fuente: Foto satelital — Elaboracién propia

La calle peato-vehicular, hacia donde se volcaban todos los frentes de las viviendas y
cuyos fondos lindaban a los barrios circundantes, concentraba buena parte de la
actividad social de la comunidad qom; los patios a su vez se interconectaban entre si,
favoreciendo la relacion entre vecinos; pero todo el conjunto —de mil metros de

desarrollo— solo tenia tres puntos de contacto con la trama urbana, generando

ST El caracter lineal del terraplén de vias férreas sobre el cual se construyeron las viviendas, mas el
criterio de calle Unica y central desarrollado, no contribuyd a la integracion del barrio con la trama urbana
circundante.

% En el afio 1969 se inaugurd la primera etapa y en 1971 la segunda.
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secciones, perfectamente definidas de, aproximadamente, 200, 150, 300 y 300 metros
cada una.

El plan de intervencion pretendia revertir esta situacion favoreciendo la
“accesibilidad mediante el completamiento y apertura de calles, que permitan esa
condicion inexistente y terminar con la aislacion urbana”, y “mejorar la comunicacion
con la ciudad mediante la solucién de continuidad entre los principales ejes y cruces
urbanos”. *°

Pero estos objetivos no fueron cumplidos ya que la ejecucion de las nuevas
viviendas, respetaron fielmente la ubicacion e implantacion de las anteriores, sin
modificar las condiciones de introspeccion de la calle ni mejoraron la conectividad con
la trama urbana. Estas condiciones se agravaron con la ejecucion de muros divisorios de
predios y la colocacion de rejas en los accesos de las viviendas. Profesional del

Promeba se refirio al respecto: “Tienen cero conexion con la calle (por las viviendas),

ellos viven mucho la calle, en la tira, la calle es el patio de su casa”. (Arquitecta,

equipo campo Promeba)

Foto N°67: Relacion de la calle con la vivienda, antes Foto N°68: Relacion de la calle con la vivienda,
de la intervencion. luego de la intervencion.
Fuente: Relevamiento IPDUV Fuente: Produccion propia

%9 Documento de Consulta Previa elaborado por el ProMeBa-Chaco para el Acto Oficial de Consulta
Publica del 5 de junio de 2011
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El proyecto de la calle fue motivo de especial atencién, para el disefio fueron
convocados los cuatros sectores, primero por separados y luego en conjunto para lograr
un disefio Unico que responda a las demandas de la comunidad en su conjunto.

“Estos manifestaron la necesidad de mantener canteros y su arbolado en la calles,
ya que ello representa a los que en principio constituyeron el barrio y hoy ya no se
encuentran (haciendo alusion a los fundadores del Barrio Toba en los afios 60°);
también la finalidad de los mismos seria prevenir que los vehiculos que por alli se
desplazan lo realicen a alta velocidad, ayudando asi al cuidado principalmente de
nifios, nifias y adolescentes que por el lugar se desplazan, sumado a la cuestién en que
por debajo de las arboledas son los lugares de reunion y esparcimiento de los mas
longevos del lugar” *°

“Para nosotros ese trabajo en la tira uno fue un poco conflictivo, en el sentido de
que armamos un taller con una intencion que fuera el trabajo de la calle, a ver, el
trabajo de la calle en si era una excusa, porque ellos no tienen la traza tradicional de
calle, tenian los canteros, esos canteros tenian un sentido y habia que trabajarlos, la

idea no era pasar con una topadora porque ellos lo reconocian como su entorno .

(Arquitecta, equipo de campo Promeba)

40 Informe Final ProMeBa, periodo enero-diciembre 2015
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Foto N°69: Calle peato-vehicular antes de la intervencion Foto N°70: Calle peato-vehicular después de
Fuente: IPDUV la intervencion
Fuente: Produccién propia

El vecino entrevistado describia el rol de los espacios publicos para la comunidad,
en especial para los nifios: “juegan en la calle, en la placita, juegan ahi, estdn en la
vereda, por suerte a ningun chico lo atropell6 ningun auto, nuestra costumbre es no
tenerlos encerrados, dejarlos en libertad, que estén afuera”. (Vecino, referente del
barrio Chelliyi)

La vida social se realizaba en la calle, los juegos de los nifios, el encuentro de los
jévenes y esparcimiento de los ancianos se desarrollaban en los canteros a la sombra de
los arboles: “Por eso querian ellos mantener los canteros centrales de las calles y sin
embargo creo que no hicieron ni uno, creo que uno quedo y ni un arbol plantarony
ellos viven la calle”. (Arquitecta, equipo de campo Promeba)

Pero al momento de tomar decisiones, se resolvio remover la totalidad de los
canteros con la excusa que éstos dificultaban el movimiento de los vehiculos de
transporte de insumos y los camiones recolectores de residuos.

Consultadas los técnicos que interactuaron en los talleres comunitarios realizados

junto con los vecinos, sobre si esta situacion fue prevista en el disefio de la calle, estas
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refirieron que si fue considerado, que el trazado previsto permitia la circulacién de los
vehiculos de mediano porte: “eso fite una excusa, porque por como estaba planteado,
nosotros llegamos al acuerdo, suponte tenian 8 o 10 &rboles por cuadra, habiamos
Ilegado con los talleres al acuerdo de mantener la vegetacion en la calle en menor
ndmero y con mayor separacion entonces el camion entra”. (Arquitecta, equipo de
campo Promeba)

Es asi que la demanda de los vecinos no fue tenida en cuenta al momento de realizar
las obras y ese espacio urbano, cargado simbolos para la comunidad gom, se transformé
en una calle de uso estrictamente vehicular, sin lugares para la reunion de los vecinos ni
para el juego de los nifios; dejando expuestas notorias falencias operativas, como la falta
de coordinacion de las actividades entre los distintos organismos publicos participantes,
la preeminencia de las empresas constructoras que optaron por la remocion de lodo
aquello que obstaculice o demore sus obras y fundamentalmente la falta de respeto por
los acuerdos logrados con los vecinos, razon fundamental de los talleres participativos,
es asi que los canteros y los arboles fueron removidos pese a la oposicién de los
Vecinos.

“Cuando en la tira 2 tiraban abajo los arboles, ellos venian y nos avisaban y ellos
habian sido parte del acuerdo de que esos arboles quedaban, ahi fue donde no se vio
tampoco la conexion con el Instituto de Viviendas”. (Arquitecta, equipo de campo

Promeba)
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También fueron motivo de trabajo comunitario, el disefio de los espacios verdes, en
particular la plazoleta central del barrio toba, los vecinos realizaron la siguiente
solicitud: “Asi mismo, este sector del barrio, solicita que en la plazoleta rotonda
ubicada en la interseccion del Pasaje Weinoleck y Pasaje Cruz Roja (denominada
Cacique Garcia), se construya un espacio verde, solicitando la colocacién de una placa
conmemorativa a los fundadores del Barrio, lo que junto a bancos y otros elementos, se

convertiria en niicleo central de reuniones de los ambos sectores del Barrio”. **

Foto N°71: Plazoleta central antes de la intervencion
Fuente: Produccién propia

'

Foto N°72: Plazoleta central después de la Foto N° 73: Plazoleta central después de la
intervencién intervencion
Fuente: Promeba Fuente: Promeba

“La plaza finalmente no sé si se hizo, originalmente en el proyecto del gran Toba ya estaba
prevista una plaza y para eso se hizo un taller con los chicos”. (Arquitecta, equipo de campo
Promeba)

41 Informe Final ProMeBa, periodo enero-diciembre 2015
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La plaza, como los otros espacios verdes, incluyendo el tratamiento de bordes de
lagunas y el complejo deportivo, que fueron disefiados y gestionados por el Promeba,
finalmente no fueron ejecutados. Tampoco se llevo adelante parte del equipamiento
comunitario, las razones esgrimidas fueron varias: la caida del financiamiento por la
dilacién de los tiempos de gestion, la falta de acuerdo con la comunidad, los
enfrentamientos entre grupos, cambios en las politicas publicas, entre otras, pero a
través de los discursos puede apreciarse que pese a la decision politica inicial de llevar
adelante un plan de intervencion integral sobre el gran barrio toba, contemplando los
multiples aspectos de la problematica socio-ambiental del GBT, la complejidad de la
demanda y de la organica funcional propuesta, excedieron la capacidad de gestion del
IPDUV. Las dificultades para articular las acciones de los distintos organismos publicos
intervinientes provocaron contradicciones entre los acuerdos logrados con la comunidad
y las obras ejecutadas. El desconocimiento de la historia, la cultura y la realidad de la
comunidad gom, fue generador de desconfianzas por parte de los vecinos, quienes
venian de padecer multiples promesas incumplidas por parte de las autoridades
gubernamentales. EI manejo de los tiempos para el dialogo, el debate y los acuerdos con
los vecinos no se correspondian con la inmediatez de los tiempos de la gestion politica y
de desarrollo de las obras; la metodologia participativa requiere de la escucha, el
intercambio de opiniones y el consenso. Para los gom este es un proceso que no puede
mensurarse en periodos acotados y se resuelven solo cuando se llega a un acuerdo que

conformen a las partes involucradas.
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Las obras de viviendas, equipamientos e infraestructuras en la opinién de los
Vecinos.

Las viviendas ejecutadas®? fueron disefiadas en talleres organizados especificamente
al efecto por el IPDUV vy construidas bajo su supervision, respecto de los
equipamientos, infraestructuras y espacios verdes, fueron desarrollados, gestionados y
las ejecuciones controladas por el Promeba (todos estos aspectos fueron desarrollados
en el capitulo VII).

Para conocer el grado de satisfaccion de los vecinos, se analizaron los discursos de
las entrevistas a distintos referentes comunitarios y a técnicos y funcionarios de los
organismos publicos intervinientes, asi también se interpretaron las encuestas realizadas
a vecinos del barrio, en diciembre de 2018.

A continuacion, se presentan las conclusiones respecto de la conformidad de los
vecinos sobre las obras ejecutadas en el barrio.

Las principales objeciones realizadas surgieron por los inconvenientes post-obra,
referidos a cuestiones administrativas para la habilitacion, por falta de atencién a los
reclamos por déficit constructivos, disconformidad por el disefio de las viviendas y por
incumplimiento de los acuerdos arribados en las reuniones - talleres participativos.

Interrogados sobre su conformidad respecto de la vivienda construida, contestaron
que si el 42%, parcialmente conformes el 25% y se sienten disconformes con la casa
recibida el 33%; los reclamos estuvieron referidos a dimensiones y cantidad de
habitaciones de la vivienda, algunos reclamaron por la falta de una galeria o de un
espacio donde realizar sus artesanias y otras actividades familiares (por ejemplo,

albergar a los visitantes).

42 Se construyeron el 80% de las viviendas previstas.
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Disconforme
33%

Conforme
42%

Parcialmen
conforme
25%

Gréafico N°9: Grado de satisfaccion de los usuarios de las viviendas.
Fuente: Produccion propia

Los aspectos constructivos también fueron motivo de reclamos: filtraciones de agua de lluvia

a través de las cubiertas que afectan a cielorrasos y paredes, humedades en los muros exteriores

provenientes de fallas en la ejecucion de los revoques impermeables, déficit en las instalaciones

eléctricas y sanitarias.

Foto N°74: Desbordes de los desag[]es cloacales Foto N°75: Humedades prOdUCtO de filtraciones de

Fuente: Produccion propia los techos )
Fuente: Produccién propia
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Foto N°76: Reducida dimensidn de los espacios Foto N°77: Patios rgduc.i(,ios Y cqnfinados Fuente:
Fuente: Produccion propia Produccion propia

Respecto de las infraestructuras, hasta diciembre de 2018 no se habia realizado la
entrega de las obras a la empresa Sameep, debido a ello nadie se responsabilizaba del
funcionamiento del pozo de bombeo y de las redes; esta circunstancia provocaba el
desborde de las bocas de registro, los fluidos se acumulaban en los cordones cuneta y se
mezclaban con las pérdidas de las redes de agua, provocando la contaminacién del agua

potable y del ambiente.

N°78: Perdidas de la red de agua y red de cloacas N°79: Desbordes de la red de cloacas
Fuente: Produccion propia Fuente: Produccién propia

235



N°80: Estado de los bordes de lagunas Fotos N°81: Calles perimetrales de tierra sin pavimentar
Fuente: Produccién propia Fuente: Produccion propia

A continuacion, el resultado de las encuestas realizadas en diciembre de 2018 a
integrantes de la comunidad qom del Barrio Toba, destinatarios de las obras de

vivienda, equipamientos e infraestructuras ejecutadas en el periodo 2015-2018.

Resumen de la poblacion encuestada

Por Sexo Por edad

A

m Menos de 40 afios ™ Entre 40 y 60 afnos

= Hombres = Mujeres = = Mas de 60 afios
Cuadro N°12: Poblacién por sexo. Cuadro N°13: Poblacién por edad.
Fuente: Produccién propia Fuente: Produccién propia

Ubicacion geogréfica de los entrevistados

Fueron entrevistados vecinos de los sectores 1,2 y 3, donde se ejecutaron el 100% de
las obras de viviendas e infraestructuras. No se entrevistaron a los habitantes del sector
4, donde las obras aln no se realizaron y todavia no estaban previstos los fondos para
ejecutarlas, y ésta situacion habia generado la decepcién y la indignacion de los

mMismos.
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= Sector1 = Sector2 = Sector3 Sector 4* 5%

Por sector Distribucion por manzana

30%
25%
20%

15%

10%

* En el sector 4 no se realizaron las obras

0%

previstas E Manzana N° 20 @ Manzana N° 21

[ Manzana N° 22 [1 Manzana N° 23

B Manzana N° 99

Cuadro N°14: Poblaci6n encuestada por sector. Cuadro N°15: Poblaci6n encuestada por manzana.
Fuente: Produccion propia Fuente: Produccion propia
En sintesis:

El método participativo desarrollado no alcanz6 a la mayoria de sus
habitantes. EI 50% de los encuestados manifestd no haber sido invitado a
participar de los talleres organizados por los equipos técnicos.

Para el 50% de los encuestados, las soluciones habitacionales no
respondieron o respondieron parcialmente a las expectativas de los

habitantes.

Grado de satisfacion

= Conforme = Parcialmente conforme = Disconforme

Cuadro N°16: indice porcentual de satisfaccion de los destinatarios
Fuente: Produccién propia
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3. Los motivos de la disconformidad fueron diversos, los entrevistados

manifestaron los siguientes cuestionamientos:

Motivos de disconformidad

80
70
60
50
40
30
20

0

H Dimensiones del lote B Sup de la vivienda Cantidad de habitaciones

Falta de galerias H Problemas constructivos

Cuadro N°17: Indicadores de disconformidad de los destinatarios.
Fuente: Produccién propia

4. Enlaopinion del 66 % de los encuestados, no hay un acompafiamiento de las
autoridades para dar respuestas a las demandas de los usuarios, tampoco se
realizaron las inspecciones del estado de las obras, posteriores a la entrega de
las mismas. Luego de terminados los trabajos de viviendas e infraestructuras,
el IPDUV monté una oficina destinada a receptar los reclamos de los
vecinos, pero esta oficina funcion6 un corto periodo de tiempo y actualmente
esta desactivada y nadie recibe los reclamos de los usuarios.

5. Habiendo realizado un relevamiento ocular, pude verificar los problemas de
funcionamiento de las redes de cloacas y de agua potable (ver punto 5 del
presente capitulo) referidos por los vecinos. Consultadas al respecto, las
autoridades de Sameep*® (Empresa provincial responsable de los servicios de
agua y cloacas), manifestaron que los problemas provienen de cuestiones

burocraticas entre organismos, el Promeba aun no realizo la recepcion

43 Consulta realizada al gerente comercial de Sameep.
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definitiva de las obras de agua, cloacas y pozo de bombeo, lo que impide la
entrega de las mismas a Sameep, para su control y mantenimiento; por lo
tanto, al no funcionar el pozo de bombeo, se generan los desbordes de los
liquidos cloacales a los pluviales y provoca obstrucciones de las
instalaciones domiciliarias, como tampoco se pueden realizar las
reparaciones pertinentes de las pérdidas detectadas en la red de agua potable.
Finalmente, los referentes entrevistados y los vecinos encuestados acuerdan
que los trabajos realizados eran necesarios para el barrio y sus habitantes,
pero objetan la escasa participacion de la comunidad en el control de las

obras y en el resultado final, que consideran de poca calidad.
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Conclusiones y recomendaciones finales
Conclusiones

En la presente tesis se ha desarrollado el analisis de las actuaciones realizadas por el
Estado, orientadas a las comunidades originarias del Chaco, pretendiendo dar
soluciones al problema del habitat aborigen en territorio urbano. La investigacion
estuvo orientada a reflexionar, desde una vision integral, sobre las respuestas
habitacionales construidas para los PPOO a traves de programas gubernamentales,
observando si éstas respetaban las pautas socio-culturales de las familias indigenas
destinatarias y si la metodologia aplicada favorecia a la participacion de la comunidad
en el proceso de gestion y desarrollo de las soluciones estatales propuestas en respuesta
a la demanda de la comunidad.

La cuestion de las viviendas de los aborigenes ha sido desarrollada por otros autores
referenciados en este trabajo, pero las respuestas habitacionales dadas a través de los
distintos programas gubernamentales, merece un abordaje especifico por sus
particularidades. Con el presente estudio se pretende iniciar una instancia de revision de
las respuestas oficiales a las demandas habitacionales de los PPOO.

El objeto de estudio fue el Gran Barrio Toba de Resistencia que, en las sucesivas
intervenciones realizadas por el Estado, reflejan las diferentes soluciones tipoldgicas
dadas a través del tiempo a una comunidad qom. Para ello el GBT fue analizado desde
sus inicios, a mediados del siglo XX, hasta la ultima intervencion desarrollada por el
Estado entre los afios 2013 y 2017, denominada Plan de Intervencion Integral del Gran
Barrio Toba.

La investigacion desarrollo distintos aspectos de la historia de los PPOO del Chaco,
referidos fundamentalmente a los acontecimientos que implicaron cambios en sus

formas de vida, en particular aquellas que refieren especificamente a la nacion qom;
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comenzando desde la etapa previa a la llegada de los colonizadores a los territorios del
gran Chaco, sus habitos y costumbres tradicionales; la posterior etapa de ocupacion y el
obligado proceso de imposicion cultural; el consecuente cambio de vida y con ello los
cambios provocados en el disefio de la vivienda de los aborigenes; el proceso migratorio
hacia las margenes de las ciudades en condiciones de vida de alta precariedad ambiental
y objeto de la discriminacion social; éste estudio fue abordado a través del analisis del
caso del barrio toba de Resistencia y de la investigacion realizada de la legislacion
vigente referida a los PPOO, leyes que son producto de una de una extensa y cruenta
lucha por el reconocimiento de sus derechos y el respeto de sus identidades.

Finalmente, para el analisis del Plan de Intervencion Integral desarrollado por el
gobierno de la provincia del Chaco para el sector urbano denominado Gran Barrio Toba,
se analizaron las cuestiones de las metodologias empleadas para el abordaje de la
problematica del barrio, la participacion que le cupo a la comunidad en la gestién y
desarrollo del proyecto y los resultados alcanzados en vivienda, infraestructura,
equipamientos y en las cuestiones ambientales y sociales que afectan a la comunidad

El tratamiento de todos los aspectos antes enunciados aporta los conceptos necesarios
para arribar al objetivo principal de la investigacion que proponia: “Caracterizar las
respuestas de los planes y programas implementados por el Estado —en busca de
satisfacer las necesidades habitacionales de la comunidad del Gran Barrio Toba— a lo
largo del tiempo, para conocer el grado de satisfaccion de las necesidades habitacionales
de dicha poblacion, la manera en que consideraron su impronta cultural, sus usos y
costumbres, la forma de interactuar con la comunidad durante el desarrollo del proyecto
y ejecucion de las obras, y el interrogante acerca de las causas de no haber logrado una

efectiva integracion urbana y social con los barrios cercanos y la ciudad”**.

4 Capitulo: Introduccién y planteo del problema, p.9.
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Para finalmente desarrollar: “Conclusiones que contribuyan a mejorar los aspectos
metodologicos para el abordaje del problema del habitat de las comunidades aborigenes
asentadas en 4reas urbanas™*®, concepto planteado como objetivo complementario

El conocimiento de la historia y del proceso adaptativo de los gom permitié reconocer
que en la etapa previa al arribo del hombre blanco, el pueblo gom desarrollaba modos
de vida en el marco de un hébitat natural que les proveia de los recursos necesarios para
la subsistencia de distintos clanes familiares, que junto a otras comunidades aborigenes,
habitaban un determinado territorio, al que Gorosito Krdmer denomina como “el
espacio movil de los PPOO”, en una constante itinerancia estacional orientada a la caza,
pesca y recoleccién de frutos silvestres necesarios para su sustento.

Con la llegada del hombre blanco, comenzé una etapa de luchas y persecuciones, cuyo
resultado fue “la privatizacion de la tierra y la expulsion forzosa de las poblaciones”
(Harvey, 2005, p.113) y la posterior incorporacion de los aborigenes al sistema
productivo capitalista, en el marco de las politicas de expansion territorial promovida
por el Estado, transformandolos en mano de obra barata e informal de los
establecimientos agroindustriales instalados por los nuevos propietarios de la tierra,
obligada estrategia adaptativa para obtener el sustento familiar, ante la dréstica
reduccion de los territorios naturales que ya no les proporcionaba los recursos de
subsistencia necesarios para los grupos de originarios.

Los posteriores cambios del sistema productivo, expulsaron a la mano de obra
aborigen de las areas rurales hacia los centros poblados, esta situacion modifico sus
formas de vida, condenandolos a un extenso e inacabado proceso adaptativo; obligados

a vivir en areas periféricas con criticas condiciones ambientales y en un marco de

4 Capitulo: Introduccién y planteo del problema, p.10
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exclusion social, adquirieron formas de vida de caracteristicas urbanas, perdiendo
paulatinamente sus costumbres originales.

Los cambios producidos en la concepcion de la vivienda familiar constituyen uno de
los indicadores que més evidencian el impacto de los procesos adaptativos en las
diferentes comunidades aborigenes; mientras que para aquellas familias que habitan en
areas rurales y que aun conservan buena parte de sus costumbres, la vivienda mantiene
las caracteristicas para la vida en comunidad y en contacto con el medio natural,
mientras que aquellas que residen en areas urbanas y adquirieron modos de vida
similares a la de los criollos, relegando buena parte del suyo, adoptaron conceptos de
vivienda adaptada a sus nuevas necesidades.

Desde la choza comunitaria, que servia de cobijo provisorio a las familias en su
constante movilidad por el territorio en la busqueda de la subsistencia, pasando por el
rancho de adobe y paja, en la etapa de pedn temporal en los obrajes y establecimientos
agricolas, hasta las actuales viviendas de ladrillos y cubiertas de chapas construidas en
los lotes reducidos e individuales de las ciudades, el aborigen ha modificado
paulatinamente gran parte de sus costumbres tradicionales, para adecuarse a las nuevas
condiciones de vida.

Del analisis de las politicas habitacionales para aborigenes desarrolladas por el
Estado, se concluye que como consecuencia de sus extensas las luchas, se logré que los
gobiernos actuales incluyan la demanda de viviendas entre sus objetivos, pero las
respuestas desarrolladas hasta ahora no han sido eficaces en cuanto al reconocimiento
de las reales necesidades para el desarrollo de la vida familiar y social del aborigen, con
respuestas que en poco difieren de las viviendas disefiadas para las familias criollas,
debido fundamentalmente al desconocimiento, por parte de politicos y técnicos

responsables de ejecutarlas, de la realidad de las distintas comunidades gom, cuyas

243



necesidades dependen de su lugar de radicacion y del proceso adaptativo a fue sometido
cada grupo en particular.

La cuestion habitacional se ha transformado en uno de los ejes fundamentales de los
reclamos de los PPOO que, junto con la recuperacion de sus territorios y el respeto por
su identidad cultural, se han transformado en bandera de sus luchas reivindicatorias.

A principios del siglo XX, los pueblos indigenas inician sus luchas por el
reconocimiento de sus derechos constitucionales, las que contintian hasta hoy sin lograr
el cumplimiento pleno de los mismos y sin ser respetados enteramente como pueblos
con su propia identidad, en el marco de una sociedad que aun no termina de aceptarlos e
integrarlos plenamente.

Inicialmente estas luchas tuvieron un caracter bélico, pero la desigualdad de fuerzas
con el ejército conquistador, provocé diversas matanzas entre los aborigenes, esta
circunstancia los oblig6 a un cambio de estrategia hacia métodos pacificos orientados a
la gestion de leyes que los reivindiquen y que protejan sus derechos; pero aun
existiendo profusa legislacion, su aplicacién demanda de extensos procesos politico-
judiciales, que no siempre llegan a buen resultado.

Para la década de 1990, comienzan una etapa de reclamos caracterizados por
multitudinarias movilizaciones populares desde las localidades del interior hacia la
capital provincial, con acampes y cortes de rutas como medios para visibilizar las
problematicas aborigenes; el resultado fue el compromiso de los gobiernos nacionales y
locales para el desarrollo de politicas indigenistas orientadas al rescate de sus culturas, a
la recuperacion de sus identidades, a la adjudicacion de tierras a las comunidades rurales
y a la vivienda, entre otras reivindicaciones. Pero el cumplimiento efectivo y perentorio
de los compromisos asumidos, sigue siendo una cuenta pendiente por parte de las

autoridades politicas y judiciales,
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El barrio toba de Resistencia es un ejemplo de la lucha de los PPOO por sus
reclamos. Con una historia de méas de setenta afios de preexistencia, este conglomerado
de cinco barrios —cuya mayoria de habitantes es gom—, incluye al asentamiento
original (subdividido en cuatro sectores) y otros cuatro barrios periféricos, que
conforman el denominado Gran Barrio Toba, el mayor conglomerado urbano con
habitantes de la etnia gom.

Iniciado como asentamiento informal a fines de la década de 1940 —con poblacion
migrada de la localidad Las Palmas como consecuencia del cierre del Ingenio
Azucarero— hacia fines de 1960 el barrio se consolida, y mediante el apoyo de la Cruz
Roja Argentina, se logra la regularizacion de la propiedad de la tierra y la construccion
de 220 viviendas ejecutadas con fondos del Estado nacional entre 1969 y 1971.

Con el constante aumento de la poblacion, producto del natural crecimiento
vegetativo, mas la incorporacion de nuevos migrantes provenientes del interior de la
provincia, propiciaron el asentamiento de las familias en los predios aledafios al barrio,
en condiciones de extrema precariedad, que se fueron consolidando con la intervencion
del Estado, que regularizaba la situacion legal y ejecutaba viviendas sociales. Esta
estrategia de asentarse y posteriormente reclamar ante las autoridades la solucion del
problema habitacional, dio como resultado la conformacion de una area urbana con
graves problemas ambientales producto del déficit de infraestructuras
(fundamentalmente la falta de la red de cloacas), que ocasionaba la contaminacion de
las napas de agua y de las lagunas adyacentes; agravada por la acumulacion de residuos
solidos en baldios y bordes de lagunas como consecuencia de la actividad de algunos
integrantes de la comunidad (cartoneros), la falta de instruccion a los vecinos sobre el
destino de los residuos domiciliarios (generalmente se producian quemas de los

mismos) y un servicio de recoleccion poco eficaz; sumado a esto la carencia de
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desagties pluviales y el relleno ilegal de las lagunas que provocaban periddicas
inundaciones, llevaron a la comunidad a una situacién de alta criticidad ambiental.
También se puede concluir que la fragmentacion de la comunidad no es solo
espacial, y que pese a estar conformada mayoritariamente por poblacién gom y una
minoria de poblacién criolla, también se halla segmentada por divisiones religiosas
(existen siete iglesias evangélicas), politicas (adhieren a distintos partidos politicos y
movimientos sociales) y comunitarias (cada sector o barrio tiene una asociacion) e
impregnada por condiciones sociales de extrema precariedad.
“Fragmentacion social, dada por una comunidad dividida en grupos perfectamente
identificados, con escasa interaccion entre ellos. De hecho, el uso de los espacios es

absolutamente diferenciado, y esta fragmentacion abona la conflictividad social ”.*®

El gréafico desarrollado a continuacion intenta reflejar el complejo entramado social

que atraviesa a la comunidad del Gran Barrio Toba de Resistencia; se pueden observar

las marcadas divisiones geograficas, las diferentes comunidades de iglesias evangélicas

y la segmentacién politica, en un marco de condiciones de carencias y exclusién social.

46 Conceptos extraidos del articulo: HABITAT ABORIGEN EN SUELO URBANO: EL AREA DEL

“GRAN TOBA” KISZKA, ROCES, ALVAREZ, AGUIRRE; en la Revista ADNea N° 3, afio 2015.
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Grafico N° 10: Mapeo de filiaciones sociales, religiosas y politicas del gran barrio toba de Resistencia.
Elaboracién propia

Las condiciones sociales y ambientales sufridas por los habitantes del GBT fueron
motivo de reiterados reclamos ante las autoridades provinciales; para 2012 promovieron
una reunién con el gobernador de la provincia, del que obtuvieron el compromiso de
atencion al déficit de viviendas e infraestructuras del barrio toba en su conjunto.

Entendiendo que el problema planteado era mucho mas complejo que el mero
reclamo de vivienda, y retomando a Barreto (2008) que refiere al respecto de la
siguiente manera: “Concebido asi el problema (de la vivienda), su abordaje tiene que
darse en un marco de actuacion integral que persiga el mejoramiento equilibrado de

todos los componentes que afectan a las condiciones de vida de los hogares” (p 6).
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Ante tal realidad, la respuesta del Estado fue un plan para tratar los reclamos de
manera integral, contemplando en conjunto los problemas de vivienda, infraestructuras,
equipamientos, regularizacion dominial, saneamiento ambiental y el compromiso de
atender las cuestiones sociales mas acuciantes, fundamentalmente la necesidad de
trabajo y las adicciones.

El presente trabajo permitio confrontar el desarrollo del plan de intervencion
realizado por el estado en el GBT con los objetivos de esta tesis, desarrollados a partir
de los siguientes aspectos:

e Metodologico: La complejidad territorial, ambiental y social de la comunidad
gom del Gran Barrio Toba obligd a los funcionarios gubernamentales a
establecer una estrategia de abordaje distinta a la que venian empleando hasta
ese momento, ésta consistia en priorizar la participacion de los vecinos en las
distintas etapas de desarrollo del plan de intervencién propuesto.

e Organizativo: EI IPDUV, como institucion responsable de coordinar acciones
entre los distintos organismos publicos involucrados y la comunidad barrial.
Para el trabajo con la comunidad convocd a los equipos técnicos del Promeba
para desarrollar las actividades de campo; ya que habian tenido experiencias
previas en el mejoramiento de barrios en el sector sur de Resistencia, empleando
para ello el método de gestion con participacion comunitaria, pero en todos los
casos las tareas realizadas fueron con poblacion criolla.

e Territorial: EI GBT, con una extension de aproximadamente 100 hectareas y
1800 familias, distribuidas en ocho sectores barriales, agrupados en diversas
organizaciones comunitarias, politicas y religiosas e inmersos en una compleja y
critica realidad social, significé un desafio para el cual no estaban

suficientemente preparados, y si bien se concretd buena parte de las obras
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previstas, los resultados alcanzados no fueron de la plena satisfaccion de los
usuarios. Entonces, la aplicacion del método participativo no fue garantia de
satisfaccion; si se lo entiende como un proceso de aprendizaje continuo (Enet,
2011), pero no inmediato y que requiere de un tiempo de trabajo previo para
comprender la realidad de una comunidad cuyas caracteristicas étnicas eran
particulares y la realidad social compleja, temporalidad necesaria para arribar a
soluciones acordes a sus particularidades y necesidades.

La primera dificultad a la que tuvieron que enfrentarse fue la comunicacional; la
diferencia cultural y el desconocimiento de sus costumbres, requirieron de la
participacion de una interlocutora gom (incorporada a los equipos Promeba), quien fue
la encargada de transmitir el discurso y las demandas de la comunidad a los técnicos,
aun asi, el vinculo no fue suficientemente efectivo. La falta de referentes con
representacion reconocida por la mayoria de los vecinos del GBT (solo el cacique
Garcia tenia ascendencia sobre los habitantes de los cuatro sectores del barrio toba
original), las disputas por los liderazgos, la supremacia de opinion de los mas jovenes,
la afioranza de los mayores por los modos de vida tradicionales y la falta de manejo de
los tiempos para llegar al consenso requeridos por los gom, fueron obstaculos que no
pudieron ser superados Yy las soluciones no reflejaron la demanda de todos los grupos
sociales y etarios de la comunidad y terminaron prevaleciendo las exigencias de los
pobladores mas jovenes y de los punteros politicos.

El IPDUV, como responsable del disefio de las viviendas, pretendio repetir las
experiencias desarrolladas con comunidades aborigenes asentadas en areas rurales y
semi rurales del interior de la provincia; éstas fueron rechazadas de plano por los
destinatarios, fundamentalmente los mas jovenes, quienes demandaron soluciones

apropiadas a formas de vida netamente urbanas (cocinas a gas, sanitarios internos
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incorporados al sector de dormitorios, parrillas en lugar de fogones e inclusive un lugar
destinado al estacionamiento de automdviles y/o motocicletas), en tanto los mayores
solicitaron disponer de un espacio para el desarrollo de actividades artesanales y/o
productivas o para recibir a familiares de visita (costumbres muy arraigadas en la
comunidad).

Al planteo urbanistico original de caracter cerrado, provocado por la implantacion de
todas las viviendas a lo largo de un terraplén ferroviario, con una Unica calle central y
con muy pocas vinculaciones a la trama urbana circundante, a los que se sumaron
intervenciones posteriores que no fueron pensadas con criterios integradores, dio como
resultado la mera sumatoria de grupos de viviendas alrededor del barrio original; con la
ultima intervencion tampoco modificé el planteo de fragmentacion espacial entre los
distintos sectores que componen el GBT, las caracteristicas urbanas existentes, no solo
no se revirtieron, sino que se consolidaron con la permanencia de los lotes de reducidas
dimensiones, con frente a la calle peato-vehicular y fondos a los barrios lindantes y la
falta de integracion con la trama urbana circundante, replic el planteo de segregacion
espacial original que dificulta cualquier intento de integracion con el entorno. Hermitte
y otros (1995) proponia en la década de 1970: “Transformar el area en una urbanizacion
integralmente planificada con la participacion exclusiva de la comunidad que integra el
Barrio Toba”. (p 218. Tomo I).

En tanto, los objetivos ambientales propuestos fueron cumplidos solo parcialmente,
no se completaron los trabajos de saneamiento de las lagunas Ghio y Toba, ni se
desarrollaron los espacios verdes y recreativos propuestos, aunque si se ejecutaron las
obras de infraestructuras, pero con graves problemas operativos debido a
incomprensibles cuestiones burocréaticas. Respecto de los equipamientos proyectados,

tampoco fueron construidos en su totalidad, en el caso de los centros comunitarios
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ejecutados, el destino de los mismos, fueron objeto de disputas politicas entre diferentes
sectores de la comunidad, diferencias que al momento de realizar este trabajo ain no
habian sido superadas.

Sin dudas, la metodologia participativa aplicada estuvo cargada de buenas
intenciones, pero quedo en evidencia la falta de preparacion de la mayoria de los
funcionarios y técnicos que intervinieron en las acciones de campo “La participacion
necesita de profesionales capacitados que comprenden la complejidad, el pensamiento
sistémico, el proceso, el trabajo interdisciplinario y el trabajo intersectorial”, (Enet,
2011, p.114). La complejidad del plan propuesto y las particularidades de una
comunidad gom requerian de un mayor tiempo de desarrollo para abordar en
profundidad la totalidad de la problemaética socio-econdmica y ambiental del GBT. A
estas dificultades se sumaron los cambios sucedidos durante el desarrollo de las
acciones, de las politicas de vivienda social de las nuevas autoridades a nivel nacional y
provincial (producidas por el cambio de gobierno del afio 2015), que tampoco
colaboraron para cumplir con los objetivos planteados originalmente; todos estos
multiples factores convergieron para que el plan de intervencion propuesto sea una
nueva frustracion para la comunidad aborigen del Barrio Toba.

El trabajo con los PPOO requiere de procesos temporales que no pueden estar
sujetos a los tiempos politicos y de las intervenciones planificadas, que necesariamente
deben responder a la realidad social y ambiental de cada comunidad en particular y cuyo
tratamiento corresponde ser abordado en conjunto con los destinatarios; y deben
respetar sus usos y costumbres, especialmente los tiempos requeridos para el
tratamiento y el consenso en la solucion de los conflictos.

Enet (2008) se refiere a los procesos productivos del habitat social en el marco de las

politicas neoliberales en América Latina, como un “trabajo cultural, religioso, colectivo,
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solidario, como parte del proceso progresivo de desarrollo de objetivos comunes ligados
a la produccion de un habitat para la vida de la persona en una comunidad” (p.45).

Es necesario hacer una referencia final respecto de la decision politica de suspender
las actividades de los equipos sociales del Promeba con la comunidad del barrio toba
que, entre las consecuencias de dicha determinacion, no permitio una evaluacion final
del trabajo de campo desarrollado en el GBT, impidiendo el arribo de conclusiones que
contribuyan al perfeccionamiento de las acciones a desarrollarse en las futuras
intervenciones con grupos indigenas.

Finalmente, como se menciond con anterioridad, la problemética de la vivienda para
aborigenes requiere un abordaje integral de todas aquellas cuestiones que contemplen
las necesidades especificas de cada comunidad en particular, comprendiendo su realidad
y el proceso adaptativo sufrido por cada una de ellas, ya que estos seran siempre
diferentes y requeriran ser cabalmente interpretados, si se quiere comprender y
responder con la mayor precision a la demanda.

Los procesos adaptativos de los PPOO aun contintan, pero con indicios de
recuperacion de sus culturas, esto indica que las caracteristicas de sus viviendas también
continuaran modificandose, y seréd necesaria la actualizacion permanente de las
respuestas para adecuarlas a cada comunidad segun sus diferentes realidades.

Recomendaciones

Es necesario sefialar que al momento de la finalizacion de esta tesis se declard y se
desarrollaba a nivel mundial la pandemia provocada por el Covid 19; la Argentina y el
Chaco en particular, no fueron ajenos a la crisis sanitaria que esta genero. EI GBT, por
sus condiciones de criticidad social y ambiental, fue una de las comunidades méas

afectadas y los resultados fueron elocuentes y previsibles, con aproximadamente el
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treinta por ciento del total de los muertos de la provincia(marzo de 2018) %’ , dejo
expuesta una realidad que fue explicada y analizada en el presente trabajo; a la situacion
social se suma la condicion ambiental, no superada por la ejecucion de las obras de agua
y cloaca (debido a las fallas de funcionamiento antes descriptas), la falta de saneamiento
de las lagunas, y las deficitarias condiciones econdémicas de la comunidad gom;
generaron el escenario ideal para que los habitantes del barrio sean particularmente
vulnerables a una enfermedad que afecta fundamentalmente a los sectores mas débiles
de la sociedad; una comunidad con una poblacion numerosa de ancianos, individuos con
problemas de salud congénitos (chagas, tuberculosis, desnutricion) y adquiridos
(hipertension, obesidad, diabetes), hacinamiento habitacional y pobreza estructural,
conformaron el cuadro de situacion que favorecid a la introduccién y la propagacion del
virus, cuyas consecuencias finales alin no pueden ser mensuradas.

Ante la grave crisis de salud provocada por la epidemia, el gobernador de la
provincia, CP Jorge Capitanich, se comprometio a culminar las tareas interrumpidas de
viviendas y obras complementarias no ejecutadas oportunamente®, pero las obras sin el
trabajo social que realizaron los profesionales en la primera etapa, podria causar que la
intervencion planteada sea insuficiente e inapropiada.

Al respecto considero oportuno realizar las siguientes sugerencias surgidas de las
conclusiones obtenidas anteriormente, con el objeto de optimizar la continuacion del
plan de intervencion:

e Recuperar los equipos de campo que intervinieron en la primera etapa,

considerando la importancia de la formacién pragmatica lograda por los

profesionales actuantes, cuyos trabajos se interrumpieron abruptamente, quedando

4" Dato estadistico del Ministerio de Salud Publica de la Provincia del Chaco

48 “El presidente Fernandez convoco el martes para la firma de un convenio de construccion de 200
viviendas y obras complementarias para resolver las demandas del Gran Toba”

Diario digital Chaco Dia por Dia.
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inconclusos los aprestamientos iniciados en salud, con el desarrollo de campafias
de prevencidn y control de enfermedades cronicas (como obesidad, hipertension,
diabetes, chagas, etc.); de educacion con actividades de apoyo escolar y cursos de
insercion laboral), las actividades de accion comunitaria (talleres para el correcto
uso de las instalaciones sanitarias y para el manejo de los residuos domiciliarios)
y las acciones de recuperacidn en casos de consumos problematicos (como
alcoholismo y drogadiccion).

Previo al inicio de las actividades, seria oportuno reflexionar junto a los equipos
de campo, respecto del documento del Informe Final (de la primera etapa)
elaborado por el Promeba-Chaco, a efectos de realizar los ajustes operativos que
se consideren pertinentes.

Si fuese necesario, reconsiderar el sistema de seleccion de los referentes
comunitarios, en funcién a conocer la opinion de todos los sectores que componen
el GBT. #°

Generar espacios de encuentro con la comunidad a efectos de escuchar opiniones
y reclamos sobre acciones y obras ya realizadas, que permitan reencausar la
continuidad del Plan de Intervencion.

Reprogramar las acciones post-obras para permitir evaluar los resultados
alcanzados, coparticipando a los vecinos involucrados para un mejor control de

las obras y para dar continuidad a las acciones en salud, sociales, educativos y de

49 Las “organizaciones sociales”, generan dificultades al momento de encontrar interlocutores que
representen al conjunto de la poblacién del GBT, solo el cacique Garcia (fallecido) tenia ascendencia
sobre un sector mayoritario del barrio original; pero como contrapartida abre la posibilidad de
negociacion para el acceso a los planes sociales estatales, ya que permite la multiplicidad de gestiones,
posibilitando mayores resultados y mas cantidad de beneficiarios; ademas existen organizaciones no
gubernamentales que aportan ayuda y soluciones a través de las distintas congregaciones religiosas y
asociaciones vecinales. (Nota del autor)

254



control de las adicciones, mediante el desarrollo de programas gubernamentales
especificos.

e Reconsiderar el disefio de las viviendas, reconociendo las necesidades de todos los
integrantes de las familias, fundamentalmente de los adultos mayores y de
aquellos que realizan trabajos artesanales con fines de subsistencia.

e Garantizar en el presupuesto oficial los montos destinados la totalidad de las obras
acordadas con la comunidad, a efectos de evitar nuevos incumplimientos de los
compromisos asumidos.

e Finalmente, seria conveniente conformar y mantener un equipo estable de
profesionales con la formacion necesaria para abordar las problematicas referidas
los aborigenes, cuyas soluciones exceden la mera necesidad de vivienda,
abarcando todos aquellos aspectos que impliquen un hébitat digno para las
distintas comunidades, radicadas en éareas urbanas, periurbanas y rurales de la
provincia del Chaco, respetando sus identidades, formas de vida y procesos
adaptativos de cada grupo en particular.

Finalmente

Los programas habitacionales implementados por el Estado para los PPOO necesitan
ser ejecutadas por profesionales especificamente formados para interactuar con las
comunidades aborigenes, con capacidades para reconocer sus caracteristicas e
interpretar sus necesidades, considerando que estas difieren segun el pueblo al que
pertenezcan y el lugar de residencia, pero fundamentalmente deben ser capaces de
explorar los procesos adaptativos a nuevos modos de vida. Si bien es necesario
reconocer sus actuales necesidades, también deberan ser capaces de explorar las
costumbres gue aun conservan y son necesario preservar; para ello es ineludible

interpretar su discurso y reconocer a los interlocutores étnicos capaces de trasmitirlos,
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pero sin dejar de escuchar a los demas integrantes de la comunidad, cuya participacion
resulta fundamental para interpretar cabalmente las necesidades del grupo.

Para ello, la metodologia de accion participativa propicia una gestion comunitaria y
democrética, los coordinadores deberan ser capaces de organizar los espacios
apropiados que garanticen la participacion activa de la mayor cantidad de vecinos,
trabajando en grupos separados de adultos mayores, mujeres, adolescentes y nifios, y de
ésta manera evitar las soluciones orientadas a satisfacer solo los intereses particulares o
sectoriales.

Otro aspecto que debera preverse al momento de abordar la cuestion habitacional de
una comunidad originaria, es el conocimiento y tratamiento integral de la demanda,
siendo conveniente verificar el contexto social, econémico y ambiental del grupo
conviviente, es frecuente que la necesidad de vivienda refleje solo un aspecto del
conflicto, y que generalmente forme parte de una problematica mas compleja, que
necesariamente deberia atenderse en todas sus dimensiones, si se pretende ser eficiente
y efectivo en las respuestas.

Por altimo, seria deseable que las autoridades intervinientes pudieran comprender y
atender las demandas de los PPOO, en un marco de respeto por sus costumbres y
cultura, reconociendo que las acciones a desarrollar tienen un caracter de reparacion
historica para con las comunidades aborigenes, tal como lo refleja la legislacion vigente,
y fundamentalmente asumir el cumplimiento de los compromisos asumidos
oportunamente con las comunidades aborigenes, que se sienten permanente defraudados
por la promesas incumplidas.

“Ahora los blancos en general cuando hacen un discurso nos dicen que
nosotros somos los duefios de la tierra; si, es cierto que nuestros

antepasados realmente eran los sefiores y duefios absolutos de todo lo que
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fue el territorio anterior a ellos. Y esta mentira aun continta en los
discursos de las autoridades de los blancos, cuando nos dicen que van a
tratar de ayudar a todos los pobres, sin embargo, ya no tenemos méas dénde
poner nuestros pies y nos echan de un lugar a otro con desprecio...”
Palabras del cacique Nocaayi’ Silvio Rojas, extraidas del libro Historias de
los gom del gran Chaco contadas por sus ancianos, de Orlando Sanchez,

p.250.

257



GLOSARIO

Este apartado se incorpora a efectos de dejar saldadas las observaciones realizadas por
las evaluadoras durante la defensa de la tesis.

Las primeras definiciones refieren a la denominacion dada a individuos o grupos de
individuos mencionados en el presente trabajo:

Pueblos Originarios (PPOO): Al solo efecto de evitar la reiteracion de un mismo
vocablo en la redaccion de éste escrito, para ello se utilizan como sinénimos los
términos pueblos originarios, aborigenes, PPOO o indigenas; consultados a integrantes
de las distintas comunidades, ellos prefieren ser denominados como gqom, wichi o
mogoit, seguin corresponda.

La periodista indigena Zulema Enriquez -directora del Departamento de Pueblos
Originarios de la FpyCS-Universidad Nacional de La Plata- considera que, si bien los
términos: aborigen, indigena y originarios son producto de la colonizacién y
occidentalizacion, los pueblos originarios estan en proceso de reconfigurar el lenguaje,
deconstruirlo y resignificarlo para reivindicar las identidades politicas indigenas en las
ciudades y en los territorios.

“El lenguaje es disputa de poder. En ese sentido, los términos son hechos
politicos. Para los pueblos originarios es importante avanzar sobre el
significado de cada palabra y cada concepto. A mi no me molesta que me
Ilamen india, indigena u originaria, porque el sentido que se pone en juego es
que el otro pueda repensar el significado del indigena, del indio, del pueblo
originario como sujetos politicos, activos, sociales, del presente y no como
objetos de estudio del pasado”, afirma Enriquez.>°

Naciones Indigenas- Etnias: El vocablo nacidn, segun la Real Academia Espafiola
(edic.1984), indica las siguientes acepciones: 1. “Conjunto de los habitantes de un pais
regidos por el mismo gobierno”, 2. Territorio de ese mismo pais”. 4. “Conjunto de
personas de un mismo origen étnico y que generalmente hablan un mismo idiomay
tienen una tradicion comun”

Asi mismo indica que etnia, que deriva del griego “ethnos” (utilizado para designar
grupos humanos de origen racial y cultural propio), tiene multiples acepciones, pero en
la antropologia es utilizado con su significado original.

Sobre éstas definiciones se puede concluir que los términos naciones indigenas y
grupos étnicos resultan ser practicamente sindnimos; particularmente adhiero a la
acepcion N°4 del término “nacién” porque es el que mejor describe mi posicion
respecto la identidad de los pueblos originarios y por ser el que emplean los indigenas al
referirse a sus propias comunidades.

Hombre Blanco: La utilizacion de este término no implica una denotacion politica,
ideologica ni racial y solo refiere a la expresion de los pueblos originarios para
mencionar al “otro” o “al diferente o distinto”.

Al respecto Guarino (2010) nos dice que: “Tanto en acontecimientos historicos como
en hechos de la vida cotidiana, las relaciones interétnicas, entre indigenas y blancos, se

50 Documento del Ministerio de Cultura de la Nacién, 9 de octubre de 2018.
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desarrollan sobre el constructo del “nosotros” y “los otros”, desde la perspectiva de las
comunidades nativas, el “nosotros” sustenta expresiones identitarias fecundadas en
tradiciones culturales como en reivindicaciones y cuestionamientos a todo lo hecho
desde la sociedad hegemonica, sin su participacion” (p.70).

Puntero Politico: El concepto de: “puntero politico” es utilizado en esta tesis sin un
sentido peyorativo y al solo efecto de designar a los referentes de los distintos partidos
politicos y movimientos sociales que acttan en el barrio, en su rol de intermediarios
entre los vecinos y las autoridades politicas ante las demandas sociales.

A continuacion, refiero a la terminologia empleada al describir los cambios culturales
experimentados por los pueblos originarios y expresados en diversos capitulos de esta
tesis, las cuestiones conceptuales estan sujetas a continuos debates, ya que como fue
dicho, los procesos son inacabados y especificos de cada comunidad en particular.
Sefala Ortiz (2002)°: “En todos los pueblos la evolucion histdrica significa siempre un
transito vital de culturas a ritmo mas o menos reposado o veloz” (p.93)

Transculturacién: Neologismo formulado por el mismo Ortiz, para definir al proceso
de asimilacion de una cultura por otra, dando como resultado una nueva identidad
cultural:

“Entendemos que el vocablo transculturacion expresa mejor las diferentes
fases del proceso transitivo de una cultura a otra, porque éste no consiste
solamente en adquirir una distinta cultura, que es lo que en rigor indica la voz
anglo-americana aculturation, sino que el proceso implica también
necesariamente la pérdida o desarraigo de una cultura precedente, lo que
pudiera decirse una parcial desculturacion, y, ademas, significa la
consiguiente creacion de nuevos fendmenos culturales que pudieran
denominarse de neoculturacion” (Ortiz. 2002, p.96).

Aculturacion: Ortiz también refiere a este concepto con estos términos: “Por
aculturacion se quiere significar el proceso de transito de una cultura a otra y sus
repercusiones sociales de todo género. Pero transculturacion es vocablo méas apropiado

(p.93).

Interculturalidad: Segun la UNESCO, el término refiere a la presencia e interaccion
equitativa de diversas culturas y a la posibilidad de generar expresiones culturales
compartidas, a través del dialogo y del respeto mutuo.>?

“La interculturalidad .... no es mas que la idea de la pluralidad cultural, que se
opone a la idea del crisol de razas, a la vision integracionista y la concepcion
homogénea de la cultura y se funda en un dialogo entre tradiciones y
configuraciones culturales” (Tamagno 2006).

Multiculturalidad: La multiculturalidad reconoce que la diversidad cultural, ya sea,
religiosa, linguistica, racial o étnica, coexiste dentro de un espacio fisico, social o

51 Ortiz, F. (2002). Contrapunto cubano del tabaco y el azicar. Madrid. Catredra
52 Art. 4.8 de la Convencién sobre la Proteccion y la Promocién de la Diversidad de las Expresiones Culturales-
UNESCO
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geografico (Se usa indistintamente también multiculturalidad, pluriculturalidad o
policulturalidad).

Descolonizacion: Nocién surgida en América Latina, que analiza el desequilibrio
impuesto por el poder colonial sobre los pueblos originarios y sus culturas y replantea
las estructuras de poder dominantes en el marco de las politicas liberales. (Quijano,
2000)

Adaptabilidad Cultural: Lopez y Giménez Benitez (2009), prefieren la
denominacion de adaptacion cultural, como los procesos de apropiacion, con creatividad
y adaptabilidad a nuevos modos de vida, contraponiéndose al de cambios culturales que
conlleva el término de aculturacion.

Estrategias de supervivencia o sobrevivencia: Conceptos desarrollados por diversos
autores como Gorosito Kramer A.M.; Lopez, A. y Guarino, G.; que refieren a la
capacidad de los aborigenes para recurrir a formas propias de su cultura o a métodos de
los blancos, de manera indistintas o conjuntas para resolver situaciones cotidianas y
subsistencia, sin que ello se afecten sus identidades étnicas.

Las siguientes definiciones abordan las cuestiones investigativas, respecto de la
metodologia empleada en el presente trabajo de tesis:

Investigacion-accion: Esta metodologia de investigacion parte del supuesto de que el
hombre vive en la sociedad y su conducta esta vinculada con la de otros hombres con
los que interactla; de que el hombre analiza la realidad y toma conciencia critica de la
misma que le conduce a tomar decisiones para una accion transformadora, pues si
qgueremos incidir sobre la realidad ha de ser mediante una accion que posibilite la
transformacion y la mejora de la misma. Para conseguir esto, la investigacion en la
accion se sirve preferentemente de metodologias cualitativas y en ocasiones, de las
cuantitativas, pues ambas pueden ofrecer perspectivas aditivas para analizar la realidad.

Investigacion participativa: En este método se admite la relatividad de la
experiencia del conocimiento, hasta el punto de romper la tradicional vinculacion de
subordinacion entre investigador e investigado en las tareas implicadas, y nos permite:

o Superar las equivocaciones de los funcionarios

o Los cientificos somos humanos, y tenemos nuestras raices en lo cotidiano.
Todos los dias tenemos que acudir a la cultura del pueblo, pues somos hechura
de la cultura popular.

o Producir este nuevo tipo de conocimiento participativo, mas util y completo.

o Recuperacion critica de la historia: reconociendo a través de la memoria
colectiva, aquellos elementos del pasado que han demostrado ser de utilidad para
el conocimiento de los grupos sociales estudiados.

o Valoray aplica la cultura popular: esta tercera técnica se basa en el
reconocimiento de los valores esenciales o centrales de la gente de cada region.

“Las técnicas de la investigacion de accion participativa (IAP) no excluyen el uso
flexible de otras préacticas que se derivan de la tradicion socioldgica y antropolégica
tales como entrevistas abiertas (evitando las estructuras excesivamente rigidas), censos
0 encuestas simples, observacion sistematica directa (con participacion personal y
experimentacion selectiva), diarios de campo, archivo de datos, fotografia, cartografia,
estadisticas, grabaciones de sonido y uso de archivos regionales y nacionales. Los
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cuadros (personas de recursos) no solo deberian estar equipados para el manejo
responsable de estas técnicas ortodoxas, sino que también deberian saber como
“popularizarlas”, ensenando a los activistas métodos de estudio mas simples, mas
econdmicos y controlables, para que estos puedan llevar a cabo su labor sin dependencia
?!guna en agentas externos y/o intelectuales y sus costosos equipos y procedimientos.”

53 Fals Borda (1983) Investigacion-Accion Participativa. Documentacion Social- Revista de estudios sociales y
sociologia aplicada N° 92/ julio-setiembre 1983; pp. 9-22
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Anexo |: Cuestionarios de entrevistas

ENTREVISTAN° 1
Entrevistada: vocal del directorio del IPDUV
Rol: funcionaria politica del IPDUV de la provincia del Chaco.
Mujer de 50 afos, profesional universitaria.
Entrevista realizada en la sede del instituto de desarrollo urbano y vivienda del Chaco
FECHA: 10/05/2018
El Estado y la nueva demanda de viviendas sociales
¢ Cémo aborda el IPDUV las nuevas demandas sociales de viviendas?
¢ Qué caracteristicas poseen las nuevas demandas habitacionales?
¢ Como responden metodoldgicamente a las nuevas demandas?

¢Como se trabaja institucionalmente la problematica social? ¢ Cuales son los problemas
mas acuciantes?

¢Como se resuelve desde los organismos estatales la diversidad de la demanda? ;Cémo
se articulan las acciones de los distintos organismos y los diferentes programas de
gerenciamiento financiero?

¢ Como se preparan los agentes y profesionales de los distintos organismos publicos
para trabajar con la nueva demanda?

La experiencia del Barrio Toba de Resistencia

¢Cdémo fue la experiencia realizada en el Gran Barrio Toba?

¢ Cual fue la magnitud y complejidad de la intervencion?

¢Como se abordo la problemética de interactuar con una comunidad aborigen?

¢ Qué tipo de organizacién social encontraron y qué tipo de dirigentes estan al frente de
las mismas?

¢ Cuales fueron las demandas sociales a las que debieron responder?
¢ Cuales fueron los principales problemas a resolver?
El abordaje del problema

Al ser un problema de gran complejidad social y urbana. ;Como se organizé el IPDUV
para abordarlo y desarrollarlo?

¢Como dieron respuesta a la demanda de viviendas?

Como compatibilizaron el desarrollo de las obras y la vida de la comunidad. ;Qué
actuacion le cupo a la comunidad, como interactuaron con ella?

¢Se culminaron las obras? ¢ Que falto ejecutar?
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Anexo |: Cuestionarios de entrevistas
ENTREVISTA N° 2

Entrevistadas: profesionales del IPDUV

Roles: Arquitecta y trabajadora social que actuaron en los talleres del proyecto del GBT,
equipo técnico del IPDUV

MUJERES DE 30 Y 40 ANOS, PROFESIONALES UNIVERSITARIAS.

Entrevista realizada en la sede del Instituto Provincial de Desarrollo Urbano y Vivienda
del Chaco

FECHA: 30/05/2018

Los inicios de la gestién

¢ Cbémo se iniciaron los contactos con la comunidad?
¢De donde parti6 la demanda?

¢ Cuales fueron las estrategias de intervencion?

¢Como determinaron quiénes serian los interlocutores validos? ¢A quiénes
representaban?

Aspectos organizativos
¢ Qué organismos publicos y/o privados intervinieron?
¢ Qué profesionales participaron de la intervencion?

¢ Cudl fue la magnitud de la intervencion?

¢Cdémo fue la participacion comunitaria?

¢Cdémo resolvieron el alojamiento de las familias durante el periodo de ejecucion de las
obras?

Aspectos sociales

+.Cudles fueron los conflictos que debieron enfrentar?
¢ Cémo los abordaron?

¢ Se establecieron prioridades? ¢ Cuales?

¢Hasta dénde pueden ser considerados seres urbanos?
¢ Qué costumbres conservan?

¢ Qué particularidades pudieron observar?

Aspectos operativos

¢ Como se prepararon para desarrollar el trabajo de campo?
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¢Cémo abordaron el tema de la vivienda para una comunidad aborigen?

¢Cual fue la demanda de la comunidad respecto del tipo de vivienda requerida?

¢Se pudieron satisfacer las necesidades planteadas por la comunidad?

¢ Cuales fueron los principales reclamos que recibieron durante el transcurso de las obras?

¢Pudieron establecer conclusiones sobre los resultados obtenidos?
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Entrevista N° 3

Entrevistadas: Profesionales del IPDUV

Roles: Arquitecta y trabajadora social que actuaron en los talleres del proyecto del GBT,
equipo técnico del IPDUV

Mujeres de 30 y 40 afios, profesionales universitarias
Entrevista complementaria de la entrevista N°2

FECHA: 29/05/2018

Cuestiones de organizacion social

¢Cuantas Iglesias evangélicas estan radicadas en el barrio?

¢Recuerda el nombre del cacique que colabord en las gestiones y acuerdos con la
comunidad?

Conclusiones de la intervencion realizada

¢Puede realizar un balance de la metodologia de trabajo empleada para el abordaje de la
problematica del Barrio Toba?

¢Puede indicar los aspectos positivos y negativos en el trabajo desarrollado?
¢ Esté previsto emplear esta metodologia en otras intervenciones? ¢Por qué?

¢Coémo se llevo adelante la interaccidn con los otros organismos estatales? ¢ Cual fue el
resultado?

¢ Qué etapas del plan establecido se ejecutaron?

¢ Qué etapas no se cumplieron y por quée?
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Entrevista N° 4

Entrevistadas: Profesionales del Promeba

Roles: Arquitectas del equipo técnico del Promeba que actuaron en los talleres del
proyecto del GBT.

Mujeres de 40 afos, profesionales universitarias.

Entrevista realizada en el Ministerio de Planificacion, Ambiente e Innovacién
Tecnoldgica de la Provincia del Chaco.

FECHA 04/06/2018

Cuestiones operativas

¢ Qué actuacion le cupo al Promeba en el proyecto del Gran Barrio Toba?
¢Intervinieron en el disefio de las viviendas ejecutadas?

¢ Qué actividades se programaron con la comunidad?

¢ Cudles pudieron realizarse y cuales no? ;Por qué?

¢Como fue la relacion con los integrantes de la comunidad?

¢ Como fueron las actuaciones realizadas por el IPDUV como coordinador del plan de
intervencion?

¢Como evaluan la experiencia realizada?

¢Pueden extraer conclusiones de lo desarrollado por el Promeba?

Aspectos sociales

¢ Cuales son condiciones sociales de la comunidad aborigen del Barrio Toba?

¢ Cudles fueron los problemas que debieron enfrentar?
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Entrevista N° 5

Entrevistada: integrante de la comunidad qom

Rol: vocera de la comunidad durante la realizacion de los talleres, contratada por Promeba
Mujer de 30 afios, con instruccion terciaria, no residente en el barrio

Entrevista realizada por correo electrénico

FECHA: 29/08/2018

Funciones de la entrevistada

¢ Cual fue su rol en las actividades durante el plan de obras desarrolladas en el Barrio
Toba de Resistencia?

Aspectos operativos
¢Como fue elegida para representar a la comunidad ante los técnicos actuantes?
¢ Cémo fue la relacién con ellos?

¢ Cual fue la actitud de la comunidad con usted y con los profesionales que desarrollaron
el trabajo?

¢ Cuales fueron los otros voceros de la comunidad?
¢ Cudl fue el rol y la actitud del cacique durante el desarrollo del plan de intervencion?

¢Puede realizar un balance de la metodologia de trabajo empleada para el abordaje de la
problematica del barrio toba?

¢Puede indicar los aspectos positivos y negativos en el trabajo desarrollado?
Aspectos sociales
¢ Cuales fueron las demandas de los vecinos del barrio a las autoridades?

¢ Qué expectativas tenia la comunidad respecto de la propuesta dada por el gobierno a
sus demandas?

¢ Fueron satisfechas sus demandas?

¢ Qué rasgos culturales se conservan entre los integrantes de la comunidad del barrio
Toba?

¢ Qué usos y costumbres aun perduran?

¢ Los caciques aun existen? ;Conservan su poder? ;Hay un nuevo orden social?
¢ Quiénes son sus referentes?

¢Existen politicas de preservacion y rescate de la cultura gom? ¢ Cuéles?

¢Las viviendas proyectadas responden a las necesidades de las familias del barrio?
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Entrevista N° 6

Entrevistadas: integrante de la comunidad gomy ex trabajadora social del Promeba

Rol: referente de la comunidad del barrio camalote durante la realizacion de los talleres
y personal técnico interviniente en los talleres organizados por el Promeba.

Mujer de 40 afios, con instruccion, residente en uno de los barrios componente del Gran
Barrio Toba y mujer de 40 afios, profesional universitaria.

Entrevista realizada el &rea de trabajo del entrevistador.
FECHA: 16/10/2018

Aspectos personales

¢ Donde reside?

¢Nacio en el barrio?

¢ Qué rol desempefia en la comunidad?
¢Participd de las actividades desarrolladas por los organismos publicos para decidir sobre
los trabajos a desarrollarse en el GBT?

¢Qué opinidn le merece la forma de trabajo utilizada para abordar los problemas de la
comunidad?

Aspectos operativos

¢ Cuales fueron los interlocutores de la comunidad?

¢ Fue efectiva la comunicacién entre la comunidad y los profesionales actuantes?
Aspectos sociales

¢ Cuales fueron las demandas de los vecinos del barrio a las autoridades?

¢ Fueron satisfechas sus demandas?

¢ Cuales son los principales problemas que aquejan a la comunidad?

¢Qué posibilidades tiene la comunidad de solucionarlos por sus propios medios? ¢Qué
tipo de apoyo gubernamental requieren?

¢Qué rasgos culturales se conservan entre los integrantes de la comunidad del barrio
Toba?

¢ Qué usos y costumbres aun perduran?
¢ Existen politicas de preservacion y rescate de la cultura gom? ¢ Cuales?
¢Los integrantes de la comunidad han adquirido costumbres urbanas irreversibles?

¢Su actual forma de vida tiene particularidades que deben ser atendidas? ;Cuéales?
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Probleméatica habitacional

La vivienda que habita, ¢tienen caracteristicas especiales que la diferencien de las
viviendas de los criollos?

La vivienda que habita, ¢fue construida por el Estado o por ustedes?

Las viviendas que les construyo el Estado, en el Barrio Toba, ;tienen caracteristicas
especiales?

Aspectos comunitarios

¢La comunidad del GBT esta unificada? ¢ Tienen las mismas caracteristicas?
¢ Tenian un cacique que los organice? ¢Qué rol desempefio?

¢ Quiénes son los nuevos referentes?

¢Se sienten integrados al resto de la comunidad? ¢Considera que hay discriminacion?
¢Cuales?
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Entrevista N° 7

Entrevistado: integrante de la comunidad qom

Rol: Representante de la comunidad en la Subsecretaria de Asuntos Indigenas de la
Municipalidad de Resistencia

Hombre de 50 afios, con instruccion, residente en el barrio Chelliyi.

Entrevista realizada en la sede de la Subsecretaria de Asuntos Indigenas de la
Municipalidad de Resistencia

FECHA: 11/2018
Informacién personal
¢ Donde reside?
¢Nacio en el barrio?

¢ Qué rol desempefia en la comunidad?

Actividades comunitarias

¢Participd de las actividades desarrolladas por los organismos publicos, para decidir sobre
los trabajos a desarrollarse en el GBT?

¢Qué opinidn le merece la forma de trabajo utilizada para abordar los problemas de la
comunidad?

¢ Cuales fueron los interlocutores de la comunidad?

¢ Fue efectiva la comunicacion entre la comunidad y los profesionales actuantes?
¢ Cuales fueron las demandas de los vecinos del barrio a las autoridades?

¢ Fueron satisfechas sus demandas?

Aspectos sociales

¢ Cudles son los principales problemas que aquejan a la comunidad?

¢Qué posibilidades tiene la comunidad de solucionarlos por sus propios medios? ;Qué
tipo de apoyo gubernamental requieren?

¢ Qué rasgos culturales se conservan entre los integrantes de la comunidad del barrio toba?
¢ Qué usos y costumbres aun perduran?

¢Existen politicas de preservacion y rescate de la cultura gom? ¢ Cuales?

¢Los integrantes de la comunidad han adquirido costumbres urbanas irreversibles?

¢Su actual forma de vida tiene particularidades que deben ser atendidas? ¢Cuales?
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¢Se sienten integrados al resto de la comunidad? ¢Considera que hay discriminacion?
¢ Cuales?

La problematica habitacional

La vivienda que habita, ¢tiene caracteristicas especiales que la diferencien de las
viviendas de los criollos?

La vivienda que habita, ¢fue construida por el Estado o por ustedes?

Las viviendas que les construyo el Estado, en el Barrio Toba, ;tienen caracteristicas
especiales?

Aspectos organizativos sociales
¢La comunidad del GBT esta unificada? ¢ Tienen las mismas caracteristicas?
¢ Tenian un cacique que los organice? ¢ Qué rol desempefig?

¢Quiénes son los nuevos referentes?
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Anexo Il: Planilla de encuestas a vecinos del barrio.

ENCUESTA A VECINA/O DEL BARRIO TOBA

Datos del Domicilio

Calle: N°
Casa o Parcela: N°
Manzana: N°

Datos del vecino encuestado

Edad Afos
Sexo| M F
¢ Sus padres y abuelos pertenecen a la comunidad qom? Si No
¢ Cuénto tiempo hace que vive en el barrio? ARos
¢Donde vivia antes?
¢ Cuantas personas viven permanentemente en la casa? Hab.
¢ Otras personas que habiten eventualmente la casa?
Motivos
¢Fue invitada a participar de los talleres organizados para el Si No
proyecto y ejecucion de las obras del GBT?
¢Algan integrante de la familia participd de los mismos? Si No
¢En cual?
¢ Esta conforme con la casa que le construyeron? Si No
Si no esta conforme, explique los motivos?
¢Dimensiones del lote? | Si No
¢Mayor superficie de la vivienda? | Si No
¢Mas habitaciones? | Si No
¢Galerias? | Si No

Otros:

¢Quiere agregar algo mas?
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RELEVAMIENTO DEL ESTADO DE LAS VIVIENDAS

Calidad de los materiales B M
Estado de conservacion B R M
¢ Se observan ampliaciones y/o refacciones? Si No

¢ Se halla conectado a redes de Infraestructuras? Si No

¢A cudl red no se halla conectado?

Estado de las redes B R M
Descripcion del estado de las redes:

Cloacales:

Agua potable:

Pluviales:

Eléctricas:

Estado de las instalaciones domiciliarias B R M

Descripcion del mantenimiento de las instalaciones domiciliarias:
Cloacales:

Agua:
Pluviales:

Eléctricas:

Descripcion del tratamiento de los residuos domiciliarios por parte de los vecinos:

Frecuencia de recolecciéon municipal de los residuos domiciliarios:

Observaciones:
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Anexo I11: Base de documentos periodisticos

N° | Fecha Diario Titulo Resumen

1 | 08/08/2006 Lanacion.com | D’Elia viaja a El Subsecretario de tierras
respaldar a los para el habitat social, Luis
aborigenes D’Elia viaja al Chaco para
huelguistas del solidarizarse con los
Chaco dirigentes aborigenes.

2 | 20/01/2008 Norte Maés ocupaciones | Cien familias ocupan
masivas terrenos en Av. Soberania

Nacional y Las Heras.

3 | 22/01/2008 Norte Existen alrededor | Nota a la Subsecretaria de
de 800 familias Planificacion de la
ocupantes de Municipalidad de
nuevos terrenos. Resistencia.

4 | 22/05/2010 Pagina 12.com | Los pueblos La marcha de PPOO lleg6 a
originarios Buenos Aires para reclamar
plantaron su un dialogo politico que
bandera en Plaza permita reparaciones
de Mayo historicas.

5 |16/09/2011 Ambito.com Fuerte reclamo de | Encuentro de
respeto a los representantes de las etnias
derechos de los que se realiza en
Pueblos Resistencia en el &mbito
Originarios. del “Seminario de los

derechos de los pueblos
indigenas en el &mbito
universal y nacional”.

6 | 15/05/2013 Cotactonea. Presentan plan de | El Barrio Toba sera
com urbanizacion para | demolido para duplicar la

el Barrio Toba cantidad de viviendas.

7 | 16/06/2013 Norte Los barrios La comunidad de los
aborigenes en el pueblos originarios de
olvido Séenz Pefia padecen de

necesidades que no tienen
respuestas por parte de las
autoridades.

8 | 04/012/2013 | Instituto del Viviendas parael | Con méas de 400 vecinos, se
aborigen del Barrio Tobay realizé la audiencia publica
chaco. Blog. barrios aledafios por el proyecto de
spot.com urbanizacion del barrio

toba
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9 | 09/06/2014 Norte Alertan abandono | Vecinos denuncian el
y drogadiccion en | avance de la drogadiccion
el Barrio Chelliyi | entre los jovenes del barrio.

10 | 04/12/2014 Norte Digital Barrio Toba: unas | Nota a la Directora del
180 familias serdn | IDACH, Prof. Andrea
trasladadas para Charole
iniciar la
proyeccion de la
obra.

11 | 29/12/2015 Data Chaco El IPDUV y el Reunién entre autoridades
IDACH proyectan | del IPDUV y del IDACH
obras de viviendas | para evaluar la posibilidad
para aborigenes de ejecucidn de viviendas

para aborigenes en
localidades del interior y en
Resistencia.

12 | 28/06/2015 Norte Digital Vecinos del Barrio | Reclamos de los vecinos
Toba molestos con | por la ejecucién de
el Instituto de acciones no consensuadas.
Viviendas porque
no se respeta lo
acordado

13 | 15/08/2015 Norte Digital El Proyecto Gran | Nota periodistica sobre el
Toba desde los proyecto urbanistico del
cimientos Gran Barrio Toba

14 | 15/08/2015 Norte Digital Tiempos y pasos Nota periodistica sobre las
de un gran cambio | obras y acciones realizadas

en el barrio.

15 | 15/09/2015 Norte Digital Un Proyecto con Nota periodistica sobre
Inclusion Social cuestiones sociales del

proyecto.

16 | 12/01/2016 ESCHACO Comenzo la Entrevista al director del

COM relocalizacién del | proyecto del IPDUV.
proyecto de Inicio de la relocalizacion
urbanizacion del de la poblacion para
Barrio Toba comenzar las tareas de

demolicion.

17 | 09/03/2016 Norte Digital El proyecto del Nota periodistica sobre la
Gran Toba desde historia del Barrio Toba
los cimientos

18 | 16/12/2016 Norte El gobernador Entregaron titulos de
Peppo reivindico la | 300.000 hectareas de la
lucha de los Reserva Grande.
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pueblos originarios
para recuperar las
tierras

19

16/12/2016

Norte

La jueza de Nueva
Pompeya intentd
frenar la entrega

La titular del juzgado
multifueros de Nueva
Pompeya, Dra. Noelia
Almiron ordeno al Poder
Ejecutivo abstenerse de
entregar las tierras de la
reserva
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Anexo 1V: Resumen de los instrumentos legales vigentes

Organismos Instrumentos Legales Objetivos
NACIONES Resolucion Articulos: 1 al 46 | Los pueblos y los
UNIDAS 61/295/2007 individuos

indigenas son
libres e iguales a
todos los demas
pueblos y personas
y tienen derecho a
no ser objeto de
ningun tipo de
discriminacién en
el ejercicio de sus
derechos, en
particular la
fundada en su
origen o identidad
indigenas

ORGANIZACION
INTERNACIONAL
DEL TRABAJO

Convenio N° 107
/57

Articulos: 1 al 37

De proteccion e
integracion de las
poblaciones
indigenas, tribuales
y semitribales en
los paises
independientes.

Convenio, N° Articulos: Sobre los derechos
169/89 4,5,6,7,8,13y 14. | de los pueblos
indigenas y
tribales.
CONSTITUCION | Capitulo IV Articulo 75 Inciso | Derechos indigenas

DE LA
REPUBLICA
ARGENTINA

7.

en la carta magna.

Ley N° 14932/59

Ley N2 23.302 /85

De aprobacion del
convenio 107 de la
OoIT

Sobre politica
indigena y apoyo a
las comunidades
aborigenes.
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Ley N° 24.071/92

Ley N° 26.160/06

De aprobacion del
convenio 169 de la
oIT

De emergencia
territorial de las
Comunidades

Indigenas
CONSTITUCION Articulo N° 37 De reconocimiento
DE LA a la identidad

PROVINCIA DEL
CHACO

cultural y étnica.

Ley N° 6255/08

Articulo 5 — Inciso
F.

Garantiza el
desarrollo de las
actividades propias
de las culturas
indigenas.

CARTA
ORGANICA DE
LA
MUNIPALIDAD
DE RESISTENCIA

Capitulo XIX

Articulos N° 72 'y
73

El Municipio
reconoce la
preexistencia de
los pueblos
indigenas y respeta
el pluralismo
étnico.
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